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RESUMO

A necessidade de saber se realmente o tempo empregado para a confeccdo de materiais sobre
a histdria e geografia de Blumenau, esta sendo utilizado pela rede puablica e privada de ensino
fundamental do municipio, no qual resultou no desenvolvimento de um modulo de estatisticas
dentro do portal do Observatério da Educacdo Bésica (OBEB), que se encontra dentro do
ambiente Sistemas de Informagdo Observatério da Educacdo (SIOE), da Universidade
Regional de Blumenau. Este modulo desenvolvido em PHP, juntamente com outras
tecnologias web, coleta dados dos acessos que séo realizados no portal, posteriormente
tratando estes dados e disponibilizando informagdes em forma de gréficos, relatérios e mapas
geograficos, que apontam de que regido geografica o acesso foi realizado. Também sdo
coletadas informacges a respeito do desempenho dos visitantes no quiz disponibilizado no
portal OBEB, para também serem geradas as informacdes.

Palavras-chave: Observatorio da educagdo. Ensino fundamental. Sistemas de Informacé&o.



ABSTRACT

The need to really know if the time used for the manufacture of materials on the history and
geography of Blumenau, is being used by public and private elementary schools in the
municipality, which resulted in the development of a statistics module within the portal
Observatory of Basic Education (OBEB), which is within the environment Information
Systems Education Observatory (SIOE), Regional University of Blumenau. This module
developed in PHP, along with other web technologies, which collects data accesses are
performed via the portal, then treating these data and information available in form of graphs,
reports and maps, which indicate that geographic region access was performed. We also
collected information about the performance of the visitors OBEB quiz available on the
portal, also be generated for the information.

Key-words: Observatory of education. Basic education. Information Systems.
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1 INTRODUCAO

Atualmente encontra-se disponivel na web o ambiente Sistemas de Informacéo
Observatorio da Educacdo (SIOE), dentro dele o portal Observatorio da Educacdo Baésica
(OBEB). Estes foram criados em projetos de pesquisa da Universidade Regional de Blumenau
(DALFOVO, 2012a). O OBEB foi criado para disponibilizar um material Iudico e didatico
dos cadernos tematicos em contetdo de historia e geografia, para o ensino fundamental da
rede publica e privada de Blumenau — SC. Na perspectiva de oferecer a professores, alunos e
comunidade em geral uma sistematizacdo dos conhecimentos histéricos e geograficos
produzidos e assim, contribuir para o desenvolvimento e a capacidade de refletir e identificar
aspectos da realidade, compreendendo a relacdo sociedade/natureza a partir do espaco vivido.

Também foram disponibilizados jogos didaticos - ludicos, onde os alunos possam
aplicar os conhecimentos adquiridos com os cadernos teméticos publicados no portal OBEB.
Segundo Miranda (2001), mediante o jogo didatico, varios objetivos podem ser atingidos,
relacionados a cognicao (desenvolvimento da inteligéncia e da personalidade, fundamentais
para a construcao de conhecimentos), a afei¢do (desenvolvimento da sensibilidade e da estima
e atuacdo no sentido de estreitar lacos de amizade e afetividade), a socializagdo (simulacdo de
vida em grupo), a motivacédo (envolvimento da ac¢do, do desafio e mobiliza¢do da curiosidade)
e a criatividade.

Um trabalho realizado pela prefeitura de Blumenau reuniu professores e pesquisadores
para a elaboracdo de dois cadernos, que reunissem a histéria e a geografia de Blumenau.
Como finalidade, estes cadernos servem para 0s professores utilizarem no dia-a-dia nas
escolas da rede publica e privada de Blumenau - SC. Com isto surgiu a ideia de ter um
acompanhamento de como andam os acessos ao portal OBEB e também como os alunos estéo
se saindo na resolucédo das respostas do quiz.

As estatisticas desse acompanhamento auxiliardo o administrador do SIOE e também
0s professores, pois estes terdo uma base para poderem realizar tomadas de decisfes, sejam
elas em relacdo ao conteudo disponibilizado ou em relagdo a incentivar 0 maior acesso ao
portal OBEB.
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1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

Este trabalho tem como objetivo geral apresentar um aplicativo para armazenar 0S
dados de acessos dos visitantes realizados no portal SIOE/OBEB apresentando-se um painel
de bordo estatistico dos indicadores de acesso.

Os objetivos especificos do trabalho sdo:

a) disponibilizar e acompanhar informacdes de indicadores de desempenho dos alunos

no quiz existente no ambiente SIOE/OBEB,;

b) disponibilizar um painel de bordo estatistico mostrando as regides geograficas de

onde os acessos foram feitos no SIOE/OBEB,;

c) apresentar graficos e relatérios com as informacdes resultantes dos dados acessados

armazenado SIOE/OBEB para o administrador e também os professores das escolas

do ensino fundamental da rede de ensino publica e privada de Blumenau — SC.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho teve sua estrutura definida em quatro capitulos.

O primeiro capitulo aborda a origem da ideia e 0s objetivos deste trabalho.

O segundo capitulo apresenta a teoria necessaria para justificar a elaboracdo desta
implementacéo, juntamente mostrando o sistema atual que se encontra publicado na web.

No terceiro capitulo apresenta-se como foi feita o desenvolvimento do mdédulo de
estatisticas. E apresentando desde o levantamento dos requisitos, passando pelas tecnologias
empregadas no desenvolvimento e terminando na demonstragdo de um case do moédulo
implementado.

No quarto capitulo sdo apresentadas as conclusGes que se foi chegado com o
desenvolvimento deste trabalho, também descrevendo sugestBes para trabalhos futuros que

podem ser desenvolvidos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo apresentam-se assuntos que o0 projeto aborda, tais como observatorio da
educacdo, jogos didaticos na educacdo, estatisticas na tomada de decisdo, sistema atual e

trabalhos correlatos.

2.1 OBSERVATORIO DA EDUCACAO

O Observatorio da Educacao é um programa de fomento que visa ao desenvolvimento
de estudos e pesquisas na area de educacdo. Tem como objetivo estimular o crescimento da
producdo académica e a formacdo de recursos humanos pos-graduados, nos niveis de
mestrado e doutorado por meio de financiamento especifico (INSTITUTO NACIONAL DE
ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA, 2012).

Resulta-se de uma parceria entre a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais (INEP).
Existe o prognéstico de que regularmente seja feita a abertura de editais chamando a
comunidade académica a apresentar projetos de estudos e pesquisas na area de educacdo,
envolvendo as Instituicdes de Educacdo Superior (IES). As normas do Programa exigem a
utilizacdo dos dados estatisticos educacionais produzidos pelo Inep como subsidio ao
aprofundamento de estudos sobre a realidade educacional brasileira (CARVALHO, 2009).

Segundo Nery (2008 apud CARVALHO, 2009, p. 23), o objetivo do programa é
ampliar as pesquisas em educacdo, para instigar a producdo académica e expandir o
pensamento critico em relacdo as politicas publicas.

Conforme Ministério da Educacdo (2009 apud CARVALHO 2009, p. 24) a iniciativa
foi lancada em 2006 e apoia projetos de pesquisa voltados a educacdo em pelo menos um dos
temas: educacdo bésica, educacdo superior, educacdo profissional, educagdo continuada e
educacdo especial. A intengdo é estimular estudos sobre temas como a avaliacdo educacional,
fluxo escolar, educacdo e mercado de trabalho, financiamento da educacdo e educagédo e
demografia, para estimular a formagdo de mestres e doutores que atuem nas areas de gestdo
de politicas educacionais, avaliacdo educacional e formagé&o de professores.

O portal OBEB se encontra dentro do ambiente Sistemas de Informacao Observatério

da Educacdo (SIOE), um site postado no servidor, localizado no Campus Ill da Universidade
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Regional de Blumenau — Laboratério de Computacédo e Informatica. Foi publicado em 2010 e
desde entdo veio se aprimorando e disponibilizando novos materiais e conteddos. Os
principais conteddos disponibilizados no OBEB sdo os cadernos tematicos de histéria e
geografia de Blumenau — SC, elaborados por professores e pesquisadores da prefeitura de
Blumenau- SC. Também encontram-se publicados jogos ludicos para os alunos poderem
aplicar os conhecimentos adquiridos nos cadernos tematicos (DALFOVO, 2012b).

2.2 JOGOS DIDATICOS NA EDUCACAOQ

O jogo didatico caracteriza-se como uma viavel alternativa para ajudar nos processos
de aprendizagem, por estimular a construcao do conhecimento do aluno. Ele € utilizado com o
objetivo de proporcionar determinadas aprendizagens, diferenciando-se do material didatico
por contemplar o aspecto ludico, melhorando assim o desempenho dos alunos em alguns

conteudos de dificil entendimento (KISHIMOTO, 1996).

Ser uma atividade livre; ndo ser vida "corrente" nem vida "real”, mas antes
possibilitar uma evasdo para uma esfera temporéria de atividade com orientagéo
prépria; ser "jogado até o fim" dentro de certos limites de tempo e espago, possuindo
um caminho e um sentido proprios; criar ordem e ser a ordem, uma vez que quando
hd a menor desobediéncia a esta, 0 jogo acaba. Todo jogador deve respeitar e
observar as regras, caso contrario ele é excluido do jogo (apreensdo das nogdes de
limites); permitir repetir tantas vezes quantas forem necessarias, dando assim
oportunidade, em qualquer instante, de anélise de resultados; ser permanentemente
dindmico. (HUIZINGA, 1971, p. 33).

Como mencionado por Huizinga (1971), o jogo tem a capacidade de manter a atencao
do jogador até o fim, mesmo onde é o jogador que toma as decisdes. Mas para isto, ele deve
obedecer as regras e limites de tempo para que consiga alcancar um determinado objetivo.
Com isto o jogador consegue aprender limites de tempo e de acdo se que se perceba

explicitamente.

O jogo se apresenta como uma atividade dindmica que vem satisfazer uma
necessidade da crianga, propiciando um ambiente favoravel e que leve seu interesse
pelo desafio das regras impostas por uma situacdo imagindria, que pode ser
considerada como um meio para o0 desenvolvimento do pensamento abstrato.
(MORATORI, 2003, p. 9).

Segundo Moratori (2003), os jogos educativos computadorizados sdo atividades
inovadoras onde as caracteristicas do processo de ensino-aprendizagem apoiado no
computador e as estratégias de jogo sdo integradas a fim de alcancar um objetivo educacional

determinado.
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2.3 ESTATISTICAS NA TOMADA DE DECISAO

Durante o seculo XX, segundo Salsburg (2009), a estatistica revolucionou a ciéncia
através do fornecimento de modelos Uteis que sofisticaram o processo de pesquisa na direcdo
de melhores pardmetros de investigacdo, permitindo orientar a tomada de decisdes nas
politicas socioecondmicas. Para Stigler (1986), os métodos estatisticos foram desenvolvidos
como uma mistura de ciéncia, tecnologia e ldgica para a solucédo e investigacdo de problemas
em varias areas do conhecimento humano.

Segundo Rao (1997), a estatistica pode ser definida de uma forma simples e objetiva:
Conhecimento incerto + Conhecimento sobre a incerteza = Conhecimento util. Sendo isto, a
estatistica tem como objetivo analisar os dados disponiveis que estdo sujeitos a um
determinado grau de incerteza no planejamento e nos resultados.

Angeloni (2003) ressalta que no processo de tomada de deciséo, é indispensavel ter
todos os dados pertinentes disponiveis, de forma a serem analisados mediante a perspectivas
diferentes.

Para Moreira (2004) a tomada de decisdo é uma tarefa gerencial, onde se torna
necessario buscar o maior nimero de dados referentes ao problema para gerar informacdes
Uteis a serem analisadas. E importante que essa analise tenha como foco os objetivos a serem
alcancados e 0s recursos disponiveis para isto.

Com isto, a estatistica tem a tarefa de reunir dados, organizando-os e gerando
informagdes Uteis para o administrador poder se basear e tomar decisfes para atender 0s
objetivos, corrigir problemas e melhorar o que esta fraco.

2.4 SISTEMA ATUAL

Atualmente existe o ambiente Sistemas de Informacdo Observatorio da Educacéo -
SIOE disponivel no endereco http://www.inf.furb.br/sioe. Neste ambiente se encontra o portal
Observatorio da Educacdo Bésica - OBEB, sendo mais dirigido ao ensino fundamental das
escolas de Blumenau. O SIOE, juntamente com o OBEB surgiram em projetos de pesquisa da
FURB, ligados ao grupo de pesquisa da CAPES (Gestéo de IES), como projeto Sistemas de
Informacéo Observatorio da Educacao, Coordenado pelo Prof. Dr. Oscar Dalfovo.
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O OBEB foi desenvolvido com as tecnologias Hypertext Markup Language (HTML),
Cascading Style Sheets (CSS), Hypertext Preprocessor (PHP) e o banco de dados MySq|l. Ele
esta disponivel na internet desde 2010. Neste portal foram disponibilizados materiais ludicos e
didaticos dos cadernos tematicos em conteido de historia e geografia, para o ensino
fundamental da rede publica e privada de Blumenau - SC, na perspectiva de oferecer a
professores, alunos e comunidade em geral, uma sistematizagdo dos conhecimentos histdricos
e geograficos produzidos e assim, contribuir para o desenvolvimento e a capacidade de refletir
e identificar aspectos da realidade, compreendendo a relacdo sociedade natureza a partir do
espaco vivido.

No portal foram publicados livros, jogos ludicos, mapas, atividades e diversos
conteudos ligados a histéria e geografia de Blumenau - SC. Nele se encontram alguns setores
gue necessitam de cadastro para serem acessados, mas a maioria dos setores é livre e 0
ambiente todo, retirando dois jogos disponiveis, ndo contém nenhuma forma de coleta e
gerenciamento de estatisticas de acessos que sdo realizados neste portal. Esses dois jogos
citados sdo um quiz de perguntas e respostas que contém um monitoramento de estatistica
ligado ao tempo que o visitante executa 0 jogo. O administrador consegue acessar estas
informagdes estatisticas do quiz, através do link “SSTD”, disponibilizado na pagina inicial do
portal. No demais ndo ha nenhuma forma de controle de acesso ao ambiente e os contetdos
do OBEB.

O quiz citado trata-se de um material ludico disponibilizado para os alunos aplicarem
0s conhecimentos adquiridos nos cadernos tematicos de histéria e geografia publicados no
portal OBEB. H& opcéo do visitante responder o quiz, de uma forma onde o ambiente recolha
informacdes de tempo, onde o administrador e professores possam ver quanto tempo um
determinado visitante levou para responder as perguntas.

Com a divulgacdo e treinamento dos professores no OBEB, cresceu bastante os
acessos ao portal. Um dos objetivos propostos no desenvolvimento deste portal era a
disponibilizagdo dos cadernos tematicos de histdria e geografia de Blumenau - SC de uma
forma ludica, surgindo o interesse de gerenciar e acompanhar se as escolas estdo acessando e
0 que mais estdo acessando dentro do portal.

Pode-se verificar nas Figuras 1, 2 e 3 como esta atualmente o portal OBEB,
disponibilizado no endereco: http://campeche.inf.furb.br/obeb. As figuras respectivamente
mostram a péagina inicial do portal, um capitulo do caderno tematico de historia e a pagina

principal dos jogos disponibilizados aos visitantes.
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Fonte: Dalfovo (2012a).
Figura 1 - Pagina inicial do portal OBEB

< Capitulo 2

A Formagdo da Gente Blumenauense: Cultura
Democrdatica

Vocé ja percebeu a diferenca fisica dos seus
colegas de trabalho? O grupo social de que vocé
faz parte é formado por pessoas de diversas
etnias*. Na sua rua, na escola, na comunidade
& no bairro vocé tem contanto com pessoas que
vieram de diferentes lugares. A formagio da
populagdo brasileira e, igualmente, a
formagio da gente blumenauense & composta
de  descendentes* de indios, europeus,
africanos, asiaticos. Pessoas que por motivos
diversos deixaram o lugar onde nasceram em
busca de outros espagos e oportunidades. Na
maloria das vezes, vieram para Blumenau, aos

Fonte: Dalfovo (2012a).
Figura 2 - Capitulo do caderno tematico de historia

.1 JOGOS OBEB ::.
selecione 0 jogo que deseja utilizar

Quiz Historia - teste a0 méximo seus conhecimentos de HISTORIA. Sao 15)
perguntas, ¢ nenhum erro & permitido para vocé chegar ao fim.

Fonte: Dalfovo (2012a).
Figura 3 - Pagina inicial dos jogos
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2.5 TRABALHOS CORRELATOS

Este projeto ndo trata de um sistema, mas sim de um mddulo para complementar o
ambiente SIOE. Com isto pode ser citado o Google Analytics, uma ferramenta no sentido de
gerenciamento de estatisticas geogréaficas de acessos.

O Google Analytics € a solucdo de analise da web de cunho empresarial que fornece
uma visibilidade do trafego e da eficiéncia do marketing de uma péagina da internet. Recursos
avancados, flexiveis e faceis de usar permitem que se veja e analise dados de trafego da
pagina da internet (GOOGLE ANALYTICS, 2012).

Pode-se destacar o trabalho de conclusdo de curso do académico Ronaldo Madeira de
Carvalho intitulado: Observatorio da Educacdo: Delineamento dos Indicadores de
Desempenho para Constru¢cdo de um mapa Estratégico para Programas Stricto Sensu em
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo em IES do Estado do Parana, onde tem por
objetivo delinear uma rede de indicadores de desempenho, definir também qual a postura e o
grau de importancia atribuidos a esses indicadores formatados pela Capes. Essa relacdo de
indicadores possibilitou a construgdo de um mapa estratégico na tentativa de viabilizar de
forma sustentavel a progressdo dos programas de pos-graduacdo em administracéo,
contabilidade e turismo do estado do Parand (CARVALHO, 2009).

Também tem destaque o trabalho de conclusdo de curso do académico Gabriel Zuchna
Miller, que tem como titulo: A Utilizacdo da Inteligéncia Competitiva em IES como
Vantagem Estratégica: uma Visdo do Sistema de Informacgdo Observatorio da Educagdo
(Sioe), que segundo Miuller (2011), tem como objetivo identificar até que ponto as IES de
Santa Catarina, pertencentes ao Sistema ACAFE, adotam a Inteligéncia Competitiva como

forma de estratégia utilizando os indicadores do SIOE.
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3 DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo sdo apresentados o levantamento dos requisitos funcionais e nao
funcionais, o diagrama de casos de uso, o diagrama de atividades depois de desenvolvido o
modulo, a implementacdo juntamente com a operacionalidade, por ultimo é apresentado os

resultados e a discussao.

3.1 LEVANTAMENTO DE INFORMACQOES

Com o levantamento da ideia de coletar dados estatisticos sobre os acessos dos
visitantes ao portal OBEB e dados sobre as partidas do quiz, para posteriormente tratar estes
dados e gerar informacdes em forma de graficos e relatorios, foi observado que isto tem uma
grande importancia para se ter uma base real de informacdes. Onde isto supriu a necessidade
de informac6es que o administrador do ambiente SIOE e professores necessitam para tomar
decisbes em relacdo ao material publicado e ao ambiente em geral.

Para coletar os dados e gerar informacdes, foi implementado o moédulo de coleta de
estatisticas de acesso dentro do portal OBEB. A cada clique que os visitantes efetuam em
determinados links considerados chaves dentro do ambiente, serdo efetuados registros no
banco de dados. Também sera verificado de qual regido geografica este link foi acessado, isto
sendo obtido através do Internet Protocol (IP) do computador que estd sendo utilizado no
acesso.

Assim, o administrador do ambiente SIOE pode visualizar as informacdes resultantes
dos dados coletados, sendo em forma de graficos e relatorios sobre diversas perspectivas.
Também é possivel visualizar um mapa geografico, mostrando de que regido estd sendo
realizado determinado acesso ao SIOE.

Também foi desenvolvido o controle de estatistica do quiz de histdria e geografia, para
gue sejam armazenados dados pertinentes a partida que esta sendo jogada. Isto, também com
a finalidade de tratar estes dados e gerar informacdes em forma de relatorios e graficos.

Com isto, o administrador do ambiente SIOE e professores terdo acesso aos graficos e
relatorios resultantes dos dados coletados. Assim poderdo ter informacdes concretas sobre os

acessos e desempenhos dos visitantes nas partidas do quiz.



3.2 ESPECIFICACAO
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Nesta secdo apresentam-se 0s requisitos funcionais, requisitos nao funcionais, regras

de negdcio, diagrama de casos de uso e o diagrama de fluxo das atividades.

3.2.1 Requisitos Funcionais

O Quadro 1 apresenta 0s requisitos funcionais previstos para o sistema e sua

rastreabilidade, ou seja, vinculagdo com o(s) caso(s) de uso associado(s).

Requisitos Funcionais Caso de Uso
RFO01: O sistema deve permitir o administrador/professor acessar 0 médulo uco1
de estatisticas.
RF02: O deve permitir o administrador/professor visualizar graficos com uco2
informac@es de acesso.
RF03: O sistema deve permitir o administrador/professor visualizar ucCo3
relatérios com informacGes de acesso.
RFO04: O sistema deve permitir o administrador visualizar um mapa com a| UC04 — UC05
localizacdo da regido geografica dos acessos.
RFO05: O sistema deve permitir o administrador/professor visualizar graficos uCo06
com informagdes do quiz.
RF06: O sistema deve permitir o administrador/professor visualizar uco7
relatérios com informacges do quiz.
RFO7: O sistema deve capturar dados de acesso (data, hora, IP) e gravar no UC11
banco de dados.
RFO08 - O sistema deve recolher dados relacionados as a¢des do visitante no | UC08 - UC09 -
quiz (erros, acertos, tempo de partida...) ucC10
RFQ09 — O sistema de permitir o administrador/professor exportar para PDF | UC02 — UC03 —
os graficos e relatorios. UCo06 — UCo7

Quadro 1 - Requisitos Funcionais
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3.2.2 Requisitos N&o Funcionais

O Quadro 2 lista os requisitos ndo funcionais previstos para o sistema.

Requisitos Nao Funcionais

RNFO01: O médulo de estatisticas deve ser implantado no portal OBEB, dentro do ambiente
SIOE.

RNF02: O mddulo deve utilizar PHP para gravar informac6es no banco de dados.

RNFO03: O banco de dados deve ser MySQL.

RNF04: O médulo de estatistica deve funcionar nos principais navegadores (IE, Chrome,

Firefox).

Quadro 2 - Requisitos Ndo Funcionais

3.2.3 Diagrama de casos de uso

Na Figura 4 apresenta o diagrama de casos de uso que o modulo de estatisticas atende.
Foram elencados dois atores, administrador/professor e visitante/jogador, e onze casos de uso
que regem o médulo implementado.

No diagrama esta explicito o que o administrador/professor podera fazer no médulo de
estatisticas, sendo a principal atividade a geracdo de graficos e relatérios. Também ¢é
apresentado o que o ator visitante/jogador pode realizar no portal OBEB, sendo a principal
atividade a resolucdo do quiz de historia e 0 quiz de geografia, além de acessar as paginas do
portal.

A descrigdo dos cendrios de cada caso de uso esta apresentada no Apéndice A.
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uc Casos de Uso/

IC02 - Visualizar
graficos com
informagoes de

«extendxs
- IC03 - Visualizar
relatorios com
informagoes de
acesso.

-

UCO01 - Acessar
édulo de
estatisticas.

Administrado/Professor wextends ™= ~ - N
UCO04 - Visualizar mapa
geografico. N—

wincludex

UCO05 - Utilizar o Web
Service GeolP.

CO6 - Visualizar graficos
com informagoes do quiz.

UCO7 - Visualizar
relatorios com
formagoes do qui

UCO09 - Responder o
quiz de historia.

Visitante/Jogadd

«extends
~

~
~

IC10 - Responder o
quiz de geografia.

C11 - Acessar as
paginas do portal
OBEB.

Figura 4 - Diagrama de casos de uso

3.2.4 Fluxo de atividades

Nesta subsecdo é mostrado o fluxo de atividades que o visitante realiza no portal
OBEB e o fluxo que o mddulo realiza para capturar os dados (Figura 5). Também ¢é
apresentado o fluxo de atividades que é seguido pelo administrador ou professor e pelo
modulo de estatistica para serem apresentadas as informacgdes em graficos, relatérios e mapas
(Figuras 6 e 7).
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act Diagrama de Atividades Visitante /

Visitante

Inicic

Médulo Estatistica

Grava pagina acessada,

Clica em um link chave

Eh jogos com monitoramento [Nao]

[sim]

Eh cadastrado no sistema

Sim) [Nao]

Informa login e senha

data, hora e IP do acesso

Efetua cadastro

Verifica login e senha

Eh valido

[sim}

(+\/

Jogar quiz

Grava usuario, data e

»

Responde quiz

hora de inicio da partida
quiz

Carrega perguntas quiz

Verifica respostas

Grava quantidade de
erros e acertos da
dificuldade do usuario e
B

[Sim] INso]

Jogar novamente

ﬁedireciona para menu

dos jogos com
monitoramento

Difildade = facil

[Sim] [Nao]

Abre pagina
correspondente

[Sim]

im]

Incrementa quantidade de
partidas jogadas pelo
usuario e salva no bando

de dados

[Apresenta mensagem que
jogador venceu, salva
data e hora final da partida

[Apresenta mensagem que
Jjogador perdeu, salva
ta e hora final da parti

Dificuldade != dificil

[Nao]

Acertou todas

[Nao]

Figura 5 - Diagrama de atividades do visitante




act Diagrama de

Acesso /

Eh grafi nos‘

INso]

[Sim),

Administrador/Professor

Inicio

Informa login e senha de
administrador

(Visualiza tela principal do

Modulo Estatistics

Valida login e senha
formados

painel de estatistica

Escolhe uma opcao

BN
Visualiza opcoes de
graficos
|sua\izar grafico

{/ 1sim]

Escolhe um grafico

Visualiza tela de filtro,
informando as.
informacoes desejadas

Realizar exportacao
através do navegador

Visualiza tela de filtro,
informando as
informacoes desejadas

Eh mapas

[Nao]

Realiza exportacao
atraves do navegador
Chrome

[Sim]

Visualiza tela de filtro,

Exibe tela principal do
painel de estatistica

Monta e exibe o grafico

Monta e exibe o relatorio

Monta e exibe tela

informacoes desejadas

contendo todos os
acessos realizados no
riodo informado

Visualiza tela de detalhes

Efetua uma consulta para
a Web service com o IP
do acesso escolhido

Pega os dados retornados
lda Web service e monta a

do acesso escolhido

Visuslizar mapa

tela de detalhes do IP do
acesso escolhido

Wonta o mapa apontando

regido coma
longitude a latitude
rada da Web service

Figura 6 - Diagrama de atividades do administrador/professor em estatisticas de acesso
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act Diagrama de Atividades ini isti Quiz/

Administrador/Professor

Modulo Eststistica

Inicio

Acessa link "SSTD"

Informa senha
administrador

Valida senha informada

Eh senha valida

Visualiza a tela de
escolha de materia e
escolhe uma materia

Abre tela tela principal do
SSTD

Escolhe opcao

h R . [Sim]
Eh Relatorios ~a
Visualiza opcoes de
relatorios

Visualizar relstoric

Escolhe um relatorio

Visualiza tela de filtro,

i as
informacoes desejadas e
as necessarias

Visualiza relatorio

Exportar PDF

/ tonta e exibe relatorio

Realizar exportacao
através do navegador
Chrome

[Sim]
Eh Graficos

Escolhe um grafico

Visualiza tela de filtro,

i as
informacoes desejadas e
as necessarias

>‘\ Monta e exibe grafico )

Visualiza grafico

Realizar exportacao
através do navegador
Chrome

Figura 7 - Diagrama de atividades do administrador/professor em estatisticas do quiz
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A Figura 8 apresenta o modelo entidade-relacionamento das tabelas do banco de dados

que sdo utilizadas pelo modulo de estatisticas.

B R
ID_USUARIO
NM_USUARIO
EMAIL_USUARIO
LOGIN_USUARID
SENHA_USUARIO

usuarios =]

acesso_inicial B

BREE-
id
pagina_acesso
hora_acesso
data_acesso
ip_acesso

acesso_geografia (&)

5 [ W a-
id
pagina_acesso
hora_acesso
data_acesso
ip_acesso

acesso_historia (5]

BEEE-
id
pagina_acesso
hora_acesso
data_acesso
ip_acesso

=)

estatistica_quiz

B R EaE-
id_usuario
qtd_erro_facil_his
qtd_erro_medio_his
qtd_erro_dificil_his
qtd_jogos_his
qtd_acerto_facil_his
qtd_acerto_medio_his
qtd_acerto_dificil_his
qtd_erro_facil_geo
qtd_erro_medio_geo
qtd_erro_dificil_geo
qtd_jogos_geo
qtd_acerto_facil_geo
qtd_acerto_medio_geo
qtd_acerto_dificil_geo
data_jogo

CD_USUARIO
LEU_REGRAS_QUIZ
TEMPO_INICIO_QUIZ
TEMPO_FIM_QUIZ
DATA_QUIZ

[=])

quiz_geo =]
B i &

CD_USUARIO
LEU_REGRAS_QUIZ
TEMPO_INICIO_QUIZ
TEMPO_FIM_QUIZ
DATA_QUIZ

Figura 8 — Modelo Entidade Relacionamento

Ao todo foram definidas sete tabelas no banco de dados para suprir a necessidade do

maodulo de estatisticas. No Apéndice B, apresenta-se o dicionario de dados.

3.3 IMPLEMENTACAO

Nesta secdo serdo apresentadas as

técnicas de ferramentas

utilizadas,

a

operacionalidade da implementacdo, assim como a codificagdo do modulo de estatisticas e 0

processo para a apresentacao das informagoes resultantes dos dados coletados pelo ambiente.
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3.3.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

No desenvolvimento do moddulo de estatisticas do portal OBEB, foi utilizado a
linguagem PHP, juntamente com as tecnologias web JavaScript, HTML5 e CSS.

Para obter a localizagdo geogréfica do IP, foi utilizado o Web Service GeolP® da
empresa MaxMind, onde custou U$20 por 50.000 consultas. Isto juntamente com uma
biblioteca disponibilizada pela propria empresa para utilizar o Web Service. Este servico
retorna a longitude, latitude, pais e cidade do IP passado como pardmetro. Com isto é
montado o mapa geografico utilizando o Google Maps JavaScript Application Programming
Interface (API).

Para a montagem dos gréaficos, foi utilizado a biblioteca PHP JpGraph, verséo 3.5.0. O

banco de dados utilizado, conforme descrito na RNFO03, foi o MySq|l.

3.3.2 Codificacdo do modulo de estatistica

Na Figura 9 esta sendo apresentado uma func¢do utilizando o Google Maps JavaScript
API. Com isto sdo passadas as coordenadas geograficas obtidas do Web Service e gerado o

mapa com a localizacao da regido geografica do IP.
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{

}

function showPBositicon()

lat = <? if (sLat != ""}) |
echo £Lat;
}
else |
echo "0";
}
=
lon = <? if ($Lcn !'= "") |
echo #Lomn:
}
else |
echo "0";
o=
if (lat '= 0 && lon '= 0} {
latlon = new google.maps.latlng{lat,lon);
mapholder = document.getElementById('maphclder');
mapholder.style.height = "500px';
mapholder.style.width = '900px';
var myOptions = |
center:latleon, zoom: 10,
mapTypeld:google.maps.MapTypeId . ROADMRP,
mapTypeControl: false,
navigationControlOptions: {3tvle:google.maps.NavigationControlStyle. SMALL}
}:
var map = new google.maps.Map(document.getElementById ("mapholder™)  mylOptions);
var marker = new google.maps.Marker({positicn: latlon, map: map, title: "IP: <? echo #ip; 7= "1):
}
else |
mapholder. innerlTML = "<br/><br/>Ndc foi possivel localizar o enderego do IE!";
}

Figura 9 - Funcéo utilizando a Google Maps JavaScript API

O IP é capturado através do cddigo fonte mostrado na Figura 10, utilizando a

linguagem PHP. Também é verificado se esta sendo realizado o acesso ao ambiente SIOE via

Proxy.
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<7
functicn getlp()
{
if (l!empty(5_S3EEVER['HITEF CLIENT IF']))
{
fip = & SEEVER['HITF_CLIEWT IF']:
}
elaeif ('empty (5 _SEEVER['HITF X FORWAERDED FOR"']1))

fip = & SEEVER['HITF_X FORWARDED FOR"];

¢ip = $_SEEVER['REMOTE ADDR']:
return sip;

=

Figura 10 - Funcdo PHP para captura do IP

Para a montagem dos gréaficos, como mencionado anteriormente, foi utilizada a
biblioteca PHP JpGraph. Na Figura 11 esta sendo apresentado um trecho do c6digo que monta

o gréfico da quantidade de acessos ao caderno tematico de historia.



Zgraph = new Graph (200,400, "autoc™)
tgraph->img->3etMargin (40,30, 30,80) »
ftgraph->5SetScale ("intlin™) »
tgraph->SetMarginColor {("lightblues™) ;
ftgraph->»>SetShadow() ;

fgraph->title->SetFont (FF_VERDANL, F5 NOBMAT., 12);
tgraph->title->5etlColor ("darkred™)

fgraph->xaxis->title-»>Set{"Datas dos Lces3sos™);
fgraph->»vaxis->title->Set ("Juantidade de Rcessos™):»
fgraph-»yaxis->title->5etFont (FF_VERDANAZ, F5_BOLD) 7

fgraph->xaxis->title->5etFont (FF_VERDALNA,FS BOLD) »

sgraph->xaxis->JetFont (FF_VERDANA,F5 NORMAL, 10);
sgraph->yaxis->3JetFont (FF_VERDANA,F5 NOBRMAL, 10);
tgraph->yscale->ticks->5Supressierolabel (false) ;

tgraph->xaxis->5etTicklLabels (fdatax) ;
tgraph->xaxis->Setlabelingle (30) 7

tbkplot = new linePlot{fdatay):

tkplot->3etlolor ("white™)

sgraph->hdd (sbplot) ;
tbplot->mark->SetType (MARE UTRIANGLE) ;
tbkplot->mark->SetColor {'blue");
tbkplot->mark->5etFillColor{"'red') r

if (5 _SESSION['logado'] == true) |

sgraph->3troke () r

1
else]

echo "VOCE NAO TEM PERMISSAC PARR ACESSAR ESSA BAGINR!!™:
1

sgraph->title-»Set ("Juantidade de Recessos ao Caderno de Historio por Data™):

Figura 11 - Trecho do c6digo PHP que monta um gréfico

3.3.3 Operacionalidade da implementacéo
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Nesta subsecdo sera apresentado a operacionalidade do moédulo de estatisticas

implementado no dentro do portal OBEB.



3.3.3.1 Captacdo de dados de acesso

Esta subsecdo mostra que foi atendido uma parte do objetivo geral, onde fala sobre a

captacdo de dados de acesso dos visitantes ao portal OBEB.

A captacgdo dos dados pelo médulo de estatisticas é feita a cada clique que um visitante

realiza em determinados links considerados chaves dentro do portal OBEB. Quando um

destes links é clicado, o médulo captura a data, hora deste evento e também o IP do

computador que realizou o acesso. Nas Figuras 12 e 13, estdo destacados alguns dos links

chaves onde sdo captados os dados.

AMBIENTE MOODLE

Breve Resumo...
GERENCIADOR DOT
PROJECT Objetivo geral visa disponibilizar via web material lidico e didatico dos cadernos tematicos em conteddo de Historia @ Geografia, para o ensino

N fundamental da rede piblica e privada de Blumenau-SC, na perspectiva de oferecer a professores, alunos e comunidade em geral, uma
PORTAL DO dos histéricos e e assim, contribuir para o desenvolvimento e a capacidade de refletir e
PROFESSOR identificar aspectos da realidade, compreendendo a relacao sociedade natureza a partir do espaco vivido. Objetivos espedificos s30:
- disponibilizar material didatico via web para promover suporte técnico e didatico basicas do professor ¢
GERENCIADOR DE sy
SALA WATTAHA o " ia .
- disponibilizar material via web para um trabalho que propostas de que a
0GOS COM a observagio, a descricao e a correlagao com o cotidiano de professores, alunos e comunidade;
NTO material via web para valorizar a cultura da gente blumenauense;
material via web com um referencial teérico necessario para aprimorar os conhecimentos no gerenciamento de conceitos e principios, e a indicacao de
0GOS | melos adequados para se pir em prética os InformacBes com diversos examplos & técnicas das clincias socials, humanos e naturais e contribulr deste modo, com

e anilises mals recentes do Municipio de Blumenau, a partir dos diversos olhares de professores, ge6grafos e historiadores;
i 30 de um site na internet, que viabilize a atualizacao do material didatico e propicie a socializagao de dados mais fidedignos as
transformacoes da histéria ¢ Fdo espaco geogréfico remanescentes no nosso cotidiano.

REFERENCIAS

G 3
MAPAS TEMATICOS
OE BLUMENAU Prof. Dr. Oscar Dalfovo
ATIVIDADES DE Secretario Municipal de Educacdo:
GEOGRAFIA Osmar Matiola (SEMED)
MAPA < de
Miriam Splitter Hackbarth (SEMED)
PAINEL DE
ESTATISTICAS

Grupo de Trabalho (Pesquisa, Producéo e Flaboraciio)

Thalysom Ricardo Feiler Hafemann
(Pesquisador) (FURB)

LOCALIZAR-SE

Ricardo Guilherme
(Pesquisador e Professor de Histéria) (SEMED)

Lady Monteiro
(Pesquisadora e Professora Pedagoga) (SEMED)

Gunther Mbano Franz
Professor de (SEMED)

1zabel de Abreu
(Tlustradora e Professora de Artes) (SEMED)

1vén Patricio Vega Farfén
(Elaboragso Mapas e Ge6grafo) (SEPLAN)

@cnprq

Tbservalorio <+ mgp|
da dUcaan * Suussiicn

Mascotes:

=il

Figura 12 - Alguns links chaves da pagina principal destacados em vermelho
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=i

=

bservalorio & map
da fduUCatsn " i

Figura 13 - Links chaves do caderno temético de histdria destacados em vermelho

3.3.3.2 Captacdo de dados do quiz

A captacdo de dados do quiz se realiza dentro do link “Jogos com Monitoramento”,
disponibilizado na tela principal do portal OBEB. Dentro deste link se encontra a tela de login
(Figura 14). Para o visitante poder acessar 0s jogos, ele deve estar cadastrado no portal
OBEB. Pelo contrario, o visitante deve se cadastrar através do link “Clique aqui para se
cadastrar”, disponibilizado na tela de login. Assim, basta ser inseridos o login e a senha na
tela de login para acessar a pagina principal dos jogos monitorados. Caso os dados de entrada
ndo serem validos, é apresentado a mensagem exibida na Figura 15.

Com isto foi atendido uma parte do objetivo especifico a. Que trata da captacdo de
dados sobre o desempenho dos visitantes.



-2 JOGOS OBEB ::..

Para acessar os jogos, vocé devera se cadastrar no OBEB. Se vocé
ja est cadastrado, basta informar seu login e senha.

Clique aqui para se cadastrar

Login:
Senha: RN

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 14 - Tela de login dos jogos com monitoramento

7\ 7 z 8 [o[®] % ]
) | 2N IS8t

[3 localhost/obeb/obeb/v2/logininsere. php?erro=ERRO!%20VERIFIQUE%20DADOS%20DE%20ENTRADA

JOGOS OBEB :

Para acessar os jogos, vocé deverd se cadastrar no OBEB. Se vocé
ja esta cadastrado, basta informar seu login e senha.

Clique aqui para se cadastrar

Login:
Senha: N

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 15 - Tela de login com validacéo dos dados de entrada
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Apos a identificacdo e validacdo do usuério, sera aberta a tela principal do jogos
monitorados, conforme apresentado na Figura 16. Nela o visitante pode escolher qual quiz ele

quer jogar.

Cademos Tematicos
de Historia e Geografia:
"Blumenau nas .22 JOGOS OBEB ::..
Escolas, Para Ver, Ler Selecione o Jogo que Deseja Jogar

e Contar”

Quiz HISTORIA - teste a0 maximo seus conhecimentos de HISTORIA. Sao 15|
e nenhum erro é permitido para vocé chegar ao fim.

Quiz GEOGRAFIA - teste ao maximo seus conhecimentos de GEOGRAFIA. Sao|
15 perguntas, e nenhum erro é permitido para vocé chegar ao fim.

ppJ e

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 16 - Tela principal dos jogos com monitoramento

Quando clicado em um dos jogos, sera aberta a tela de perguntas e respostas do quiz
(Figura 17), com a dificuldade facil. Neste momento j& foi capturado e gravado no banco de
dados a data e hora de inicio da partida.

O visitante ird seguindo respondendo as perguntas, sendo necessario responder todas
as perguntas de cada dificuldade para seguir adiante. SO sera possivel prosseguir para o
préximo nivel de dificuldade se for acertado todas as perguntas, caso contrario serd mostrado
ao uma mensagem conforme apresentada na Figura 18. Nesta tela o visitante tem a op¢éo de
sair ou jogar novamente.

Antes de ser apresentada a mensagem que 0 Vvisitante perdeu, o sistema verifica quais
perguntas o foram acertadas e quais ndo, assim contabilizando-as e gravando no banco de
dados estes nimeros, juntamente incrementando a quantidade de vezes que o0 visitante jogou e
salvando também a data e hora final da partida.
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A verificagdo e gravacdo dos dados de erros e acertos sdo feitas cada vez que o

visitante clica no botao “Avangar”, disponibilizado no final do formulario do quiz.

Quiz de Historia

Nivel: Facil

1) O que em sua casa lembra a histéria de sua familia e séo fontes histéricas?

A comida, o carro do papai etc |
L fotos antigas, méveis, roupas etc |
| © _as calcadas e o portio |
| ©_as janelas e portas |

il

il

il

2) Quem como vocé participa na sociedade construindo a histéria?

2 s plantas

1 © As pedras

|
|
[C_as pessoas ]
|

[2 o< animais

| O escritas: |

)_Contadas: orais

le |
5] figuras |
le |

i idas: casas

3) As lendas, fabulas contadas pelas pessoas, sao que tipos de fontes histéricas?

4) Quando vocé junto com as outras pessoas constréi a histéria de sua vida?

[©_no passado |

[© no futuro |
—

=

Figura 17 - Tela de perguntas e respostas faceis do quiz de histdria
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’ = =
Y \ — e G 22'\
L ) 4 /] = - -
o o =3 ——
[} localhost/obeb/obeb/estatistica/jogo_errou.php?dificuldade=facil&Pl=e&P2=e&P3=e&P4=e&P5=e W s

il

Que pena teste, vocé errou as seguintes
perguntas: 1, 2, 3, 4, 5.

Para passar para o proximo nivel de dificuldade,
vocé tem que acertar todas as perguntas. Tente
novamente!

Sair >

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 18 - Tela de mensagem informando que o visitante perdeu a partida

Caso o0 Vvisitante consiga responder corretamente todas as perguntas das trés
dificuldades, sera apresentado a mensagem de que ele venceu, mostrada na Figura 19.
Também, neste momento serdo contabilizados os erros e acertos da dificuldade dificil e
posteriormente gravado estes dados no banco de dados, juntamente com a data e hora final da

partida de quiz.
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il

. Meus parabéns teste. Vocé conseguiu responder
e Contar”
e acertar todas as perguntas de todas as
dificuldades. Continue estudando, pois sempre
tem algo novo para se aprender.

Sairy &

© 2010 OBEB - Observatério da Educacéo Basica

Figura 19 - Tela de mensagem informando que o visitante venceu a partida

3.3.3.3 Geragao das informagdes de acesso

Este item mostra que foi atendido a outra parte do objetivo geral e 0s objetivos
especificos b e c. Onde se trata da disponibilizacdo de um painel estatistico, onde possam ser
gerados graficos, relatérios e mapas geograficos.

A visualizagdo das informacOes geradas a partir dos dados dos acessos ao portal
OBEB, esta disponivel ao administrador e ao professor que obtiver a senha disponibilizada
pelo administrador. Estas informacGes sdo acessadas através do link “Painel de Estatisticas”
disponibilizado na pagina inicial do portal OBEB.

Para acessar a tela principal do painel de estatisticas, 0 administrador ou o professor
devera que informar o login e a senha de administrador na tela de login (Figura 20).
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..:: PAINEL DE ESTATISTICAS ::..

Para acessar o painel de estatist veré informar o login
e senha d

Login: TETIEEN
Senha: NN

bservalorio <o inge|
da Fducacan o

© 2010 OBEB - Observatério da Educacéo Basica

Figura 20 - Tela login do painel de estatisticas

Apos efetuada a validacdo e autenticagdo dos dados de administrador, sera aberta a
tela principal do painel de estatisticas, apresentado na Figura 21. Nesta tela se encontram
disponiveis a visualizacdo de gréficos, relatorios e também do mapa geografico.
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de Historia e Geografia: Painel de Estatisticas

Escolas, Para Ver, Ler
e Contar”
) f Graficos

—
.L_I :”;? Relatérios
—

il

Mapas Geograficos,

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 21 - Tela principal do painel de estatisticas

Na tela principal dos graficos (Figura 22), estdo disponiveis para visualizagdo alguns
dos seguintes graficos:

a) quantidade de acessos ao caderno tematico de historia;

b) quantidade de acessos ao caderno tematico de geografia;
c) quantidade de acessos aos mapas tematicos de Blumenau;
d) quantidade de acessos aos jogos;

e) quantidade de acessos dos menus da pagina inicial do portal OBEB.



- L A P v |} - . =le] =]
\ de albert instein - Frases de Albert Einstein ( x| V] Escrever esmailf thalysor X 1 z - - P
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[3 localhost/obeb/obeb/estatistica/graficos_index.php w =

Cademos Tematicos
deHistoriae Geografia: | Graficos !‘
“Blumenau nas >Voltar para painel de estatisticas<
Escolas, Para Ver, Ler Factha Triciai =
" 'agina Inicial
&Contar" 9 i
Aviso: S6 & possivel exportar graficos para arquivo PDF, utilizando o navegador Chrome. Basta pressionar CTRL+P e salvar como PDF.

'//7 Quantidade de Acessos ao Caderno Tematico de Histéria por Data

il Quantidade de Acessos ao Caderno Temético de Geografia por Data

://l Quantidade de Acessos ao Caderno Temtico do Vale do Itajai e Litoral Proximo por Data

il Quantidade de Acessos aos Mapas Tematicos de Blumenau

Quantidade de Acessos aos Jogos
i

‘/ll Visualizar | Quantidade de Acessos dos Menus da Pagina Inicial

"//l M} Quantidade de Acessos Capitulo 1 do Caderno Tematico de Histéria

'//I Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 2 do Caderno Tematico de Histéria

‘//l Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 3 do Caderno Tematico de Histéria

‘//l [ Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 4 do Caderno Temético de Histéria

‘//l [ Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 5 do Caderno Tematico de Histéria

'//I Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 6 do Caderno Tematico de Histéria

Figura 22 - Tela principal dos graficos

Apds ser escolhido um gréfico, sera aberta a tela de filtro apresentada na Figura 23.
Onde nesta tela o administrador ou o professor podem informar a data inicial e final,

juntamente com a hora inicial e final para serem filtradas as informac6es do gréfico.
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-.:: Filtro :z..

Informe dados para filtrar as informagdes a serem apresentadas.

nal:
Enviar

© 2010 OBEB - Observatério da Educacéo Basica

Figura 23 - Tela do filtro

Para gerar o grafico, basta clicar no botdo “Enviar”. O gréfico sera gerado em uma
nova tela. Na Figura 24, é apresentado o gréafico da quantidade de acessos ao caderno tematico
de histéria por data. Este grafico mostra a quantia de acessos realizados ao caderno tematico
de historia, separando a quantia de acessos por dia, disponibilizando em um gréafico de linha.
Neste grafico é bem evidenciado o cumprimento do objetivo especifico c, sobre a geragéo de

graficos.
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N!

[ localhost/obeb/obeb/estatistica/graficol.p
_——

Quantidade de Acessos ao Caderno de Histéria por Data

Quantidade de Acessos

X 'S

o 2012-05-27 2012-05-30 2012-05-28 2012-05-26 2012-05-29 2012-06-05 2012-09-19 2012-11-1
Datas dos Acessos

Figura 24 - Grafico de quantidade de acessos ao caderno tematico de histéria por data

Para gerar o documento PDF deste gréafico, é necessario utilizar o navegador Chrome.
O administrador ou professor devem acessar as opg¢es do navegador e ir em “Imprimir” ou
podem utilizar o atalho de teclado CTRL+P, onde tera a op¢ao em salvar em PDF.

Na Figura 25 ¢ apresentada a tela principal dos relatorios. Nesta tela sdo apresentadas
as mesmas opcOes que contém na tela principal dos gréaficos. O processo de geracdo dos
relatérios é o mesmo que o processo dos graficos. Apds escolhido uma opcao, é aberta tela de
filtro. Depois de informados os filtros, ndo sendo obrigatorio, deve ser clicado no botdo
“Enviar”. Com isto, serd gerado o relatério em uma nova tela, conforme apresentado na
Figura 26, o relatério de quantidade de acessos ao caderno tematico de historia por data.

Para gerar ao arquivo PDF do relatorio, deve ser seguido 0 mesmo processo da

geracao deste arquivo para graficos.
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Cademos Tematicos L.
de Historia e Geografa: Relatorios
“Blumenau nas >Voltar para painel de estati
Escolas, Para Ver, Ler Pagina Inicial
o agina Inicial

Aviso: S6 & possivel exportar relatorios para arquivo PDF, utilizando o navegador Chrome. Basta pressionar CTRL+P e salvar como PDF.

Quantidade de Acessos ao Caderno Temético de Histéria por Data

Quantidade de Acessos ao Caderno Tematico de Geografia por Data

Quantidade de Acessos ao Caderno Temético do Vale do Itajai e Litoral Proximo por Datal

Quantidade de Acessos aos Mapas Tematicos de Blumenau

Visualizar

Quantidade de Acessos aos Jogos

Quantidade de Acessos dos Menus da Pagina Inicial

Visualizar

Quantidade de Acessos Capitulo 1 do Caderno Tematico de Historia

Visualizar

Quantidade de Acessos Capitulo 2 do Caderno Tematico de Historia

Visualizar

Quantidade de Acessos Capitulo 3 do Caderno Tematico de Historia

. | [ Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 4 do Caderno Tematico de Histéria

B

Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 5 do Caderno Tematico de Histéria

i

== Visualizar | Quantidade de Acessos Capitulo 6 do Caderno Tematico de Histéria

ey

Figura 25 - Tela principal dos relat6rios

[ localhost/obeb/obeb/estatistica/relatoriol.php

- —= — =

Relatério de Quantidade de Acessos ao Caderno Tematico de Histéria por Data

Quantidad Acessos

2012-05-27 2
2012-05-30 6
2012-05-28 10

20120526 1
20120529 3
2012-06-05 2
2012-09-19 1
20121114 1

Figura 26 - Relatério de quantidade de acessos ao caderno tematico de histdria por data
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A tela principal dos mapas geogréficos é apresentada na Figura 27. Nesta tela se
encontram as seguintes opc¢oes de mapas:
a) localizacdo geografica dos acessos ao caderno tematico de historia;
b) localizacdo geografica dos acessos ao caderno tematico de geografia;
c) localizacdo geografica dos acessos ao caderno tematico do vale do Itajai e litoral
préximo;

d) localizacdo geografica dos acessos aos jogos;

e) localizacdo geografica dos acessos aos mapas tematicos.

Cademos Tematicos
de Historia e Geografia Mapas Geograficos !‘
"Blumenau nas >Voltar para painel de estatisticas: =
Escolas, Para Ver, Ler Shcina i =i
. agina Inicial
e Contar g n
\. Visualizar | Localizacdo Geografica dos Acessos ao Caderno Tematico de Histéria
\{ Visualizar | Localizacdo Geografica dos Acessos ao Caderno Tematico de Geografia i ;I \Ei
\. Visualizar | Localizacido Geografica dos Acessos ao Caderno Tematico do Vale do Itajai e Litoral Préximo i
& Visualizar | Localizacéo Geografica dos Acessos aos Jogos
ApoiO' \. Visualizar | Localizacdo Geografica dos Acessos aos Mapas Tematicos
H ¢

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 27 - Tela principal dos mapas geogréaficos

Ap0s ser escolhida uma opcao, sera aberta a tela de filtro, como na geracédo de graficos
e relatorios. Apds a filtragem, se informada, é aberta uma tela contendo uma tabela de todos
0s acessos realizados na opcdo escolhida com o IP, data, hora e o botdo para ser gerado o
mapa geografico. Isto pode ser visualizado na Figura 28.

Para ser gerado o mapa geografico marcando a regido geogréfica de onde foi realizado
0 acesso, basta clicar no botdo “Visualizar” dentro da tabela que contém as informacdes dos

acessos.
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Mapas Geograficos

>Voltar para mapas geograficos<

il

Acessos ao Caderno de Histéria

=i
W Data Hora |[Mapa n
177.35.1.92  [2012-05-30(07:37:36
201.54.202.73(201 W
1201.54.202.98/|201. ¢
192.168.0.144(2012-09-19103:18:01
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Figura 28 - Tela com a tabela de informagGes dos acessos da opgao escolhida

Quando clicado no botdo “Visualizar” de um determinado acesso, sera aberta a tela de
detalhes (Figura 29), onde contém uma tabela com as seguintes informacdes sobre o IP do
acesso: IP, pais, estado, cidade, latitude, longitude. Para ser visualizado o mapa geografico
com a marcacao da regido do acesso, basta clicar no botdo “Mapa”, que ird gerar 0 mapa
conforme apresentado na Figura 30. Caso ndo seja possivel localizar o IP, é apresentado a
mensagem dizendo que ndo foi possivel a localizacdo do IP.

Neste item verifica-se que foi atendido plenamente o objetivo especifico b,

apresentando o painel de bordo, mostrando a regido geografica de onde foram realizados 0s
acessos ao portal OBEB.
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Mapas Geograficos

Detalhes
W) |[Pais|[Estado |[Cidade |[Latitude|Longitude]|

201.54.202.73][Brazil[Santa Catarinal[Blumenau][-26.922199][-49.061501

>Voltar a lista de acessos<

Clique para visualizar 0 mapa:

OBEE

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 29 - Tela dos detalhes do acesso escolhido

pas Geograficos

Detalhes

[P [Pais|Estado |[Cidade [LatitudeLongitude]
201.54.202.73 [Santa Catarinal[Blumenau][-26.922199][-49.061501

>Voltar a lista de acessos<

Clique para visualizar o mapa:

@ [Sc-418] t

Vila

E (o Itoupava
utor
\ Pedrinho el Luiz Alves
g B 1 Cedros  Pomerode i
\ Benedito er
[S5418) Moupava Penha.
&7 “Novo Central B
e [Ee=m)
s Timbo Gravata |
0 i
Htoupavazinho )
. 7 Badenfurt itoup: linota
T /Badenfur v
Rodeio ( Manso - Blumgna °G~ y
aspar
Ascima_(~=" b &
Progresso
=
1 [E=10}
Presidente | Aia
Getilio  Ibirama -3 E=m
Brusque
Maluche A
5  Bombinhas.
Lontras “ |
PN (5509 | 4
SodsUe J Dados cartogrificss 2017 Gagble, InaviGeosistemas SR, Maplink - Termos de Uso

Figura 30 - Mapa geogréafico apontando a regido geografica do acesso



48
3.3.3.4 Geracao de informacdes do quiz
Como na visualizacdo das informacgfes de acesso, para ser acessado as informacgdes

sobre o0 quiz, também deve ser inserido a senha de administrador na tela de login (Figura 31).

Para entrar nesta tela, deve entrar através do link “SSTD” na tela inicial do portal OBEB.

..:: PROJETO OBEB ::
Sistema de Suporte & Tomada

=i

Entre com a senha do administrador para poder acessar o sistema de suporte & tomada de
decisio aplicado aos jogos do portal.

Senha: [N

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 31 - Tela de login do Sistema de Suporte a Tomada de Deciséo (SSTD)

Apo6s consistida a senha do administrador, é aberta a tela de escolha da matéria do

quiz: histéria ou geografia (Figura 32).
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...: PROJETO OBEB ::..
Sistema de Suporte a Tomada de Decisdo

Ola administrador, selecione uma das opgbes abaixo:

« Historia
+ Geografia

© 2010 OBEB - Observatério da Educacéo Basica

Figura 32 - Tela de escolha da matéria do quiz

Depois de escolhido uma matéria, o administrador ou professor € redirecionado para a

tela de escolha do que serda visualizado: relatérios ou gréaficos. A Figura 33 apresenta esta tela.
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..:: PROJETO OBEB ::..
Sistema de Suporte 4 Tomada de Deciséo

- Hist6ria

Ola administrador, selecione uma das opgdes abaixo:

* Relatorios
+ Graficos

Voltar | Sair

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 33 - Tela de op¢Ges de geracdo de informacGes

A Figura 34 apresenta a tela principal dos relatorios disponiveis para serem gerados.
Depois que clicado em uma opgdo de relatério, serd aberta a tela de filtro (Figura 35), onde
pode ser informada a data inicial e final, ndo sendo de preenchimento obrigatério. Nesta tela é
obrigatdrio informar um jogador/visitante e uma dificuldade para ser gerado o relatério. Apds
0 preenchimento a tela de filtro, basta clicar no botdo “Enviar” para ser gerado o relatorio. Na

Figura 36 ¢ apresentado o relatorio de quantidade de acertos do jogador/visitante.



..:: PROJETO OBEB ::..
Sistema de Suporte 4 Tomada de Decisdo

- Relatérios Historia

Aviso: S6 & possivel exportar relatérios para arquivo PDF, utilizando o navegador Chrome. Basta pressionar
CTRL+P e salvar como PDF.

Selecione uma das opgdes abaixo:

Graficos | Voltar | Sair

© 2010 OBEB - Observatério da Educacéo Basica

Figura 34 - Tela principal dos relatérios

Data Inicia
Data Final
Jogador:
Dificuldade: [EINED
E=

© 2010 OBEB - Observatério da Educacio Basica

Figura 35 - Tela de filtro dos relatérios
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2012-11-07
2012-11-09
2012-11-10

2012-11-16

5

6
2
5

Relatério de Quantidade de Acertos do Jogador Teste no Quiz de Histéria

Quantidade de Acertos | Dificuldade

Fécil
Fécil
Fécil

Fécil

Figura 36 - Relatério de acertos do jogador/visitante
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Na Figura 37 é apresentada a tela principal dos graficos disponiveis para visualizacao.

O processo para a geracdo dos graficos segue 0 mesmo processo dos relatorios.
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..:: PROJETO OBEB ::..
Sistema de Suporte 4 Tomada de Decisdo

- Graficos Historia

uivo PDF, utilizando o navegador Chrome. Basta

Selecione uma das opgi

Relatérios | Voltar | Sair

bservatorio <
da fducacao
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Figura 37 - Tela principal dos graficos

Na Figura 38 mostra o grafico da quantidade de acertos do jogador/visitante no quiz de
historia. O grafico é gerado apds ser clicado no botdo “Enviar” da tela de filtro.
Na Figura 39 é apresentado o grafico de tempo de duracdo das partidas do quiz de

historia.
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[ localhost/o jogos/webhouse/graficol.php

e
n

Quantidade de Acertos do Quiz de Historia

Jogador: Teste - Dificuldade: Facil
6.0 -

Quantidade de Acertos
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Datas dos Jogos

Figura 38 - Grafico da quantidade de acertos do jogador/visitante no quiz de histoéria

4 4 BEES
. 1 - -- P
- =4 L .. S
[ localhost/o xF=
4 - - = s

Tempo de Duraééo das Partidas do Quiz de Geografia
Jogador: Teste

® - 1minuto (0) @ 1a3minutos (0) @ 3 a5 minutos (1) @ + 5 minutos (2)

Figura 39 - Gréfico de duracédo das partidas do quiz de histéria do jogador/visitante
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Para ser gerado o arquivo PDF dos relatdrios e gréficos, deve ser seguido o mesmo
processo de geragdo deste arquivo como feito nas informacdes de acesso ao portal OBEB,

conforme descrito anteriormente.

3.4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com uma necessidade de acompanhamento dos acessos e desempenho dos visitantes
no quiz, surgiu a ideia de implementar este modulo de estatisticas.

Foi utilizada a linguagem PHP para realizar a comunicacdo com o banco de dados e
tratar os dados. Também foram utilizadas tecnologias web como HTML 5, CSS, JavaScript
juntamente com uma APl do Google e uma Web Service paga para apresentar estas
informagdes ao administrador e professores.

Este mddulo de estatisticas implementado no portal OBEB, assim como 0s trés
trabalhos correlatos apresentados, teve como foco a contabilizacdo de dados para levantar
indicadores para ter como base concreta para novas tomadas de decisdes que podem ser
tomadas a partir do que esta sendo apresentado.

Apos a implantacdo deste trabalho observa-se que os professores e 0 administrador do
ambiente SIOE/OBEB tem um maior acompanhamento dos locais de acesso, bem como,
visualizam de onde 0s acessos estdo acontecendo. Ficou mais claro e pode-se observar que 0s
acessos sdo de varios locais, além, do acesso das escolas.

Com a apresentacdo dos indicadores de desempenho do andamento dos visitantes na
resolucdo do quiz, os professores observam a evolucdo dos alunos tanto na resolucdo do jogo,
como também no entendimento do assunto disponibilizado nos cadernos tematicos. Os jogos
didaticos fazem com que o aluno aplique os conhecimentos adquiridos, assim fixando o
contetdo de uma forma divertida.

Toda a estatistica recolhida e apresentada é de grande utilidade para todos os
envolvidos no portal SIOE/OBEB. Isto faz com que todos possam ter uma forma de pesquisa
para poderem tomar novas decisoes.

Como resultado final observa-se como é importante a geracdo destas informacoes a
partir dos dados coletados no portal OBEB e no quiz. Assim pode-se saber a que nivel andam
0s acessos ao portal, que parte do portal esta sendo mais acessada, qual pagina nao esta tendo

acessos e também como que os visitantes estdo se saindo na resolugdo do quiz. Dependendo
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do resultado destas informagdes, o administrador e os professores podem tomar medidas para
que o nivel de acessos aumente ou possam ajudar de alguma forma aquele visitante que esta

se saindo mal na resolucdo do quiz.
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4 CONCLUSOES

Este trabalho teve como objetivo capturar dados dos acessos ao portal OBEB e dados
do quiz, para posteriormente estes dados serem tratados e apresentados em forma de
informacdes ao administrador do ambiente SIOE e aos professores interessados. Sendo assim,
todos os objetivos foram atendidos.

Como havia essa caréncia de informacdo sobre a quantidade de acessos ao ambiente e
também sobre como os visitantes se saem respondendo o quiz, 0 mddulo de estatisticas
conseguiu sanar esta necessidade.

Foi gasto tempo e dedicacdo exclusiva dos pesquisadores e de outras pessoas para a
construcdo dos cadernos tematicos e dos demais materiais disponibilizados no portal OBEB.
Estas pessoas e pesquisadores estdo ligados diretamente a prefeitura de Blumenau, por isso
houve essa necessidade de saber se realmente as escolas publicas e privadas de Blumenau
estdo se utilizando destes materiais, para ver se realmente todo o esforgo para a elaboracao
destes materiais ndo foram em véo.

Com o mddulo de estatisticas implementado, foi possivel a geracdo de graficos,
relatérios e também de um mapa geografico contendo a localizacdo da regido geografica de
onde o acesso foi realizado.

Os graficos e relatérios mostram a quantidade e datas dos acessos que determinadas
paginas do portal OBEB receberam. Assim o administrador do ambiente SIOE e professores
podem ver quais paginas foram mais acessadas e menos acessadas. Com estas informacgoes
pode-se tomar novas decisdes, como um trabalho de marketing para aumentar o acesso de
determinadas paginas ou do ambiente no geral. Talvez realizar um treinamento com 0s
professores das escolas para ser ensinado utilizar o portal OBEB com seus alunos.

Com tudo isto, pode-se ter um mapeamento do site, onde o administrador pode ter uma
ideia de onde estdo os pontos mais criticos, assim sabendo onde ter precaugdes e tomar mais
cuidado ao alterar algo.

Outra vantagem ¢ a parte da tomada de decisdo, onde os indicadores de desempenho
apresentam como 0s visitantes estdo se saindo na resolugcdo do quiz, onde assim o0s professores
poderdo auxiliar os alunos que estdo tendo maior dificuldade, ou pode ser melhorado o
material disponibilizado.

Uma das limitacGes que foi encontrada, foi a geracdo do arquivo PDF que s6 pode ser
realizada através do navegador Chrome.

No geral, este trabalho resultou em um painel de estatisticas, que mostram informagdes
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reais do estado dos acessos e do desempenho dos visitantes. Com isto tem-se uma base soélida
para tomadas de decisdes que envolvam desde a parte fisica (hardware) do ambiente SIOE até

a forma que o portal OBEB esta sendo divulgado e utilizado nas escolas.

4.1 EXTENSOES

Como sugestdes para trabalhos futuros, 0 mddulo de estatistica podera gerar arquivos
para planilhas de Excel.
Outra sugestdo seria disponibilizar um mapa geogréafico contendo a concentracdo dos

acessos ao portal OBEB, evidenciando no mapa essa informacéo.
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APENDICE A — Descricao dos casos de uso

Do Quadro 3 a 13, apresenta-se o detalhamento dos cenarios de cada caso de uso

apresentado na secdo 3.2.3.

UCO01 - Acessar Médulo de Estatisticas

Ator: Administrador/Professor

Objetivo: Permitir o administrador do SIOE ou o professor acessar 0 modulo de estatisticas
no portal OBEB

Pré-condicdes: Administrador/Professor possuir login e senha de administrador
P6s-condigdes: Administrador/Professor logado no médulo de estatistica

Cenério Principal:

1. Administrador/Professor informa login

2. Administrador/Professor informa senha

3. Administrador/Professor clica em entrar

4. Sistema abre tela principal do moédulo de estatisticas

Cenario Alternativo:
No passo 2, Administrador/Professor informa dados invalidos
3.1 Sistema apresenta mensagem de erro, informado que os dados estdo incorretos

Quadro 3 — Descricao do caso de uso Acessar Modulo de Estatistica

UCO02 - Visualizar Graficos com Informactes de Acesso

Ator: Administrador/Professor

Objetivo: Permitir o administrador/professor do SIOE visualizar graficos com informacdes
sobre o acesso ao portal OBEB

Pré-condicdes: Administrador/Professor logado no médulo estatistica.
Administrador/Professor estar na tela principal do modulo estatistica

Pos-condicdes: O administrador/professor visualizou um grafico

Cenario Principal:

1. Administrador/Professor clica no link “Graficos”

2. Administrador/Professor escolhe um grafico que esta disponivel
3. Sistema abre tela de filtro

4. Administrador/Professor informa o filtro desejado

5. Administrador/Professor clica em “Visualizar”

6. Sistema apresenta o grafico

Cenario Alternativo:

Depois do passo 6, 0 Administrador/Professor pode exportar o grafico para o formato PDF
utilizando o navegador Chrome

3.1 Administrador/Professor efetua processo de impressédo do navegador, salvando em PDF

Quadro 4 - Descricao do caso de uso Visualizar Graficos com Informac6es de Acesso
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UCO03 - Visualizar Relatérios com Informacdes de Acesso

Ator: Administrador/Professor

Objetivo: Permitir o Administrador/Professor do SIOE visualizar relatorios com
informacdes sobre 0 acesso ao portal OBEB

Pré-condicdes: Administrador/Professor deve estar logado no médulo estatistica,
Administrador/Professor estar na tela principal do modulo estatistica
Pos-condicdes: O Administrador/Professor visualizou um relatério

Cenarios Principal:

1. Administrador/Professor clica no link “Relatorios”

2. Administrador/Professor escolhe um relatério que esta disponivel
3. Sistema abre tela de filtro de informacdes

4. Administrador/Professor informa o filtro desejado

5. Administrador/Professor clica em “Visualizar”

6. Sistema apresenta o relatorio

Cenario Alternativo:

Depois do passo 6, 0 Administrador/Professor pode exportar o grafico para o formato PDF
utilizando o navegador Chrome

3.1 Administrador/Professor efetua processo de impresséo do navegador, salvando em PDF

Quadro 5 - Descricao do caso de uso Visualizar Relatérios com Informacdes de Acesso

UCO04 - Visualizar Mapa Geografico

Ator: Administrador/Professor

Objetivo: Permitir o Administrador/Professor do SIOE visualizar um mapa com a
localizacdo da regido geografica de onde os acessos ao portal OBEB foram realizados
Pre-condigdes: Administrador/Professor deve estar logado no mddulo estatistica,
Administrador/Professor estar na tela principal do médulo estatistica

P6s-condicgdes: Administrador/Professor visualizou o mapa geogréafico

Cenérios Principal:

1. Administrador/Professor clica no link “Mapa Geografico”

2. Sistema abre tela de filtro de informacdes

3. Administrador/Professor informa o filtro desejado (data, hora, entre outros)
4. Administrador/Professor clica em “Visualizar”

5. Sistema apresenta tela com os IPs que acessaram o portal no filtro informado
6. Administrador/Professor escolhe um IP e clica em “Visualizar”

7. Sistema utiliza o UC05

8. Sistema apresenta tela de detalhes do IP escolhido

9. Administrador/Professor clica no botdo “Mapa”

10. Sistema apresenta 0 mapa geografico apontando a regido geografica do IP

Cenario Alternativo:
No passo 10, caso ndo seja possivel apontar a regido geogréafica do IP
3.1 Sistema apresenta a mensagem que ndo foi possivel localizar o endereco do IP

Quadro 6 - Descricdo do caso de uso Visualizar Mapa Geografico

| UCO5 — Utilizar o Web Service GeolP
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Ator: Administrador/Professor

Objetivo: Identificar a regido geogréfica do IP que realizou o acesso ao portal OBEB
Pré-condicdes: Administrador/Professor deve estar logado no mddulo estatistica,
Administrador/Professor deve estar na tela com os IPs que acessaram o portal no filtro
informa e clicar no botéo “Visualizar”

P6s-condigdes: Administrador/Professor identificou a regido geografica do IP

Cenérios Principal:

1. Sistema manda uma requisicao para o Web Service GeolP passando o IP

2. Sistema aguarda retorno do Web Service

3. Sistema pega as informac0es retornada pelo Web Service

4. Sistema apresenta as informacdes na tela de detalhes para o Administrador/Professor

Quadro 7 - Descricdo do caso de uso Utilizar o Web Service GeolP

UCO06 - Visualizar Gréficos com Informag6es do Quiz

Ator: Administrador/Professor

Objetivo: Permitir o administrador/professor do SIOE visualizar graficos com informacdes
sobre o quiz disponibilizado no portal OBEB

Pré-condicdes: Administrador/Professor logado no SSTD. Administrador/Professor ter
escolhido uma disciplina e estar na tela principal de graficos

P6s-condigdes: Administrador/Professor visualizou um gréafico

Cenério Principal:

1. Administrador/Professor escolhe um grafico que esta disponivel
2. Sistema abre tela de filtro de informacdes

3. Administrador/Professor informa o filtro desejado

4. Administrador/Professor clica em “Visualizar”

5. Sistema apresenta o grafico

Cenario Alternativo:

Depois do passo 6, 0 Administrador/Professor pode exportar o grafico para o formato PDF
utilizando o navegador Chrome

3.1 Administrador/Professor efetua processo de impressdo do navegador, salvando em PDF

Quadro 8 - Descricao do caso de uso Visualizar Graficos com Informag6es do Quiz

UCO07 - Visualizar Relatérios com Informacdes do Quiz

Ator: Administrador/Professor

Objetivo: Permitir o Administrador/Professor do SIOE visualizar relatrios com
informacdes sobre o quiz disponibilizado no portal OBEB

Pré-condigdes: Administrador/Professor deve estar logado no SSTD.
Administrador/Professor ter escolhido a disciplina e estar na tela principal de relatérios
Pos-condigdes: O Administrador/Professor visualizou um relatério

Cenario Principal:

1. Administrador/Professor clica no link “Relatorios”

2. Administrador/Professor escolhe um relatério que esta disponivel
3. Sistema abre tela de filtro de informacdes

4. Administrador/Professor informa o filtro desejado




64

5. Administrador/Professor clica em “Visualizar”
6. Sistema apresenta o relatorio

Cenario Alternativo:

Depois do passo 6, 0 Administrador/Professor pode exportar o grafico para o formato PDF
utilizando o navegador Chrome

3.1 Administrador/Professor efetua processo de impresséo do navegador, salvando em PDF

Quadro 9 - Descricdo do caso de uso Visualizar Relatérios com Informacdes do Quiz

UCO08 — Acessar os Jogos Monitorados

Ator: Visitante/Jogador

Objetivo: Permitir o Visitante/Jogador acessar 0S jogos com monitoramento
Pré-condicdes: Visitante/Jogador deve estar cadastrado no portal OBEB
P6s-condigdes: Visitante/Jogador entrou nos jogos com monitoramento

Cenério Principal:

1. Visitante/Jogador informa login e senha

2. Visitante/Jogador clica no botdo “Entrar”

3. Sistema valida os dados informados pelo Visitante/Jogador
4. Sistema abre tela principal dos jogos com monitoramento

Cenario Alternativo:
No passo 2, o Visitante/Jogador informa dados invalidos
3.1 Sistema apresenta mensagem de erro, informado que os dados estdo incorretos

Quadro 10 - Descricdo do caso de uso Acessar 0s Jogos Monitorados

UCO09 — Responder o Quiz de Histéria

Ator: Visitante/Jogador

Obijetivo: Visitante/Jogador responder ao quiz de histdria e ter os dados de suas acbes (erros,
acertos, duracdo da partida, etc) capturados pelo mddulo estatistico

Pré-condicdes: Visitante/Jogador deve estar logado nos jogos monitorados,
Visitante/Jogador deve estar dentro do quiz de histéria

Pos-condicgdes: O Visitante/Jogador respondeu o quiz e modulo de estatistica capturou 0s
dados

Cenario Principal

1. Sistema captura e salva no banco de dados a data e hora inicial da partida

2. Sistema carrega e apresenta as perguntas faceis

3. Visitante/Jogador responde as perguntas do nivel facil

4. Visitante/Jogador clica em “Avangar”

5. Sistema verifica as respostas e salva os dados estatisticos no banco de dados
6. Sistema carrega e apresenta as perguntas médias

7. Visitante/Jogador responde as perguntas do nivel médio

8. Visitante/Jogador clica em “Avancar”

9. Sistema verifica as respostas e salva os dados estatisticos no banco de dados
10. Sistema carrega e apresenta as perguntas dificeis

11. Visitante/Jogador responde as perguntas do nivel dificil

12. Visitante/Jogador clica em “Avangar”
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13. Sistema verifica as respostas e salva os dados estatisticos no banco de dados
14. Sistema captura e salva no banco de dados a data e hora final da partida
15. Sistema apresenta tela de fim do quiz com vitoria

Cenario Alternativo:

No passo 5, caso o Visitante/Jogador tenha errado alguma pergunta

3.1 Sistema captura e salva no banco de dados data o hora final da partida do quiz

3.2 Sistema redireciona para pagina contendo mensagem de fim de quiz como derrota

Cenério Alternativo:

No passo 9, caso o Visitante/Jogador tenha errado alguma pergunta

4.1 Sistema captura e salva no banco de dados data o hora final da partida do quiz

4.2 Sistema redireciona para pagina contendo mensagem de fim de quiz como derrota

Cenario Alternativo:

No passo 13, caso o Visitante/Jogador tenha errado alguma pergunta

5.1 Sistema captura e salva no banco de dados data o hora final da partida do quiz

5.2 Sistema redireciona para pagina contendo mensagem de fim de quiz como derrota

Quadro 11 - Descrigdo do caso de uso Responder o Quiz de Historia

UC10 - Responder o Quiz de Geografia

Ator: Visitante/Jogador

Objetivo: Visitante/Jogador responder ao quiz de geografia e ter os dados de suas acgdes
(erros, acertos, duracdo da partida, etc) capturados pelo modulo estatistico

Pré-condicdes: Visitante/Jogador deve estar logado nos jogos monitorados,
Visitante/Jogador deve estar dentro do quiz de geografia

Pos-condicgdes: O Visitante/Jogador respondeu o quiz e modulo de estatistica capturou 0s
dados

Cenario Principal

1. Sistema captura e salva no banco de dados a data e hora inicial da partida

. Sistema carrega e apresenta as perguntas faceis

. Visitante/Jogador responde as perguntas do nivel fécil

. Visitante/Jogador clica em “Avancgar”

. Sistema verifica as respostas e salva 0s dados estatisticos no banco de dados
. Sistema carrega e apresenta as perguntas médias

. Visitante/Jogador responde as perguntas do nivel médio

. Visitante/Jogador clica em “Avancgar”

. Sistema verifica as respostas e salva 0s dados estatisticos no banco de dados
10. Sistema carrega e apresenta as perguntas dificeis

11. Visitante/Jogador responde as perguntas do nivel dificil

12. Visitante/Jogador clica em “Avangar”

13. Sistema verifica as respostas e salva 0s dados estatisticos no banco de dados
14. Sistema captura e salva no banco de dados a data e hora final da partida
15. Sistema apresenta tela de fim do quiz com vitéria

O©oo~NOo ok wWN

Cenario Alternativo:
No passo 5, caso o Visitante/Jogador tenha errado alguma pergunta
3.1 Sistema captura e salva no banco de dados data o hora final da partida do quiz
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3.2 Sistema redireciona para pagina contendo mensagem de fim de quiz como derrota

Cenario Alternativo:

No passo 9, caso o Visitante/Jogador tenha errado alguma pergunta

4.1 Sistema captura e salva no banco de dados data o hora final da partida do quiz

4.2 Sistema redireciona para pagina contendo mensagem de fim de quiz como derrota

Cenério Alternativo:

No passo 13, caso o Visitante/Jogador tenha errado alguma pergunta

5.1 Sistema captura e salva no banco de dados data o hora final da partida do quiz

5.2 Sistema redireciona para pagina contendo mensagem de fim de quiz como derrota

Quadro 12 - Descricao do caso de uso Responder 0 Quiz de Geografia

UC11 — Acessar as Paginas do Portal OBEB

Ator: Visitante/Jogador

Objetivo: Permitir Visitante/Jogador navegar nas paginas do portal OBEB e a captura dos
dados (data, hora, pagina e IP do acesso) estatisticos pelo mddulo de estatisticas
Pré-condicdes: Visitante/Jogador deve estar dentro do portal OBEB

P6s-condicdo: Visitante/Jogador acessou as paginas do portal OBEB e o médulo de
estatisticas recolheu os dados dos acessos

Cenario Principal:

1. Visitante/Jogador clica em algum link

2. Se for um link chave, o Sistema salva no banco de dados a data, hora, pagina e IP do
acesso

3. Sistema abre a pagina correspondente ao link clicado

4. Visitante/Jogador visualiza a pagina

Quadro 13 - Descri¢do do caso de uso Acessar as Paginas do Portal OBEB




APENDICE B — Detalhamento do dicionario de dados

Segue documentacdo que contém o detalhamento do dicionario de dados das tabelas

apresentadas no Modelo Entidade Relacionamento da segéo 3.2.5.

Seréo apresentados da Figura 40 a 46 os dados de todas as tabelas do banco de dados

utilizado pelo médulo de estatisticas que foi desenvolvido.

T

Fields
Field Type Collation Null Key Default Extra Privileges Comment
ID_USUARIO int(11) (NULL) NC PRI (NULL) auto_increment select,insert,update,references
NM_USUARIC varchar(40) latin1_swedish_ci YES (NULL) select,insert,update,references
EMAIL_USUARIO varchar(40) latin1l_swedish_ci YES (NULL) select,insert,update, references
LOGIN_USUARIC varchar(8) latin1_swedish_ci YES UNI (NULL) select,insert,update,references
SENHA_USUARIO varchar(g) latin1_swedish_ci YES (NULL) select,insert,update, references
Figura 40 — Dicionario da tabela usuarios
Fields
Field Type Collation Null Key Default Extra Privileges Comment
id_usuario int(11) (NULL) NO PRI (NULL) select,insert,update,references
qtd_erro_facil_his int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
qtd_erro_medio_his int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
qtd_erro_dificil_his int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
qtd_jogos_his int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
qtd_acerto_facil_his int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
qtd_acerto_medio_his int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
qtd_acerto_dificil_his int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
qtd_erro_facil_geo int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
qtd_erro_medio_geo int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
qtd_erro_dificil_geo int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
qtd_jogos_geo int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
qtd_acerto_facil_geo int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
qtd_acerto_medio_geo int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
qtd_acerto_dificil_geo int(11) (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
data_jogo date (NULL) NO PRI (NULL) select,insert,update, references
Figura 41 - Dicionério da tabela estatistica_quiz
Fields
Field Type Collation Null Key Default Extra Privileges Comment
CD_QuIZ int(11) (NULL) YES 0 select,insert,update, references
CD_RESULTADO_FINAL int(11) (NULL) YES MUL 0 select,insert,update,references
CD_USUARIO int(11) (NULL) YES MUL 0 select,insert,update,references
LEU_REGRAS_QUIZ char(1) latinl_swedish_ci YES (NULL) select,insert,update, references
TEMPC_INICIO_QUIZ time (NULL) YES 00:00:00 select,insert,update, references
[ TEMPO_FIM_QUIZ time (NULL) YES 00:00:00 select,insert,update,references
DATA_QUIZ date (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references

Figura 42 - Dicionario da tabela quiz




Fields
Field Type Collation Null Key Default Extra Privileges Comment
CD_QuIZ int(11) (NULL) YES 0 select,insert,update, references
CD_RESULTADO_FINAL int(11) (NULL) YES MUL 0 select,insert,update, references
CD_USUARIO int(11) (NULL) YES MUL 0 select,insert,update, references
LEU_REGRAS_QUIZ char(1) latinl_swedish_ci YES (NULL) select,insert,update,references
[TEMPO_INICIO_QUIZ time (NULL) YES 00:00:00 select,insert,update, references
[TEMPO_FIM_QUIZ time (NULL) YES 00:00:00 select,insert,update, references
DATA_QUIZ date (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
Figura 43 - Dicionario da tabela quiz_geo
Fields
I Field Type Collation Null Key Default Extra Privileges Comment
Iid int(11) (NULL) NO PRI (NULL) auto_increment select,insert,update,references
|_pagina_acesso varchar(20) utf8_general_ci NO PRI (NULL) select,insert,update, references
hora_acesso time (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
||data_acesso date (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
||ip_acesso varchar(60) utf8_general_ci YES (NULL) select,insert,update, references
Figura 44 - Dicionario da tabela acesso_inicial
Field Type Collation Null Key Default Extra Privileges Comment
id int(11) (NULL) NO PRI (NULL) auto_increment select,insert,update, references
pagina_acesso varchar(20) utf8_general_ci NO PRI (NULL) select,insert,update,references
hora_acesso time (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
||data_acesso date (NULL) YES (NULL) select,insert,update, references
@acesso varchar(60) utf8_general_ci YES (NULL) select,insert,update, references
Figura 45 - Dicionério da tabela acesso_historia
Fields
I Field Type Collation Null Key Default Extra Privileges Comment
|id int(11) (NULL) NO PRI (NULL) auto_increment select,insert,update, references
|_pagina_acesso varchar(20) utf8_general_ci NC PRI (NULL) select,insert,update, references
hora_acesso time (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
data_acesso date (NULL) YES (NULL) select,insert,update,references
ip_acesso varchar(60) utf8_general_ci YES (NULL) select,insert,update, references

Figura 46 - Dicionario da tabela acesso_geografia




