UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E NATURAIS

CURSO DE SISTEMAS DE INFORMACAO — BACHARELADO

SISTEMA PARA RESERVA DE SALAS INFORMATIZADAS

VIA WEB

SAULO ALEXANDRE CORREA

BLUMENAU
2010
2010/2-19



SAULO ALEXANDRE CORREA

SISTEMA PARA RESERA DE SALAS INFORMATIZADAS

VIA WEB

Trabalho de Conclusédo de Curso submetido a
Universidade Regional de Blumenau para a
obteng&o dos créditos na disciplina Trabalho
de Concluséao de Curso Il do curso de Sistemas
de Informacdo— Bacharelado.

Prof. Oscar Dalfovo, Doutor - Orientador

BLUMENAU
2010
2010/2-19



SISTEMA PARA RESERVA DE SALAS INFORMATIZADAS

VIA WEB

Por

SAULO ALEXANDRE CORREA

Trabalho aprovado para obtencdo dos créditos
na disciplina de Trabalho de Conclusdo de
Curso I, pela banca examinadora formada

por:

Presidente: Prof. Oscar Dalfovo, Doutor — OrientaB0RB
Membro: Prof. Dalton Solano dos Reis, MSc — FURB
Membro: Prof. Francisco Adell Péricas, MSc — FURB

Blumenau, 7 de dezembro de 2010.



Dedico este trabalho a mim mesmo, pelo meu
esforco e dedicacdo durante a jornada
percorrida até aqui. Eu valorizo muito o meu
esforgo.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a minha familia pelo apoio, confianca,emwo e principalmente pela
educacao e o amor que tem me dado até hoje.

Agradeco a mim mesmo, pois valorizo sempre o mabatho e mereco esse
agradecimento.

Agradeco a cada amigo que de alguma forma me imoenem qualquer momento
desta jornada.

Agradeco ao meu orientador, Prof. Dr. Oscar Dalfgar ter acreditado na concluséao
deste trabalho.



A leitura traz ao homem plenitude, o discurso
seguranca e a escrita exatidao.

Francis Bacon



RESUMO

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de uemssinformatizado que atenda a
demanda das instituicdes de ensino basico por nealosres, possibilitando a comunidades
escolar meios de exploracdo a novas fontes de cioméeto, disponibilizando informacdes
sobre a agenda das salas informatizadas por meamb@ntewneb, através da linguagem de
programacdo PHP e da tecnologia MySQL, aplicandni¢as de Raciocinio Baseado em
Casos.

Como resultado tem-se a disponibilizacdo das irdgias sobre a agenda das salas
informatizadas pela Internet, possibilitando quesass informacdes sejam acessadas
remotamente pelos usuarios, facilitando o planemmealos docentes e melhorando o
processo de reserva das salas informatizadas.

Palavras-chave: Sala Informatizada. Raciocinio &sem Casos. Sistema de Reserva.



ABSTRACT

This paper presents the development of a competesystem that meets the demand
of schools for new knowledge, enabling school comities the means to exploit new sources
of knowledge, providing information about the ageraf technology labs through thesb
environment, through the programming language PH& MySQL technology, applying
techniques of Case Based Reasoning.

As a result, there is the provision of informatimout the schedule of technology labs
via the Internet, enabling information to be acdssenotely by users, faciliting the planning
of teachers and improving the process of resemaéohnology labs.

Key-words: Technology labs. Case Based Reasonysje® of reservation.
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1 INTRODUCAO

A educacéo é um dos setores mais importantes pigaemvolvimento de uma nacéo. E
através da producdo de conhecimentos que um pessegcraumentando sua renda e a
qualidade de vida das pessoas. O sistema educkéitoranado por trés distintos sistemas, o
sistema de educacdo que € a expressao com sergidamplo, e diz respeito a sociedade
gue educa, através de todos 0s agentes socipiess®as, as familias, os grupos informais, as
escolas, as igrejas, os clubes e as empresasative (BRANDAO, 1995).

Ainda Brandao (1995), o sistema de ensino que pabsangéncia intermediaria e é
composto por escolas, instituicbes e pessoas quiedieam sistematicamente ao ensino,
ministrando cursos e conferéncias, catequistagafegsores particulares. O sistema escolar
que tem abrangéncia mais limitada, compreendendorene de escolas e sua estrutura de
sustentacdo. Existem inUmeras educacoes e cadatante a sociedade em que ocorre, pois
é a forma de reproducdo dos saberes que compdeultuen, portanto, a educag¢do de uma
sociedade tem identidade prépria.

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Edoc@(DB), aprovada em 1996, a
mesma trouxe um grande avanc¢o no sistema de edudag#sso pais. Esta lei visa tornar a
escola um espacgo de participacéo social, valorzandemocracia, o respeito, a pluralidade
cultural e a formacgao do cidadao. A escola ganhda & mais significado para os estudantes
(CRUZ, 2009).

Para Bastos et al. (2008, p. 8), “... vivemos em momdo tecnologico, onde a
Informatica é uma das pecas principais. Concelgioematica como apenas uma ferramenta
€ ignorar sua atuacdo em nossas vidas”. Nosso at@keeucacional hoje € composto por
inUmeras ferramentas que auxiliam o sistema eso@larareas académica, administrativa,
contabil e financeira.

A utilizacdo das ferramentas de Tecnologia da mégao (TI) nas Instituicdes de
Educacdo Bésica (IEB) traz desafios e problemagscsolucdes vado depender das
potencialidades de cada instituicdo. Precisa-seeender a realidade de cada IEB, quais os
propoésitos educacionais e as estratégias que mopaprendizagem. Planejar a construcao
de novos cenarios, onde as ferramentas de Tl possatribuir para a criagdo de novas

formas de ensinar a produzir conhecimento. Nesitertn, emerge a sala informatizada
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como a grande aposta das Escolas de ensino publitéscnologia. O desafio esta em como
as IEB irdo fazer uso desta ferramenta para factitseu cotidiano.

Observando-se o funcionamento da sala informatipad&scola de Educacéo Basica,
mais especificamente na Escola de Ensino FundamBngdeito Germano Brandes Jr.
(E.E.F.P. Germano Brandes Jr.), localizada na eiddd Indaial-SC, percebeu-se a
necessidade de uma ferramenta informatizada padaraja gerenciar a agenda da sala
informatizada, que é utilizado por aproximadaméi@ alunos, entre o Ensino Fundamental
e 0 Médio, nos turnos matutino, vespertino e naturn

Atualmente a agenda da sala informatizada na EPE.Germano Brandes Jr. é
controlada manualmente pelos monitores da sala,uera planilha eletrénica, que fica
armazenada em um dos computadores da mesma. Eesadi® gestdo da agenda ndo € muito
eficiente, pois constantemente a agenda fica indispl para consulta, o0 que acaba
prejudicando os professores interessados em resarvhorario na sala. Nos casos em que a
consulta a agenda é possivel, muitas vezes o bqiendido ja esta reservado para outro
docente, 0 que acaba gerando desconforto e exigimdwovo planejamento do docente.

Tendo em vista que os sistemas para gestao estilaados na IEB nédo adota nenhum
tipo de controle quanto a reserva da sala inforad#i, esta proposta tem por finalidade a
criagdo de um sistema capaz de auxiliar no conérglerenciamento das atividades realizadas
na mesma. Através desta ferramenta o professondp@de capaz de efetuar consultas e
reservas de horarios na agenda da sala informatizealweb. O sistema trara maior
comodidade, autonomia e agilidade ao gerenciantentala informatizada fazendo com que
a |IEB néo tenha de recorrer a planilhas eletronfagsas de solicitagdo em papel e por vezes
despendendo esfor¢os desnecessarios a uma atitinéale

Indo ao encontro das necessidades das IEB, prap@eaiacdo de um sistema de
informacéo para efetuar a gestdo da agenda dasistlanatizadas. Esse sistema utiliza a
técnica de Raciocinio Baseado em Casos (RBC),hplitssido definir procedimentos a serem
aplicados em funcdo de uma dada situacdo. Comlizagdio da técnica do vizinho mais
proximo, em que se utiliza uma soma ponderada alasteristicas entre um novo caso e um
caso previamente cadastrado, € possivel agilizémusta de solucdes para problemas
recorrentes. A técnica de Similaridade, de acordm @ filosofia RBC, fornece casos
similares ao novo caso, permitindo que decisdemrsépmadas com maior velocidade e
maior grau de eficiéncia (DALVOVO et al., 2004 6).

Ao aplicar ao sistema conceitos de inteligénciafididl (1A), com a abordagem de

RBC proposta no presente trabalho, além de auxiiaresponsaveis pela sala informatizada
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na solucéo dos problemas, o sistema traz melhsigadicativas ao fluxo das informacdes no
processo de reservas, encapsulando o conhecimertivetsos especialistas. O especialista
obtém o conhecimento através de um aprendizado afotedrico e de experiéncias
vivenciadas para entdo modela-lo até ser tornacamhecimento especializado. A IA fornece
0S métodos necessarios para extrair este conhdoinespecializado e encapsula-lo no
sistema.

Parafraseando Veiga (2006, p. 1), sdo muitos osvasopara a utilizacdo da técnica de
RBC na construcdo de sistemas de Informacdo. Bartio fato de que o conhecimento €
adquirido e passa a ser armazenado em uma basadds, dem-se a possibilidade de dar
manutengdo a esse conhecimento armazenado, ou naelcr@nar Nnovos casos a base de
dados, gerando novos conhecimentos. Outro aspepgirtante € a eficiéncia crescente com

que o sistema resolve os problemas.

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho é apresentar um sistescalas para reserva de salas
informatizadas viaveb.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) implementar uma base de dados para armazenar os dadre docentes, turmas,
cursos, matérias, disciplinas e salas informatzadaEB;

b) possibilitar a reserva em espera, aplicando-seraceéde RBC para definir a ordem
de prioridades das reservas;

c) disponibilizar calendario para reserva de aulasala informatizada e apresentar
reservas efetuadas com informacao do docente, wigisgiplina;

d) disponibilizar graficamente telas e relatérios doformacdes sobre as reservas por
periodos.
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1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Esse trabalho € composto por quatro capitulos. iNoepo capitulo, € apresentada a
origem do trabalho, objetivos atingidos, problenastificativas, relevancia e a estrutura do
trabalho.

No segundo capitulo, tem-se a fundamentacédo tesoioge sistemas escolares, gestdo
escolar, informética na educacéo, raciocinio basead casos e andlise do vizinho mais
proximo.

O terceiro capitulo aborda a construcdo do sistemastrando seus principais
requisitos, as especificacdes, sua implementac&o,teanologias utilizadas no seu
desenvolvimento, como utilizar a ferramenta e esltados obtidos com este trabalho.

O quarto capitulo apresenta as conclusdes a plartadlesenvolvimento do sistema e

sugestdes para sua continuacdo em trabalhos futuros
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo aborda assuntos a serem apresentadosecfes a seguir, tais como
sistemas educacionais, gestdo escolar, ferrameathsacionais, reservas de salas
informatizadas viaveb, raciocinio baseado em casos, analise de sindldgi@ vizinho mais
proximo, além do levantamento das informacdes pardesenvolvimento do sistema

informatizado e andlise do sistema atual.

2.1 SISTEMAS EDUCACIONAIS

O Ministério da Educacdo (MEC) classifica a eduoagd cinco niveis, onde se tém a
educacdo bésica, a educacdo profissional e tecoa|og educacdo superior, a educacdo
especial, a educacéo a distancia e a educacimwadd (MINISTERIO DA EDUCACAO,
2009, p. 1). A educacao basica € fundamentada i d_Donforme explicitado na mesma,
“tem por finalidades desenvolver o educando, asaediue a formacdo comum indispensavel
para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe mgiéwa progredir no trabalho e em estudos
posteriores” (BRASIL, 1996, p. 1).

Para o MEC a educacéao profissional e tecnologsa ivicentivar o desenvolvimento da
capacidade empreendedora, producdo e a inovacamificetecnoldgica, bem como
desenvolver competéncias profissionais tecnoldgigesis e especificas, para a gestdo de
processos e a producéo de bens e servicos. A éausaperior € uma educacao realizada em
universidades, faculdades, institutos politécniessplas superiores ou outras instituicbes que
conferem graus académicos ou diplomas profissioAagslucacao especial visa atendimento
educacional especializado aos portadores de defiaiépreferencialmente na rede regular de
ensino.

A educacao a distancia, tem-se que, a mediacatiodiggedagogica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo desne tecnologias de informacéo e
comunicacdo. Esta pode ser ofertada aos demais,ndesde que seja mantida a mesma
duracao definida para os respectivos cursos nalidada presencial.
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Para Almeida (1999, p. 1), sistemas educacionaisesa geral, estruturas complexas e
abrangentes, varidveis no tempo e no espaco. Depeditetamente das condi¢des sociais,
culturais, econémicas e politicas de cada sociedsle 0s estabelecimentos escolares
desempenham na sociedade o papel de reproducaceldgdes ou das contradicdes
verificadas no contexto social em que se inseréstersa educacional. E a escola que
desempenha um carater estratégico dentro de uniedade organizada. A partir dela é
possivel difundir uma ideologia dominante ou intrmid uma nova cultura a outras geracoes.

Um sistema educacional envolve mais que as eseolasensino nelas oferecido.
Implicaria a cooperacdo de um conjunto mais am@andtituicbes para a formagao do
cidadao, baseando-se em valores sobre os quaishdeee relativo consenso (TEIXEIRA;
OLIVEIRA, 1999, p.1).

2.2 GESTAO ESCOLAR

O conceito de Gestao Escolar é de extrema impadatana medida em que se deseja
uma escola que atenda as atuais exigéncias dasweiclal tais como formar cidadaos,
oferecendo, ainda, a possibilidade de apreens@ordpeténcias e habilidades necessarias e
facilitadoras da insercao social.

Conforme Mendes (2009, p.1), a Gestdo Escolarssifizada em trés areas interligadas
de modo sistémico, a gestdo pedagdgica que cuidgeritea area educativa, propriamente
dita, da escola e da educacéo escolar, estabeteobietivos para o ensino e definindo as
linhas de atuacdo, em funcdo dos objetivos e dd garcomunidade e dos alunos. A gestao
de recursos humanos, que se refere a gestao amb@dsnos, equipe escolar, comunidade) e
constitui a parte mais sensivel de toda a gesti@eastdo administrativa, que € responsavel
pela parte fisica (o prédio e os equipamentos maeteque a escola possui) e da parte

institucional (a legislacédo escolar, direitos eates, atividades de secretaria).
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2.3 INFORMATICA NA EDUCACAO

A informatica educacional pode ser configurada comea area de estudo que contribui
para o desenvolvimento da educacéo escolarizada aamtodo, e que deve estar de acordo
com os objetivos definidos no plano pedagdgico lasce com as propostas da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao. Ela visa propac@unos e professores mais um ambiente
onde a aprendizagem pode ser estimulada, atravésid@a dos recursos da informatica com
0S objetivos particulares de cada disciplina oland® o0 desenvolvimento de projetos
interdisciplinares e cooperativos (SILVA, 2004,)p.1

Segundo Silva (2009, p.1), a Informética tem sesgrtado ndo apenas como uma
ferramenta de auxilio no desenvolvimento de tayef@s sim como uma tendéncia mundial,
que vem interferindo de forma irredutivel em todasaireas do conhecimento, bem como nos
variados setores profissionais, sejam publicos meagos. Direta ou indiretamente, todos
fazem uso de algum servi¢o no qual a tecnologéasstdo utilizada.

Para Machado (2010, p.1), o computador comeca \eensailizar-se adentrando em
todas as camadas da populacao e, assim, o prasghssativo ndo pode se manter alheio a
esse movimento. Desse modo, um dos objetivos desalaanformatizada € propiciar espaco
e condi¢cOes adequadas para as atividades que iteroeds infra-estrutura informatizada.

2.4 RACIOCINIO BASEADO EM CASOS

A area de Raciocinio Baseado em Casos é uma aleasrpesquisadores em RBC néo
divergem muito sobre sua definicdo. A maioria das@es concorda que o RBC é um método
de raciocinio baseado na proposta de utilizar épeias passadas como a base para lidar
com novas situagdes similares (CASTOLDI; SANTOS)2(.1).

Wangenheim (2008, p.1) afirma que RBC pode serideresla como uma metodologia
para modelar o raciocinio e o pensamento humariasleém como uma metodologia para
construir sistemas computacionais inteligenteseamgrimeiro caso ilustra como o0s seres
humanos utilizam casos conhecidos como uma formastducao de problemas de um modo

extremamente natural. O fato de que uma solucé yrar problema obtida no passado foi
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reutilizada para guiar a solugéo do problema neg#o presente, faz do RBC uma tecnologia
de Inteligéncia Atrtificial inspirada neste mode®abgnicdo e comportamento humanos.

Os elementos basicos de um sistema de RBC saoreseaacdo do conhecimento,
principalmente em forma de casos que descrevemriérpas concretas; medida de
similaridade, que busca encontrar um caso releyaareeo problema atual na base de casos e
responder a pergunta quando um caso relembradinidar a um novo problema; adaptacéo,
feita através de mecanismos e conhecimento pargtaadas casos recuperados
completamente, verificando se satisfazem as caistotas da situacdo presente e o
aprendizado, pois sempre que o sistema resolvgsrablema com sucesso devera ser capaz

de lembrar-se dessa situagéo no futuro como maisiava caso (WANGENHEIM, 2008,
p.1).

2.5 ANALISE DO VIZINHO MAIS PROXIMO

De acordo com Wangenheim (2008, p.1), ndo é pdsidfi@ir uma teoria universal da
determinacao de similaridade por causa dos midtiggpectos que necessitam ser levados em
consideracao e da incerteza inerente a estes agascndo se pode considerar o processo de
selecéo de casos em um sistema de RBC de formlacgena certo ou errado, mas apenas
avalid-lo como melhor ou pior no contexto de umécende aplicacdo especifico. A medida
de similaridade é a formalizacdo de uma determifismifia de julgamento de semelhanca
através de um modelo matematico concreto.

Um padrdo € considerado como um conjunto de caistatas semelhantes ou a
descricdo de um problema recorrente para o qusieedima solugcdo que pode ser reutilizada
diversas vezes em situacOes diferentes. Classiiadroes significa classificar um padréo
desconhecido dentre varias classes possiveis. Gnhrecimento desses padrbes, apés
classificar os dados de entrada baseado em cordgr@amreliminar, analisa esses dados e
entdo efetua uma agéo de acordo com essa andDBESECA, 2009).

A similaridade entre os padrdes de elementos @exéesteé determinada para cada
atributo. Esta medida deve ser obtida através oat€oia dos valores dos atributos entre os
elementos existentes no conjunto de treinamente. &dculo deve ser efetuado entre todos

0s elementos existentes no conjunto de treinamemjagle elemento do conjunto de
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treinamento que apresentar o valor mais proximceetarchinado elemento é chamado de
vizinho mais proximo (BERGAMINI; ARAUJO; MOTTER, 29).

Na sequéncia apresenta-se a formula do vizinho pnéismo.

n

X wi x siml 1 f*)

n

LA
Z‘ Wi

i=1

Fonte: Rocha (2004, p.24).

Figura 1: Formula do vizinho mais proximo

Rocha (2004, p.24) descreve o algoritmo mostradayoea 1 da seguinte maneira:

a) si mé a fungéo de similaridade;

b) fLi e fRi s&o os valores da fei¢cdo i para 0 noveogca
C) n € o numero de atributos;

d) i € um atributo individual;

d) w corresponde ao peso de uma feicédo i qualqueedgscreve o caso.

2.6 LEVANTAMENTO DE INFORMACOES

Conforme os objetivos definidos neste trabalho desenvolvido um sistema para
reserva de salas informatizadas web para ser utilizado pela E.E.F.P. Germano Brandes J
e gque também pode ser aplicado a outras institslig@eensino, podendo estas ser tanto
estabelecimentos de ensino primario, fundamentéation técnico e superior. No primeiro
topico é feita uma analise do funcionamento desiatobsoleto, que era utilizado pela IEB
antes do sistema desenvolvido, onde sé&o obserpadtsularidades do sistema obsoleto de
reservas e também é apresentado o diagrama de dieixdados do mesmo. Os tdpicos
seguintes abordam o sistema desenvolvido, demadstrao seu funcionamento e

apresentando os diagramas de atividades e de flaxdados. Também sdo descritas as
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especificacdes do sistema, apresentando diagtdmbed Modeling Language (UML) com a
finalidade de definir os processos realizados peftware.
No terceiro topico tem-se o detalhnamento da impigagéio e finalizando este capitulo

tém-se os resultados obtidos com o desenvolvimdmiistema em questao.

2.6.1 Sistema obsoleto

7

O sistema de reserva € o meio dos professores agemdo uso de uma sala
informatizada para fins educacionais. No atuaksist de reservas da sala informatizada, a
tarefa dos monitores demanda muita atencdo e sa tmmplicado a medida que se fazem
necessario alterar ou eliminar uma reserva utilleamm processo manual pouco seguro, onde
nao existe uma cOpia mantida separadamente, Eagedica poderia gerar inconsisténcias.

Conforme regulamento interno da E.E.F.P. Germarmmdirs Jr., a sala informatizada
necessita de um controle de reservas detalhadojrdormacdes sobre softwares necessarios
para as aulas e numero de alunos da turma, de naane possa ser alocada uma sala
informatizada com condi¢cbes adequadas tanto enigcoatdo dos computadores quanto em
tamanho e equipamentos (LUZ, 2009, p. 3).

Um grande problema nesse sistema € com relacaonsaltodos professores a agenda
da sala informatizada, pois ela nem sempre podeeakzada na hora desejada, pelo fato de
algumas vezes a sala estar indisponivel para ¢daaqubr estar tendo aula. Para minimizar o
impacto deste problema, é mantido um calendaricselémpresso, conforme se encontra no
Anexo A, com os horéarios da sala informatizada eeservas na sala dos professores,
possibilitando assim que os professores possamaefatconsulta a agenda no caso de a sala
informatizada estar indisponivel. Entretanto esdenclario nem sempre esta atualizado, pois
sempre podem acontecer reservas efetuadas peldessgmes diretamente na sala
informatizada, e estas, levam algum tempo até gjaensincluidas no calendario impresso.

Quando um docente preenche uma data no calenddpi@sso, isso equivale a uma
solicitacdo de reserva, onde o responsavel pedardarmatizada ainda ira precisar confirmar
a reserva para gue ela seja realmente efetivada.dPeesponsavel confirmar uma reserva
preenchida no calendario, ele precisa levar o dalématé a sala informatizada e efetuar uma
consulta a agenda na planilha eletrbnica, que geada oficial da sala, e verificar se a data

esta disponivel. Caso esteja, ele assina ao ladesdava, confirmando que ela foi efetivada.



Na impossibilidade da reserva ser efetivada, ooresivel pela sala risca o horario em
guestao, sinalizando que a data estéa indisponivel.

No processo de reserva da sala informatizada @rtastomum dar coincidéncia de
horarios e os monitores ndo poderem efetuar uneaviesolicitada por este motivo. Nesses
casos 0 processo se torna bastante dispendioso,éppreciso que seja negociado outro
horario com o professor da reserva que ndao podefetivada, e 0 mesmo, nem sempre se
encontra na escola diariamente.

Na figura 2, vé-se o fluxo de dados atual do siatdmreserva da sala informatizada via
solicitagéo.

data da reserva

data ndisponivel

h‘

dedos de rezarve

dados dz rezsans

dats dizsponivel
dados da resana

Resenva

dats da-rasens
dados da reserva

Envisr
soliciscio de
resanys

Coordensdor

dedos da resanve

Figura 2: Reserva da sala informatizada feita eigitacao
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3 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

Neste capitulo estdo descritos a particularida@esidas do sistema desenvolvido tais
como a descricdo do mesmo e a apresentacdo dositesytuncionais e nao funcionais, 0s
principais diagramas de caso de uso e a sua d&Escog diagramas de atividades, o diagrama

de fluxo de dados, os diagramas de classe e aspais softwares a serem utilizados.

3.1 SISTEMA DESENVOLVIDO

O sistema para reserva de sala informatizadaetigpor ser um Sistema de Informacéao
(S1) baseado em arquitetunseb, exige processos diferenciados para que seu paiteaia
explorado com sucesso. A tecnologia utilizada rszdeolvimento do sistema desenvolvido é
baseada em cdédigo livre, com utilizacéo das lingnadiTML, PHP e Java script e um banco
de dados MySQL. Uso de técnicas de computacaouvens, raciocinio baseado em casos e
recuperacdo assincrona de dados. Dentro dos patk@esentacdo a objetos, arquitetura em
trés camadas e reaproveitamento de codigo.

Pretende-se organizar a agenda da sala informatidaduma maneira mais eficaz
através de uma solucéb, que proporcione a eliminacédo do papel na resdmvsala. Esse
sistema possibilita a geracdo de relatérios dézag#io da sala informatizada e traz maior
autonomia aos docentes por meio da disponibilizagdoagenda de reservas da sala
informatizada viaweb, estando acessivel a partir de qualquer computadoectado a
Internet.

Para utilizar o sistema é preciso inicialmente ugfiettodos os cadastros, conforme
especifica os casos de uso UC02, UCO03, UC04, UO®R6, UCO7 e UCO8 e efetuar os
vinculos entre Usuarios, Turmas e Disciplinas dediccom o UC11. Com esses requisitos
atendidos, o sistema de reservas pode ser utilipadm enviar mensagens eletrbnicas para
outros usuarios conforme UC10, gerar relatérioaabedo com UC12.

Mediante Login mencionado no UCO01, o sistema permite que sejatuagfas as
reservas da sala informatizada como descrito no9U®G0 acessar anenu reservas, Sao

exibidas as salas informatizadas disponiveis na (EBindo uma destas salas é selecionada o
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calendario mensal com os horarios disponiveis pEgarvas € exibido, possibilitando que o
usuario selecione varios horarios por meio dukbox correspondentes e efetue maltiplas
reservas ao mesmo tempo, clicando em reservaomnando os dados da turma, a disciplina,
0 assunto e os detalhes da reserva. Apds esses skxdon informados o sistema efetua a
reserva para o usuario e exibe novamente as sdtasatizadas, permitindo a consulta a
agenda das diferentes salas informatizadas da IEB.

Um dos diferenciais deste trabalho frente aos linasacorrelatos é a possibilidade de
serem efetuadas varias reservas numa mesma salaatizada para diferentes docentes em
um mesmo horario. Quando ocorre de uma reserveaters usuarios, o sistema utiliza a
técnica de RBC com Analise de Similaridade (ASapdeterminar para qual dos usuarios
essa reserva sera efetivada. Quando as reservasadasiradas elas ficam comstatus
pendente até a data limite. A data limite € o prfazal para determinada reserva, quando €
atingida a data limite para um horario o sistema pgrmite mais que os docentes efetuem a
reserva naquele horario, somente os Administradpogem reservar um horario que ja
atingiu a data limite.

Dessa maneira, quando uma reserva € efetuada p@alenum docente e é atingida a
data limite, o sistema utiliza a técnica de RBCapdgterminar qual reserva possui a maior
prioridade cujostatus sera confirmado no final da data limite para &mes A prioridade de
uma reserva € definida pela soma das prioridadesrae, da disciplina e do usuario. Uma
reserva com prioridade maxima possui 15 pontosicseimco em cada um dos elementos que
a compde. Sabendo qual é a prioridade maxima,tenssimplementa uma AS procurando
valores similares a prioridade maxima para cadervas A reserva com melhor resultado na
AS tera seustatus confirmado. Caso duas ou mais reservas tenhanhmnresultado na AS,

o sistema utiliza a técnica de RBC, onde a resenia antiga tera status confirmado.

A prioridade das reservas pode ser visualizadadenmoem que elas estédo dispostas, as
com maiores prioridade ficam mais acima e com toteestacado. A listagem é composta
pelos dados id, aula, turma, disciplina, usuagwi@ridade de cada reserva. Caso um docente
tenha uma reserva que ndo possua a maior prioriflztee as reservas e queira realmente
obter aquela reserva, ele pode tentar negocibeeatdo da reserva com o docente que possui
a reserva de maior prioridade. Através da listagemreservas € possivel enviar uma
mensagem eletrdnica com os dados da reserva nedociana possivel liberacdo. Caso o
docente da reserva de maior prioridade resolvadiba reserva cancelando-a, o sistema
aplica a técnica do vizinho mais proximo para defjual reserva ira assumir a posicédo de

reserva com maior prioridade. No caso de o doaateinteresse em negociar a liberacao da
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reserva possuir uma reserva com a terceira mamndade, para que ele consiga confirmar a
sua reserva o0s docentes com as duas reservas de pnaridade precisam libera-las.
Reservas podem ser negociadas antes e ap0s andegaér atingida. A figura 3 apresenta o

diagrama de atividades para a reserva da salarafaada.

Efetuar Login Consultar Agenda

Inicio

[ Cadastrar Reserva ]

Fim

Figura 3: Diagrama de atividades para a resengldainformatizada

Na figura 4, é apresentado o diagrama de fluxo a#osl para a reserva da sala

informatizada.

Figura 4: Diagrama de fluxo de dados na resensat@ainformatizada.



3.2 ESPECIFICACAO

O Quadro 1 apresenta 0s requisitos funcionais §teipara o sistema e sua

rastreabilidade, ou seja, vinculagdo com o(s) sast® uso associado(s).

Requisitos Funcionais

Caso de Uso

RFO1: O sistema dever& permitir a manutencao da IEB ucCo3
RFO02: O sistema deverd permitir a manutencao dmsur uCo4
RFO03: O sistema devera permitir a manutencao deatr UCO05
RF04: O sistema devera permitir a manutencéo dériast uC06
RFO05: O sistema deverd permitir a manutencéo agtiss. uco7
RFO06: O sistema devera permitir a manutencao ds sd#brmatizadas. ucos8
RFO7: O sistema devera permitir a manutencao deagens. uCi10
RFO08: O sistema devera permitir a manutencao dariosu uco2
RF09: O sistema devera permitir a manutencao eevas ucCo9
RF10: O sistema devera permitir a manutencao drilis. UCi11i
RF11: O sistema deverd permitir a geracao de redato UC12
RF12: O sistema deve permitir a manutencdo dosspdas variaveis UCi14

utilizadas no calculo da simetria de um caso.

Quadro 1: Requisitos funcionais.

O Quadro 2 lista os requisitos nao funcionais [gtegipara o sistema.

Requisitos Nao Funcionais

RNFO1: O sistema devera possuir uma interface agrafom icones representativos g

facilitar a sua utilizacao.

ara

RNF02: O sistema deve fazer uso do banco de dad@QM para armazenar os da

necessarias ao gerenciamento da sala informatizada.

jos

RNFO03: O sistema deve rodar em ambiaméb, estando acessivel tanto a terminais Li

como Windows.

Nux

RNFO04: O sistema deve ser protegido para acess@asple usuarios autorizados.

RNFO05: O sistema deve ser projetado para funciomaavegador Firefox.

30



RNFO06: O sistema devera exibir o calendario mapea a agenda de reservas.
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RNFO7: O sistema deve apresentar os dados davasgarefetuadas para cada horéario da

agenda.

RNFO08: O sistema deve utilizar a técnica de Ragiodaseado em Casos com a analise de

similaridade para confirmar a reserva com maiarrfslade nos casos em que houver ma

uma reserva para 0 mesmo horario.

RNF09: O sistema deve ordenar as reserva por oddegprioridade.

RNF10: As reservas devem ser confirmadas someatedqufor atingida a data limite para

s de

as

reservas daquele horério, impossibilitando assim splam efetuadas novas reservas para o

horario em questéao.

RNF11: Em caso de desisténcia ou cancelamentosdaveecom maior prioridade, o sistema

deve utilizar a técnica do vizinho mais proximoedir outra reserva com a prioridade m

alta.

RNF12: O sistema deve permitir o envio de mensagdesonicas entre os docent

contendo ou ndo dados de reservas.

Quadro 2: Requisitos ndo funcionais.

O Quadro 3 lista as regras de negdcio previstas@aistema.

Regras de Negdcio

RNO1: Para o docente poder efetuar reservas, egetdeturmas e matérias vinculadas.

ais

€S,

RNO2: Para que o usuario possa efetuagim no sistema ele precisa estar ativo no sistema.

RNO3: A prioridade da reserva é definida pela saas prioridades da turma, disciplina e

docente.

Quadro 3: Regras de negdcio.

3.2.1 Diagramas de casos de uso

Esta secdo apresenta os diagramas de casos desudifedentes perfis do sistema
desenvolvido. Para o melhor entendimento do progetietalhamento dos casos de uso
encontra-se descrito no Apéndice A.

Na sequéncia, apresenta-se a figura 5 com o diagcam o0s casos de uso do
Administrador Geral, o0 usuario com maior privilégientro do sistema. Ele € o unico qu

possui acesso ao cadastro das escolas, das matddas

e



uc PCTOZ - Administrador Geral /

uUco2 - Manter
Usuario

UCO3 - Manter Escola UCD4 - Manter Curso
CDS Manter Turma

UCDE - Manter
Matéria

UCOT - Manter
UC13 - Manter Help Disciplina
e
AdrfiinistradonGeral
UCD8 - Manter 5ala
Informatizada
4
UC12 - Gerar UC11 - Manter UC10 - Manter
Relatéric Vinculo Mensagem

Figura 5: Diagrama de casos de uso do Administréeoal

UCD1- Efetuar Login

hekp

A figura 6 apresenta o diagrama com 0s casos dedosAdministrador, que é o
responsavel pela manutencéo dos registros no aoiscola.

uc PCTO3 - Administrador -
UCDA! Manter Curso
UCD2 Manter CDS Manter Turma
Usuarln

UCIJ1 EfetuarLDgln
UCD? Manter
Disciplina
UC12 Gerar /
REIa(DrID
Admlnlstradnr
UCDE - Manter Sala
Informatizada

UCDS Manter

UC11 - Manter
Vinculo
F{eserva
UC10 - Manter
Mensagem

Figura 6: Diagrama de casos de uso do Administrador




A figura 7 apresenta os casos de uso do

seus dados e das suas reservas e mensagens.

Docesgppmsével pela manutencdo dos

uc PCTO4 - Docerte

UC02 - Manter
Usuario
UC01 - Efetuar Login

UC09 - Manter

Reserva

UC10 - Manter

UC12 - Gerar
Relatdrio

Docente

Mensagem

Figura 7: Diagrama de casos de uso do Docente

3.2.2 Diagrama de classe

Na Figura 8 apresenta-se o diagrama de classes,asooasses representativas das
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entidades que seréo persistidas no banco de dadda.classe de entidade é representada no

banco de dados como uma tabela. A funcdo de caslsectie entidade esta descrita a seguir:

a) classe Escola - classe que possui os atributaentés a IEB;
b) classe Curso - classe que possui 0s atributoendés aos cursos;

c) classe Matéria - classe que possui 0s atributesargies as matérias;

d) classe Disciplina - classe que possui os atritnefiesentes as disciplinas;

e) classe Turma — classe que possui 0s atributoenésr as turmas;

f) classe Usuério - classe que possui os atributeserges aos usuarios;

g) classe Mensagem - classe que possui os atribliérenmes as mensagens;

h) classe Laboratério - classe que possui os atrilvafesentes as salas informatizadas;

i) classe Reserva — classe que possui 0s atributysmeds as reservas;

j) classeHelp — classe que possui 0s atributos referenteseao de ajuda,;

k) classe Config — classe que possui os atributosergis aos pesos.



class Reserva

Reserva

ntRasiD: mt
Laboratorio - escola_intEscID: int
TurlD: i

- intLsbiD: int

- escola_intEsclD: int
- strFoto: sting 1 0.+|"
- stridome: stang
o= int
etaines: sting

ntAuls; ini
datDaia: date
strAssunto: sting

1.~

1

Escola

- chaTamde; r
- chaMoite: char

- intManha_2: int Disciplina
- infTarde 3: int
- intNoite i

- intManha_3: int
- intTarde 3: int

L g =
- - stDetsthes sting
: Matéria i
= = niMsilD: nt 1
- inthManh, - =iFoto: sting
- intTarde_56: int - sttMame: sfring
- intNoite_6: int - intPriofidade: int
- intManha_sabado) int - - stDetathes: sting
- intTarde_sabado: int = 1
o nt
= Usuaric
1 y el
= Mensagem
I - nt
- niUsulD:; int
- ng 0 1
= string
- nto: string
- nssgem: stnng

Figura 8: Diagrama de classes das entidades.

3.3IMPLEMENTACAO

A seguir sdo mostradas as técnicas e ferramentesdds e a operacionalidade do

sistema desenvolvido.
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3.3.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

Para a implementacéo do sistema, foram utilizasldisguagens de programacéo PHP e
Javascript, por se tratarem de linguagens dispsnigeamplamente difundidas. Como
ambiente de desenvolvimento optou-se pelo AdobarDeaver CS4, que apesar de ser um
sistema proprietario, possui recursos que justifieasua utilizacdo. Para a persisténcia dos
dados, foi utilizado o banco de dados MySQL. Copreidorweb, utilizou-se o XAMPP por
possuir Apache, MySQL, PHP e Pearl integrados e ged usado tanto em ambientes Linux
como Windows.

O Tinymce foi utilizado para possibilitar editar textos nos formuléarios onde é
possivel editar o texto. Jquery e AJAX foram utities para dar maior interatividade e
dinamismo as paginas. A aparéncia do sistema fmida por meio de um arquivo CSS.

A estrutura dos arquivos do site foi feita em camsade acordo com o padrédo de
arquitetura MVC e o acesso e manipulacdo do baacdados e demais funcionalidades do

sistema foi feito com POO.

3.3.2 Operacionalidade do sistema

Nessa subsecdo apresenta-se uma sequéncia de ippmted que deverdo ser
realizados pelos usuérios na utilizagéo do sistema.

O sistema possui trés perfis de usuario disponi@iprimeiro deles é o AG, usuario
com maior privilégio e é responsavel por garantiumcionamento do sistema no ambito
global. As principais atribuicbes deste usuario ef@étuar o cadastro de matériaseus de
ajuda, que ficardo acessiveis a todos 0s usuaniasstema, bem como a manutencdo dos
pesos das variaveis utilizadas no calculo da siaéé uma reserva. A Unica restricdo que o
AG possui € gquanto a reservas, onde esse usuasiqpaie efetuar nenhuma acédo. Na
esséncia desse usuario encontra-se a liberacdmwelasas de uso do sistema, em que o AG
cadastra uma IEB e vincula um usuéario administradela, possibilitando assim a utiliza¢éo
do sistema por multiplas IEBs simultaneamente.

O segundo perfil € o Administrador, que possui @om@rivilégio dentro do ambito da
IEB. As principais atribuicdes deste usuario sdcadastros de usuario com perfil Docente,

cursos, turmas, disciplinas, salas informatizad&servas. Esse perfil de usuério é o indicado
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para os profissionais que atuam na geréncia das sdbrmatizadas, pois o Administrador
pode cadastrar ou excluir as reservas de qualquente.

O terceiro perfil € o Docente, que possui o memietl@gio dentro do ambito da IEB. O
docente é responsavel pela gestdo do préoprio ospédendo atualizar seus dados cadastrais
e efetuar ou excluir as proprias reservas. ParaogDecente possa efetuar as reservas, o
Administrador deve previamente ter vinculado esieedte a cursos, turmas e disciplinas.
Todos os perfis podem gerar relatorios graficosnéa e enviar mensagens para outros
usuarios atraves do sistema, de acordo com o aadfitido no perfil.

O sistema apresentado pode ser utilizado por r&éis, Ipois € utilizado na Internet e
possui suporte a tal funcionalidade. Tem como fpalwbjetivo, a gestdo de reservas das
salas informatizadas, que permite também a comgémcantre os usuarios de uma mesma
IEB, ou que os usuarios se comuniqguem com o AGyveédr do envio de mensagens. O
sistema também apresenta uma sele¢édo de noticésida, que € atualizada diariamente por
meio de um canal de noticias disponivel na Internet

Como recurso de acessibilidade, o sistema posepcao de aumentar o tamanho da
fonte nos textos enenus. O recurso de recuperacdo de senha também eptinidisl no
sistema, onde o usuério informdagin e o sistema recupera a senha e envia para o emalil
cadastrado que possulagin informado.

Na sequéncia é apresentada a ferramenta no fotutatial.

3.3.2.1 Acesso ao sistema

O acesso as funcionalidades do sistema é restrdongrolado por meio déogin,
conforme apresentado na figura 9. Para que o asigdnina acesso ao sistema, precisa-se estar

previamente cadastrado e ativo.
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. ﬁ‘\

D

A+ A- Porcentagem

= Login

A :z Home
JAcessar o Sistema:

® :: Moticias Lagin: |
Senha:

Logar| Limpar

Esqueci minha senhal

Cesign by S4ulo

Figura 9: Tela dé&ogin.

O sistema disponibiliza recursos para recuperagasedha, onde o usuario informa o
login e o sistema verifica se 0 usuario € valido. Cassudrio informado esteja cadastrado e

com ostatus ativo 0 sistema recupera a senha e envia por @ai@l o endereco cadastrado.

Essa funcionalidade € apresentada nas figurasl10 e

-
A+ A- Porcentagem

Home

Informe o login e cligue em "Esqueci minha senha’ para que sua senha seja recuperada.

¥ :: Noticias .
Acessar o Sistema:
Login: |

Senha:

Logar | | Limpar

Esqueci minha senha

Figura 10: Recuperar senha.

h_d

. A+ A- Porcentagem gluiEs
e i00% | _
) Login
:: Home
A zenha foi recuperada e enviada para o email saulo_ac@vahoeo.com.br

¥ :: Noticias

Acessar o Sistema:
Login: |sgulo
Senha:

Logar | | Limpar

Ezqueci minha zenha

Figura 11: Senha recuperada.
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3.3.2.2 Logado com AG

Apos efetuar dogin como AG, o sistema apresentanenu lateral conforme figura 12.

O menu Escolas esta disponivel somente a este usuamopgssui 0 maior privilégio no

ambito global, e é por meio dele que as IEBs sédasteadas.

Bem Vindo Saulo Alexandre! A+ A- Porcentagem -‘\ 00%
:: Logoff =

Home
:: Noticias 7)

# :: Home Dados do software
. ) Nome Waitaha

2 i hes Resumao Software para gerenciamento de salas informatizadas.

N :: Escolas Descricde:  Waitsha & um software para gerenciamento dos recursocs fisicos das salas informatizadas.

Ideal para universidades, escolas e centros de pesguisa.

:: Mensagens

= :: Help

Figura 12:Menu lateral administrador.

Na figura 13 tém-se a listagem das IEBs cadastradss opgdes de interacdo com o
usuario disponiveis nesteenu. S&o 13 pontos de interagdo com 0 usuario, ondes@ério

clicar no botéo tem acesso as funcionalidades ithesser seguir:

a) cursos: sdo mantidos os cursos vinculados a IEB,;

b) matérias: sdo mantidas as matéerias do ambito global

C) usuarios: sdo mantidos os usuarios vinculados a IEB

d) salas Informatizadas: sdo mantidas as salas infmadas vinculadas a IEB,;

e) reservas: através desta opcdo o usuario tem aeessmalendario de reservas,
entretanto o AG ndo tem nenhuma interagcdo com SEIViES e por esse motivo
apenas pode visualizar o calendario, mas nenhug&#oaje reserva é exibida;

f) relatorios: permite 0 acesso aos relatérios disggimno sistema;

g) editar: permite ao usuario a edi¢ao da IEB;

h) excluir: permite ao usuario a Exclusao da IEB. Gasa IEB seja excluida, todos os
dados vinculados a ela também serdo e a integrigéetencial sera garantida;

i) busca: permite ao usuario efetuar uma busca pa@vneathave. Serdo exibidas
somente as IEBs que contenham a palavra-chaveme;no

j) status. permite a alteracdo dsiatus da IEB. Sdo Xtatus possiveis, o ativo e 0
inativo. Quando o usuario clica nessa opcao, oeiconda e tatus € alterado de
maneira ciclica, indo de ativo para inativo e d&iuo para ativo. Quandostatus de
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uma IEB é alterado, os seus usuarios também t&atus alterado conforme status
da IEB;

K) ajuda: exibe uma tela de ajuda ao usuario, commrggdes referentes a tela que o
usuario esta visualizando;

l) formulario: abre o formuléario para o cadastro deaumova IEB;

m)acessibilidade: permite ao usuario aumentar oundiimio tamanho da fonte nos

textos exibidos na tela.

Bem Vindo Saulo Alexandre! A+ A- Porcentagem
Formularid[~| X il &7

:: Noticias Escolas

[ Tioms | Ciasse | o | Toie | i |
1 1

1 Furb Blumenau 1

:: Logoff
Palavra chave:

:: Home

:: Configuragoes
I :: Escolas

:: Mensagens

' 2 Help

Figura 13:Menu escolas.

Na manutengéo, séo informados o nome e uma foi&EBabem como a cidade, os
turnos em que ela funciona e a quantidade de amtasada turno de funcionamento, para
cada dia da semana e no sabado. Também é posdoretar os detalhes por meio de um

campo texto conforme apresentado na figura 14.

Bem Vindo Saulo Alexandre! A+ A- Porcentagem
Formulério Palavra chave: @

Editar Escola

| Selecionar arquivo_ \

Home: ‘Furb
Cidade: ‘Blumenau
Tumos:  [¥Manha ¥iTarde “noite  Marcartodos

N® de Aulas:
2 feira
3 feira
4 feira
5% feira
6 feira

Sdbado

FIFIFEIER §

* FIFFAFFF &
R §

Detalhes:
i

=
Ny
2
E
1]
[}
1]
]

4 Formatagio + Tipode fonte - Tamanho < A

&
@

Figura 14: Manutencdo de IEB.

Outra opcéao disponivel somente ao AG enu Help. Essemenu é responsavel pelo
cadastro das opc¢Bes de Ajuda disponiveis ao usuliacordo com menu em que ele se
encontra. A figura 15 apresenta as opc¢des de fividedle com o usuario disponiveis neste

menu. Abaixo tem-se a descri¢do das funcionalidades:



a) editar: permite ao usuario editar as opc¢oes deagjud

b) excluir: permite ao usuario excluir um registro;

c) ajuda: exibe ao usuario uma tela de ajuda comnrdgdes referentes a tela onde ele
se encontra;

d) busca: permite ao usuario efetuar uma busca pavnaathave. Serdo exibidas
apenas opc¢oes que contenham a palavra-chave ng nome

e) formulario: abre o formulario para o cadastro denavo item;

f) acessibilidade: permite ao usuario aumentar oundimio tamanho da fonte nos
textos exibidos na tela;

g) voltar: opcéo de voltar para a tela anterior;

h) paginacéo: recurso disponivel nas listagens gqueicbam mais de 10 elementos.

Bem Yindo Saulo Alexandre! A+ A- Porcentagem
:: Logoff e
4 Formulan e Palavra chave: d H
:: Noticias Hel i
i [Wome |
:: Home =
25 Logoft 0 X
:: Configuragdes 1 Login 1 # x
Lr :: Escolas 2 Home 2 & x
e
:: Mensagens 30 By 3 X
4 Curso 4 & ox
¥ ::Help =
5 Turma 5 & K
6 Matérias 8 # ox
7 Disciplina 7 & x
8 Usuhjrio 8 & x
9 Mensagens 9
2 =
1 h

Figura 15:Menu Help.

Na manutengdo, sédo informados o nomeayenmu vinculado ao item e a descrigao
conforme apresentado na figura 16.

Bem Vindo Saulo Alexandre! A+ A- Porcentagem
Formulario [ Palavra chave: o

Editar Help

[Negrito Preenchiments Obrizatéric

Nome: |Matérias
Menu: (g

Detalhes: | % ¥ Formatacio - Tipode fonte ~ Tamanho - A-d-3F

T -

=mitica, probabilidsde = estatistics, ciéncias d= computacis,

:: Mensagens S
astronomis, fisica, quimica e geociéncias.

¥ ::Help
ICIENCIAS BIOLOGICASEEEE.TLY

anografia
biequimica, biofisica, farmacologia, imunala

= geral, genética, batdnica, zoologis, morfologia, fisiologis,
iz, microbiclogia, parasitologia e ecalogia.

Enderegn H

Confirma ‘ | Novo |

Figura 16: Manutencéo de ajuda.

A terceira opcgdo disponivel somente ao AG € o ¢emlde matérias. As matérias sdo de
ambito global, e, depois de cadastradas estdo rdispe a todas as IEBs. A figura 17
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apresenta as opg¢des de interatividade com o usudigponiveis nenenu central matérias.
As opcodes disponiveis sdo:

a) disciplinas: permite que o usuario mantenha asipfiisas vinculadas a IEB e a
Matéria,

b) editar: permite ao usuario editar a matéria;

c) excluir: permite ao usudrio excluir a matéria;

d) ajuda: exibe ao usuario uma tela de ajuda comnrdgdes referentes a tela onde ele
se encontra;

e) busca: permite ao usuario efetuar uma busca pavnaathave. Serdo exibidas
apenas as matérias que contenham a palavra-chamme

f) formuléario: abre o formulario para o cadastro dewumova matéria;

g) acessibilidade: permite ao usuario aumentar oundimio tamanho da fonte nos

textos exibidos na tela.

Bem Vindn Sanlo Alexandrel As a Porccntagc-m
Formularid[=]) f Palavra chave: | O
Malérias
I N 2 I S
:: Home - : -
5 CIENCIAS AGRARIAS 1 W & x
:: Confliguragies 1 CIENCIAS 3I0LOGICAS 1 & x
s :: Escolas 4 CIENCIAS DA SAUDE 1 & x
- Mensagen 3 CIENCIAS SXATAS EDATZRRA 1 w & x
.- Mensagens
el 7 CIENCIAS HUMANAS 1 L & x
: elp -
6 CIENCIAS SCCIAIS APLICADAS 1 w & x
2 ENZENHARIAS 1 & x
8 LINGUISTICA L=TRAS = ARTES 1 w & x
9 MULTIDISCIPLINAR 1 w & x
10 OUTRAS 1 a c

Figura 17:Menu matéria.

Na manutencdo, sao informados o nome, a foto,aigeide e os detalhes conforme

apresentado na figura 18.



Bem Vindo Saulo Alexandre! A+ a- Porcentagem
Formulirio [ Palavra chave: Ll

%
Editar Matéria
Negrito Pre ments Ob:
- Foto:
SER——
:: Escolas
I Selecionar arquivo_ |

:: Mensagens

Nome: [CIENCIAS EXATAS E DA TERRA

Prioridade: @1 2 3 4 ©5
:: Help

Detalnes: B 7 U

= g ; E E E 5 -
= % o padgze - Tpodefonts v Tamenha - [A[]% - 5

{ Selecionar a cor do te]

Enderego p ;

Confirma | ‘ Novo |

Figura 18: Manutencéo de matéria.

A figura 19 apresenta a tela de ajuda que é apgsslepara 0 usuario ao clicar na opg¢ao
ajuda na tela de listagem de matérias.

O menu Noticias esta disponivel tanto a usuarios logadasto a usuarios visitantes. A
listagem carrega conteudo dinamicamente de unudsiteoticias disponivel na Internet. As

noticias sdo exibias conforme apresentado nafela 2

EI=Ne I SIS ERI=RY) - matematica, probabilidade e estatistica, ciéncias da computagBo, astronomia, fisica, quimica e
geociéncias.

oceanografia, bielogia geral, genética, botdnica, zoologia, morfolegia, fisiologia, bioquimica, biofisica,
microbiologia, parasitologia e ecologia

- engenharia civil, engenharia sanitdria, engenharia de transpertes, engenharia de minas, engenharia de materiais e
, engenharia quimica, engenharia nuclear, engenharia mecanica, engenharia de producio, engenharia naval, engenharia
aeroespacial, engenharia elétrica e engenharia biomédica
EISNEEEINEINE - medicina, nutricio, odentologia, farmdcia, enfermagem, salde coletiva, educacio fisica, fonoaudiologia,
fisioterapia e terapia ocupacional

agronomia, recursos florestais e engenharia florestal, engenharia agricola, zeotecnia, recurses pesqueiros e
engenharia de pesca, medicina veterinaria, ciéncia e tecnologia de alimentos

CIENCIAS ERREIEEE - direito, administracdo, turismo, economia, arquitetura e urbanismo, desenho industrial, planejamento
urbane e regional, demoarafia, ciéncia da informacio, museologia, comunicacio e senvico social

-

Bem Vindo Saulo Alexandre! A+ A- Porcentagem

Noticias
@

:: Logoff

ome Arguedlogos descobrem machado mais antigo do mundo
nfiguragbes Imagem divulgada nesta sexta feira, 5, mostra sitio arqueolégico em gue foi encontrade fragmento de um machado de pedra polida

Escol de 35,5 mil anos, localizado na regiio de Arnhem Land, na Australia.
iz Lscolas

nsagens azamento de combustivel do Discovery adia decolagem|

Um vazamento de hidrogénio no tanque externo de combustivel do énibus Discovery descoberto nesta sexta feira levou a um nevo

:: Help

adiamento de seu langamento, informou um porta voz da Nasa a agéncia espacial americana.

Figura 20:Menu noticias.
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O menu usuarios esta disponivel a todos os usuarios tegadas ha particularidades
em cada para cada tipo de usuario. No caso do A&agem apresentada é a apresentada na

figura 21, que possui as seguintes opc¢oes de tividele com o usuario:

a) mensagem: permite que o AG envie mensagens parasousuarios atraves do
sistema;

b) editar: permite ao AG editar um usuario;

c) vincular: permite ao AG vincular o usuario as ogg@sponiveis;

d) excluir: permite ao AG excluir um usuario;

e) status. permite a alteracdo dsbatus do usuario. Sdo &atus possiveis, 0 ativo e o
inativo. Quando o usuario clica nessa opc¢astatus € alterado de maneira ciclica,
indo de ativo para inativo e de inativo para atderentes imagens definem o tipo
do usuario, o icone de boneco com camisa pretA@, @ com camisa vermelha € o
Administrador e 0 com a camisa verde é o docentmr®a camisa vazia é 0 uUsuario
gue tem cstatus inativo;

f) ajuda: exibe ao AG uma tela de ajuda com informmag¢éterentes a tela onde ele se
encontra;

g) busca: permite ao AG efetuar uma busca por palzhase. Serdo exibidas apenas o0s
usuarios gue contenham a palavra-chave no nome;

h) formulario: abre o formulario para o cadastro denawo usuario;

i) acessibilidade: permite ao AG aumentar ou dimiouiamanho da fonte nos textos

exibidos na tela.

Bem Vindo Saulo Alexa;dre! ’ A+ a- Porcentagem
Palavra chave: i
Uquarlm e

2 administrador admin@waitaha br i Faa ¢

3 pi pi@waitaha.br 1 € £ §F x

4 p2 p2@waitaha.br 1 L] S
SR 5 pa pa@waltaha.br 1 .} 2 & x
elp 10 p4 pa@waltaha,br 1 € 7 F x

12 ps pS@waitaha.or 1 € 2L F x

13 pé pE@waitaha.br 1 € A

14 p7 p7@waltaha.br 1 € x

15 p8 pa@waitaha.br 1 € D

1 Saulo Alexandre saulo_ac@yahoo.com.br 5 ﬁle El .y

Figura 21:Menu usuarios.

Na manutencao, sao informados a foto, 0 nome, adl,embogin, a senha, a data de

nascimento, a matricula, o endereco, a cidaddefote, o tipo de usuério, a prioridade e os



detalhes. Quando o usuario esta sendo editadanpodagin ndo pode ser alterado e fica no

formato de somente leitura como apresentado neafi2@L

Bem Vindo Saulo Alexandre!

A+ A- Porcentagem

Formulario [ Palavra chave:

‘Editar Usuario
|Negrito Preen

Fot

| Selecionar arquivo_

Home: | 5dministrador

E-mail: | 3dmin@waitaha br

Login: [5cjmin senna: [ssese
Nascimento: | 11/11/1111

Matricula

Endereco:

Cidade

Telefone:

Tipo Super @ Administrador () Professor
Prioridade: @4 2

5

Detalhes: B 7 U &

& f Pardgrafo - Tpodefonte - Tamenho - A - % -5

Figura 22: Manutenc¢ao de usuario.

Na figura 23 vé-se as opc¢des de vinculo do usuisoniveis tanto para o AG como

44

para o Administrador. E possivel vincular usuadosentes a turmas e a disciplinas, sendo

esses vinculos necessarios para o cadastro deagser

Bem Vindo Saulo Alexa;dre!

A+ A- Porcentagem

Vinculos Usudrio p2
w e @

me Turmas
1° semestre
:: Configuragdes Vlo® semestre
. Tz semestre

:: Escolas 4° semestre
15° semestre
:: Mensagens I6° semestre
17° semestre
® - tep lg° semestre
ibce 1
Ibcc2

| Vincular |

Disciplinas
[“lanaise Econdmica de Investimentos
IArquitetura de Computadores |
|Banco de Dados
Compiladores
'Cnmumcagéu de Dados e Redes de Computadores
VCnmumcagéu Empresarial. Oral
¥IDesafios Sociais Contemporaneons
_Educacio Fisica - Prética Desportiva |
YIEducacio Fisica - Pratica Desportiva Il
Empreendedorismeo em Informatica
[Engenharia de Software |

Figura 23: Vinculos usuério.

O menu configuracdes permite 0 acesso as configuracdesisiema por meio da
manutencdo dos pesos das trés variaveis utilizznl&BC para o célculo de similaridade das

reservas. Estes pesos serdo recuperados peloasiassim que uma reserva for cadastrada e

serdo utilizados para calcular a similaridade damae por meio de sua prioridade. Também é

possivel configurar a data limite das reservas,ge® € definido o niamero de dias de

antecedéncia que um usuario tem para efetuar evaesaleterminado horario. Na sequéncia

tem-se o detalhamento destas variaveis, conforste na figura 24:



45

a) peso aplicado a variavel disciplina;

b) peso aplicado a variavel turma;

c) peso aplicado a variavel usuario;

d) data limite para o administrador efetuar a reserva;

e) data limite para o docente efetuar a reserva.

Bem Vindo Saulo Alexandre! A+ A- Porcentagem [RiliE
:: Logoff

. Pesos das prioridade:
¥ :: Moticias
Disciplina: | | Turma: | | Usuario: I_I

:: Projeto ! ! 1
- L a b [
W :: Home Data limite para reserva

:: Configuracdes Administrador: | 0 | Docente: | 1 |

d e

:: Escolas

Atualizar

1 Mensagens

:: Help

Figura 24: Formulério de manutencéo dos pesos dalas limite.

3.3.2.3 Logado como Administrador

Apoés efetuar ologin como “Administrador”, o sistema apresentamenu lateral

POD

conforme figura 25.

Bem Vindo administrador! A+ a- Porcentagem
Home

Dados do software-

Nome:  Waitaha

Resumo:

Descricio:  Wa

SGErEAF>om

:z Relatdrios

Figura 25:Menu Administrador.

O Administrador possui o maior privilégio dentro &ubito global. Ele é o responsavel
por efetuar a manutencdo das informacdes necesgfmia o funcionamento do sistema. A
figura 26 apresenta a listagem dos cursos cadasteads opcdes de interacdo com o0 usuario

disponiveis nesteenu. S&o 8 pontos de interacdo com o usuario, confdesrerito abaixo:

a) turmas: sao mantidas as turmas do curso;

b) vinculo: sdo mantidos os vinculos entre curso @glisa;
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c) editar: permite que o Administrador edite um curso;

d) excluir: permite que o Administrador exclua um oyrs

e) busca: permite a busca por cursos que contenhaalasr@-chave pesquisada no
nome;

f) ajuda: exibe as opc¢des de ajuda referentes artdamusuario se encontra;

g) formulario: permite que o Administrador cadastre aurso;

h) acessibilidade: permite aumentar ou diminuir o tamoada fonte dos texto exibidos

na tela.

h_d
Bem Vindo administrador! A+ A- Porcentagem

Formularie T | g
Cursos

n_
:: Home

a &= 3 &

3 BCC @ ¥ S x
1 Sistemas de Informaciio 1 _g"|_3’)'|_i ‘_X |
a b ¢ d

:: Mensagens

A
=
=]

:: Sala Informatizada

= ]

Figura 26:Menu cursos.

A figura 27 apresenta o formulario de manutencéouwtso, onde sdo mantidos a foto, o

nome, a prioridade e os detalhes do curso.

Cadastrar Curso

mento Obrigatério

Negrito Preenchi

Fol
:: Cursos

a4 F = &

:: Matérias

:: Usudrios Selecionar arquivo_

Home:
:: Mensagens 3
E Prioridade: @1 (02 F

e
m

:: Sala Informatizada 2
Detalhes: B 7 U

|
=]
L]

4 [ Formatagio - Tipode fonte - Tamanho -A-Ww- g
:: Relatérios

Endrego: 4

Cadastrar”‘Limparl

Figura 27: Manutenc¢éo de curso.

Tém-se na figura 28 as opcdes de vinculo do cudso.curso pode ter diversas
disciplinas vinculadas. Também sao vinculadas @sasl ao curso, mas a forma de efetuar o

vinculo é diferente.



Vinculos Curso Sistemas de Informagéo
w e

Disciplinas

[#langise Econémica de Investimentos

\¥larquitetura de Computadores |

[¥Banca de Dados
:Cmmpnaﬂnres

¥\Comunicacio de Dados e Redes de Computadores

;-’ZCumumcacéu Empresarial: Oral

;-' Desafios Sociais Contempordneos

;-' Educac3o Fisica - Pratica Desportiva |

;-' Educacio Fisica - Pratica Desportiva Il

¥ Empreendedorismo em Infarmatica

'J:Engennana de Software |

[¥Ergonomial

[¥lEstatastica Aplicada & Informatica

[#Estruturas de Dados

[¥IFuncéies Empresariais |

[¥IFunctes Empresariais Il

[¥IFunces Empresariais Il

[¥IFundamentos de Sistemas de Informagio

[¥IFundamentos de Sistemas Operacionais

[¥IFundamentos Matematicos para Sistemas de Informagio
Games

[“Igeréncia de Projetos de Informatica

\¥IInfra-Estrutura de Tecnologia da Infermagio e Comunicagio

¥ linteligéncia Artificial Aplicada

[¥linterface Humano-Computadar

;-"Leg\s\a;éu em Informatica

;-"nguagem Cientifica

;-’_:F’esquisa Operacional

[¥IPratica em Banco de Dados

aF = §& |

AL

Figura 28: Vinculos do curso.

A figura 29 apresenta os oito pontos de interagio o usuario disponiveis nmoenu

turmas, conforme descri¢cao a seguir:

:: Noticias

:: Home

:z Cursos 2
:z Matérias 3 3 semestre 50 1
z: Usudrios

:: Mensagens

& B @ F 2 & m

:: Sala Informatizada

:: Relatdrios 8 8°semestre 50 G|

a) vinculos: sdo mantidos os vinculos entre turmasapdinas e turmas e usuarios;

b) editar: permite que o Administrador edite uma tyrma

c) excluir: permite que o Administrador exclua umantar

d) busca: permite a busca por turmas que contenhaalaar@-chave pesquisada no
nome;

e) ajuda: exibe as opcdes de ajuda referentes artdamusuario se encontra;

f) formulario: permite que o Administrador cadastreaunrma;

g) acessibilidade: permite aumentar ou diminuir o t@moada fonte dos texto exibidos
na tela;

h) voltar: permite ao Administrador voltar para a therior.

-
Bem Vindo administrador! A+ A- Porcentagem

1

1° semestre

2° semestre 50 1

4 4% semestre 50 1
5 5% semestre 50 1
G 6°semestre 50 1

7 7°semestre 50 1

h

Figura 29:Menu turmas.
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A figura 30 apresenta o formulario de manutencatuaa, onde sdo mantidos a foto,

0 nome, 0 numero de alunos, a prioridade e ostastala turma.

:: Cursos

:: Matérias

:: Usuarios

:z Men

ormatizada

:: Relatérios

Editar Turma
INegrito Preenchimento Obrigatéric

Foto:

Nome: [32 semestre
H° de Alunos: ,ﬁ

Selecionar arquivo_

Prioidade: ©1 D2 ©3 @4 O5
Detalhes: B I U s =2 25 % o Parsgrafo - Tipode fonte
Enderego: p

| CcnﬁrmaHNovo|

- Tamanho

Figura 30: Manutenc¢do turma.

Tém-se nas figuras 31 e 32 as opcdes de vinculoraie com 0s usuarios e da turma

com as disciplinas. As turmas sO0 podem ser vinaglad disciplinas que ja estejam

previamente vinculadas ao curso, caso ndo hajavessdo, as disciplinas ndo irdo aparecer

na listagem.

—

L

:: Noticias

:: Home

:: Cursos

a B 3

:: Matérias

:: Usuérios

o ..
=}

:: Sala Informatizada

= ]

:: Relatérios

Vinculos Turma 8° semestre
wae

Usuarios
p1
p2

Vincular

Figura 31: Vinculo turma e usuarios.
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Vinculos Turma 8° semestre
! wae

Disciplinas
" landise Econdmica de Investimentos

I__lArquitetura de Computadores |

I__Banco de Dados

__IComunicagdo de Dados e Redes de Computadores
IIcomunicacio Empresarial: Oral

I__Desafios Sociais Contempordneas

__|Educagio Fisica - Pratica Desportiva |

__IEducagao Fisica - Pratica Desportiva ll
I__Empreendedorismo em Informética

I__Engenharia de Software |

__Ergonomia |

I_|Estatdstica Aplicada & Informatica

I__Estruturas de Dados

__IFungdes Empresariais |

I_IFungées Empresariais ||

I"IFungéies Empresariais |1/

_Fundamentos de Sistemas de Informagio
__Fundamentos de Sistemas Operacionais

" IFundamentos Matematicos para Sistemas de Informacio
" lGeréncia de Projetos de Informatica

|[¥Infra-Estrutura de Tecnolegia da Informacfo & Comunicagio
|[“linteligéncia Artificial Aplicada

I_linterface Humano-Computador

__ILegislagdo em Informdtica

¥ILinguagem Cientifica

__Pesquisa Operacional

i F =2 &

:: Sala Informatizada

.::
=
.}

:: Relatdrios

Figura 32: Vinculo turma e disciplinas.

O menu disciplinas do Administrador ndo permite a edigincadastro de matérias,

apenas possibilita a manutencdo de matérias viotesila IEB e a matéria selecionada. Os

pontos de interagdo destenu com o usudrio sdo apresentados na figura 33 e ést&ritos

abaixo:

o 0 @ F 2 & @

.|

:: Logoff
:: Noticias Matérias
:: Home

=z Cursos 1 CIENCIAS BIOLOGICAS 1 L

:: Matérias 4 CIENCIAS DA SAUDE 1 L
T 3 CIENCIAS EXATAS E DA TERRA 1 w
7 CIENCIAS HUMANAS 1 L4
:: Mensagens -
6 CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS 1 (E4]
:: Sala Informatizada 5 ENGENHARIAS 1 0
:: Relatdrios 8 LINGUISTICA, LETRAS E ARTES i L
9 MULTIDISCIPLINAR i L
10 OUTRAS 1 L

a) disciplinas: permite ao Administrador o acessonamu disciplinas, listando as
disciplinas vinculadas a matéria selecionada;

b) ajuda: exibe as opc¢des de ajuda referentes antdamusuério se encontra;

c) busca: permite que o Administrador efetue uma bpecanatérias que contenham a
palavra-chave pesquisada no nome;

d) acessibilidade: permite aumentar ou diminuir o t@moada fonte dos texto exibidos
na tela.

Bem Vindo administrador! A+ A- Porcentapem

Palavra chave:

CIEMCIAS AGRARIAS

Figura 33:Menu matérias.
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Quando acessado, @enu disciplinas apresenta uma listagem das disciplinas
cadastradas vinculadas a matéria selecionada. Wkafi@4 apresenta os oito pontos de
interacdo com o usuario disponiveismenu e abaixo segue a descricdo das funcionalidades

destes menus:

a) vinculos: sdo mantidos os vinculos entre discipéinaursos, disciplina e turmas e
disciplina e usuarios;

b) editar: permite ao Administrador editar uma disoiu|

c) excluir: permite ao Administrador exclua uma diogy

d) voltar: permite ao Administrador voltar para a tefderior;

e) paginacao: links com as paginas necessarias pinia texlos os registros. O sistema
exibe 10 registros por pagina, caso hajam maislfuesgistros, o sistema cria a
paginacao;

f) busca: permite a busca por disciplinas que conterehpalavra-chave pesquisada no
nome;

g) formulario: permite que o Administrador cadastreauisciplina;

h) acessibilidade: permite aumentar ou diminuir o tamoada fonte dos texto exibidos

na tela;

i) ajuda: exibe as opc¢des de ajuda referentes artdamusuério se encontra.

— .
Bem Vindo administrador! A+ A- Porcentagem

:: Logoff
i Formulan E 9 Palavra chave:

:: Noticias

2 6 m

:: Home

=

42 Anaise Econdmica de Investimentos

o & X
= Cursos 18 Arquitetura de Computadores | 1 5 _.v"} x
® .- Matérias 32 Banco de Dados 4 F P, x
& s 33 Comunicacdo de Dados e Redes de Computadores 4 F 7 x
= 47 Comunicacdo Empresarial: Oral 1 & P x
:: Mensagens = 5
& 24 Desafios Sociais Contemporaneos 2 o X
:: Sala Informatizada R B <
it [nfopmatizada 17 Educacao Fisica - Pratica Desportiva | 1 & P x
h :: Relatdrios 23 Educacio Fisica- Pratica Desportiva ll 2 ¥ 7 x
29 Empreendedorismo em Informatica 3 & y’ x
28 Engenharia de Software | 3 ﬂ
d 3 BB
1| e

Figura 34:Menu disciplinas.

A figura 35 apresenta o formulario de manutencadidgeiplina, onde sdo mantidos a

foto, 0 nome, a prioridade e os detalhes da diseipl



it Noticias Editar Disciplina

[Negrito Pras

. - Foto:
:: Matérias \)

:: Usudrios 7

chimento Obrizatéris

Selecionar arquiva_

:: Mensagens Nome: |Engenharla de Software |
Prioridade: 1 C2 @3 4 O

o

=" :: Sala Informatizada
Detalhes I

. 22 95 % [ Pardgrafo |+ Tpodefonte |+ Tamanho |- A~ %7 o
:: Relatorios =

Geral

Enderego: p

|.Conﬁrma-i ‘ Novo:i

Figura 35: Manter disciplina.

Tém-se na figura 36 as opcdes de vinculo da disaipbm os cursos, disciplina com as
turmas e disciplina com os usuarios. Quando un@ptiiza € vinculada a um curso, passa-se

a estar disponivel para vinculo com as turmas égresa opcao vinculos aaeenu turmas.

gt -Vincqlos Disciplina Anaise Econdmica de Investimentos T
b & & @ |
:: Home Cursos

“IBce

:: Cursos [¥Isistemas de Informacéo

T Vincular
:: Matérias

Turmas

:: Usuérios [¥}1° semestre
" 12° semestre
:: Mensagens _13° semesire
_i4° semestre
"l5° semestre
_I6° semestre
"I7° semestre
_B° semestre
_Ibec 1

Joce 2

:: Sala Informatizada

53 0 ) aF =2 9

:: Relatdrios

Vincular

Usuarios-
[lp1
Tp2
Tp3
T4
Tps
TIps
o7
Ip8

Vincular

=

Figura 36: Vinculos disciplina.

O menu usuarios disponivel para o Administrador apresentsstagem de usuarios
cadastrados no ambito da IEB e mais o AG, estasde @ltimo disponivel em todas as
listagens de usuarios, com o objetivo de faciitaomunicacdo dos usuarios com o AG, por
meio de mensagens cadastradas no sistema e enpaadasail. A figura 37 apresenta os dez
pontos de interacdo com o usuario disponiveis meate e abaixo encontra-se a descricdo

destas funcionalidades:

a) reservas: opcao presente apenas nos usuarios Bacgoe da acesso ao calendario
de reservas das salas informatizadas;
b) cadastrar mensagem: permite ao Administrador enmiansagens para outros

usuarios através do sistema;
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c) editar: permite ao Administrador editar um usuario;

d) vincular: permite ao Administrador vincular o usaas opc¢des disponiveis;

e) excluir: permite ao Administrador excluir um usgari

f) status. permite a alteracdo dsbatus do usuario. Sdo &atus possiveis, 0 ativo e o
inativo. Quando o usuario clica nessa opc¢éastatus € alterado de maneira ciclica,
indo de ativo para inativo e de inativo para atderentes imagens definem o tipo
do usuario, o icone de boneco com camisa pretA@, @ com camisa vermelha € o
Administrador e 0 com a camisa verde € o docentamra camisa vazia é o usuario
gue tem cstatus inativo;

g) busca: permite ao Administrador efetuar uma busoa palavra-chave. Serao
exibidos apenas os usuarios que contenham a palaava no nome;

h) formulario: abre o formuléario para o cadastro denawo usuario;

1) acessibilidade: permite ao Administrador aumentadioninuir o tamanho da fonte
nos textos exibidos na tela;

j) ajuda: exibe ao Administrador uma tela de ajuda ocdormacdes referentes a tela

onde ele se encontra.

Bem Yindo administrador! A+ A- Porcentagem

E :: Logoff — o
Formulirig | Palavra chave:
® - Noticios Usuarios ?
N Froranse s
W :: Home
2 administrador admin@waitaha.br 1 i o X
Lh :: Cursos = 2 c
3 pi p1@wailaha.br 1 ] B E S
] :: Matérias = =
4 p2 p2@waitaha,br 1 € =] P
& :: Usuarios ¢
5 p3 p3@waitaha.br 1 € &= P
B .. jionsac 5
i sl 10 pa pd@waitaha. br 1 € ] -
=" 11 Sala Informatize : 5
ala Informatizada 12 p5 p5@waitaha.br 1 [ 7] BRI
i1 :: Relatorios 13 p6 pB@waitaha br ] € E P #ox
14 p7 p7@waitaha.br 1 & B E & F x
1 Saulo Alexandre saulo_ac@yahoo.com.br 5 i a b d e

Figura 37:Menu usuarios.

Na figura 38 é apresentado o formulario para cemlakt mensagens para 0 usuario.
Essa funcionalidade é acessada através da opc@onkend usuarios, basta selecionar o
usuario desejado e clicar na opcdo. Com isso étocalmerformulario para cadastro da
mensagem. As mensagens cadastradas sao enviadasglbe ficam disponiveis no sistema

até que o usuario as exclua. O acesso a elas elefgts pelomenu lateral mensagens.
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Cadastrar Mensagem

[Negrito Preend toObrigatério

De: |5 ha br
Para: |1 @waitaha.br

Assunto: |onyig de mensagem
Mensagem:

wne B 7 U Ak E 4 [ Pardgrafo '~ Tipode fonte = Tamanho - A-W-E

Endersgo: p 4
| Cadastrar |

Figura 38: Cadastrar mensagem para 0 usuario.

A figura 39 apresenta o formulério de manutencaaosi@rio, onde sdo mantidos a foto,
0 nome, o email, togin, a senha, a data de nascimento, a matricula, eregaj a cidade, o
telefone, o tipo de usuario (Administrador ou Ddegna prioridade e os detalhes do usuario.
Para os usuarios ja cadastrados, nao € permitidmnatencao do campogin, permanecendo

essa como somente leitura.

:: Noticias iEditar Usuaério

[Negrito P

:: Usuarios

:: Mensagens | Selecionar arquivo_
= M g

Nome: p2

=4 :: Sala Infor: za E-mail: p2@waitaha br
Login: [

Nascimento: [12/12/1979

=2 Relatdrios Senha: "o

Matricula:

Endereco:
Cidade:
Telefone

Tipa Administrader @ Professor
Prioridade: @1 2 3 4 5

Detalhes: B s U s

I
[}
1]
1]
[
bl
T
g
a
.
E
¥
a
%
g
g
7
=
- §
5
>
{4
@

Figura 39: Manutenc¢do usuario.

Para que o Administrador possa efetuar reservasghgum docente, deve-se clicar na
opcdo a do usuario desejado. Essa opcdo da imcgegiiéncia de etapas necessarias para
cadastrar reservas. A primeira etapa consistelagd®eda sala informatizada a ser reservada.
Os pontos de interacdo com o usuario disponivestanetapa sdo exibidos na figura 40,

conforme descritos abaixo:

a) sala Informatizada: permite a selecdo da salanrdtizada a ser reservada,
b) ajuda: exibe ao Administrador uma tela de ajuda sdormacdes referentes a tela

onde ele se encontra.
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Salas Informatizadas Disponiveis

a

B Lap3 b

Figura 40: Selecdo da sala informatizada a servaa.

O préximo passo € a selecédo dos horéarios desegjtdiee 0s disponiveis no calendario

mensal. O calendario mensal para reservas atend®siwbjetivos especificos que especifica

qgue o sistema deve disponibilizar calendario pasgrva de aulas na sala informatizada e

apresentar reservas efetuadas com informacao dmtggdcurma e disciplina. As figuras 41 e

42 apresentam o coédigo fonte responsavel por gerexibir o calendario mensal para

reservas.

$ini sabado=false;

fferiadoa["l = "Confraternizacdo Universal”;
s$feriadoa["21-4"]= ™Tiradentes";
s$feriadoa[™l = "Dia do Trabalho™;

sferiados["7- "Dia da Independéncia™;
fferiados["12-10"]= "N.5. Rparecida™:
fferiados["2-11"]= "Finados";
sferiados["15-11"]= "Proclamacdc da Republica™;
fferiados["25-12"]= "Natal";

farr _dias=Array("Dom", "Seg"”, "Ter", "Qua", "fui", "

|rséh|r:| :

Figura 41: Cadigo fonte responsavel pela geracamabimdario mensal.

<? for(si = 1; &1 «= sarray_aulas[sdia_semanal; &i++) { >
<div>
<?php echo $i."°"; kg
"checkbox™ "<?php echo scont_mes.™_".5i; 7"

<?php
if(in array(fcont mes." ".$i."_ 1", %array reservas) ) [ ?>

<img src="view/img/flag_blue.gif" alt="" title="" class="img" />
<?php } elze [ >

<img src="view/img/flag_green.gif" alt="" title="" class="img" />
<?php } ?F

Figura 42: Cédigo fonte responsavel pela exibig@ioalendario mensal.

Os pontos de interacdo disponiveis no calendarisatesdo apresentados na figura 43,

onde constam 0s seguintes itens:

a) horéarios disponiveis para a selecdo: sdo selemsnadr meio docheckbox

correspondente. Possuem uffteg indicadora dostatus do horéario, tendo este 3

estados possiveis. O primeiro deles é o livre,esmprtado por umfhag verde que
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significa que o horario ndo possui nenhuma resatgao momento. Alag azul
significa que o horario esta disponivel para resgrmas ja possui uma ou mais
reservas cadastradas. A flag vermelha indica qusuario ndo esta disponivel para
reservas, e nesse cascheckbox para a selecdo do usuario nao fica disponivel. Os
feriados nacionais e os domingos ficam sempre tagrvermelha;

b) reservas dia: permite a visualizacao das resefeaisadas para o dia selecionado;

c) selecédo do més: permite a selecdo do més a seterib calendario;

d) navegacao pelos meses: permite a navegacao seaj(mlos meses do calendario,

alterando também o calendario.

Calendario Lab 1
=] Novembro/2010 & | d
Outubrg/2010 Dezembro/2010
Més: Novembro » Ano: 2010 ~ %‘ Ic
pom Ter Qua Qui Sex
5 atiz 2 3 4 5 6
:: Relatérios = = Finados - P - = i = " &
T R e L LI
E ] # 2] # o] # [ #
e 3] # ] # 3] # - [
| # s # e * o wT] ¥
o) @ [ = ] P
2] # 2] # 2] # 2] ¥ > | #
w0 # w ¥ 2o # 2 # 2 ¥
o ¥ i e ¥ romi S o] #
0 # 0] # 0 0 # O #
o] # 2 & S| W oo | # ool #
(] # 20| # =l | # 2 # 2 | #
ol # wl ¥ el ¥ o ¥ el ¥

Figura 43: Selecdo dos usuarios a serem reservados.

A figura 44 apresenta o calendario mensal corfiags vermelhas impossibilitando os

horarios de serem reservados.

Calendario Lab 1
4 Julho/2010 ECESOJEMUNN = Setembro/2010

Més: Agosto = Ano: 2010 ~ [OK]
seg Ter qQua Qui sex
2 3 4 5 6 7

# # # # ¥
9 10 11 12 13 14
¥ ¢ ¢ # ¥
16 17 18 19 20 21

# # # # ¥
23 24 25 26 27 28
¢ # ¢ # # ¢
30 31
r L

Reservar

Figura 44: Reservas nao liberadas.

Quando as reservas do dia sdo visualizadas, ansispmssibilita a negociacdo de

liberacdo de reservas. Através deste recurso, &riasenvia uma mensagem para 0 USUAario
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dono da reserva selecionada com os dados da resentando negociar a liberagdo da
mesma. Caso o0 usuario dono da reserva ao recebensagem opte por liberar o horario, ele
deve excluir a reserva e nesse caso a proximazeesem maior prioridade assume a posicao
de reserva de maior prioridade. A figura 45 apr@sen pontos de interacdo com O USUArio

disponiveis na listagem de reservas do dia, corfatescritos a seguir:

a) detalhes: permite ao administrador visualizar tieakobre a reserva selecionada,

b) negociar liberacéo: permite ao usuario negocidineadcdo do horario reservado. A
preferéncia da reserva € definida por ordem deigade. Caso a prioridade de duas
Ou mais reservas sejam iguais, a preferéncia éilaantiga;

c) excluir: permite ao Administrador excluir uma reserSomente o Administrador e o

dono da reserva tém essa opc¢ao disponivel.

Reservas 10/09/2010 Lab 1
Reserva 47

Turma: 5° semestre
Disciplina: Interface Humano-Computador
Usuario: ps
Laboratério: Lab 1
Assunto: Padries de acessibilidade
Detalhes: Ultilizar a internet para acessar alguns sites institucionais e avaliar o grau de acessibilidade desse siles de acordo com os
padries W3C

Id Aula Turma Disciplina Usuario Prioridade . Opﬁea e
44 1 1= Fi a para Si de Informagao p1 3 DB
45 2 1° semestre Fundamentos Matematicos para Sistemas de Informagao p1 3 (] x
47 2 5° semestre Interface Humano-Computador ps X LIS x
49 2 5° semestre Interface Humano-Computador p5 3 (] x
B & 5% semestre  Interface Humano-Computador p5 3 [ x
53 2 5°semestre Interface Humano-Computador p5 3 ] x
55 2 5° semestre Interface Humano-Computador p5 3 L X
572 5° semestre Interface Humano-Computador p5 3 (| X
48 4 5° semestre Interface Humano-Computador p5 3 IJ X
50 4 5°gsemestre Interface Humane-Computador p5 3 (M| d X
52 4 5° semestre  Interface Humano-Computador p5 3 [ ] X

Figura 45: Reservas dia.

As reservas em negrito sdo as com maior prioridgads demais sdo as reservas em
espera, que conforme um dos objetivos especifigpbcia, o sistema deve possibilitar a
reserva em espera, aplicando-se uma técnica baseadaioridades de disciplina, turma,
professor, data da reserva e ordem de cadastro.

Na listagem de reservas do dia, as reservas faremperadas utilizando-se a técnica do
vizinho mais préximo, em que foram definidas asavais do problema e 0s seus respectivos
pesos a serem considerados no calculo para recépedas casos mais similares. No caso
aplicado neste trabalho todos os pesos foram defriom o valor 1 e as prioridades tiveram
0 mesmo valor, sendo que as prioridades podenrvhaid a5 e os pesos de 1 a 9.

A avaliacdo dos casos é feita aplicando-se umauldrram que as prioridades sao

multiplicadas pelos pesos e entdo somadas, redal&m um valor de prioridade da reserva.



Na sequéncia apresenta-se o quadro 4 detalhandoi@geis definidas para o célculo com as

suas as prioridades e os pesos definidos no sistema

Variavel Prioridade inicial Peso Prioridade final
Disciplina 1 1 1
Turma 1 1 1
Usuéario 1 1 1
Reserva 3

Quadro 4: Variaveis utilizadas no calculo de sirmiiade

A prioridade da reserva é calculada utilizando-$&mula de similaridade do vizinho

mais proximo, conforme detalhamento abaixo:

a) SIM corresponde a similaridade do caso, que nestealho corresponde a
prioridade da reserva;

b) varl, var2 e var3 correspondem as variaveis a sefiimadas no calculo. Para este
trabalho foram definidos os problemas (variaveisgiplina, Turma e Usuario;

C) pesol, peso2 e peso3 sdo 0s pesos atribuidos aucedaas variaveis e neste
trabalho foram definidos com valor 1 por julgartgdas as variaveis com a mesma
importancia,

d) a férmula aplicada para calcular a similaridadeaso (reserva) consiste em SIM =
(varl * pesol) + (var2 + peso2) + (var3 + peso3).

Neste trabalho aplicou-se o calculo de similaridagndo o usuario cadastra uma reserva
(SIMILARIDADE = (Disciplina * pesol) + (Turma * pe®) + (Usuario * peso3) ) e a
similaridade obtido é definida como a prioridaderelserva. Quando duas ou mais reservas
possuem o mesmo horario e prioridade, considecas® critério de desempate a ordem de
cadastro das reservas, definida pelo id da res8aredo que a reserva mais antiga cadastrada
tem a preferéncia.

As figuras 46 e 47 apresentam o codigo fonte respah por listar as reservas e

classifica-las por ordem de prioridade.



3gl= " SELECT".
" r.intResID".

intTurmn

inthula”.

strNome AS turma™.
strNome AS disciplina”.
strlome A5 usuaric™

strlome AS laboratoric”.
intPrioridade™.

StrAssunt
alhes™.

_intUsulD A5 id usuario”.
a A5 data”.

HHHHRHEGDQDAHR

" reser as r".

™ INNER JOIN turma AS t ON t.intTurlD=r.turma_incTurlD".

" INNER JOIN disciplina A5 4 ON d.intDisID=r.disciplina_intDisID".

" INNER JOIN usuario AS u ON u.intUsull=r.usuario_intUsu

™ INNER JOIN laboratoric A5 1 ON l.intLebID=r.leboratoric intLebID".
WHERE".

r.laboratorio_intLabID=".5id laboratorio.

" BND r.datData='".converteData ("AMD", $data).""'".
" ORDER BY".
" r.intTurno”.

", r.intiula".
", intPrioridade™.
", intResID";

Figura 46: Codigo fonte da funcéo para listar asmeas por ordem de prioridade.

<?php
if(stenp aula != $lista reservas[i] ["intAula"])
{
$terp_aula= slista_reservas[$i]["incAula”];
$flag= 1;

<tr class="<?php echo $linha; ?»" id="reserva <?php echo $i;7>">
<td class="td id"><?php echo ($flag == 1) ? "<b>".;lista reservas[éi] ["intResID"]."</b>" : $lista reservas[#i] ["intResID"

<td class="esquerda"><?php echo ($flag == 1] ? "<b>".slista reservas[$i] ["inthula"]."</b>" : $lista reservas[5i] ["intAula”
<td class="esquerda"><?php echo ($flag == 1) ? "<b>".slista reservas[$i] ["turma” " @ glista reservas[si]["turma”]; ?></|
<td class="esquerda"><?php echo ($flag = 1) 2 "<b>".$lista_reservas[$i] ["disciplina”].”</b>" : §lista_reservas[$i] ["discipli
<td class="esquerda"><?php echo (3flag = 1] 2 "<b>".jlista_reservas[$i] ["usuario”]."</b>" : $lista_reservas[si] ["usuario”];
<td class="td prioridade"><?php echo (sflag == 1) 2 "<b>".$lista reservas[$i] ["intPrioridade”]."</b>" : $lista reservas[$i] ["|
<td>

<img sre="view/img/ver reserva.png” alt="Detalhes” title="Detalhes” class="img" cnclick="busca pg('19', '<?php echo surl:

<img sre="view/img/msg.png” alt="Mensagem com dados da reserva” title='Mensagem com dados da reserva' class="img" onclick

Figura 47: Codigo fonte para listar as reservas.

A figura 48 apresenta o cédigo fonte responsaviel pélculo da similaridade de um

caso.

saql= " SELECT".
" {(d.intPrioridade * c.pesol) + (t.intPrioridade * c.peso2) + (u.intPrioridade * c.pesc3) A4S prioridade™.
o
" disciplina AS 4".
", turma AS t".
", usuaric AS u".
", config AS c".
" WHERE™.
" d.intDisID="
" MWD t.intTurl

$cbjReserva->get ("disciplina_intDisI
".&objReserva->get ("turma_intTurlD
.scbjReserva->get ("usuario intUsull");

ra= &mySQL->runQuery ($3gl)

B
srow= mysqgl_fetch assoc({érs):

return frow["prioridade™]:

Figura 48: Codigo fonte do célculo de similaridadéeum caso.

Quando o Administrador seleciona os horérios ddesja& clica no botdo reservar é
exibido o formulario para cadastro de reservasteN&gmulario devem ser informados a
turma, disciplina, assunto e detalhes da resereem so o Administrador confirma o
cadastro das reservas para o docente selecionddom(@lario utilizado para as reservas pode
ser visto na figura 49.
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Cadastrar Reserva

|Negrito Preen gatario

Laboratério: ||

Professon: pl

Turma: 12 semestre 5
0 as Disciplina: Funcées Empresariais | A
Reservas:
:: Usudrios |

[1*aulal-:6/iz/z0t0

:: Mensagens

[=2%aula]l-16/11/2010
[3%aula]-16/11/2010

[4%aulal-16/11/2010

. _________________________________dfawe _____________________|

[=°aglal-17/11/2010

[3°aulal-17/11/2010

Assunto: () ayout de fibrica
Detalhes:

o B U s E == % 4 padgafo v Tpodefonte v Tamarho - A - -5

Pesquisa na inteme

Enderesa: p

Figura 49: Cadastrar reservas.

A figura 50 mostra o formulario para negociacaoedervas.

Cadastrar Mensagem
|Negrito Preenchim gatério

De: |24

Para:

Assunto: 10/09/2010

Mensagem: % [F Pardgrafo - Tpodefonts - Tamanhe - A - W -3

se liberada, pois neste dia = sala informatizada reservada estard me manutencdo.

Endsiego p 4

\Cadastrar|

Figura 50: Negociar liberacdo da reserva.

Tanto as mensagens cadastradas por um usuaricop@oacomo as mensagens de
negociagado de reservas, além de serem enviadasmail, podem ser acessadas através do
menu lateral mensagens. A figura 51 apresentaeou mensagens com seus quatro pontos de
interacdo com o usuario, conforme descritos abaixo:

a) abrir mensagens: permite que o usuario abra a emsa veja 0 seu conteldo;

b) excluir: permite que o usuario exclua a mensagem;

c) busca: permite ao usuario buscar mensagens quenbamh a palavra-chave

informada no assunto;

d) acessibilidade: permite aumentar ou diminuir o t@mada fonte nos textos exibidos

na tela.



:: Logoff

:: Cursos

i F >

:: Matérias
:: Usudrios

:: Mensagens

4@ B »

a Informatizada

=)

:: Relatérios

O menu sala informatizada permite a manutencao das sdt@snatizadas de uma IEB.

Bem Vindo administrador!

A+ aA- Porcentagem

Mensagem 18
De: admin@waitaha.br

Assunto: teste

Mensagem:

Waitaha

Do mesma modo, a determinacdo clara de objetivos ainda ndo demonstrou convincentemente que vai participar na mudanga de alternativas|
as solugBes ortodoxas. O incentivo ao avancgo tecnoldgico, assim como a adogdo de politicas descentralizadoras desafia a capacidade de
equalizacio das diversas correntes de pensamento. O cuidade em identificar pontos criticos no desenvolvimento continuo de distintas|
formas de atuacdo exige a precisdo e a definicdo das novas propesicies.

Gostaria de enfatizar que a crescente influéncia da midia obstaculiza a apreciacdo da importancia dos conhecimentos estratégicos para
atingir a exceléncia. Pensando mais a longo prazo, a estrutura atual da organizagdo estimula a padronizacio do remangjamento dos|
quadros funcienais. Ainda assim, existem dividas a respeito de como a mobilidade dos capitais internacionais acarreta um processo del
reformulagio e modernizacio do retorno esperado a longo prazo

Acima de tudo, é fundamental ressaltar que a hegemonia do ambiente politico assume importantes posicies no estabelecimento doj
impacto na agilidade decisdria. Percebemos, cada vez mais, que a expansdo dos mercados mundiais facilita a criac8o das formas de acdo
O empenho em analisar a competitividade nas transacfes comerciais nos obriga & andlise do sistema de formagdo de quadros que
corresponde 3s necessidades. Desta maneira, o surgimento do comércio vitual pode nos levar a considerar a reestruturacdo do)
investimento em reciclagem técnica. N3o obstante, a continua expansio de nossa atividade auxilia a preparacdo e a composicioe das
condigBes inegavelmente apropriadas.

Mensagens
afoe ]| Ao |

Opgdes
22 pl@waitaha br pega a u b
= X

18 admin@waitaha.br teste

3 admin@waitaha.br m3 L X

Figura 51:Menu mensagens.
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A figura 52 apresenta a listagem de salas inforadé#is na parte inferior e a manutencao de

uma sala informatizada na parte superior da tela.

]

L

:: Noticias

:: Home

Cursos

:: Matérias

:2 Usuérios

G 8 oF >

.

O menu relatérios mostra a relagdo de todos os relatfwissiveis de serem gerados no
sistema. S&o dez relatérios textuais e um relagyéifico. A figura 53 apresenta a relagédo de

relatorios disponiveis.

Formulirio [ Palavra chave: g

Editar Sala Informati.

Negrito Pra

Selecionar arquivo..

Home: ‘Lah 1

N* de Micros: h_

Detalhes: B 7 U &

% [ pardgafo |~ Tpodefonte v Tamanhe - A-¥ -3

Endereco: p

\Canﬁvma| Nuvo|

Informatizadas
lfwome | qumicos | Opstes |
1

2

1 Lab1 £ x
2 Lab2 2 + x
3 Lab3 3 2 X%

Figura 52:Menu sala informatizada.
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Bem Vindo administrador! A+ A- Porcentagem Qllic4
Relatérios
@
Relatérios di:pull;vcia
Discipiinas + Turma
Disciplinas + Matéria] Usuarios + Disciplingl
Reservas + Discipling]
= Relatorios o ermatzaca .

Figura 53:Menu relatérios.

As figuras 54 e 55 apresentam relatérios grafieosedervas efetuadas por turmas, por
usuarios e por salas informatizadas em determipadodo. O relatério grafico atende a um
dos objetivos especificos, que se refere a dispzaikfo grafica de relatérios com

informacdes sobre reservas por periodos.

l rafico de reservas efetuadas por Turma

Reservas efetuadas por turma

1° semestre

2° semestre

3° semestre

4° semestre

5° semestre

G° semestre

7° semeastre

&= semestre | T
bece
bcc2

Mumero de resenvas

Figura 54: Relatério grafico de reservas por turma.

rafico de reservas efetuadas por Usudrio

Reservas efetuadas por usuario

MNumero de reservas

rafico de reservas efetuadas por Sala Informatizada;

Reservas efetuadas por sala informatizada

Lab1
Lab2
Lab3

Nimero de reservas

Figura 55: Relatério grafico de reservas por usséireservas por salas informatizadas.

Nas figuras 56 e 57 podem ser vistos os cédigosssécos para criar e exibir os
gréficos do relatorio. Esses codigos séo respoispet cumprimento de um dos objetivos
especificos, aquele relativo ao sistema que desgodibilizar graficamente informacdes

sobre as reservas por periodos.



"objl"-Grafico de reservas efetuadas por Usudric
<?php
gi= o:
$qtd=  count(fobjRelatoric_usuario) ;
$lista= array():

while{$i < sqtd)
{

$lista[$i]= array(échjRelatorio usuario[£i] ["usuaric™], &cbjRelatorio usuaric[si] ["reservas"], '
Sit+ts

}
echo $relatoric->phpHtmlChart ($lista, 'H'
ke

, 'Reservas efetusdas por usuiric',

)i

'Nurerc de reservas', 'Ept',

400, 'px", 15, 'px");

Figura 56: Cadigo fonte responsavel pela exibigégrdfico

no relatorio.

£3HTML = "<table style="font-family:

LT,

"Lt
"<td colspan=2 align="center'>".

"ux<brepsTitled/bx/ ux".

S ndE.

"LSTrEt.

"<td align="right'>";

Lriel: font-szize: spsFontSize'>".

$iMax = 0:
for (fiRow = 0; %iRow <« gizeof ($paData);

{

SiRowH+)

if(spaData[5iRow] [1] » $iMax) $iMax = SpaDatal[siRow] [1]:

#3HIML .= "<div style ="height:

spiBarSizespsBarlUnit;">".spalata[$iRow] [0]. "</ /div>"};

Figura 57: Codigo fonte para a geracao dos grafitmstrados no relatoério grafico.

3.3.2.4 Logado como Docente

Logado como Docente o usuério visualizanenu lateral conforme a figura 58. O

Docente é o usuario de menor privilégio no ambéadEB e sendo assim nao possui muitas

opcbes de cadastro. O mesmo possuimesus reservas, mensagens e relatorios que

funcionam da mesma forma como o usuario Adminisirad

Bem Vindo p1!

Home
(7]

" :: Noticias

Dados do software

M -: Home

A+ A- Porcentagem

Ideal para universidades, eacolas e centros de pesguisa.

P0G

informatizadas Dizpanivers

:: Reservas
:: Proximas Reservas

:: Relatérios

MNome: Waitaha
:z Usudrios - - o 5
Resumao Software para gerenciamento de salas informatizadas.
-- Mensagens Descri;éo Waitaha & um software para gerenciamento dos recursos fisicos das salas informacizadas.

Figura 58:Menu Docente.
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O docente possui menu proéximas reservas, que serve para acompanhar si@ias
proximas reservas de salas informatizadas que esle Essa listagem mostra somente
informacfes das reservas que ainda estdo por airfigddira 59 observa-se os pontos de

interacdo com o usuario disponiveis nestau, conforme itens descritos a seguir:

a) detalhes: permite ao usuario visualizar detalhbeestbeterminada reserva;
b) excluir: permite ao Docente excluir reservas;

c) acessibilidade: permite aumentar ou diminuir o t@mada fonte nos textos exibidos

na tela.

Bem Yindo p1! A+ A- Porcentagem -1 00%
:: Logoff e e
Proximas Reservas

:: Noticias

Turma: 5° semestre
Disciplina: Interface Humano-Computador
. Usuario: p5
=2 Usudrios Laboratério: Lab 1
Assunto: Padriies de acessibilidade
:: Mensagens Detalhes: Utilizar a internet para acessar alguns sites institucionais e avaliar o grau de acessibilidade desse sites de acordo com os
padries W3C

10/09/2010

e

:: Reservas

BNt i e |d sSalalnformatizada Aula Turma Disciplina Prioridade  Opcoes

- Manha a b

:: Relatorios —
44 Lab1 1 1°semestre Fundamentos Matematicos para Sistemas de Informacao 3 n

45 Lab1 2 1°semestre Fundamentos Matematicos para Sistemas de Informacao 3 [ x

47 Lab1 2 5°semestre Interface Humano-Computador 3 [ x

49 Lab1 2 5°semestre Interface Humano-Computador 3 ] x

Figura 59: Proximas reservas.

Na figura 60 tem-se a listagem de usuarios disgbmpiara o Docente. Nela podem ser

vistos seis pontos de interacéo, aos quais tem-se:

a) cadastrar mensagens: permite ao Docente cadastin@agens para outros usuarios;

b) editar: permite ao docente editar os seus dadoastats. Essa opcao sO esta
disponivel para o préprio usuario;

c) ajuda: Ajuda: exibe ao Docente uma tela de ajudaioformacdes referentes a tela
onde ele se encontra;

d) busca: permite ao Docente buscar usuarios querdwrteno nome a palavra-chave
pesquisada;

e) acessibilidade: permite aumentar ou diminuir adalds textos exibidos na tela.



Bem Vindo p1!

:: Logoff

:: Noticias

:: Home

:: Usuarios
Mensagens
Reservas

s Reservas

2

o

10

12

13

14
15

KR

administrador
pl
p2
p3
p4

Saulo Alexandre

admin@waitaha.br
pl@waitaha.br
p2@waitaha.br
p3@waitaha.or
p4@waitaha.br
pS@waitaha.or
ph@waitaha.br
p7@waitaha br
pB@waitaha.br

saulo_ac@yahoo.com.br

A+ A- Porcentagem

m_“

a—b

O R B & b OGN D OR b o

Figura 60:Menu usuarios.
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3.4 RESULTADOSE DISCUSSAO

Nesta secdo alguns trabalhos com caracteristicazellsmntes ao do sistema
desenvolvido séo apresentados e comparados corarmnane

Vegi et al. (2010, p.1) apresenta o desenvolvimédetom software nao aplicado, para
reserva de salas informatizadas baseado em cordputag nuvens utilizando métodos ageis
e software livre. O sistema desenvolvido tambéntizatisoftware livre e técnicas de
computacdo nas nuvens, mas tem o diferencial degmado, enquanto Vegi apresenta
apenas um prototipo.

Um software para auxiliar na gestao dos cursogoftws pelo Instituto Catarinense de
P6s Graduacéo foi desenvolvido por Corréia (2002) em seu trabalho de conclusdo de
curso. Correia apresentou uma solucado que permiteca de informacdes entre o corpo
docente e a coordenacéo, a comunicacao dos alanoss professores, a coordenacéao local
e coordenacdo central e a integracdo entre ossdsecampi da empresa. O sistema
desenvolvido permite o envio de mensagens entuswéios e se propde a auxiliar na gestao
das salas informatizadas. A principal diferencaeeaste trabalho e o software desenvolvido
por Correia esta nos usuarios. Correia permite @uftware seja utilizado por alunos
enguanto este trabalho foi projetado para seratib apenas por docentes e administradores.

Pigatto (2008, p.1) demonstra em seu trabalho,aftware ndo aplicado para controle
de reservas de laboratério de informatica, queefmaninformacfes sobre os softwares e
sistemas operacionais instalados nos computadores quantidade de computadores
disponiveis em cada laboratério cadastrado. Enquargrototipo demonstrado por Pigatto
disponibiliza localmente informacgdes sobre a camfigao dos laboratérios de informéatica da
IEB, o sistema desenvolvido neste trabalho destna-melhoria do processo de gestdo da
agenda das salas informatizadas, utilizando tegrasiale software livre, por proporcionarem
reducao de custos e serem tecnologias compatimei®conceito de computacdo nas nuvens
(CORREA, 2009, p.1).

Em relagdo aos trabalhos correlatos apresentadisteona demonstrado neste trabalho
destaca-se por permitir o acesso simultaneo desvasuarios, permitir o envio de mensagens

eletrénicas entre usuarios de uma mesma IEB erllsppar informacdes sobre a agenda das
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salas informatizadas a professores e administraddravés daveb. O quadro 5 apresenta os

principais recursos e tecnologias presentes nepresrabalho e nos trabalhos correlatos.

Presente trabalho Veqi Correia Pigatto
Linguagem PHP PHP PHP Java
Banco de dados MySQL MySQL Borland Interbase MySQL
Multi plataforma Sim Sim Sim Sim
Interface web Sim Sim Sim N&ao
Acesso simultadneo Sim N&o Sim N&o
de usuarios
Envio de mensagens Sim Néao Sim N&o
Técnica aplicada RBC Métodos 4geis Computacdo nas UML
nuvens
MVC Sim Nao N&o N&o
Orientacdo a objetos Sim Nao N&o Sim

Quadro 5: Comparativo das ferramentas.

Um protétipo do sistemaveb para gestdo de reservas das salas informatizadas f
apresentado para quarenta escolas do estado @geCadatina no primeiro semestre de 2010.
Foram cadastrados 0s usuarios responsaveis pelmisttacdo no ambito da IEB e na
sequéncia foram distribuidas as instru¢fes inicei$do os usuarios passaram a utilizar o
sistema.

Utilizaram o ambiente entre os meses de junho whoaitde 2010 e entédo se aplicou um
questionario de avaliagdo do software, com essearios que utilizaram o ambiente,
conforme apresentado no anexo B.

Na figura 61, apresenta-se o grafico mostrandanmégdes sobre o sexo dos usuarios
que responderam a pesquisa. Do universo de quasriias, responderam a avaliacédo cinco
homens e trés mulheres, totalizando 20% das esaadastradas. Essa avaliacdo foi
respondida somente pelos responsaveis pelas sfbasatizadas dentro das IEBs, que no

sistema sédo representados pelo usuario administrado
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Vocé é?
Homem 5

Kulher 3

Figura 61: Sexo dos usuarios do sistema.

Tem-se na figura 62 a faixa etaria dos usuariogeg@onderam a pesquisa.

Qual a sua faixa etraria?

Da 31 a 40 anos De 18 a 24 anos 4  50%

Je 25 a 30 anos [2] — De 252 30 anos 2  25%
~—— Mais de 40 anos [1 De 31240 anos 1 13%

Mais de 40 anos 1 13%

ma
m
n

Figura 62: Faixa etaria dos usuarios.

A figura 63 apresenta como essas escolas tomaraimecionento da existéncia do
software. A grande maioria ficou conhecendo poromtg grupo de professores das salas
informatizadas de Santa Catarina, que foi o0 meiodidelgacdo de maior abrangéncia
utilizado. O grupo € composto por mais de quintenguarios, sendo esses, exclusivamente

0S responsaveis pelas salas informatizadas dasd&Banta Catarina.

Como vocé ficou conhecendo o sistema?

- Mo grupo do Google 6 758
——— CUtra escol3 Mo MTE 1 138

— colega Através de outraescola 0 0%
Através de colega 1 13

o grupo do Google ——

Figura 63: Meio de divulgagéo.

A figura 64 apresenta algumas informagdes que ajudadentificar o porte dessas

escolas, considerando os periodos de funcionareesgmiveis de ensino.



Educacio Infantil
Ensino Fundamental
Ensino Médio
Profissionalizante
periodo matutino
periodo vesperting
perioda noturno

Aula aos sabados

=]
{53

Quais do itens abaixo a escola onde vocé trabalha possui?

Educacio Infantil ( criancas até 6 nos )

Ensino Fundamental
Ensino Médio

Ensino Profissionalizante
Aula no periodo matuting

Aula no periodo vespertino

Aula no periodo noturno
Alla aos sabados

2
8
3
0
5
5
2
0

As pessoas podem marcar mais de uma caixa de
selecdo, entdo a soma das percentagens pode

ultrapassar 100%.

Figura 64: Identificagdo das IEBs.
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A figura 65 apresenta as cidades onde ficam as tfuBsestdo cadastradas no sistema.

Todas as cidades listadas na relacdo possuem akgouka cadastrada no sistema, mas nem

todas as escolas responderam o questionario, decika Blumenau é a que possui a maior

guantidade de respostas.

Pouso Redondo
Praia Grande
Rio do Sul
Santa Teresinha
S0 José

Seara

Taid

Timbd

Videira

Ararangua

(=T - R N == =]

Em qual cidade fica a escola em gue vocé trabalha?

Blumenau
Brusque

Campo Belo do Sul
Capio Alto
Corupa
Floriandpalis
Fraiburgo
Imbituba

Indaial

Jaragua do Sul
Lages

Laguna
Massaranduba
Marro Grande
Mava Trento
Palhoca

Passo de Torres
Paonte Alta

(=T =T — T — T — T — R — T — T — T — T I = = I - T — T X ]

25%
0%
0%
(0%
0%
0%

13%
(0%

13%
0%
0%
(0%
0%
0%
0%
(0%
0%
0%

Para a maioria dos usuarios o sistema tem rapeksaa@s informagdes. De acordo com
a figura 66 apenas um usuario ficou indeciso npetgunta. Esta indecisdo pode ter sido

ocasionada por uma ma interpretacdo da pergunigooalguma instabilidade na Internet

Figura 65: Cidade onde estéo localizadas as IEBs.

durante a utilizac&do do sistema.
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De um modo geral, considero rapido o acesso as informagdes do sistema.

Concordo fortemente 1 13%
Concordo fortemente - Caoncordo 6 T75%
Discordo 0 0%
Indeciso - Discorda fortemente 0 0%
Dizcordo

Dizcordo fortemente

0 1 2 3 4 5 6

Figura 66: Acesso as informagoes.

Todos os usuarios também concordam que o sistezndeatas necessidades da IEB
onde trabalham. A maioria deles afirma que o siatatende de maneira satisfatoria, um
acredita que o sistema atende plenamente e tré&deoam o atendimento razoavel. Esses
dados confirmam que o sistema cumpre o0 seu pajionlial, que é de atender as
necessidades das IEBs com relacdo as salas inipawfes. A figura 67 ilustra esses valores.

Vocé considera gue o sistema atende as necessidades da escola em que trabalha?

Razoavelmenta [3] Plenamente 1 13%
Satisfatoriamente 4 50%
Razoavelmente 3 38%
MNao atende 0 0%

atistatoriamente [4]

Figura 67: Atendimento das necessidades da IEB.

Na figura 68, todos concordam que o sistema édalenf@dvegacado e apenas um usuario
acredita que a utilizacdo do sistema nao € tad, f&mnforme grafico da figura 69. Esse
resultado obtido ja era esperado, pois na constrdga sistema foram utilizados icones
representativos que facilitam a utilizacdo do sisteA interface limpa e a disposicéo dos

elementos na tela também foram projetados parart@nexperiéncia do usudrio a mais
intuitiva possivel.

A navegagdo no sistema é facil?

Concordo fortemente 2 25%
Concordo fortemente - Concordo 6 75%
Discordo 0 0%
Indeciso Discordo fotemente 0 0%
Discordo

Discordo fortemente

0 1

4+
w
.
w
m

Figura 68: Facilidade da navegacao.
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Os recursos de navegagio estdo todos claros e faceis de usar?
Concordo fortemente

Concordo fortemente Concordo
Coneardo Indeciso
Discordo
Indeciso

Discordo fortemente

Discordo

Discordo fortemente

0 1 2 3 4 5

Figura 69: Facilidade de utilizagéo.

A figura 70 apresenta que seis dos oito usuariesrgsponderam o questionario estao
satisfeitos com a produtividade obtida com a @g&o do sistema. Dois deles ndo souberam
definir se a produtividade € satisfatéria ou nas. ™% de usuarios satisfeitos com a
produtividade obtida com o sistema e 88% de ussidriee acreditam que o processo de
reserva das salas informatizadas melhorou com leagho do sistema informatizado
confirmam que quando a TI utiliza as ferramentasgaddas aos processos 0s ganhos de

produtividade séo significativos.

Como vocé se sente com relagdo a produtividade do sistema?

Muito insatisfeito 0 0%

Muito insatisfeito Insatisfeito 0 0%
Insatisfeito Indiferente 2

Satisfeito 6 75%

Indiferente Muito safisfeito 0 0%

Muito satisfeito

0 1 2 3 4 5 6

Figura 70: Produtividade obtida com o sistema.

Quando perguntados sobre o processo de resergaldasnformatizadas, a maioria dos
usuarios acredita que com a utilizacdo do sisterpeocesso melhorou um pouco. Um dos
usuarios diz que o processo nao sofreu nenhumaorieelk dois deles afirmam que o

processo ficou muito melhor, conforme demonstraalfgura 71.

Com relagdo ao antigo sistema de reservas da sala informatizada, vocé considera gue com a
utilizagdo do sistema o processo:

Ficou muito melhor 2 25
Ficou muito melhor Melhoreu um pouco 5 B3%
Ficou um pouco pior 0 0%
o mehorou em nac [ Piorou muito 0 0%

Ficou um pouco pior

Piorou muito

1] 1 2 3 4 5

Figura 71: Melhoria no processo.
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Quando perguntados sobre uma possivel indicacdsistema para outras IEBSs,
conforme apresentado na figura 72, tem-se que,d@tisuarios acreditam que indicariam o
sistema para outras IEBs e os outros 50% relatanj&tizeram a indicacéo a outras IEBs.
Esse resultado comprova que a aceitacdo do sigelmsmusuarios foi boa, mesmo que alguns
tenham ficado indecisos em algumas das respodsoaes, eles indicariam ou ja indicaram
0 sistema para outras IEBs.

Vocé indicaria o sistema para outras escolas?

a indiquei [4] — NET 0
Sim 4
Jaindiguei 4

—Nao [0

Figura 72: Indicaria para outras IEBs.

A figura 73 apresenta os principais locais de arglasuarios acessam o sistema. Todos
eles acessam da IEB onde trabalham e alguns ac¢ssdr@m de outros locais, como casa,
casa de amigos, vizinhos ou parentes e até mesnfiacd@ade. Esses acessos remotos a
agenda das salas informatizadas ndo sao posséveia sitilizacdo do sistema informatizado
desenvolvido, e como houve acessos remotos aansisteerifica-se a importancia deste

recurso.

De onde vocé acessa o sistema?
Da escola

8
Da escola De casa 3 38y
1
1

De casa Da casa de amigos, vizinhos ou parentes
Da faculdade
Da casa de amigos...
As pess0as podem marcar mais de uma caixa de
Da faculdade selecdo, entdo a soma das percentagens pode
005,
0 2 4 s P ultrapassar 100%.

Figura 73: Locais de acesso.

Quanto a frequéncia de utilizacdo do sistema, &ma resultado surpreendente e
inesperado. Conforme constatado na figura 74, em 5% dos usuarios afirmam que
utilizam o sistema raramente. Pelos beneficiosegpndos com a utilizacdo do sistema, esse
valor € no minimo inusitado. Essa resposta podmt®&pretada de duas maneiras diferentes.
A pergunta pode ter sido mal interpretada pelo s levado o mesmo a escolher uma
resposta aleatOria ou pode estar havendo certstéresia na adocdo de uma ferramenta

informatizada para auxiliar na gestao das salagnrdtizadas, uma vez que os paradigmas



culturais tem de ser transpostos e os

realizacdo da reserva.
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usuériosléese habituar a novos procedimentos para

Com que frequéncia vocé utiliza o sistema?
Raramente [4]

Eventsalmenta [1]—9

Frequamemeanta [3

Frequentements 3 38%
Eventualmente 1 13%
Raramente 4 50%

Figura 74: Frequéncia de utilizacao.

A figura 75 apresenta a opinido geral dos usudgosistema, por meio de depoimentos.

Qual sua opinido geral sobre o sistema?

bom. gostei muito, foi uma &tima inciativa.

Tic's.

0 sistema & muito bom, pois facilitou a vida dos monitores e tambem dos professores.
Muito Bom Bom bom
ano por ter poucos alunos a organizacio das aulas é feita de uma maneira diferente, mas este recurso e muito
importante para as escolas de grande porte como a que eu trabalhava ano passado, alem de forcar a utilizagio e
conhecimento do processo pelos professores de sala, e facilita muito a organizacio por parte do professor de

Sistema muito
Ma escola que estou trabalhando este

Figura 75: Opinido geral do sistema.
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4 CONCLUSOES

A utilizacdo do sistema informatizado para gestdas dsalas informatizadas
proporcionou as IEBs maior flexibilidade e eficisnoos processos envolvidos. O sistema
desenvolvido neste trabalho demonstra a importaseiatilizacdo de Tl com ferramentas
adequadas aos processos como forma de agregae\agerfeicoar 0s processos.

Os objetivos propostos foram atingidos com sucg®sig, conseguiu-se desenvolver e
implantar um sistema escolar para reserva de sdtasnatizadas viaveb. Em relacdo aos
objetivos especificos, foi implementado um ambiemtb para armazenamento dos dados
referentes as salas informatizadas das IEBs. Esdeemte permite que as informacdes
estejam disponiveis aos usuarios autorizados gugramomento e em qualquer lugar, desde
que haja um meio de acesso.

As reservas em espera utilizando a técnica de R&sSilglitaram que os proprios
docentes possam negociar a liberacdo de hordsesveglos por meio de mensagens, sem a
necessidade de interferéncia do administrador.léhdario mensal elimina o uso do papel no
processo de reservas e possibilita que o fluxonttemacdes seja muito mais dinamico e
eficaz. Os relatérios graficos contribuem de mansignificativa para o acompanhamento da
utilizacao das salas informatizadas pelos gestores.

Entre as principais limitagbes da ferramenta esfat® de os relatérios terem sido
projetados apenas para visualizacdo e acompanhaneemtdo possuirem versdes para
impressao, ndo sendo possivel exportar os relaténoformato PDF.

As ferramentas e tecnologias adotadas no desemaitw do sistema apresentado
neste trabalho atenderam bem as necessidades piopro PHP demonstrou ser uma
linguagem bastante flexivel por permitir OO, podititnio assim o reaproveitamento de
codigo, o MVC possibilitou estruturar o cédigo ferde maneira organizada, separando as
diferentes camadas da aplicacao, facilitando sggtifamente o processo de manutencéo do
codigo fonte do sistema e o MySQL cumpriu bem op@sitos de armazenar e manipular os
dados.

De um modo geral, este trabalho proporcionou ajmadd tanto na analise do
problema em questdo como no desenvolvimento dg&mlypermitindo aplicar os contetudos

adquiridos no decorrer do curso para resolver whlema corrente.



4.1 EXTENSOES

Como sugestdes e ou extensdes para este trabalfsete

a) possibilitar a gestao de salas de video e outonsges de audio visual,

b) permitir atribuir uma nota avaliando a utilizacda shla informatizada por cada
turma que utilizar,

c) disponibilizar um chat, permitindo a conversa insgiaea entre Docentes e
Administradores de uma IEB,;

d) disponibilizar a customizacéo de permissdes poo meiummenu de configuracoes;

e) permitir a busca de atividades realizadas nas safasmatizadas, por turmas e
disciplinas, transformando o sistema em um repaaitte praticas;

f) permitir a customizacéo da aparéncia do sistema;

g) permitir a customizacao e exportacao de relatérios;

h) formas de penalizar os usuarios que efetuam aveesendo desmarcam caso nao
desejem mais utiliza-la;

i) disponibilizar um histérico de acessos para manter acompanhamento da

utilizacdo do sistema pelos usuarios.

74
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Neste Apéndice sdo apresentados a seguir o dewiardos casos de uso (UCO1,
uCO02, UC03, UC04, UCO05, UCcos6, UC07, UC08, UC09, 0Qa1C11, UC12, UC13, UC14)

previstos nos diagramas apresentado na sec¢ao 3.3.1.

No Quadro 6 apresenta-se 0 caso de uso “UCO01 udffaigin”.

Nome do Caso de Uso

UCO1 — Efetuagin.

Descrigéo Usuério acessa aplicagéo via navegatimnét e informa dados pai@gin e senhg
armazenada no cadastro do usuario.
Ator Docente, Administrador, AG.

Pré-condicéo

Sistema deve estar hospedado no @emsl.

Usuéario deve estar cadastrado no banco de dados.

Fluxo principal

1. Usuario preenche séogin e sua senha;
2. Sistema valida os dados lbgin e senha do usuario;

Sistema direciona o Usuario para a pagina ini@adidtema.

Fluxo alternativo (a)

* nome de usuario e/ou senha invalido(s);

» alerta com mensagerhdgin ou senha incorretos.” € mostrado.

Pés-condicao

Usuéario entra conectado ao sistema.

Quadro 6: Descrigcéo do caso de uso UCO01 - Efétogin.

No Quadro 7 apresenta-se o caso de uso "UCO02 -eastario".

Nome do Caso de Uso

UCO02 - Manter usuario

Descricao Usudrio acessaliok usuario para manter dados do usuario. Serdo mantd
dados: nome, matricula, enderego, telefone, cidadesil, senha do usuério, fo
prioridade e detalhes.

No caso de o acesso estar sendo feito pelo adragistou AG, ainda podera §
mantido o tipo de usuario.

Ator Administrador, Docente, AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fategin no sistema.

o,

er

Fluxo principal

1. Sistema informa os usuarios cadastrados;

2. Usuario opta por editar, apagar ou cadastrar uirigsu

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra os registogsusuarios cadastrados.

Cenario — Edicéo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para edicao;
3. Sistema mostra o nome, foto, matricula, enderetefone, cidade, e-mail,

senha, detalhes do usuério para edi¢éo; Caso soasgia feito pelo

administrador ou AG, o sistema exibe também odipaisuério e a prioridade}




79

4. Usuario altera registro e seleciona opc¢ao pardizuas dados (nome,
matricula, endereco, telefone, cidade, e-mail, sefuio e detalhes);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com dreeglterado.

Cenario — Incluséao

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para excluséao;

3. Sistema exclui o0 registro e mostra 0s registrasmnss.

Pés-condicao

Usuério visualizou, editou, apagooaalastrou um usuario.

Quadro 7: Descri¢éo do caso de uso UC02 - Mantgirigs

No Quadro 8 apresenta-se 0 caso de uso "UCO03 -eklestola".

Nome do Caso de Uso

UCO03 - Manter escola

Descricao Usuario acessdiok escola para manter dados da escola. Serdo mantdisdos;
nome da escola, foto, cidade, detalhes, turnosemide aulas para os turnos e dias
da semana.

Ator AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fazegin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa as escolas cadastradas;

2. Usuario opta por editar, apagar ou cadastrar uswaes

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra os registagsescolas cadastradas para o Usuario.

Cenario — Edicéo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para edicao;
3. Sistema mostra os dados da escola para edi¢ao;
4. Usuario altera registro e seleciona opcao pardizduas dados (nome, cidadg
foto, detalhes, turnos e nimero de aulas paradiadia semana);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com drreglterado.

D

Cenario — Incluséo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para exclusao;

3. Sistema exclui o registro e mostra 0s registrasunéss.

Pds-condicao

Usuério visualizou, editou, apagooamastrou uma escola.

Quadro 8: Descricdo do caso de uso UC03 - Mantedas

No Quadro 9 apresenta-se 0 caso de uso "UC04 -ekMamtso”.

Nome do Caso de Uso

UCO04 - Manter curso

Descricao

Usuario acessdink curso para manter dados do curso. Serdo mantgldados




nome do curso, foto, prioridade e detalhes.

Ator

Administrador, Coordenador

Pré-condicéo

Usuario deve fazegin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa os cursos cadastrados;

2. Usuario opta por editar, apagar ou cadastrar usocur

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra os registogscursos cadastrados para o Usuario.

Cenario — Edicéo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para edicao;
3. Sistema mostra o nome, foto, prioridade e detalbesurso para edicéo;
4. Usuario altera registro e seleciona opcao pardizauas dados (nome, foto,
prioridade e detalhes);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com drreglterado.

Cenario — Incluséo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para exclusao;

3. Sistema exclui o registro e mostra 0s registrasunéss.

Pds-condicdo

Usuério visualizou, editou, apagooaulastrou um curso.

Quadro 9: Descri¢céo do caso de uso UC04 - Mantspcu

No Quadro 10 apresenta-se 0 caso de uso "UCO05 teM@amma”.

Nome do Caso de Uso

UCO05 - Manter turma

Descricao Usudrio acessdiok turma para manter dados da turma. Serdo mantsldados
nome da turma, foto, quantidade de alunos, pridedadetalhes.
Ator Administrador, AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fategin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa os cursos cadastrados.
2. Usuario seleciona o curso desejado e opta porlidanas turmas do curso.
Sistema informa as turmas cadastradas;

4. Usuario opta por editar, apagar ou cadastrar umaatu

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra os regisiassurmas cadastradas para o Usuério.

Cenario — Edicao

1. Sistema mostra registros cadastrados;
Usuério seleciona um registro para edicao;
3. Sistema mostra o nome da turma, foto, nUmero dwsjyprioridade e detalhe
para edicao;
4. Usuario altera registro e seleciona opcao pardizdauas dados (nome, foto,
ndmero de alunos, prioridade e detalhes);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com drreglterado.

'

Cenario — Incluséo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
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2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para exclusao;

3. Sistema exclui o registro e mostra 0s registrasunéss.

P&s-condicao

Usuério visualizou, editou, apagotaalastrou uma turma.

Quadro 10: Descricdo do caso de uso UCO05 - Mamterat

No Quadro 11 apresenta-se 0 caso de uso "UCO06 teMauatéria”.

Nome do Caso de Uso

UCO06 - Manter matéria

Descricao Usuério acessdiok Matéria para manter dados das matérias. Serdddosrds
dados: nome da matéria, foto, prioridade e detalhes
Ator AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fategin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa as matérias cadastradas;

2. Usuario opta por editar, apagar ou cadastrar unériaa

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra os registlagsmatérias cadastradas para o Usuario.

Cenario — Edicéo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para edigéo;
Sistema mostra 0 nome da matéria, foto e detathvesqulicéo;
Usuario altera registro e seleciona opgéo pardizduas dados (nome, foto,
prioridade e detalhes);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com dreeglterado.

Cenario — Incluséao

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para excluséao;

3. Sistema exclui o0 registro e mostra 0s registrasmngss.

Pés-condicao

Usuério visualizou, editou, apagooamastrou uma matéria.

Quadro 11: Descrigéo do caso de uso UCO06 - Maraé&gra.

No Quadro 12 apresenta-se o0 caso de uso "UCOQ7 teMaisciplina”.

Nome do Caso de Uso

UCO7 - Manter disciplina

Descricao Usuério acessdink disciplina para manter dados da disciplina. Sendatidos 0$
dados: nome da disciplina, foto, prioridade e thesl
Ator Administrador, AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fazegin no sistema.

Fluxo principal

1. Usuério acessaenu matérias.
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Sistema exibe as matérias cadastradas.
Usuario seleciona a matéria desejada.

Sistema informa as disciplinas cadastradas paratéria selecionada;

a > 0D

Usuéario opta por editar, apagar ou cadastrar ustiptina.

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra os registagdisciplinas cadastradas para o Usuario.

Cenario — Edicéo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para edicao;
Sistema mostra o nome da disciplina, foto, priatéda detalhes para edi¢éo;
Usuario altera registro e seleciona op¢éo pardizduas dados (nome, foto,
prioridade e detalhes);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com drreglterado.

Cenario — Incluséo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para exclusao;

3. Sistema exclui o registro e mostra 0s registrasmnss.

Pdés-condicao

Usuério visualizou, editou, apagooasastrou uma disciplina.

Quadro 12: Descrigdo do caso de uso UCO07 - Margeiptina.

No Quadro 13 apresenta-se 0 caso de uso "UCO08 teM3ala informatizada”.

Nome do Caso de Uso

UCO08 - Manter Sala informadizad

Descricao Usuario acessdiok Sala informatizada para manter dados da salaniafiirada
Serdo mantidos os dados: nome da sala informatizadatidade de micros, fotg
detalhes.

Ator Administrador, AG.

Pré-condigéo

Usuario deve fazegin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa as salas informatizadas cadastradas

2. Usuario opta por editar, apagar ou cadastrar uraargarmatizada.

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra os regiskecsalas informatizadas cadastradas para o Usu

ario

Cenario — Edicao

1. Sistema mostra registros cadastrados;
Usuério seleciona um registro para edicao;
3. Sistema mostra o nome da sala informatizada, gledgide micros, foto e
detalhes para edicao;
4. Usuario altera registro e seleciona opcao pardizdauas dados (nome,
guantidade de micros, foto e detalhes);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com drreglterado.

Cenario — Incluséo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.
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Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para excluséao;

3. Sistema exclui o registro e mostra 0s registrasunéss.

P&s-condicao

Usuério visualizou, editou, apagooamastrou uma sala informatizada.

Quadro 13: Descricao do caso de uso UC08 - Maataiisformatizada.

No Quadro 14 apresenta-se o0 caso de uso "UCO09 teMaserva".

Nome do Caso de Uso

UCO09 - Manter reserva

Descricao Usuario acessaliok reserva para manter dados da reserva. Serdo o=Rus]
dados: sala informatizada, horario, dia, turmaa,adibcente, assunto e detalhes.
Ator Administrador e Docente.

Pré-condicéo

Usuario deve fategin no sistema.

Docente deve estar vinculado a turmas e disciplinas

Fluxo principal

1. Usuario acessaienu reservas e seleciona a sala informatizada desejada

2. Sistema informa o calendario mensal contendo asvas cadastradas, 0s
horarios disponiveis para reserva e a possibilidedeavegacao dentre os
meses;

3. Usuario opta por apagar ou cadastrar uma reserva.

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra o calendieiosal para o Usuario.

Cenario — Incluséo

1. Sistema mostra o calendario mensal;
2. Usuario seleciona os horérios desejados e cliceesenvar;
Sistema exibe um formulario com os dados da resesesem confirmados;
4. Usuario seleciona a turma e a disciplina, infornassunto e os detalhes e
confirma a reserva,

5. Sistema confirma a reserva e mostra o calendansahe

Cenario — Exclusao

1. Sistema mostra as salas informatizadas disponiveis;
Usuario escolhe a sala desejada;
Sistema exibe o calendario mensal;
Usuario opta por visualizar as reservas de umardetada data;
Sistema exibe as reservas para a data seleciggadardem de prioridade;

Usuério seleciona um registro para exclusao;

N o o s~ DN

Sistema exclui o registro e mostra o calendariosalen

Pds-condicao

Usuério visualizou, apagou ou cadasima reserva.

Quadro 14: Descricdo do caso de uso UC09 - Maeserva.

No Quadro 15 apresenta-se o0 caso de uso "UC10 teMaensagem".

Nome do Caso de Uso

UC10 - Manter mensagem

Descricao

Usuario acessdink Mensagens para manter dados das mensagens. Serdom

os dados: remetente, assunto e mensagem.

Ator

Administrador, Docente e AG.
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Pré-condicéo

Usuario deve fazegin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa as mensagens cadastradas;

2. Usuario opta por visualizar ou apagar uma mensagem.

Cenario — Visualizacao

1.Sistema mostra os registros das mensagens cadaspat o Usuario;
2. Usuario seleciona visualizar um registro;

3. Sistema exibe os dados do registro selecionadoopasaario.

Cenario — Edicéo

1. Sistema nao permite a edicdo de mensagens.

Cenario — Incluséao

1. Usuario visualiza a listagem de usuarios e selacion usuario para cadastra
uma mensagem;
2. Sistema exibe o formulario para o usuéario cadaatraensagem;
3. Usuario preenche o assunto e a mensagem e inclnbumregistro;
4. Sistema cadastra a mensagem para o usuario selécierexibe as mensager

do usuéario logado.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para exclusao;

3. Sistema exclui o registro e mostra 0s registrasunéss.

Cenario — Envio

1. Usuario visualiza a listagem de usuarios e selacion usuario para cadastra
uma mensagem;
2. Sistema exibe o formulario para o usuéario cadaatraensagem;
Usuario preenche o assunto e a mensagem e inclooumregistro;
4. Sistema envia a mensagem para o email do usufemas®do e exibe as

mensagens do usudrio logado.

Pds-condicdo

Usuério visualizou, apagou ou cadasima mensagem.

Quadro 15: Descricao do caso de uso UC10 - Margesagem.

No Quadro 16 apresenta-se o caso de uso "UC11 tekMnculo”.

Nome do Caso de Uso

UC11 - Manter vinculo

Descricao Usuario Administrador ou AG acessdink curso, turma, matéria, disciplin
usuario e escolhe vincular a uma das opg¢6es diggierjara manter o vinculo.
Serdo mantidos os vinculos através do id dos abjetculados.

Ator Administrador, AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fategin no sistema.

Os objetos a serem vinculados devem estar previanadastrados.

Fluxo principal

1. Usuario seleciona menu desejado e seleciona um registro da listagem;
Sistema mostra registros cadastrados;
Usuério seleciona opgao vinculos para o registsejedo.

Sistema exibe as opgdes de vinculo para o registro.

o M 0D

Usuario escolhe uma das opc¢oes disponiveis e oafirvinculo.

Cenario — Visualizacéo

Sistema mostra os vinalbosegistro selecionado para o Usuario.

Cenario — Edicao

1. Sistema mostra registros cadastrados;
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Usuario seleciona um registro para edigdo de viiscul
Sistema mostra os vinculos do registro para edigdo;
Usuério seleciona os vinculos desejados e confirma;
Sistema exibe a mensagem “Registro atualizado ceesso” e atualiza os

vinculos.

Cenario — Incluséao

1. Sistema mostra vinculos cadastrados;
2. Usuério seleciona um novo vinculo;

3. Sistema atualiza os vinculos.

Cenario — Exclusao

1. Sistema mostra vinculos cadastrados;
2. Usuério remove um vinculo e confirma;

3. Sistema atualiza os vinculos selecionados.

Pés-condicao

Usuério visualizou, editou, apagooaaastrou um vinculo.

Quadro 16: Descricao do caso de uso UC11 - Maiteulo.

No Quadro 17 apresenta-se o0 caso de uso "UC12ar (edatorio".

Nome do Caso de Uso

UC12 — Gerar relatério

Descrigdo Usuério acessdink Relatorios para gerar um relatério. Seréo gereglagirios po
curso, turma, matéria, disciplina, usuério, salarmatizada e reserva.
Ator Administrador, Docente e AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fazegin no sistema.

Os dados referentes aos relatérios selecionadis/gm estar cadastrados.

Fluxo principal

1. Sistema informa os relatérios disponiveis;
2. Usuario opta pelo relatério desejado e informaaréipetros;

3. Sistema gera o relatério escolhido.

Cenario — Visualizacao

Sistema mostra o rela@saolhido.

Cenario — Edicéo

1. Sistema nado permite a edi¢édo de relatorios.

Cenario — Incluséo

1. Sistema ndo permite o cadastro de relatérios.

Cenario — Exclusao

1. Sistema ndo permite a exclusao de relatérios.

Pés-condicao

Usuario visualizou o relatério sele@on.

Quadro 17: Descrigéo do caso de uso UC12 — Gdeddries.

No Quadro 18 apresenta-se o caso de uso "UC13 teMwap".

Nome do Caso de Uso UC13 — Marttelp

Descricao Usudario acessdiok Help para manter os dados Hdp. Serdo mantidos os dad
nome,menu e detalhes.

Ator AG.

Pré-condigéo

Usuario deve fazegin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa okelps cadastrados;

2. Usuario opta por editar, apagar ou cadastraheim

0s
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Cenario — Visualizacao

1.Sistema mostra delps cadastrados para o usuario.

Cenario — Edicao

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para edigéo;
3. Sistema mostra o nome Help, menu e detalhes para edicao;
4. Usuario altera registro e seleciona opcao pardizauas dados (nomejenu e
detalhes);

5. Sistema mostra os registros cadastrados com dreeglterado.

Cenario — Incluséo

1. Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario inclui um novo registro;

3. Sistema mostra os registros cadastrados.

Cenario — Exclusao

1.Sistema mostra registros cadastrados;
2. Usuario seleciona um registro para excluséao;

3. Sistema exclui o registro e mostra 0s registrasaness

Pds-condicdo

Usuério visualizou, editou, apagooamlastrou urhelp.

Quadro 18: Descricdo do caso de uso UC13 — Maslpr

No Quadro 19 apresenta-se o caso de uso "UC14 teManfig”.

Nome do Caso de Uso

UC14 — Manter config

Descricao Usuario acessaliok Config para manter os dados do config. Serdo mashtid|
dados peso para as 3 varidveis e data limite paraeservas efetuadas p
Administrador e pelo Docente.

Ator AG.

Pré-condicéo

Usuario deve fategin no sistema.

Fluxo principal

1. Sistema informa os valores dos pesos e das datids tiadastradas;

2. Usuario atualiza o valor dos pesos e das datatelimi

Cenario — Visualizacao

1.Sistema mostra os valores dos pesos e datas tiadtestradas para o usuario

Cenario — Edicao

1. Sistema mostra o formulario com os valores cadds$rpara 0s pesos e data
limite;
2. Usuario altera registro e confirma;

Sistema altera os valores.

Pés-condicao

Usuério atualizou o valor dos pestasalatas limite.

Uy

Quadro 19: Descricéo do caso de uso UC14 - Mantdige
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APENDICE B - Dicionario de dados

A seguir € apresentado o dicionario de dados cdetalhamento das tabelas utilizadas

no sistema. A Figura 76 apresenta as tabelas, sagrespectivas descri¢coes.

Nome

Curso

disciplina
disciplina_curso
disciplina_turma
escola

help

laboratorio
materia
mensagem
reserva

turma

usuario
usuario_disciplina
usuario_turma

Dicionario de dados

Tabelas
Descricdo
Tabela com dados sobre os cursos.
Tabela com dados sobre as disciplinas.
Tabela com dados sobre os vinculos entre disciplina e curso.
Tabela com dados sobre os vinculos entre disciplina e turma.
Tabela com dados da escola.
Tabela com dados do help.
Tabela com dados da sala informatizada.
Tabela com dados da matéria.
Tabelas com dados da mensagem.
Tabela com dados da reserva.
Tabela com dados da turma.
Tabela com dados do usuario.
Tabela com dados sobre os vinculos entre usuario disciplina.
Tabela com dados sobre os vinculos entre usuario e turma.

Figura 76: Detalhamento das tabelas

Na Figura 77 tem-se o detalhamento da tabela curso.

curso

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

intCurlD int(11) NOT NULL Codigo identificador do usuario
escola_intEsclD  int(11) NOT MULL Cadigo identificador da escola
strFoto varchar(255) NOT NULL Foto do curso

srNome varchar(255) NULL Nome do curso

inrPrioridade int(2) NOT NULL Prioridade do curso

strDetalhes text NULL Detalhes do curso

Figura 77: Detalhamento da tabela curso.

Na Figura 78 tem-se o detalhamento da tabelaptiizai

disciplina

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

intDisID int(11) NOT NULL Codigo idetificador do curso
escola_intEsclD  int(11) NOT NULL Codigo indentificador da escola
materia_intMarlD int{11) NOT NULL Codigo identificador da matéria
strFoto varchar(255) NOT NULL Foto da matéria

strNome varchar(255) NULL Nome da disciplina
intPrioridade int(2) NOT NULL Prioridade ca disciplia

Figura 78: Detalhamento da tabela disciplina.

Na Figura 79 tem-se o detalhamento da tabela diszigurso.
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disciplina_curso

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario
disciplina_intDisID int(11) NOT NULL Codigo identificador da disciplina
curso_intCurlD int(11) NOT NULL Codigo indentificador do curso

Figura 79: Detalhamento da tabela disciplina_curso.

Na Figura 80 tem-se o detalhamento da tabela diszipurma.

disciplina_turma

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario
disciplina_intDisID int(11) NOT NULL Codigo identificador da disciplina
turma_intTurld  int(11) NOT NULL Codigo indentificador da turma

Figura 80: Detalhamento da tabela disciplina_turma.

Na Figura 81 tem-se o detalhamento da tabela @serv

reserva

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

intResID int(11) NOT NULL Codigo identificador da reserva
escola_intEsclD  int{11) NOT NULL Codigo identificador da escola
turma_intTurlD int(10) NOT NULL Cddigo identificador da turma
disciplina_intDisID int(11) NOT NULL Codigo identificador da disciplina
usuario_intUsulD  int(10) NOT NULL Codigo identificador do usuario
laboratorio_intLab int{11) NOT NULL Cddigo identificador da sala informatizada
intTurno int(1) NULL Turno da reserva

intAula in{1) NULL Aula da reserva

datData date NULL Data da reserva

StrAssunto varchar(255) NULL Assunto da reserva

strDetalhes text NULL Detalhes da reserva

intPrioridade int(2) NULL Prioridade da reserva

Figura 81: Detalhamento da tabb&hp.

Na Figura 82 tem-se o detalhamento da tabela lalrara

laboratorio

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

intLablD int(11) NOT NULL Caodigo identificador da sala informatizada
escola_intEsclD  int(11) NOT NULL Cadigo identificador da escola

strFoto varchar(255) NOT NULL Foto da escola

strMome varchar(255) NULL Nome da sala informatizada

intQtdMicros int(3) NOT NULL Quantidade de micros da sala informatizada
strDetalhes text MULL Detalhes da sala informatizada

Figura 82: Detalhamento da tabela laboratorio.

Na Figura 83 tem-se o detalhamento da tabela escola



escola

Nome

intEsclD

srFoto

strMome
strCidade
chaStatus
chaManha
chaTarde
chaNoite
intManha_2
intManha_3
intManha_4
intManha_5
intManha_é
intManha_sabado
intTarde_2
intTarde_3
intTarde_4
intTarde_5
intTarde_6
intTarde_sabado
intNoite_2
intNoite_3
intNoite_4
intNoite_5
intNoite_6
intNoite_sabado
strDetalhes

Tipo de dados
int(11)
varchar(255)
varchar(259)
varchar(259)
char(1)
char(1)
char(1)
char(1)
int{1)

int{1)

int(1)

int(1)

int(1)

int(1)

int(1)

int{1)

int{1)

int(1)

int(1)

int(1)

int(1)

int(1)

int(1

int{1)

int{1)

int(1)

text

Permite Nulo
NOT NULL
NOT NULL
NULL
NULL

NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL

Comentario

Codigo identificador da escola

Foto da escola

Nome da escola

Cidade da escola

Status da escola

Flag para indicar aulas no periodo matutino
Flag para indicar aulas no periodo vespertino
Flag para indicar aulas no periodo noturno
Quantidade de aulas na segunda de manha
Quantidade de aulas na terca de manha
Quantidade de aulas na quarta de manha
Quantidade de aulas na quinta de manha
Quantidade de aulas na sexta de manha
Quantidade de aulas no sabado de manha
Quantidade de aulas na segunda a tarde
Quantidade de aulas na terca a tarde
Quantidade de aulas na quarta a tarde
Quantidade de aulas na quinta a tarde
Quantidade de aulas na sexta a tarde
Quantidade de aulas no sabado a tarde
Quantidade de aulas na segunda a noite
Quantidade de aulas na terca a noite
Quantidade de aulas na quarta a noite
Quantidade de aulas na quinta a noite
Quanidade de aulas na sexta a noite
Quantidade de aulas no sabado a noite
Detalhes da escola

Figura 83: Detalhamento da tabela escola.

Na Figura 84 tem-se o detalhamento da tabela imatér

materia
Nome
intMatID
strioto
strNome
intPrioridade
strDetalhes

Tipo de dados
int(11)
varchar(255)
varchar(255)
int(3)

text

Permite Nulo Comentario
NOT MULL Cadigo identificador da materia
NOT NULL Foto da matéria

NULL

Nome da matéria

NOT NULL Prioridade da matéria

NULL

Detalhes da matéria

Na Figura 85

Figura 84: Detalhamento da tabela matéria.

tem-se o detalhamento da tabela rgensa

mensagem
Nome

intMsgID
usuario_intUsulD
strDe

strPara
strAssunto
strMensagem

Tipo de dados
int(11)

int{10)
varchar(255)
varchar(2553)
varchar(255)
text

Permite

Nulo Comentario

NOT NULL Codigo identificador da mensagem
NOT NULL Codigo identificador do usuario

NULL
NULL
NULL
NULL

Email do remetente da mensagem
Email do destinatario da mensagem
Assunto da mensagem

Corpo da mensagem

Figura 85: Detalhamento da tabela mensagem.

Na Figura 86 tem-se o detalhamento da tabela wsuéari
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usuario

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

intUsulD int(10) NOT NULL Codigo identificador do usuario
escola_intEscID  int(11) NOT NULL Codigo identificador da escola
strFoto varchar(255) NOT NMULL Foto do usuario

strMatricula varchar(255) NULL Matricula do usuario

strNome varchar(255) NULL Nome do usuario

strEmail varchar(255) NULL Email do usuario

strTelefone varchar(255) NULL Telefone do usuario
strEndereco varchar(253) NULL Endereco do usuario
strCidade varchar(255) NULL Cidade do usuério
datNascimento  date NOT NULL Data de nascimento do usuario
strLogin varchar(255) NULL Login do usuario

strSenha varchar(255) NULL Senha do usuario

chaTipo char(1) NOT NULL Tipo do usuario

chaStatus char(1) NOT NULL Status do usuario
intPrioridade int(2) NOT NULL Prioridade do usuario
strDetalhes text NULL Detalhes do usuario

Figura 86: Detalhamento da tabela usuario.

Na Figura 87 tem-se o detalhamento da tabela turma.

turma

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

intTurlD int(10) NOT NULL Cadigo identificador da turma
curso_intCurlD int(11) NOT NULL Codigo identificador do curso
escola_intEsclD  int(11) NOT NULL Codigo identificador da escola
strFoto varchar(255) NOT NULL Foto da turma

strNome varchar(2535) NULL Nome da turma

intQtdAlunos int(2) NOT NULL Quantidade de alunos
intPrioridade int(2) NOT NULL Prioridade da turma
strDetalhes text NULL Detalhes da turma

Figura 87: Detalhamento da tabela turma.

Na Figura 88 tem-se o detalhamento da tahe|a

help

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

intHellD int(11) NOT NULL Codigo identificador do help
strNome varchar(255) NULL Nome do help

intMenu int(4) NULL Menu do help

strDetalhes text NULL Detalhes do help

Figura 88: Detalhamento da tabela help.
Na Figura 89 tem-se o detalhamento da tabelaiosuisciplina.

usuario_disciplina

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario
usuario_intUsulD  int(10) NOT NMULL Codigo identificador do usuario
disciplina_intDisID int{10) NOT NULL Codigo identificador da disciplina

Figura 89: Detalhamento d tabela usuario_disciplina



Na Figura 90 tem-se o detalhamento da tabelaiostama.

usuario_turma

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario
usuario_intUsulD  int(10) NOT NULL Codigo identificador do usuario
turma_intTurlD int(10) NOT NULL Codigo identificador da turma

Figura 90: Detalhamento da tabela usuario_turma.

Na figura 91 tem-se o detalhamento da tabela config

config

Nome Tipo de dados Permite Nulo Comentario

id int(1) NOT NULL Codigo identificador do registro

pesol int{1) MOT MULL Peso da variavel 1

peso? int(1) NOT NULL Peso da variavel 2

pesol int{1) MOT MULL Peso da variavel 3

limite1 int(1) NOT NULL Dias de antecedéncia de uma reserva feita pelo Administrador
limite2 int{1) MOT MULL Dias de antecedéncia de uma reserva feita pelo Docente

Figura 91: Detalhamento da tabela config.




ANEXO A — Calendario Mensal

Na figura 92 é apresentado o calendario impressoahorarios da sala informatizada

para consulta mencionado na secao 3.1.1.

Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Segunda Terga Guarta Quinta Sexta
26 24 25 26 27 30 1 2 3 4
]
o =4
E
o
=
i
2
2
Segunda Terga Quarta Quinta Sexta Segunda Terga Guarta Quinta Sexta
T 8 9 10 11 14 15 16 17 18
]
£
[
=

Tarde

Noite

Figura 92: Calendario mensal com os horarios daistdrmatizada para consulta.
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ANEXO B — Questionario de avaliacao do software agado aos usuarios

As figuras 93, 94, 95, 96, 97, 98 e 99 apresenigomes das perguntas presentes no

questionario de avaliacdo do software aplicadaugaarios do sistema.

Avaliagédo sistema para reserva de sala informatizada via Web

CQueremos receber o seu feedback sobre o sistema para reserva da sala informatizada.

Estamos prestes a lancar avers3o nova e gostariamos de saber como tem sido a sua experiéncia com o sistema
atual e quais as suas expectativas para o sistema novo.

Responda todas as perguntas, sua participacio € muito importante para a evolugio do Waitaha.

Vocé é?*

Qual o seu sexo...
Homem
Mulher

Qual a sua faixa etraria? *
De 18 a 24 anos
De 25a 30 anos
De 31a40anos
Mais de 40 anos

Figura 93: Identificacdo do usuério.

Vocé considera que o sistema atende as necessidades da escola em que trabalha? *
Plenamente
Satisfatoriamente
Razoavelmente
Nao atende

De um modo geral, considero rapido o acesso as informagdes do sistema. *
Concoerdo fortemente
Concordo
Indeciso
Discordo

Discordo fortemente

Figura 94: Identificacdo do atendimento geral daeasidades do usuario.
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Quais do itens abaixo a escola onde vocé trabalha possui?
Assinale quantos precisar

[] Educacio Infantil { criangas até & nos )
[] Ensino Fundamental

[7] Ensino Médio

[C] Ensino Profissionalizante

[] Aulano periodo matutino

[T] Aula no perioda vespertino

[] Aula no periodo noturno

[] Aula aos sabados

Como vocé ficou conhecendo o sistema? *
Mo grupo do Google -

Em qual cidade fica a escola em que vocé trabalha? *
Blumenau -

Figura 95: Identificagdo da escola.

Os recursos de navegagéo estdo todos claros e faceis de usar? *
Menus, icones, links e botdes...

*) Concordo fortemente
~ Concordo

1 Indeciso

\ Discordo

) Discordo fortemente

A navegacdo no sistema & facil? *
1 Concordo fortemente
) Concordo
7 Indeciso
1 Discordo

- Discordo fortemente

Figura 96: Avaliacdo da usabilidade.
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De onde vocé acessa o sistema? *
[ Daescola
[] De casa

[[] Da casa de amigos, vizinhos ou parentes
[7] Dafaculdade

Com que frequéncia vocé utiliza o sistema? *
() Frequentemente
) Eventualmente

) Raramente

Como vocé se sente com relagio a produtividade do sistema? *
7 Muito insatisfeito
7 Insatisfeito
) Indiferente
| Satisfeito

7 Muito satisfeito

Figura 97: Frequéncia de utilizac&o.

Com relagio ao antigo sistema de reservas da sala informatizada, vocé considera que com a utilizagdo do
sistema o processo: *

= Ficou muito melhar

~ Melhorou um pouco

) Nao melhorou em nada
) Ficou um pouco pior

) Piorou muito

Vocé indicaria o sistema para outras escolas? *
7 Mio

o 8im

7 Jaindiguei

Figura 98: Avaliacdo geral do software.

Qual sua opinido geral sobre o sistema? *
Deixe um comentario sobre a sua experiéncia na utilizacio do sistema...

Figura 99: Opinido Geral.
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