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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo realizar a engenharia reversa de um sistema de Gestao
de Processos Judiciais através de documentacdo Unified Modeling Language (UML). O
sistema Gestao de Processos Judiciais tem objetivo de gerenciar os processos de uma empresa
através de controles de andamentos processuais, pedidos, depdsitos, penhoras, tributos,
lancamentos financeiros, faturas etc. Neste trabalho sdo documentados os requisitos,
Objetivos, Diagramas de Processo, Diagramas de Casos de Uso, Diagrama de Atividades e
Diagrama Entidade Relacionamento, a documentagado € feita utilizando os pacotes da UML.
Para a documentacdo do Diagrama Entidade Relacionamento foi construido uma rotina de
leituras de tabelas e campos da base para gerar automaticamente este diagrama.

Palavras-chave: Engenharia Reversa. Gestdo de Processos Judiciais. UML.



ABSTRACT

The present work aims accomplish the reverse engineering of a system of process
management through /Unified Modeling Language/UML documentation. The system of
process management aims to manage the process f a company through control of process
proceeding, petition, deposit, distress, impost, financial registration, bills etc. In that work are
documented the requirement, goal, process diagram, use case diagram, activity diagram and
entity relationship diagram, the documentation is done using the packages of UML. For
documentation of entity relationship diagram was constructed a routine of reading of tables
and fields of the base generating automatically this diagram.

Key-words: Reverse engineering. Judiciary process management. UML.
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1INTRODUCAO

Um software muitas vezes ndo passa pelo ciclo ideal de desenvolvimento, sendo
implementado sem que exista um processo adequado de andlise. Isto ocorre por diversos
fatores como falta de recursos humanos e pouco tempo para o desenvolvimento. Esta pratica
na maioria dos casos ocasiona uma série de problemas e muitas vezes € necessario refazer boa
parte, ou at¢é mesmo remodelar o sistema. Além disso, em outros casos realizar uma
engenharia reversa para obter alguma documentacdo do sistema nem sempre ¢ facil,
principalmente se o sistema foi concebido a partir de um gerador de cédigo.

Foi caso do sistema de Gestao de Processos Judiciais da empresa Benner desenvolvido
com a ferramenta Builder usando banco de dados SQL Server. Este sistema ndo possuia
documentagdo. O sistema de Gestdo de Processos tem como objetivo o controle de processos,
incluindo cadastros de desdobramentos, eventos, providéncias, pedidos, depdsitos, penhoras ¢
outros. Este sistema ¢ destinado a departamentos juridicos de empresas, entre os clientes estao
Teletonica, Mercedes, Bayer, Santander, Kaiser e HSBC. A Figura 1 mostra uma tela de

cadastro do sistema.

T-“ Benner - Gestdo Juridica - DENSEY 0311 - Sistema Juridico - Juridico [klug] - |ﬁ' ﬁl

MneEgs==s71v -0

Wisfies  Juridico IBih\iDtE[a | Administrativa I e-Docs I Financeira | Trade Markl Corporativa | Gerenciador de providéncias I ‘wiorkflow | Agendamentos I Adm

Processos 4, Macro A F M 4 +F FH F = a v X

-
A |Pasta j &l + | atualizar valores
[+ Comarcas

Geral IVaIDrEs I Cutros valores | Cutras informagties I Encerramento I Localizagdo I
sdobramentos

chamento de provisdes Cadastrado em: Data inicial: =
upos de relatdrios |nzfnz,fznn7 15:36 | i
risprudéncias
g;;s Pasta; atureza do desdobramento principal
IS iniskrative y
SE0a5 IADMI‘DDDDDM * Administrativa  Judicial
#| Pessoas par dassificacdo Tipo processa:
= Processos " Ativo O Passivo | [ Conkat prazos em dobra
[} Cadastrados hoje
] Ativos Deparkamento: Divisdo:
nDMI_n[mﬂnn:; IJurldi[n 3 IJurldi[n EE
[+ ADMI.0000004 Cateqaria;
(- ADMLO00000E Iﬂdministrat\va 5
[ ADMIL0000009 .
& ADMLOODOD10 jlec]
&-Em acordo INuhdade de concorréncia =
Encerrados Assunta:
[l Pendentes de cadastramento I EE
& Todos
[i]- Processas em estado de alsrta Risco: % Risco! Fase do desdobramento principal:
[+ Prawis&o valores ndo ligadas a processos IPDSS‘VE‘ EE I 50 |Conhecimenta
[ Remessa e receprio de pastas rocesso relevante
[ Tabelas Naa | Sim
Processo principal:
JdES|
Cbservartes:
-
-
Informacdes gerai
Mimero Processo: =
4« | »
= qui, 19/4/2007-12:55

Figura 1 — Cadastro de processos
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Apods a saida dos programadores e analista que comecaram o desenvolvimento do
sistema comecou a ficar muito complicado a manuten¢ao de rotinas antigas.

Tentando resolver este problema surgiu a idéia de se fazer a engenharia reversa do
sistema, modelando o sistema e utilizando alguns diagramas da Unified Modeling Language
(UML).

A engenharia reversa fornece informagdes da especificacao e do projeto de um sistema
de software (PFEEGER, 2004). Ela busca recuperar informagdes de engenharia com base nos
métodos de especificacdo e de projeto de software. Depois essas informacdes sao
armazenadas de forma que sejam possiveis manipula-las (PFEEGER, 2004).

Para tornar o processo mais eficaz foram utilizados alguns padrdes de engenharia
reversa. Estes padrdes sdo divididos em trés passos identificar, organizar e recuperar. O
objetivo de utilizar estes padroes ¢ melhorar a qualidade da engenharia reversa e aumentar a
agilidade do processo (PERES, 2003).

Para realizar a engenharia reversa foram desenvolvidos o Modelo de Objetivos,
Diagrama de Processos, Diagrama de Atividades, Requisitos Funcionais, Diagrama de Casos
de Uso, Diagrama Entidade Relacionamento e Diagrama de Pacotes.

O software usado para constru¢do dos sistemas Benner ndo disponibiliza o codigo e
por isso ndo existe como fazer diretamente a engenharia reversa. Por este motivo foi
desenvolvida uma rotina em Delphi que ird gerar os arquivos para importacdo no Enterprise
Architect (EA). Estes arquivos tém a func¢do de automatizar a geragdo do Diagrama Entidade

Relacionamento.

1.10BJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho ¢ realizar a engenharia reversa parcialmente automatizada do

sistema de Gestao de Processos da empresa Benner Sistemas.

Os objetivos especificos do trabalho sao:

a) criar um modelo de documentacdo na ferramenta CASE EA utilizando o Diagrama
de Pacotes para organizar a documentacdo do sistema. Este Diagrama sera criado
manualmente;

b) desenvolver uma rotina em Delphi a partir das informagdes armazenadas na

ferramenta Builder para possibilitar a construcdo de um Diagrama Entidade



19

Relacionamento;

¢) documentar o moédulo juridico e financeiro do sistema Gestdo de Processos
utilizando a ferramenta EA e criar o Modelo de Objetivos, Diagrama de Processos,
Requisitos funcionais, Diagrama de Atividades, Diagrama de Casos de Uso e

Diagrama de Pacotes.

1.2ESTRUTURA DO TRABALHO

O primeiro capitulo apresenta a introducdo do trabalho. O segundo capitulo apresenta a
fundamentagdo tedrica além de informagdes do sistema Gestdo de Processos. O terceiro
capitulo aborda o desenvolvimento da rotina de geragdo do diagramas, além do
desenvolvimento dos diagramas propostos. Finalizando o trabalho, o quarto capitulo descreve

as consideragdes finais.
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2FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentagdo tedrica deste trabalho apresenta cinco topicos. O primeiro comenta
sobre a empresa, ¢ as ferramentas utilizadas para o desenvolvimento do sistema Gestdo de
Processos. O segundo comenta a engenharia reversa, a terceira comenta a modelagem e UML.
O quarto topico apresenta o sistema e suas principais caracteristicas € o quinto apresenta os

trabalhos correlatos.

2.1IEMPRESA BENNER SISTEMAS

A empresa Benner Sistemas possui oito anos de experiéncia no mercado de solugdes
corporativas e foi criada em Blumenau. A empresa comecou o desenvolvimento do sistema
juridico em meados de 2004. Os sistemas sdo desenvolvidos utilizando a ferramenta Builder
desenvolvida pela propria empresa e emuladas através do Runner também desenvolvido pela
empresa.

O Benner Builder ¢ uma ferramenta de produtividade que permite a criagdo e
manuten¢do de sistemas de maneira extremamente simples e rapida. Todos os sistemas
gerados sdo baseados na arquitetura Cliente/Servidor e sdo compativeis com Bancos de Dados
relacionais, que atendam a comandos Structured Query Language (SQL).

Através do Benner Builder, mesmo usuarios com modesta cultura na area de
programacao, podem, mediante treinamento, realizar manutengdes em sistemas produzidos
anteriormente. Desta forma, simples personaliza¢des, como a inclusdo/exclusdo de um campo,
a alteracdo de legendas de campos, inclusao de novas versdes de uma tabela, tornam-se muito
faceis de serem implementadas (SMITCH, 1997).

Os sistemas desenvolvidos pela ferramenta Builder basicamente sdo divididos em
moddulos, tabelas e campos, cada um desses itens sdo feitos através de cadastros. Por exemplo,
para criar um novo modulo basta fazer um cadastro adicionando seu nome e legenda. Para
criar uma nova tabela ¢ a mesma regra, apds a insercao das tabelas sdo criados os campos que
podem ser textos, inteiros, chaves estrangeiras, datas e outros.

Na ferramenta Builder existem outras opgdes como indices, botdes, visualizagdo de

formularios e outros. Todas estas informagdes sao guardadas em tabelas e quando executado o
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sistema estas tabelas sdo lidas e geram a interface através do Runner. No sistema ainda pode-
se codificar em Visual Basic através de macros ou ainda construir cédigos mais complexos
em Delphi.

A Figura 2 mostra a tela do sistema de desenvolvimento Builder.
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Fonte: Smitch (1997).
Figura 2 — Ferramenta Builder

O sistema Gestdo de Processos que ¢ a base para este trabalho comegou a ser
desenvolvido no ano de 2004 e tem como foco a area juridica de grandes empresas.

Este sistema no seu processo de desenvolvimento ndo teve uma andlise adequada e foi
construido sem modelagem e documentagao. Com o crescimento do sistema isto se tornou um
problema grave, pois os programadores e analistas que comecaram o software ndo se
encontram mais na empresa € as rotinas ndo foram documentadas. Hoje para realizar a
manutengdo em uma antiga rotina ¢ muito complicado, pois ao arrumar alguma rotina pode se
danificar algo que funciona corretamente.

A empresa esta buscando a certificacdo do Capability Maturity Model Integration
(CMMI) e umas das dificuldades encontradas para conseguir esta certificacdo ¢ a falta de
modelagem e documentagao.

Hoje o sistema possui trés camadas de desenvolvimento. A primeira delas ¢ a versao
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que ¢ desenvolvida por uma area chamada engenharia. A segunda camada ¢ a especifica que é
desenvolvida por uma equipe com o nome de entrega e ainda existe a camada cliente onde
podem ser desenvolvidas regras de negdcio pelo proprio cliente utilizando Visual Basic.

As novas implementacdes feitas no sistema sdo geralmente solicitadas pelos clientes
onde um comité decide se a rotina fara parte do sistema aplicativo ou sera uma
implementagdo especifica. Estes levantamentos sdo feitos pelos consultores, através de

simples escrita e apds isto € enviado para o analista de sistema.

2.2ENGENHARIA REVERSA

A engenharia reversa ¢ um processo de analise do software com objetivo de recuperar
seu projeto e sua especificagdo. O programa em si permanece inalterado no processo de
engenharia reversa. O codigo fonte do software geralmente esta disponivel para entrada do
processo de engenharia reversa. Algumas vezes contudo, se até o codigo fonte foi perdido a
engenharia reversa precisa comegar com o codigo executavel.

A engenharia reversa ndo ¢ o mesmo que a reengenharia. O objetivo da engenharia
reversa ¢ derivar o projeto ou especificagdo de um sistema a partir de seu codigo fonte. O
objetivo da reengenharia ¢ produzir um sistema novo, com manutencdo mais facil
(SOMMERVILLE, 2003).

Atualmente, existe um grande niimero de empresas que continuam trabalhando com
sistemas implementados em linguagens de programacdo antigas ja em desuso, cujas
manutengdes sdo arduas e custosas. Esses sistemas, denominados legados, ainda sdo de muita
utilidade aos seus usuarios ¢ muitas vezes, sua reconstrucao, usando técnicas modernas de
desenvolvimento de software, pode ser a solu¢do para sua reutilizagdo sem ter que construir
um novo sistema.

Ao realizar a engenharia reversa podem existir perdas de informagdes. Para minimizar
isto se recomenda a utilizagdo de padrdes de engenharia reversa. Estes padrdes além de
agilizar o processo de engenharia reversa facilitam a obten¢do da documentagdo do projeto
(PERES, 2003). Estes padroes sdo divididos em trés partes, identificar, organizar e recuperar.
Cada uma dessas atividades contém uma série de passos que auxiliam a engenharia reversa.
Os padrdes existentes em cada passo do processo sao apresentados na Tabela 1, juntamente

com suas descrigoes.
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Quadro 1 — Padrdes de engenharia reversa

Nome Padrao Descricao

Passo identificar

1. Identificar Objetivos Identificar através de entrevistas os principais objetivos da aquisi¢do do
sistema por um cliente ¢ armazena-los como fato na base de conhecimento.
2. Identificar processos de Identificar os processos de negocio vinculados ao sistema ¢ armazena-los
negdcio como fatos na base de conhecimento.
3. Identificar Casos de Uso Identificar casos de uso e armazena-los como fatos na base de conhecimento.

Passo organizar

1. Organizar a base de Organizar os fatos armazenados na base de conhecimento e dividi-los de
conhecimento acordo com as rotinas do sistema.
2. Criar Diagrama de Pacotes Criar o Diagrama de Pacotes de acordo com a divisdo de modulos, rotinas e
diagramas.
Passo recuperar
1. Criar o modelo de Objetivos Criar o modelo de objetivos baseados nos fatos documentados na base de
conhecimento.
2. Criar Diagrama de Processos Criar o Diagrama de Processos com base nos processos documentados na
base de conhecimento.
3. Criar Diagramas de Atividades Criar o Diagrama de Atividades representando o fluxo de trabalho dos
usudrios do sistema.
4. Descrever Requisitos Descrever os principais requisitos funcionais do sistema.
5. Criar Diagramas de Casos de Criar os casos de uso do sistema e descrever seus cenarios.
Uso

Fonte: adaptado de Peres (2003).

2.3MODELAGEM

Modelagem de software ¢ a atividade de construir modelos que expliquem as
caracteristicas ou o comportamento de um software ou de um sistema de software. Na
constru¢do do software os modelos podem ser usados na identificacdo das caracteristicas e
funcionalidades que o software devera prover (andlise de requisitos), € no planejamento de
sua construcdo (XAVIER, 2008). Os modelos revelam as caracteristicas essenciais de um
sistema, detalhes ndo relevantes e que s6 aumentariam a complexidade do problema podem
ser ignorados.

Existem varias razdes para utilizar modelos na construgdo de sistemas como
comunicacao entre as pessoas envolvidas, gerenciamento de complexidade, reducdo de custos

no desenvolvimento, previsdo de comportamento futuro do sistema e outros.
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2.3.1MODELO DE OBJETIVOS

O modelo de objetivos estabelece a razdo pela qual a organizacdo existe, o que ela esta
tentando alcangar e quais sdo as estratégias para atingir estes objetivos (KREMMER, 2007).

O modelo de objetivos ¢ utilizado para descrever os objetivos que fizeram o cliente
adquirir o sistema. Este diagrama possui um alto nivel de abstragcdo. Ele deve ser criado
através de uma entrevista ao cliente.

Os objetivos sdo representados como objetos com o esteredtipo <<goal>> (objetivo).
Um objetivo pode ser dividido em subobjetivos. O atingimento de um subobjetivo contribui
para o atingimento do objetivo superior. Esta conexdo ¢ representada através de uma
dependéncia no sentido do objetivo para o subobjetivo. A figura 3 mostra um exemplo de uso

do Modelo de Objetivos.

wgodle
Distribuir produtos

£ ]

agoals agoals wgoale
Receber idos Entregar produtos Receber
pagamento

Figura 3 — Exemplo do modelo de objetivos

2.3.2DIAGRAMA DE PROCESSOS

O Diagrama de Processos mostra uma seqiiéncia de atividades que transforma entradas
em saidas de valor para a organizacdo. Ele possui um propdsito e um objetivo, ¢ afetado por
eventos do ambiente externo ou de outros processos, utiliza recursos de entrada e produz
recursos de saida (KREMMER, 2007).

A modelagem de processo ainda ¢ usada principalmente na engenharia e reengenharia
de processos (MONTEIRO, 2004).

Os processos de negdcio sdo as partes ativas de uma organizagdo. Eles sdo acionados
para atingir os objetivos da organizagdo que sdao descritos no modelo de objetivos.

Normalmente um processo envolve varias unidades organizacionais.
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Um método para descobrir os processos de negdcio ¢ identificar os eventos e seguir o
fluxo de trabalho gerado por estes eventos. Por exemplo, um evento de viagem de um
colaborador pode gerar vérias atividades como reservas de passagens e hotéis, preenchimento
de relatérios de viagens e reembolso de despesas.

Outra abordagem ¢ identificar as atividades executadas e agrupa-las conforme os
objetivos a que atendem.

Os processos sao modelados como uma atividade com o esteredtipo <<process>>
(processo) e uma forma especial. Os recursos sao modelados como objetos com o esteredtipo
<<resource>> (recurso). Os eventos sao modelados com o elemento Event (evento).

A figura 4 mostra um exemplo de Diagrama de Processos no ciclo de desenvolvimento

de um sistema.

Subprocessos do «goals wgoals «wgoals
processo de Compreender Criar produto Entregar produte
desenvolvimento requisitos

de software

7 a 7

il v
il

Analise Desenvolviments Implantagdo
Inicio Fim

'_'ql 27 H'h‘.'\h , -
«TESoUrces «l2SoUrces
Modelo de Programas
requisitos executaveis

Figura 4 — Diagrama de processos exemplo

2.3.3REQUISITOS FUNCIONAIS

A andlise e especificacdo de requisitos ¢ a forma que os projetistas e engenheiros de
sistemas possuem para descrever o que o sistema deverd realizar e como deverd ser
(MONTEIRO, 2004).

O principal objetivo do levantamento de requisitos ¢ que usuarios e desenvolvedores

de sistema tenham a mesma visdao do problema a ser resolvido (BEZERRA, 2007).
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2.3.4DIAGRAMA ENTIDADE RELACIONAMENTO

Diagrama entidade relacionamento ¢ um modelo diagramdtico que descreve o modelo
de dados de um sistema com alto nivel de abstragdo. Ele ¢ a principal representacdo do
Modelo de Entidades e Relacionamentos.

O diagrama mais importante para desenvolvimento de banco de dados ¢ o Diagrama
Entidade Relacionamento (MONTEIRO, 2004). O Diagrama Entidade Relacionamento ¢
utilizado para representar as relagdes estaticas do sistema, ele indica quais as tabelas tem
relacionamento e qual a cardinalidade entre elas.

A figura 5 mostra um exemplo de Diagrama Entidade Relacionamento.

class DER /

Tabela Tabela

FILIAIS GN_ARQUIV OSFISICOS

+EMPRESA | + EMPRESA: EMPRESAS + NIVELSUPERIOR: GN_ARQUIVOSFISICOS

Tabela
+LOCALEXTERNOFILIAL
EMPRESAS /|\ +LOCALIZACAO/|\
+LOCALEXTERNOEMPRESA Tabola
+ EMPRESAMESTRE: EMPRESAS
+ PERIODOCORRENTE: Z PERIODOS FRIGALEEHEAARNSIS
+ INCLUIDAPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
e + LOCAL: GN_PESSOAS
abela + LOCALEXTERNODEPARTAMENTO: PR_DEPARTAMENTOS
PR_PASTASENVIADAS + LOCALEXTERNODIVISAO: PR_DEPARTAMENTODIVISOES
T IDENT. PR PROCESSOS +*REMESSA| . | OCALEXTERNOEMPRESA: EMPRESAS
+ PASTA: PR PROCESSOS + LOCALEXTERNOFILIAL: FILIAIS
+ REMESSA: PR_REMESSARECEPCAOPASTAS : ;gfﬂAE'j'ZgﬁAfE:S%’é;ASRQU'VOSF'S'COS
+ USUARIOINCLUIU: Z_GRUPOUSUARIOS . REMETENTE. ON PESSOAS
+ RESPONSAVEL: GN_PESSOAS

Figura 5 — Exemplo de Diagrama Entidade Relacionamento

2.3.5UML

A UML ¢ uma linguagem visual para documentagdo e padrdes de softwares (PILONE,
2006). A UML permite que os desenvolvedores de sistemas especifiquem, visualizem e
documentem os modelos de uma maneira que admita escalabilidade, a seguranga e a execugao
robusta. Como a modelagem UML eleva o nivel de abstracdo por todo o processo de analise e
projeto, € mais fécil identificar padrdes de comportamento (PENDER, 2004).

A UML ¢ independente tanto de linguagens de programacdo quanto de processos de
desenvolvimento. Isso quer dizer que a UML pode ser utilizada como modelagem de

sistemas, ndo importa que linguagens de programagdo sejam utilizadas na implementagdo e
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nem a forma de desenvolvimento adotada (BEZERRA, 2007).

A UML pode ser usada para desenvolvimento de quase qualquer tipo de sistemas
como: sistemas comerciais, sistemas de tempo real, sistemas distribuidos, etc. Como ¢
amplamente aceita na comunidade de desenvolvedores, fornecedores e fabricantes, ¢ de facil
entendimento e de facil comunicacgao.

A UML 2.0 possui varios diagramas, porém para este trabalho serd usado o Diagrama

de Casos de Uso, Atividades e Pacotes.

2.3.5.1DIAGRAMA DE ATIVIDADES

O Diagrama de Atividades mostra os passos que sdo seguidos para executar um
processo. Eles representam um fluxo de trabalho que integra o trabalho de véarias pessoas ao
longo de varias etapas para atingir o objetivo do processo. O Diagrama de Atividades ¢ um
nivel intermediario de detalhamento. Ele ¢ mais detalhado do que os processos e
subprocessos, mas nao ensina detalhadamente como executar as atividades. Isto poderia ser
descrito em uma instrugao de procedimento (KREMMER, 2007).

O Diagrama de Atividades pode ser visto como uma extensdo dos fluxogramas
(BEZERRA, 2007).

A figura 6 mostra um exemplo de Diagrama de Atividades.

act Atividades

fetuar depésito judicial

Registrar depoésito

Gerar langamento
Inicio financeiro

Fim

Figura 6 — Diagrama de Atividades exemplo
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2.3.5.2DIAGRAMA DE CASOS DE USO

O Diagrama de Casos de Uso mostra como o sistema a ser desenvolvido vai interagir
com seu ambiente (usudrios ou outros sistemas). Ele ¢ bastante importante porque vai ser a
base do processo de desenvolvimento do sistema. O Diagrama de Classes especifica a
estrutura do dominio e do sistema, os Casos de Usos formalizam as funcionalidades que o
sistema deve cumprir (ANQUETIL, 2004).

A figura 7 mostra um exemplo de Diagrama de Casos de Uso.

uc Casos de uso

UCO01 - Executa
fechamento

A\ { UCO02 - Cancela
Usuario \ fechamento

Figura 7 — Diagrama Casos de Uso exemplo

2.3.5.3DIAGRAMA DE PACOTES

O Diagrama de Pacotes sera utilizado para melhor organizar a documentagdo do
sistema. O Diagrama de Pacotes proporcionam uma 6tima maneira para se visualizarem
dependéncias entre partes do sistema (PILONE, 2006).

A figura 8 mostra um exemplo de um projeto de sistema organizado pelos pacotes da

UML.
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- [__] Produtos
__| Ewento e providéncias
= __| Remessa de pasta
------ A Remessa de pasta
= ] Atividades
e [ Atividades
[+ EC Eibliotecaria (Atendente)
[+ EC Responsavel (Advogado)
- |_] Casos de uso
--_] DER
- |_] Requisitos Funcionais
------ :E'g Requisitos funcionais
- ] Pastas enviadas
__| Remessa
[ |__] Tributos

Figura 8 — Exemplo de Diagramas separados em pacotes

2.4ESTRUTURA BASICA DO SISTEMA GESTAO DE PROCESSOS

O sistema Gestdo de Processos possui dois mddulos: Juridico e Financeiro. A seguir

serdo descritos os objetivos de cada mddulo.

2.4.1MODULO JURIDICO

O modulo juridico tem como objetivo o controle de processos, incluindo cadastros de
desdobramentos, eventos, providéncias, pedidos, depodsitos, penhoras e outros. A Figura 9

mostra a estrutura basica dos cadastros mais importantes do modulo (CIVIERO, 2007).
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Figura 9 — Tela do médulo financeiro

Os cadastros mais importantes do médulo estdo descritos a seguir, e foram adaptados
de Civieiro 2007:

* Pasta do processo: O cadastro da pasta do processo ¢ como se fosse uma capa do
processo onde sdo cadastradas as informagdes genéricas, como a categoria,
departamento e divisdo responsavel, se a empresa € passiva ou ativa, localizagao fisica
do processo. A pasta também mostra um resumo das informacdes cadastradas abaixo
como as partes principais do processo (autor, réu) o nimero do desdobramento
principal, os somatorios dos valores de pedidos, tributos, sentengas, penhora,
depositos, provisdes e outros.

* Desdobramento: O desdobramento ¢ o processo que estd no forum. Todos os recursos
feitos que provoquem redistribuicdo dos autos sao novos desdobramentos. Os demais
cadastros importantes estdo ligados a estes dois cadastros principais. Abaixo ¢
colocada uma breve explicagdo dos cadastros.

e (artas de fianca: Usada no direito trabalhista como objeto de penhora pois equivale a
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dinheiro.

* Depositos: Destina-se ao cadastro dos depositos judiciais e recursais cujo objeto serd
definido em campo especifico.

* Documentos: tem por objetivo a associagdo de arquivos aos registros do sistema, ou
seja, manter em banco de dados as pecas e qualquer outro documento digital de
diversos formatos (PDF, DOC, XLS, etc.) relacionados ao processo, possibilitando
uma busca exata e centralizacdo da alocacdo fisica dos arquivos, dentre outras
vantagens.

* Eventos: Os eventos sdo os atos ou acontecimentos que ocorrem dentro ou fora do
processo. Sao os também conhecidos, andamentos processuais.

* Obrigagoes: ¢ a situagdo de fato que vincula duas ou mais pessoas que consiste no
dever de dar, fazer, ou abster-se de fazer algo em proveito de outrem, que pode ser de
ordem moral ou econdmica.

e Pedidos: contém os pedidos pleiteados no processo independente de sua categoria
(Civel, Trabalhista, etc.).

* Providéncias: s3o agdes relacionadas ao processo delegadas aos colaboradores internos
ou externos.

* Penhoras: ¢ ato pelo qual o devedor demandado numa execugdo constringe bens em
juizo a fim de garantir a divida objeto do litigio. Caso esta ndo seja paga, o bem ¢
vendido em leildo ou praca e o produto da venda ¢ revertido em favor do credor.

* Produto: lista dos produtos da empresa envolvidos no processo.

* Participantes: contém todos os participantes contidos no processo como advogados,
réu, autor, peritos, escritorio terceiros € outros.

* Provisdes: sdo provisdes de valores feitas automaticamente com o objetivo de prever
gastos com as agoes.

* Tributos: sdo impostos, taxas e contribui¢des de melhoria.

Existe também o fechamento de provisdo de valores. Este fechamento ¢ feito sempre
ao final do més e seu objetivo ¢ provisionar os valores que poderdo ser gastos caso a empresa
perca os processos. Apds o fechamento ¢ impresso um relatorio que ¢ enviado a contabilidade
onde ¢ usado como um passivo da empresa.

A remessa e recepcao de pastas tém como finalidade controlar a remessa e recepcdo de
pastas dos setores responsaveis, para que caso haja a movimentagdo fisica de documentos os

mesmos possam ser localizados com eficiéncia.
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2.42MODULO FINANCEIRO

O moédulo financeiro tem como objetivo acompanhar os gastos envolvidos nos
processos além de controle de faturas e contratos com escritérios terceirizados (CIVIEIRO,

2007). A figura 10 mostra a estrutura basica de tabelas do médulo financeiro:

Y‘Benner-ﬁestan Juridica - Oficial - Sistema Juridico - Juridico [sysdba] 1511
mnes =728 4 Mo A = 4 4 > M oF = a K

Desktop | vistes | Juridico | Biblioteca | Administrativos | e-Docs  Financeir | Trade Mark | Carporative | Gerenciadar de providéncias | warkflow | Agendamentos | Adm |
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7T+ [ Geral | complemento | audorta | Histsrico |
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=) Faturamentos 02072008 jv
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Lotes cancelados Conta:
Pré-faturas j
) Indicss Financeiros
Critérios de atualizagio
fndices financeiros latureza: Yalor:
Mudancas de moedas " Déhita (% Crédito 0,00 [~ Eaturado
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= C:éd\tns Erar rateio
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[ Relatérios Héo ‘ 3im |
) Tabelas
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Configuragdes
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Motivo de reprovacio de langamento =]
Ratsios
Tipos de documentos
|

Os principais cadastros estdo descritos a seguir e foram adaptados de Civieiro 2007:

Figura 10 — Tela do modulo financeiro

qus, 2{7/2008-13:25

* Os lancamentos financeiros sdo gastos diversos que ocorrem dentro de um processo,

cada um destes gastos deve ser informado a pessoa, conta centro de custo etc. Cada

langamento financeiro gera uma ou mais parcelas.

* Os faturamentos tém a fungdo de agrupar os langamentos financeiros. Eles devem ser

agrupados por data e por pessoa ou centro de custo. Para gerar o faturamento ¢

necessario gerar na seqiiéncia um lote, uma pré fatura e a fatura.

* Contratos com escritorio externos: S3o contratos feitos com escritorios externos que
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tem como objetivo gerar langcamentos financeiros automaticos. Através de
configuragdes ¢ definida a forma de pagamento que pode ser por processo, mensal,

pagamento por nimero de processos, €xito e outros.

2.5TRABALHOS CORRELATOS

Existem muitos trabalhos, artigos e ferramentas sobre engenharia reversa. Como o
trabalho sobre o Estudo Comparativo da Engenharia Reversa de Dados em Ferramentas
CASE (SCARTON, 1997). O autor lista uma série de ferramentas CASE que possuem o
recurso de engenharia reversa e faz um comparativo entre elas.

Outro trabalho ¢ o Gerador de Bases de Conhecimento Genexus a Partir de Codigo
Fonte da Linguagem FoxPro (HECKMANN, 1995), onde foi desenvolvida uma ferramenta
que faz a engenharia reversa em sistema desenvolvidos na linguagem FoxPro.

Existem ainda outros trabalhos sobre engenharia reversa como o Prototipo para
Geragdo do Modelo Entidade Relacionamento (E-R) a Partir do Esquema Gerado para o

Banco de Dados ORACLE7 (KOLLER, 1996).
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3DESENVOLVIMENTO

Este capitulo apresenta a especificagdo da rotina de geracdo de arquivos para

importagdo do EA. A constru¢do manual dos diagramas ¢ abordada a partir do item 3.5.

3.1REQUISITOS DO SISTEMA

Os requisitos sdo divididos em funcionais e ndo funcionais. Requisitos Funcionais
(RF) compreendem o levantamento das funcionalidades em geral do sistema, em outras
palavras, produzir algo. Os Requisitos Nao Funcionais (RNF) compreendem aspectos

relacionados a atributos, propriedades, comportamentos e restrigoes.

3.1.1REQUISITOS FUNCIONAIS

O Quadro 1 apresenta os requisitos funcionais do sistema e sua rastreabilidade, ou seja,

vinculagao com os Casos de Uso associados.

Requisitos Funcionais Caso de Uso
RFO1: O sistema devera permitir ao analista inserir, alterar, excluir rotinas ucCo1
do sistema.
RF02: O sistema devera permitir ao analista inserir, alterar e excluir varias ucCo2
tabelas em uma rotina.
RF03: O sistema deverd possuir no cadastro de rotinas uma opg¢ao para ucCo3

pesquisar as tabelas que fazem ligagdo com a tabela principal. Cada tabela

encontrada devera ser inserida automaticamente no cadastro de tabelas.

RF04: O sistema devera permitir a geracdo de arquivos para importagcdo na UuCo4

ferramenta EA.

Quadro 2 — Requisitos funcionais
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3.1.2REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

O Quadro 2 lista os requisitos ndo funcionais previstos para o sistema.

Requisitos Nao Funcionais

RNFO1: A rotina de geracdo de codigo devera ser desenvolvida usando Delphi 7.

RNFO02: Os arquivos gerados deverdo ser gerados com a mesma extensdo dos arquivos em

Delphi (pés).

Quadro 3 — Requisitos ndo funcionais

3.2ESPECIFICACAO

Neste item sdo apresentadas as atividades desempenhadas na fase de especificagdo do

sistema desenvolvido, como o diagrama de Casos de Uso e o dicionario de dados.

3.2.1CASOS DE USO

A interacdo entre sistema e o usuario ¢ denominado Caso de Uso, que proporcionam a
descricao dos requisitos funcionais do sistema de forma clara e concisa. A figura 11 apresenta
os Casos de Uso do sistema. A figura 11 mostra os Casos de Uso da rotina de geragdo de

arquivos.



36

uc Casos de uso

UCO01 - Registra rotinas |

\
UCO02 - Registra tabelas

Analista UCO03 - Pesquisa tabelas
relacionadas com a roting

/ UC04 - Gera arquivos \
para o EA

Figura 11 — Diagramas de Casos de Uso do sistema

3.2.1.1CENARIOS DOS CASOS DE USO

A seguir nos quadros 3 a 6 sdo apresentados 0s cenarios.

UCO1 — Registra rotinas
Principal

1. O sistema apresenta a tela para cadastro de rotinas.2. O usuario preenche o nome da
rotina.3. O usudrio preenche a tabela principal da rotina.4. O usuério preenche o campo
incluir tabelas do sistema.5. O usuario preenche quantos niveis o sistema devera sugerir

tabelas.6. O usudrio preenche o campo observagdes.7. O usudrio valida e salva o registro.

Campos nao preenchidos. - Alternativo
No passo 7 caso algum campo obrigatdrio ndo foi preenchido o sistema emite uma
mensagem indicando o campo que nao foi preenchido.

Quadro 4 — Caso de Uso registra rotina

UCO02 — Registra tabelas
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Principal
1. O sistema exibe a tela para cadastro de tabelas.2. O usudario preenche o campo tabela.3. O
usudrio salva o registro.

Campos obrigatorios - Alternativo
Caso no passo 2 o usuario nao informe a tabela o sistema ndo sistema mostrara uma
mensagem de que falta preencher o campo.

Campo nivel - Alternativo

Caso a tabela foi inserida através da rotina de sugestdes de tabelas o sistema preenche o

campo nivel de forma automatica. Caso a inser¢ao foi manual o campo fica em branco.
Quadro 5 — Caso de Uso registra tabelas

UCO03 — Pesquisa rotina relacionadas a tabelas

Principal

1. O sistema apresenta a tela de cadastro de rotinas.2. O usuario pressiona o campo gerar
ligacdes.3. O sistema insere as tabelas encontradas abaixo da rotina.4. O sistema apresenta
uma mensagem de execugao com sucesso.

Erro de execugao - Alternativo
Caso ocorra algum erro durante a execugao o sistema alerta através de uma mensagem.
Quadro 6 — Caso de Uso pesquisa tabelas

UCO04 - Cadastro de rotinas

Principal

1. O sistema apresenta a tela de cadastro de rotinas.2. O usudrio pressiona o campo gerar
arquivo.3. O sistema gera um arquivo com a extensao pas na pasta c://TCC.4. O sistema
apresenta uma mensagem de execugdo com sucesso.

Erro ao gerar o arquivo - Alternativo
Caso ocorra algum erro ao gerar o arquivo o sistema emite uma mensagem para o usuario.
Quadro 7 — Caso de Uso cadastro de rotinas

3.2.2DICIONARIO DE DADOS

Nesta secdo ¢ apresentado o dicionario de dados. Os dados apresentados sdo a
descri¢cao do campo (Descri¢do), o nome fisico do atributo (Cdd. Atributo), o tipo do atributo

(Tipo) e se é chave primaria (PK) ou estrangeira (FK).
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ROTINAS

Descri¢ao Cod. Atributo Tipo Pk |Fk

Caodigo Handle int Sim |Nao
Nome da rotina Rotina varchar(50) |Sim [Nao
Tabela principal Tabela int Nao |Sim
Incluir tabelas de sistema incluirtabelasstemalchar(1) Nao |Nao
(Nivel (Nivel Int Nao [Nao
Observacdes Observacoes varchar(50) [Nao |[Nao

Quadro 8 — Entidade rotinas

ROTINATABELAS
Descricao Cdd. Atributo Tipo Pk |Fk
Caodigo Handle int Sim |Nao
Nome da rotina Rotina Int Sim [Sim
Nao incluir Naoinluir Char(1) Nao |Nao
Incluir tabelas de sistema incluirtabelasstemalchar(1) Nao [Nao
Nivel Nivel Int Nao [Nao

Quadro 9 — Entidade rotinas e tabelas

TABELAS
Descri¢ao Caod. Atributo Tipo Pk |Fk
Caodigo Handle int Sim |Nao
Tabela Nome Int Sim |Nao

Quadro 10 — Entidade tabelas

3.3IMPLEMENTACAO

A rotina foi desenvolvida em linguagem Delphi. No sistema Gestdo de Processos foi
criada uma chamada escrita em VBA para acessar a DLL escrita em Delphi.

O quadro 10 mostra o trecho de codigo onde o sistema faz a verificagdo dos
relacionamentos entre as tabela principal e as demais.

No inicio do codigo ¢ verificado a tabela principal da rotina e ap6s sdo verificado as
tabelas que tem relacionamento com ela. Cada tabela encontrada ¢ inserida no cadastro de
tabelas. ApOs encontrar as tabelas que fazem relacionamento com a tabela principal a rotina

cria as ligacdes para as tabelas inseridas até o nivel escolhido no cadastro de rotinas.

procedure TGerarLigacoes.GerarTodasLigacoes(pRotina: Integer);




var
qTabelas : TBQuery;
qLigacoes : TBQuery;
qUpdate : TBQuery;
qRegras : TBQuery;
qRotina : TBQuery;
concluido : Boolean;
sTabela : String;

iTabelaCount : Integer;

begin
try
try

qTabelas := TBQuery.Create(nil);
qTabelas.DatabaseName := FSistema.dataBaseName;
qLigacoes := TBQuery.Create(nil);
qLigacoes.DatabaseName := FSistema.dataBaseName;
qUpdate := TBQuery.Create(nil);
qUpdate.DatabaseName := FSistema.dataBaseName;
qRegras := TBQuery.Create(nil);
qRegras.DatabaseName := FSistema.DataBaseName;
qRotina := TBQuery.Create(nil);
gRotina.DatabaseName := FSistema.DataBaseName;

concluido := False;

qRotina.Active := False;

qRotina.SQL.Text :=' SELECT NIVEL, INCLUIRTABELASISTEMA '+
'FROM K9_GN_ROTINAS WHERE HANDLE = :PROTINA '

qRotina.ParamByName('PROTINA"). AsInteger := pRotina;

qRotina.Active := true;

qTabelas.Active = False;
qTabelas.SQL.Text :=' SELECT TABELA TABELA, NIVEL' +

'FROM K9_GN_ROTINATABELAS' +

' WHERE ROTINA = :PROTINA AND'+

'NIVEL <= :PNIVEL AND' +

' VERIFICADA = :PVERIFICADA AND'+

' TABELA IS NOT NULL
qTabelas.ParamByName('PVERIFICADA').AsString := 'N';
qTabelas.ParamByName('PROTINA'). AsInteger := pRotina;
qTabelas.paramByName('PNIVEL'). AsInteger := qRotina.FieldByName('NIVEL'). AsInteger;

while not concluido do
begin
qTabelas.Active = False;

qTabelas.Active = True;

if not qTabelas.Eof then
begin
qLigacoes.Active := False;
qLigacoes.SQL.Text :="' SELECT A.TABELA TABELA,' +
' A.PESQUISAR PESQUISAR' +
'FROM Z CAMPOS A'+
' WHERE A.CLASSE=6'+
' AND ((A.TABELA = :PTABELA) OR (A.PESQUISAR = :PTABELA))';
qLigacoes.ParamByName('PTABELA").AsInteger := qTabelas.FieldByName('TABELA').asInteger;
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if qRotina.fieldByName('INCLUIRTABELASISTEMA").AsString = 'N' then
qLigacoes.SQL.Add(' AND ((A.TABELA IN (SELECT HANDLE FROM Z_TABELAS WHERE NOME NOT ' +
'LIKE "Z_%"))' +
' AND (A.PESQUISAR IN (SELECT HANDLE FROM Z_TABELAS WHERE NOME NOT ' +
'LIKE "Z_%")));

qLigacoes.Active := true;

while not qLigacoes.Eof do
begin

if qLigacoes.FieldByName('TABELA').asInteger = qTabelas.FieldByName('TABELA').asInteger then
begin
if develncluirTabela(pRotina, qLigacoes.FieldByName('PESQUISAR').asInteger) then
InserirTabela(pRotina, qLigacoes.FieldByName('PESQUISAR").asInteger,
qTabelas.FieldByName('NIVEL'). AsInteger + 1);
end
else
begin
if develncluirTabela(pRotina, qLigacoes.FieldByName('TABELA").asInteger) then
InserirTabela(pRotina, qLigacoes.FieldByName('TABELA').asInteger,
qTabelas.FieldByName('NIVEL'). AsInteger + 1);

end;

qLigacoes.Next;

end;

qUpdate.Active := False;

qUpdate.SQL.Text :=' UPDATE K9 GN_ROTINATABELAS SET VERIFICADA = :PVERIFICADA WHERE ' +
TABELA = :PTABELA AND ROTINA = :PROTINA";

qUpdate.ParamByName('PTABELA"). AsInteger := qTabelas.FieldByName('TABELA").AsInteger;
qUpdate.ParamByName('PROTINA'). AsInteger := pRotina;

qUpdate.ParamByName('PVERIFICADA'). AsString :='S";

qUpdate.ExecSQL;

end
else
concluido := True;

end;

except
raise Exception.Create(sProblema + Exception(ExceptObject).Message);
end;
finally
FreeAndNil(qTabelas);
FreeAndNil(qLigacoes);
FreeAndNil(qUpdate);
FreeAndNil(qRegras);
FreeAndNil(qRotina);

end;

end;

Quadro 11 — Trecho de cédigo
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3.40PERACIONALIDADE DO SISTEMA

Esta se¢do apresenta o funcionamento da rotina.

3.4.1CADASTRO DE ROTINAS

No cadastro de rotinas ¢ informado o nome da rotina, a tabela principal, se a rotina
deve incluir tabela do sistema e os niveis de ligagdes que o analista deseja gerar.

A tabela principal indica a primeira tabela verificada pela rotina, a partir dela a rotina
encontra as demais tabelas.

Se a opg¢do incluir tabelas do sistema ndo estiver marcada o Diagrama Entidade
Relacionamento sera gerado sem as tabelas de sistema como, por exemplo, a tabela de
usuarios. O campo nivel indica quantos niveis de ligagdes serdo gerados em relagcdo a tabela
principal. Por exemplo se for preenchido o campo com valor 1 o sistema ira gerar apenas as

tabelas que sdo FK com a tabela principal.
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I~ Incluir tabelas de sistema
I~ Incluir apenas FK

Hiveis para gerar ligag8es:
1

Observagées:

qua, 16/4/200-11:39

Figura 12 — Cadastro de rotinas

3.4.2CADASTRO DE TABELAS

O cadastro de tabelas serve para definir todas as tabelas que irdo ser geradas no
arquivo. Existem duas formas de inserir nesta tabela, manualmente e automaticamente. A
manual basta adicionar através do botao “+”. A forma automatica a tabela incluida através do
botdo sugerir tabelas que estd no cadastro de rotinas (figura 12).

A figura 13 mostra o cadastro de tabelas.
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Tabela
5 Rotnas Cremessa)
=} Remessa de Pastas
i Regras T
[l Tabelas

[

ILIAIS
GN_ARQUIVOSFISICOS
i GN_PESSO0AS
PR_DEPARTAMENTODIVISOES
: PR_DEPARTAMENTOS
PR_PASTASENVIADAS
PR_REMESSARECEPCAOPASTAS
B Tabslas néo inclusas no DER:

Figura 13 — Cadastro de tabelas

3.43EXEMPLO DE FUNCIONAMENTO DA ROTINA

Esta se¢do apresenta um exemplo que mostra passo a passo o funcionamento da rotina.
No cadastro de rotinas ¢ cadastrada uma nova rotina com o nome de Participantes, o
nome da tabela principal ¢ PR PROCESSOPARTICIANTES, a opgdo incluir tabelas do

sistema nao esta setada e o numero de niveis escolhido é um.
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Figura 14 — Cadastro de rotinas exemplo

Ao clicar no botdo sugerir ligacdes, o sistema insere na tabela
K9 GN ROTINATABELAS as tabelas que serdao geradas no arquivo. A insercao ¢ feita da
seguinte forma: No inicio a rotina insere a tabela principal
PR_PROCESSOPARTICIPANTES, o nivel 1 e o campo verificado igual a N. Apds esta

operagao a tabela fica da seguinte forma:

Tabela Nivel Verificado
PR _PROCESSOPARTICIPANTES 1 N

Quadro 12 — Estado inicial da tabela

Ao clicar no botdo sugerir ligacdes, o segundo passo da rotina ¢ encontrar todas as
tabelas que fazem ligacdo com a tabela principal. A rotina verifica todas as tabelas que sdao
‘filhas’ ou ‘pais’ da tabela PR PROCESSOPARTICIPANTES.

Ap0s esta verificacdo a tabela fica conforme o quadro 12.



Tabela

Nivel

Verificada

PR_PROCESSOPARTICIPANTES

PR_CATEGORIAS

PR_CATEGORIATIPOACAOASSUNTOS

PR _CATEGORIATIPOACOES

PR _PARTEQUALIFICACAO

PR _PROCESSODEPOSITOLANCAMENTOS

PR_PROCESSOPEDIDOS

N N N N D

z| Z| Z| Z| Z| Z| »

Quadro 13 — Estado da tabela no segundo nivel
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Conforme mostra o quadro 12 € possivel notar que o campo verificada foi alterado para

S isto indica que ja foram encontradas todas as ligacdes desta tabela, o campo nivel igual a 1

indica que ¢ a tabela principal. Apos a inser¢ao das tabelas de segundo nivel a rotina encerra,

pois foi parametrizado apenas para gerar um nivel a partir da tabela principal. Se existissem

mais niveis a rotina verificaria cada tabela e apds isto preencheria o campo verificado com S.

Existe uma consisténcia na rotina para nao incluir tabelas duplicadas. A figura 15

mostra as tabelas inseridas pela rotina.

Ap0s a insercdo das tabelas € possivel gerar o arquivo para importagdo no EA. Para

isto € preciso pressionar o botdo gerar arquivo na tela de cadastros de rotinas. Ao pressionar o

botdo o sistema cria um arquivo com o nome da rotina e a extensao .pas no endereco ¢:\TCC.

O quadro 13 mostra o arquivo gerado.



46

Benner - Gestdo Juridica - DENSEY D312 - Sistema Juridico - Todas as filiais [klug]

Tabela

El Rotinas (*participantes®)
) Rotina de participantes

_CATEGORIAS
- PR_CATEGORIATIPOACADASSUNTOS
PR_CATEGORIATIPOACOES
PARTEQUALIFICACAD

'R_PROCESSODEPOSITOLANCAMENTOS
R_PROCESSOPARTICIPANTES
'R_PROCESSOPEDIDOS

Tabelas ndo inclusas no DER

Figura 15 — Cadastro de tabelas exemplo

Unit Rotina_de_participantes;

interface
uses
Windows, Messages;

type

PR_CATEGORIAS= Class(Tabela)

RAMOPROCESSUAL: PR_RAMOSPROCESSUAIS;
MOEDA: GN_MOEDAS;
CRITERIO: GN_CRITERIOS;

end;

PR_CATEGORIATIPOACAOASSUNTOS= Class(Tabela)
CATEGORIA: PR_CATEGORIAS;

TIPOACAO: PR_CATEGORIATIPOACOES;

end;

PR_CATEGORIATIPOACOES= Class(Tabela)

CATEGORIA: PR_CATEGORIAS;

end;
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PR_PARTEQUALIFICACAO= Class(Tabela)

end;

PR_PROCESSODEPOSITOLANCAMENTOS= Class(Tabela)

PROCESSO: PR_PROCESSOS;

DEPOSITO: PR_PROCESSODEPOSITOS;

DEPOSITARIO: PR_DEPOSITARIOS;

BANCO: GN_BANCOS;

RESPONSAVELRESGATE: PR_PROCESSOPARTICIPANTES;

end;

PR_PROCESSOPARTICIPANTES= Class(Tabela)

PROCESSO: PR_PROCESSOS;

PARTICIPANTE: GN_PESSOAS;

DESDOBRAMENTO: PR_PROCESSODESDOBRAMENTOS;
CATEGORIA: PR_CATEGORIAS;

TIPO: PR_CATEGORIATIPOACOES;

ASSUNTO: PR_CATEGORIATIPOACAOASSUNTOS;
CONDICAO: PR_PARTEQUALIFICACAO;

PEDIDO: PR_PROCESSOPEDIDOS;

K9_INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS;

end;

PR_PROCESSOPEDIDOS= Class(Tabela)

PROCESSO: PR_PROCESSOS;

PEDIDO: PR_PEDIDOS;

DESDOBRAMENTO: PR_PROCESSODESDOBRAMENTOS;
RISCO: PR_RISCOS;

MOEDA: GN_MOEDAS;

CRITERIO: GN_CRITERIOS;

PEDIDODEPENDEDE: PR_PROCESSOPEDIDOS;

end;

end.

Quadro 14 — Arquivo gerado

Apbs o arquivo gerado ja € possivel importar as tabelas no EA, para isto é necessario
abrir o programa, adicionar um diagrama Entidade Relacionamento e selecionar as opg¢des

conforme mostra a seqiiéncia das figuras 16 a 17.
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SD_HrCE Gotle Enginaeding >| @ Generate Package Source Code... Chrl4-Ale+Hk
Buld and Run. _ g Synchronize Package Contents. .. Chrl+ Al
Datebase Enonesting g = Impart Source Direckory, .. Crrl+Shift+_
Transfarmations r Import: Binary Madule. .
Model '-.-'allf:latu:un g Import Action3cripk Files. ..
et senvices g @ Import C Files. ..
Sl 2hea g (€4 Impork C# Files. ..
Security ¥|les]  Import C++ Files...
Wersion Control 4 |m Import Delphi Files. ..
| TrancwkiFwenork ; [ - R TR >
Figura 16 — Opgao para importagdo de arquivo Delphi

Ezaminar; I ) tee j Q F L [E-
%ERntina de participantes.pas§
f Fotina de um processo,pas
documer
o B
-
ey
CompiLt dor
Mome do arquivo: IHDtina de participantes. pas j m
Arquivos da tipo: IDeIphi Source Files[" paz) j Cancelar |

Figura 17 — Selecionando arquivo gerado

Ao pressionar o botdo abrir o EA gera o diagrama automaticamente, apds isto &

necessario organizar o diagrama. A figura 18 mostra o diagrama ja organizado.
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class Exemplo DER automatico/

Tabela
PR_CATEGORIATIPOACAOASSUNTOS

+ CATEGORIA: PR_CATEGORIAS

PR_PROCESSOPARTICIPANTES

+ TIPOACAO: PR_CATEGORIATIPOACOES
+CATEGOR|A
Tabela +ASSUNTO
RS CAIECORIAS +CATEGORIA
+ CRITERIO: GN_CRITERIOS
+ MOEDA: GN_MOEDAS *TIPOACAO
+ RAMOPROCESSUAL: PR_RAMOSPROCESSUAIS Tabela
TCATEGORIA PR_CATEGORIATIPOACOES
+ CATEGORIA: PR_CATEGORIAS
+TIPO
Tabela

ASSUNTO: PR_CATEGORIATIPOACAOASSUNTOS
CATEGORIA: PR_CATEGORIAS
CONDICAO: PR_PARTEQUALIFICACAO

PARTICIPANTE: GN_PESSOAS
PEDIDO: PR_PROCESSOPEDIDOS
PROCESSO: PR_PROCESSOS

o
o
o
o
+ K9_INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
o
o
o
+ TIPO: PR_CATE GORIATIPOACOES

DESDOBRAMENTO: PR_PROCESSODESDOBRAMENTOS

Tabela

+CONDICAO | PR_PARTEQUALIFICACAO

+RESPONSAVELRESGATE

+PEDIDO

Tabela
PR_PROCESSODEPO SITOLANCAMENTOS

+ o+ o+ + o+

BANCO: GN_BANCOS

DEPOSITARIO: PR_DEPOSITARIOS
DEPOSITO: PR_PROCESSODEPOSITOS
PROCESSO: PR_PROCESSOS

RESPONSAVELRESGATE: PR_PROCESSOPARTICIPANTES

Tabela

PR_PROCES SOPEDIDOS d
+

EéIDODEPENDEDE

+ o+ o+ + o+

CRITERIO: GN_CRITERIOS

DESDOBRAMENTO: PR_PROCESSODESDOBRAMENTOS
MOEDA: GN_MOEDAS

PEDIDO: PR_PEDIDOS

PEDIDODEPENDEDE: PR_PROCESSOPEDIDOS
PROCESSO: PR_PROCESSOS

RISCO: PR_RISCOS

Figura 18 — Diagrama Entidade Relacionamento exemplo

A figura 19 ajuda a entender o funcionamento da rotina. Este diagrama foi feito

manualmente apenas para demonstrar algumas opg¢des de geracdo do Diagrama Entidade

Relacionamento.
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class Diagrama manual participantes/

PR_PARTEQUALIFICACAO

PR_PROCESSOCATE GORIATIPOACOES

PR_PROCESSOCATEGORIAS

Z_GRUPOUSUARIOS

PR_PROCESSOP ARTICIPANTES

PR_PROCES SOPEDIDOS

PR_PROCESSODEPO SITOLANCAMENTOS

PR_PROCESSOCATEG ORIATIPOASSUNTOS

PR_PEDIDOS

PR_PROCESS ODEPOSITOS

Figura 19 — Figura para demonstracéo

A tabela PR_ PROCESSOPARTICIPANTES ¢ a principal da rotina, a partir dela que a
rotina encontra as demais tabelas. As tabelas PR PROCESSOCATEGORIATIPOACOES,
PR_PARTEQUALIFICACAO, PR_PROCESSOCATEGORIAS,
PR_PROCESSODEPOSITOLANCAMENTOS, PR_PROCESSOPEDIDOS,
PR _PROCESSOTIPOASSUNTOS sao tabelas de primeiro nivel, as tabelas PR PEDIDOS E
PR _PROCESSODEPOSITOS sao de segundo nivel e ndo foram geradas pela rotina
automatica, pois estdo em um nivel a acima. A tabela Z GRUPOUSUARIOS também nao foi

inserida, pois ndo foi setado a opg¢ao de incluir tabelas de sistema no cadastro de rotinas.
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3.5DESENVOLVIMENTO DOS DIAGRAMAS

Nesta secdo sdo apresentados alguns diagramas construidos. Como a modelagem ¢
algo proprietario da empresa apenas alguns diagramas foram apresentados neste trabalho.

Neste trabalho foram documentadas todas as rotinas do modulo juridico e financeiro.
Em cada modulo foi documentado o modelo de objetivos e o diagrama de processos.

Os outros diagramas foram documentados por rotinas e o nivel de detalhamento foi
feito de acordo com a necessidade de cada rotina.

Em relacdo aos Casos de Uso a numeragao ¢ sempre reiniciada em cada pacote.

Para a constru¢do dos diagramas foram utilizados alguns padrdes da engenharia
reversa, os padrdes utilizados neste trabalho foram adaptados. Inicialmente foi executado o
passo identificar. Este passo visa identificar as principais caracteristicas do sistema e
armazena-los em uma base de conhecimento, a base de conhecimento utilizada neste trabalho
foi um arquivo texto.

Para a realizacdo deste passo foi feita uma entrevista com um vendedor do sistema
para descobrir quais os principais objetivos dos clientes na aquisi¢ao do sistema. Apos isto foi
feito um levantamento com base em algumas documenta¢des dos processos de negdcio
atendidos pelo sistema e também foi identificado os Casos de Uso do sistema.

No passo organizar foi dividido a base de conhecimento em moddulos e rotinas do
sistema, e para finalizar este passo foi criado o modelo de documentacdo no EA através do
Diagrama de Pacotes.

No ultimo passo (recuperar) foram criados os diagramas propostos no modelo de
documentagdo e a importacdo de arquivos para a geragdo do Diagrama Entidade
Relacionamento.

A figura 20 mostra a tela do EA com a documentag@o concluida.
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Figura 20 — Visdo geral do EA com a documentagdo concluida

3.5.1DIAGRAMAS DO MODULO JURIDICO

Nesta secdo sera apresentado o modelo de objetivos, Diagrama de Processos do

modulo juridico.

3.5.1.1DIAGRAMA DE OBJETIVOS

A figura 21 mostra o diagrama geral de objetivos do moddulo juridico. Sua funcdo ¢
mostrar os problemas que o cliente quer resolver ao adquirir o sistema. Este diagrama deve
ser obtido através de entrevista com o cliente.

O diagrama comeca pela parte mais abstrata como mostra a figura em que o objetivo
principal do cliente ¢ controlar seus processos. Apos esta identificagdo devemos descobrir o

que € necessario para atender este objetivo, como por exemplo, para controlar processos
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precisamos provisionar valores, registrar processos, aplicar corre¢do monetaria etc.
Este diagrama ¢ complementado pelo diagrama de processos que vai mostrar como

atingir os objetivos deste diagrama.

analysis Objetivos
«goal»
Controlar processos
T T T T T
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | 1
% v v v V
«goal» «goal» «goal» «goal» «goal»
Provisionar valores Registrar processos Localizar processos | —A"d"""a nas Correcédo monetaria
com agilidade informagées -
T T T
T
| | | |
| | | |
R B
I ! I !
VA v v
«goal» «goal» At <I<.goa|:> 4
Gerir riscos IControl ar andamentos ua. |Za’gao e
processuais Indices
T
|
|
|
V
«goal»
Controlar prazos

Figura 21 — Modelo de Objetivos do mddulo juridico

3.5.1.2DIAGRAMA DE PROCESSOS

Este diagrama expressa a seqiliéncia de atividades de negocio que transforma entradas
em saidas de valor para a organizacdo. Ele possui um propdsito e um objetivo, ¢ afetado por
eventos do ambiente externo ou de outros processos, utiliza recursos de entrada e produz
recursos de saida.

A figura 22 mostra o Diagrama de Processos do mddulo juridico. Pode-se notar um
evento que inicia o fluxo dando origem ao desdobramento do processo. Um desdobramento
do processo possui recursos como os advogados, as partes do processo (autor e réu), o
desdobramento também gera recursos de saida como por exemplo, gerar uma apelagdo. O
desdobramento do processo cumpre os objetivos de auditoria de informagdes e registros de
processos. Apds o desdobramento sdo iniciados os andamentos processuais que possuem seus

proprios recursos € objetivos.
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analysis Processos

Inicio do
processo

«resource»
Depoésitos

«resource»
Processo iniciadq

Depésitos judiciais

«resource»

Resgates

«resource»
Alertas v ia email

do de
valores
provisionados

Solicitagdo
de pasta

«goaly
N
i
! Recurso
«resource» i
Adv ogados N
,,,,,,,,, ol [ «resource»
o | «resource» Rrov;
L ! «resource» Liminar
Desdobramento do Apelagéo
«resource»
processo
Partes do processo |- ——————>>
Fm———— =
I
T
! |
«resource»
Escritérios terceiros
«resource»
Documentos
«resource»
. penhora on line
de valores <
P Bens penhorados
valores
«resource» <77
Cartas de fianga
«resource»
Garantias
«resource»
Decisdes judici
~ «goal»
i = Atualizagdo
Pedidos
«goal»
Gerir risco
Tributos !
«resource»
— = Provisio de
valores
«goaly e
&o monetaria

Devogao de pasta

Retirada de pasta

[

«goal»
9 «goal»

lLLocalizar processos|

IControle de atrasos

com

«goal»
Controlar prazos

«resource»
Cartas precatorias

Encerramento do
processo

«resource»
Acordo

Figura 22 — Diagrama de Processos do mddulo juridico
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3.5.2ROTINAS DO MODULO JURIDICO

Apbs a construcdo do modelo de objetivos e do Diagrama de Processos foram
construidos os outros diagramas. Estes diagramas foram separados por pacotes, ou seja cada
rotina do modulo contém seu pacote de diagrama e o nivel de detalhamento ¢ feito de acordo

com a necessidade de cada rotina.

3.5.2.1FECHAMENTO DE PROVISAO

Na rotina de fechamento de provisdo foi desenvolvido o Diagrama de Atividades,
Diagrama de Casos de Uso com cenarios € os Requisitos Funcionais. A figura 23 mostra o
Diagrama de Atividades. A figura 24 mostra o Diagrama de Casos de Uso. A figura 25 mostra
os requisitos funcionais e a figura 26 mostra o Diagrama Entidade Relacionamento da rotina

concebida automaticamente através da rotina.



act Atividades

O fluxo abaixo mostra as operagdes executadas no fechamento da provisdo de
valores.

Astomadas de decisdes sdo efetuadas com base nas configuragdes do fechamento.

Iniciar fechamento de
provisao

Atualizar valores

Atualizar valores?

lerar provisao automatic
em processos com
provisao desatualizada

Gerar provisdes?

Gerar histérico de
valores

Gerar historicos

Finalizar fechamento

Imprimir relatério de
fechamento

Cancelar fechamento

Figura 23 — Diagrama de Atividades do fechamento de provisao

56



uc Casos de uso

UCO01 - Executa
fechamento

A\ [ UCO02 -Cancela
Usuario \ fechamento

Figura 24 — Diagrama de Casos de Uso do fechamento da provisao
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Executa fechamento

Principal

1. O sistema apresenta a tela para cadastro de fechamento.2. O usuério informa a
competéncia e salva o registro.3. O usudrio pressiona o botdo executar fechamento.4. O
sistema emite uma mensagem avisando que o fechamento foi iniciado.5. Ap6s gerar todos
os histéricos de valores o sistema altera o status para executado.

Alternativo - Competéncia j& cadastrada
2.1 Se existir um fechamento cadastrado com a mesma competéncia o sistema nao salva o
registro e emite uma mensagem ao usuario.

Quadro 15 — Cenarios do Caso de Uso executa fechamento

Cancela fechamento

Principal

1. O sistema apresenta o fechamento cadastrado.2. O usuario altera o campo cancelar
fechamento para sim e salva o registro.3. O sistema excluir todos os registros referentes ao
fechamento e emite uma mensagem.

Quadro 16 — Cenérios do Caso de Uso cancela fechamento



58

custom Fechamento

O sistema devera permitir o cadastro de fechamentos de proviséo.

O sistema devera separar os fechamentos em ativos, cancelados e todos.

O sistema devera inserir um histérico de provisédo para cada processo.

O sistema devera possuir uma opgao para atualizar todos os processos antes de executar o fechamento.

O sistema devera ter uma opgao para inserir provisdes automaticas antes de executar o fechamento.

O sistema devera teruma opgao para gerar histérico de valores automaticos.

O sistema devera possuir uma pagina especifica para configuragdes do fechamento.

Figura 25 — Requisitos Funcionais do fechamento de provisao

class DER /

PR_MOTIVOSCANCE LAMENTOFECHAMEN I

Tabela

PR_PROCACORDOSHV

Tabela

+ ACORDO: PR_PROCESSOACORDOS
FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO
+ INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS

OTHVOCANCELAMENTO

Tabela +FEC

HAMENTO

Tabela
PR_PROCPEDIDOPROVISOESHV

+
+
+

FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO
INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
PEDIDOPROVISAO: PR_PROCESSOPEDIDOPROVISOES;

+FECHAMENTO

PR_PROCDESDOBRAOBRIGACOESHV

+ FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO
+ INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ OBRIGACAO: PR_PROCESSODESDOBRAOBRIGACOES

+FECHAMENTO

PR_PROVISAOVAL ORESFECHAMENTO

Tabela

+

>

CANCELADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
MOTIVOCANCELAMENTO: PR_MOTIVOSCANCELAMENTOFECHAMEN

Tabela

Tabela

PR_PROCHV

INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
PROCESSO: PR_PROCESSOS
RISCO: PR_RISCOS

+ o+ o+ o+

FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO

Tabela\, e cuameNTO /¥ E ermaraT +FECHAMENTO
PR_PROCPEDIDOP ROVHISTVALORES
+FECHAMENTO
+ FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO
+ INATIVACAO: PR_INATIVACAOPROVISOES
+ MOTIVO: PR_MOTIVOSPROVISAOVALORES PR_PROCEVENTOOBRIGACOESHV
+ MOTIVOENCERRAMENTO: PR_MOTIVOSENCERPROVISAOVALORES + EVENTOOBRIGACAO: PR PROCESSOEVENTOOBRIGACOES
+ PROCESS0: PR_PROCESSOS + FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO
+ PROVISAO: PR_PROCE SSOPROVISAOVALORES + INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ USUARIOENCERROU: Z_GRUPOUSUARIOS
+ USUARIOINCLUIU: Z_GRUPOUSUARIOS
+PROVISAO \I/ PR_PROCEVENTOOBRIGVALORESHV
Tabela + FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO
PR_PROCESSOPROVISAOVALORES + INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ OBRIGACAOVALOR: PR_PROCESSOEVENTOOBRIGVALORES

+ EMPRESA: EMPRESAS

+ FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO

+ INATIVACAO: PR_INATIVACAOPROVISOES Tabela

+ MOTIVO: PR_MOTIVOSPROVISAOVALORES PR_PROCPEDIDOHV

+ MOTIVOENCERRAMENTO: PR_MOTIVOSENCERPROVISAOVALORES

+ PROCESSO: PR PROCESSOS + FECHAMENTO: PR_PROVISAOVALORESFECHAMENTO

+ USUARIOENCERROU: Z_GRUPOUSUARIOS *+ INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS

+ USUARIOINCLUIU: Z_GRUPOUSUARIOS + PEDIDO: PR_PROCESSOPEDIDOS

+ RISCO: PR_RISCOS
Tabela

Figura 26 — Diagrama Entidade Relacionamento do fechamento de provisao
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3.5.2.20BRIGACOES

Na rotina de obrigagdes foi desenvolvido o Diagrama de Casos de Uso e os Requisitos
Funcionais. A figura 27 mostra o Diagrama de Casos de Uso, a figura 28 mostra os requisitos

funcionais.

uc Casos de uso

UCO02 - Registra
pagamento

—

=
-
—

-
_ —"«extend»

UCO1 - Registra |
obrigacao

-
«extendy =

UCO03 - Registra

Usuario AP
providéncia

Figura 27 — Diagrama de Casos de Uso de obrigagdes

req Requisitos funcionais/

O sistema devera permitir o cadastro de obrigagdes.

Asobrigagbes poderdo ser de pagar ou fazer.

Devera existir dois tipos de obrigacdo. Obrigagées de liminar e obrigagdes de decisado judicial.

O sistema devera vincular providéncias nas obrigacdes de fazer.

O sistema devera gerar parcelas autom aticamente para obrigacdes de pagar.

Figura 28 — Requisitos Funcionais de obrigagdes



3.5.2.3PEDIDOS

Na rotina de pedidos foi desenvolvido o Diagrama de Atividades, Diagrama de Casos

de Uso e os Requisitos Funcionais. A figura 29 mostra o Diagrama de Atividades, a figura 30

mostra o Diagrama de Casos de Uso, a figura 31 mostra os requisitos funcionais da rotina, a

figura 32 mostra o Diagrama Entidade Relacionamento da rotina concebida automaticamente

através da rotina.

act Atividades

O fluxo demonstra o ciclo de vida de um
pedido no sistema.

Registrar pedido
Classificar risco do
pedido

Inicio

Registrar provisao
manual

Provisdo manual?

ILELY

Registrar sentenga do
pedido

=@

Fim

Figura 29 — Diagrama de Atividades de pedidos

No Diagrama de Casos de Uso de pedidos nao houve necessidade de documentar os

cenarios, pois a rotina de pedidos ¢ basicamente cadastral.




uc Casos de uso

I—

Advogado UCO03 - Registrar \

provisao do pedido
Digitado\

UCO01 - Registra
pedido

UCO02 - Registra
decisao

Figura 30 — Diagrama de Casos de Uso de pedidos
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req Requisitos funcionais /

Pedidos

.| + O sistema devera permitir cadastrar varios pedidos em um desdobramento.

{.-| + Devera existiruma opgéo para vincular um pedido a outro pedido do mesmo desdobramento.
l.»] + O sistema devera permitir atualizar os valores do pedido.

Decisoes

U .+| + Devera existiruma opgao para informar se a decisdo foi deferida, deferida em parte ou indeferida.
U.~] + O sistema devera atualizar os valores da decisdo.

l.-| + O sistema devera permitir cadastrar decisdes para cada pedido.

Provisao do pedido

+ Devera existir permitir cadastrar varias provisdes para um pedido.

Figura 31 — Requisitos Funcionais da rotina de pedidos



class DER /

Tabela
Tabela
PR_PROCESSOPE DIDOPROVISOES e R
+ PEDIDO: PR_PROCESSOPEDIDOS 0RO, Z—QRUPOUSUAR'OS
. PRGOS0, PR FrEEEES0s + CANCELADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
- + CONCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ USUARIOINCLUIU: Z_GRUPOUSUARIOS > GONFEIADIROR 2 USRS
+ USUARIOULTIMAPROVISAO: Z_GRUPOUSUARIOS + DEPARTAMENTO: PR DEPARTAMENTOS
+ DIVISAO: PR_DEPARTAMENTODIVISOES
+ FILIAL: FILIAIS
+ INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
Tabela + MOTIVORECUSA: PR_MOTIVORECUSAQUEST
PR PROCPEDIDOHV + PEDIDO: PR_PROCESSOPEDIDOS
= + PROCESSO: PR_PROCESSOS
+ FECHAMENTO: F’R_PROVISAOVALORESFECHAMENTO + QUESTIONAMENTO: PR_PEDIDOQUESTIONAMENTOS
+ INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS + RECUSADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ PEDIDO: PR_PROCESSOPEDIDOS + RESPONSAVEL: GN_PESSOAS
+ RISCO: PR_RISCOS + SOLICITANTE: GN_PESSOAS
Tabela +BEBIBS +PEDIDO
PR_PEDIDOS +PEDIDO Tabela
+ CATEGORIA: PR_CATEGORIAS PR_PROCES SOPEDIDOS
+ CRITERIO: GN_CRITERIOS
+ DESDOBRAMENTO: PR_PROCESSODESDOBRAMENTOS
Tabela + MOEDA: GN_MOEDAS
PR_PROCESSODE SDOBRAMENTOS +DESDOBRAMENFPBDIDO: PR_PEDIDOS
+ PEDIDODEPENDEDE: PR_PROCESSOPEDIDOS
+ COMARCA: PR_ORGAOSCOMARCA + PROCESSO: PR_PROCESSOS
+ DESDOBRAMENTO: PR_DESDOBRAMENTOS + RISCO: PR_RISCOS
+ DISTRITO: PR_DISTRITOSPOLICIAIS —_
+ FASE: PR_FASES +RISCO\|/
+ FORO: PR_ORGAOCOMARCAFOROS
+ INSTANCIA: PR_INSTANCIAS Tabela
+ JUIZODISTRIBUICAO: PR_COMARCAORGAODISTRIBUICOES PR RISCOS
+ ORGAO: PR_COMARCAORGAOS —
+ PROCESSO: PR_PROCESSOS
+ RITO: PR_RITOS
+ TIPODOCUMENTO: PR_DOCUMENTOS
+ TIPOSENTENCA: PR_TIPOSENTENCA +RISCO
+PROCESSO
+PROCESSO
Tabela

PR_PROCESSOS

Tabela
PR_PROCESSOPEDIDOINSTANCIAS

ALTERADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS

ASSUNTO: PR_CATEGORIATIPOACAOASSUNTOS
CATEGORIA: PR_CATEGORIAS

CRITERIO: GN_CRITERIOS

DEPARTAMENTO: PR_DEPARTAMENTOS

DIVISAO: PR_DEPARTAMENTODIVISOES

EMPRESA: EMPRESAS

ENCERRADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS

FASE: PR_FASES

FILIAL: FILIAIS

INCLUIDAPOR: Z_GRUPOUSUARIOS

LOCAL: GN_PESSOAS
LOCALEXTERNODEPARTAMENTO: PR_DEPARTAMENTOS
LOCALEXTERNODIVISAO: PR_DEPARTAMENTODIVISOES
LOCALEXTERNOEMPRESA: EMPRESAS
LOCALEXTERNOFILIAL: FILIAIS

LOCALIZACAO: GN_ARQUIVOSFISICOS

MOEDA: GN_MOEDAS

MOTIVOENCERRAMENTO: PR_TIPOSENCERRAMENTO
MOTIVORELEVANCIA: PR_MOTIVORELEVANCIAPROCESSO
NOME: GN_PESSOAS

PROCESSOPRINCIPAL: PR_PROCESSOS

REMETENTE: GN_PESSOAS

RESPONSAVEL: GN_PESSOAS

RISCO: PR_RISCOS

TIPO: PR_CATEGORIATIPOACOES

+PROCESSO

+ INSTANCIA: PR_INSTANCIAS
+ PEDIDO: PR_PROCESSOPEDIDOS
+ PROCESSO: PR_PROCESSOS

B S i i R e S S S S S A S

Figura 32 — Diagrama Entidade Relacionamento de pedidos
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3.5.2.4REMESSA E RECEPCAO DE PASTAS

Na rotina de remessa e recepgao de pastas foi desenvolvido o Diagrama de Atividades,
Diagrama de Casos de Uso, Requisitos Funcionais e o Diagrama Entidade Relacionamento. A
figura 33 mostra o Diagrama de Atividades, a figura 34 mostra o Diagrama de Casos de Uso,
a figura 35 mostra o Diagrama Entidade Relacionamento da rotina concebida

automaticamente através da rotina.



act Atividades

Responsavel (Advogado)

Bibliotecario (Atendente)

Fluxo da rotina de remessa e
recepcao de pastas.

Bolicitar retirada de pasta
( fisica

Inicio

Fazer a devolugao da
pasta

Registrar retirada de pasta

erificar se a pasta esta
disponivel

erificar quando a pasta
estara disponivel

Disponivel?

Fazer o controle do prazo
de devolugao da pasta

Registrar a devolugao da
pasta

Fim

Figura 33 — Diagrama de Atividades de remessa de pastas
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uc Remessa de pastas /

C01 - Registra uma)

remessa de pastas

C02 - Registra a
retirada de uma
pasta

Biblioteca\

C04 - Encerra umay
remessa

C03 - Controla a
devolugao de uma
pasta

Responsavel

Figura 34 — Diagrama de Casos de Uso de remessa
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class DER /

FILIAIS

Tabela

Tahoa] EMPRESA [T

EMPRESAS

EMPRESA: EMPRESAS

+ EMPRESAMESTRE: EMPRESAS
+ PERIODOCORRENTE: Z_PERIODOS

+LOCALEXTERNOEMPRESA

Tabela

+LOCALEXTERNOFILIAL

Tabela
PR_PASTASENVIADAS

IDENT: PR_PROCESSOS

PASTA: PR_PROCESSOS

REMESSA: PR_REMESSARECEPCAOPASTAS
USUARIOINCLUIU: Z_GRUPOUSUARIOS

+ o+ + o+

+REMESSA

GN_ARQUIV OSFISICOS

+LOCALIZACAO

Tabela
PR_REMESSARE CEPCAOPASTAS

+ NIVELSUPERIOR: GN_ARQUIVOSFISICOS

Tabela |*NOME

GN_PESSOAS

+ 4+ + + + + + + + F F + F + + + + + +

CONSELHO: PR_CONSELHOS
CPESTADOEMISSOR: ESTADOS
ESTADO: ESTADOS
ESTADOCIVIL: TA_ESTADOSCIVIS
ESTADOENDERECO: ESTADOS
EXCOLABCARGO: GN_CARGOS

EXCOLABDEPARTAMENTO: PR_DEPARTAMENT®RXCOLABDIVISAO

+LOCALEXTERNODIVISAO

INCLUIDAPOR: Z_GRUPOUSUARIOS

LOCAL: GN_PESSOAS
LOCALEXTERNODEPARTAMENTO: PR_DEPARTAMENTOS
LOCALEXTERNODIVISAO: PR_DEPARTAMENTODIVISOES
LOCALEXTERNOEMPRESA: EMPRESAS
LOCALEXTERNOFILIAL: FILIAIS

LOCALIZACAO: GN_ARQUIVOSFISICOS

NOME: GN_PESSOAS

REMETENTE: GN_PESSOAS

RESPONSAVEL: GN_PESSOAS

T T T S T

EXCOLABDIVISAO: PR_DEPARTAMENTODIVISOES
EXCOLABMOEDA: GN_MOEDAS
EXMOTIVODESLIGAMENTO: PR_MOTIVODESLIGAMENTO
INVENTARIANTE: GN_PESSOAS

MUNICIPIO: MUNICIPIOS

MUNICIPIOENDERE CO: MUNICIPIOS

NATUREZAJURIDICA: SO_NATUREZAJURIDICAS

PAIS: PAISES

PAISENDERECO: PAISES

PROFISSAO: PR_PROFISSOES

Tabela
PR_DEPARTAMENTODIVISOES

+ DEPARTAMENTO: PR_DEPARTAMENTOS

+LOCALEREPRROAHENR NTO

Tabela
+EXCOLABDEPARTAMENTO |PR_DEPARTAMENTOS

RGESTADOEMISSOR: ESTADOS
TITULO: PR_TITULOS
UFCONSELHO: ESTADOS

Figura 35 — Diagrama Entidade Relacionamento de remessas

3.5.2.5EVENTOS E PROVIDENCIAS
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Na rotina de evento e providéncias foi desenvolvido o Diagrama de Casos de Uso,

Diagrama de Atividades e os Requisitos Funcionais. A figura 36 mostra o Diagrama de

Atividades, a figura 37 mostra o Diagrama de Casos de Uso, a figura 38 mostra o Diagrama

Entidade Relacionamento da rotina concebida automaticamente através da rotina.
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act Atividades

Fluxo do ciclo de vida do evento e
providéncia

Registrar evento

ancelar evento?

Gerar providéncia
dt automatica
Inicio

. egistrar nova data para
[Sim] [cumprimento providéncia

Registrar providéncia

Prorrogar?

Inicio

Tranferir?

Determinar novo
responsavel

Cancelar?

[Sim]

/* Cumprir providéncia

Cancelar providéncia

vento subsequente?

~
A\~ "N

Gerar ev ento automatico\

Figura 36 — Diagrama de Atividades de providéncias
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uc Casos de uso /

CO1 - Registra e\
encaminha
providéncia

Solicitante

UCO02 - Cumpre a \
providéncia

UCO04 - Cancela a \
providéncia

UCO5 - Transfere a
providéncia

Figura 37 — Diagrama de Casos de Uso de providéncias

Cancela providéncia

Principal

1. O sistema apresenta a tela com a providéncia cadastrada.2. O usudrio aberta o botdo
cancelar providéncia.3. O sistema exibe uma mensagem de confirmagdo de cancelamento da
providéncia.

Quadro 17 — Caso de Uso cancela providéncia

Cumprimento de providéncia

Principal
1. O sistema apresenta a tela com a providéncia cadastrada.2. O usuario indica que a
providéncia foi cumprida, informa a data do cumprimento e salva o registro

Quadro 18 — Caso de Uso cumprimento de providéncia

Prorroga providéncia
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Principal
1. O sistema exibe a tela com a providéncia cadastrada.2. O usuario aperta o botao
prorrogar.3. O usudario escolhe a nova data e salva o registro.4. O sistema inclui abaixo da
tabela um log com os dados da prorrogacao da providéncia

Quadro 19 — Caso de Uso prorroga providéncia

Registra e encaminha providéncia

Principal

1. O sistema apresenta a tela para cadastro da providéncia.2. O usudrio preenche os dados
basicos e salva a o registro.3. Apos a providéncia salva ela estara disponivel na agenda do
responsavel

Tipos de cumprimento de providéncia — Alternativo

O campo cumprir define a data de cumprimento da providéncia2.1 Caso o usudrio escolheu
a opg¢ao cumprir até o responsavel terd que cumprir a providéncia até a data determinado no
campo data final.2.2 Caso o usudario escolheu a op¢ao cumprir em o responsavel devera
cumprir a providéncia no dia a hora definido no campo data certa.2.3 Caso o usuario
escolheu a opgao sem data ndo ¢ verificada data limite para cumprir a providéncia.

Alerta via email - Alternativo
2.1 Caso o usuario optou pela opcao de alerta sobre no cumprimento de providéncia.2.2 O
usuario informa os dias de antecedéncia para o cumprimento.2.3 O sistema envia um email
ao responsavel X dias antes do prazo para cumprimento da providéncia.

Quadro 20 — Caso de Uso registra e encaminha providéncia

Transferir providéncia

Principal
1. O sistema apresenta a tela com a providéncia cadastrada.2. O usuario aberta o botao
transferir providéncia.3. O usudrio escolhe a nova responsavel e salva o registro.4. O
sistema exibe a providéncia na agenda do novo responsavel.

Quadro 21 — Cenarios do Caso de Uso transferir providéncia

3.5.3MODULO FINANCEIRO

Nesta secdo sera apresentado o modelo de objetivos, Diagrama de Processos do

modulo financeiro.
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3.5.3.1IMODELO DE OBJETIVOS

A figura 38 mostra o diagrama geral de objetivos do médulo financeiro.

analysis Objetivos /

«goal»
Controle financeiro

V i V
«goal» «goal» «goal»
Controlar faturas Controlar contratos com Controlar gastos por
escritérios processo

Figura 38 — Modelo de Objetivos do financeiro

3.5.3.2DIAGRAMA DE PROCESSOS

O diagrama de processos da figura 39 mostra a seqiiéncia de atividades de negdcio que

transforma entradas em saidas de valor para a organizagao.
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analysis Processos

«resource»

«goal»
Conta financeira

Controlar gastos com
cada processo

«resource»
________ > Parcelas

Gastos, custas,
despesas,
honoréarios

Geragao de lotes
financeiros

«resource»
Centro de custo

Pré fatura
ontratagdo de escritori
Inicio — — ——=(ontrolar contratos
N
|
|
|
|
| Faturamentos
| «resource»
1 Impressdode |[-———— =
«resource» fatura
Prev isdes
contratuais
Pagamentos
«goal»

Controlar faturas <= — —— ——

Figura 39 — Diagrama de Processos do financeiro

3.5.4ROTINAS DO MODULO FINANCEIRO

ApoOs a construgdo do modelo de objetivos e do Diagrama de Processos foram

construidos os outros diagramas do modulo financeiro.

3.5.4.1CONTRATOS COM ESCRITORIOS EXTERNOS

Na rotina de contratos foi desenvolvido o Diagrama de Casos de Uso e os Requisitos
Funcionais. Os cenarios dos Casos de Uso nao foram documentados, pois a rotina de

contratos com escritorios exige pouca interagao entre o usuario e o sistema. A figura 40



mostra o Diagrama de Casos de Uso, a figura 41 mostra os requisitos funcionais.

uc Casos de uso

~
N

UCO01- Registra
contrato

UCO2 - Registra
previsao contratua/

Usuario

UCO03 - Verificar
langamento
financeiros.

Figura 40 — Diagrama de Casos de Uso dos contratos
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custom Contratos

O sistema devera permitir o cadastro de contratos com escritérios terceirizados.

custom Previsdes contratuais /

O sistema devera permitir o cadastro de varias previsdes contratuais em um contrato.

Deverd existir dois tipos de vencimento: condicionado e mensal.

A previsdo podera ser condionada ha desdobramento, evento, providéncia ou ao encerramento do processo ou desdobramento.

Figura 41 — Requisitos Funcionais dos contratos

3.5.42FATURAMENTOS

Na rotina de faturamentos foi desenvolvido o Diagrama de Casos de Uso, Diagrama de

Atividades e os Requisitos Funcionais.

A figura 42 mostra o Diagrama de Atividades da rotina. Para gerar um faturamento o
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primeiro passo ¢ gerar um lote de langamentos financeiros, estes lotes sdo agrupados por data,
pessoa e centro de custo. Apds gerar o lote o usuario pode conferir os langamentos que foram
associados ao lote, caso os langamentos estejam certos ¢ necessario gerar uma pré fatura e
depois a fatura, pode ser configurado que sé determinados usudrios poderdo gerar a fatura
através de grupos de seguranca. A figura 43 mostra os Casos de Uso ¢ a figura 44 apresenta o

Diagrama Entidade Relacionamento gerado automaticamente pela rotina.

act Atividades

Financeiro

Fluxo de operagdesda rotina de Gerar lote
faturamento .
Inicio

Cancelar lote

Gerar pré fatura

Cancelar pré fatura

Gerar fatura

Imprimir fatura Cancelar fatura
atura correta?

Efetuar pagamento

Figura 42 — Diagrama de Atividades do faturamento



uc Casos de uso

UCo01 - Gera
langamento
financeiros

Advogado

UCO03 - Cancela lote

{ UCO04 - Gera pré
/ \ fatura

/\Q_/

UCO09 - Imprimir UCO05 - Cancela
fatura / pré-fatura

An. financeiro

UCO07 - Cancela

fatura

Figura 43 — Diagrama de Casos de Uso do faturamento
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Tabela Tabela
EN_FATURAS +EMPRESA EMPRESAS
+ CANCELADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS + EMPRESAMESTRE: EMPRESAS
+ CENTROCUSTO: CT_CC + PERIODOCORRENTE: Z_PERIODOS
+ CLIENTE: GN_PESSOAS
+FATURAMENTO + CONFIRMADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS *EMPRESA +*EMPRESA
+ EMPRESA: EMPRESAS
Tabela + FATURAMENTO: FN_FATURAMENTOS
FN_FATURAMENTOS + FILIAL: FILIAIS
+ CENTROCUSTO: CT_CC
+ CLIENTE: GN_PESSOAS +FILIAL
+ EMPRESA: EMPRESAS —
+ FILIAL: FILIAIS +CENTROCUSGNTROCUSTO abela
———— FILIAIS
cT_cc + EMPRESA: EMPRESAS
+ EMPRESA: EMPRESAS
+ NIVELSUPERIOR: CT_CC +FILIAL
+ UNIDADENEGOCIO: CT_CC
+CLIENTE +CLIENTE +CENTROCUSTO
Tabela
GN_PESSOAS Tabela
FN_LANCAMENTOS
+ CONSELHO: PR_CONSELHOS
+ CPESTADOEMISSOR: ESTADOS + ALTERADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ ESTADO: ESTADOS + APROVADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ ESTADOCIVIL: TA_ESTADOSCIVIS + BEMPENHORADO: PR_PROCE SSOPENHORABENSPENHORAD
+ ESTADOENDERECO: ESTADOS + CARTAFIANCA: PR_PROCESSOCARTASFIANCAS
+ EXCOLABCARGO: GN_CARGOS + CENTROCUSTO: CT_CC
+ EXCOLABDEPARTAMENTO: PR_DEPARTAMENTOS + CONTA: FN_CONTAS
+ EXCOLABDIVISAO: PR_DEPARTAMENTODIVISOES + CONTRATO: FN_CONTRATOS
+ EXCOLABMOEDA: GN_MOEDAS +PESSOA| + DEPOSITO: PR_PROCESSODEPOSITOS
+ EXMOTIVODESLIGAMENTO: PR_MOTIVODESLIGAMENTO + DESDOBRAMENTO: PR_PROCESSODESDOBRAMENTOS
+ INVENTARIANTE: GN_PESSOAS + EMPRESA: EMPRESAS
+ MUNICIPIO: MUNICIPIOS + EVENTO: PR_PROCESSOEVENTOS
+ MUNICIPIOENDERE CO: MUNICIPIOS + FILIAL: FILIAIS
+ NATUREZAJURIDICA: SO_NATUREZAJURIDICAS + INCLUIDOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
+ PAIS: PAISES + LANCAMENTO: PR_PROCESSODEPOSITOLANCAMENTOS
+ PAISENDERECO: PAISES + LEVANTAMENTO: PR_PROCE SSOPENHORALEVANTAMENTO
+ PROFISSAO: PR_PROFISSOES + MOTIVORECUSA: FN_MOTIVOREPROVACAOLANCAMENTOS
+ RGESTADOEMISSOR: ESTADOS + PENHORA: PR_PROCESSOPENHORAS
+ TITULO: PR_TITULOS + PESSOA: GN_PESSOAS
+ UFCONSELHO: ESTADOS + PREVISAOCONTRATUAL: FN_CONTRATOPREVISAOLANCAMENTOS
+ PROCESSO: PR_PROCESSOS
+ PROVIDENCIA: PR_PROCE SSOEVENTOPROVIDENCIAS
TFuaralEnTo |+ RATEIO: GN_RATEIOS
+ RECUSADOPOR: Z_GRUPOUSUARIOS
LM S USRS + TIPODOCUMENTO: FN_TIPOSDOCUMENTOS
+ LANCAMENTO: FN_LANCAMENTOS
Figura 44 — Diagrama Entidade Relacionamento do faturamento

O EA oferece uma opg¢do para gerar a documentacao no formato HTML. Com esta

opg¢ao ¢ possivel visualizar a documentacao sem a necessidade de instalagdo da ferramenta.

Além disto, fica facil a navegagdo pela documentagdo. A figura 45 mostra a documentacdo

gerada pela ferramenta.
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Processos : analysis diagram
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angamentos financeiro:

«goals
Cortralar gastos carn
cada processa

wresources
Parcelas

Geragfo de lotes
financeiros
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ontrolar contratos|

aresources

Impressio de
fatura

«goaly

Controlar faturas

Fré fatura

Faturamentos

Fagamentos

Concluido

Figura 45 — Documentagdo HTML gerada pelo EA
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3.7RESULTADOS E DISCUSSAO

Ap0Os a engenharia reversa realizada no sistema Gestdo de Processos o sistema esta
documentado. Com isto ficou mais facil o entendimento do sistema por usudrios,
desenvolvedores e equipe de suporte. Os programadores terdo uma visdo mais clara do
funcionamento do sistema e poderdo fazer manutencoes de forma mais segura.

Novas funcionalidades no sistema poderdo ser desenvolvidas com base nos diagramas
gerados. A documentagdo servird também para controlar e centralizar informagdes.

Nas proximas consultas dos diagramas sera necessario, no entanto comparar com as
funcionalidades do sistema para verificar possiveis erros no processo de engenharia reversa.

Em termos de tempo de desenvolvimento possivelmente o uso dos diagramas ndo
tornara o processo mais agil, porém serd resolvido o problema de comunicagdo entre
consultores de negdcio, analista de sistema e programadores.

A documentacdo do sistema também funciona como selo de qualidade do sistema.
Alguns clientes inclusive exigem a documentagdo do sistema via UML.

O quadro 21 apresenta a quantidade de alguns componentes utilizados na

documentag¢do do sistema.

Componente Quantidade
Casos de Uso 93
Requisitos funcionais 117
Atividades 80

Pacotes 116

Atores 22
Cenarios 101

Quadro 22 — Quantidade de componentes utilizados

Analisando os trabalhos correlatos foi verificado que no trabalho feito por Scarton é
feito um comparativo entre algumas ferramentas CASE com o recurso de engenharia reversa,
porém o foco do trabalho ndo ¢ realizar a engenharia reversa de um sistema e sim comparar
ferramentas.

Heckmann em sua monografia construiu uma ferramenta para realizar engenharia
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reversa de sistemas desenvolvidos na linguagem FoxPro. Esta ferramenta ndo gera diagramas
UML e pode ser utilizada apenas para sistemas desenvolvidos em FoxPro.

Koller desenvolveu uma ferramenta especifica para geracdo de diagrama E-R a partir
de um esquema gerado para o Banco ORACLE, mas neste trabalho ndo ¢ gerado diagramas

UML.
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4CONCLUSOES

A engenharia reversa do sistema Gestdo de Processos contribuiu para a documentagao
do sistema através da construcdo de diagramas.

O primeiro passo da constru¢do dos Diagramas foi criar um modelo de documentacao
utilizando o Diagrama de Pacotes da UML. Com este modelo os diagramas ficaram
organizados de maneira que ficou fécil a localiza¢do da documentagdo de alguma rotina.

A constru¢do do Diagrama Entidade Relacionamento foi automatizada através de uma
rotina construida na linguagem DELPHI. Esta rotina 1€ as informacdes na ferramenta de
desenvolvimento Builder possibilitando o usudrio gerar um arquivo. Este arquivo ¢ importado
na Ferramenta CASE EA gerando o Diagrama. Como o sistema ¢ de médio porte e existe um
numero muito grande de tabelas foi criada uma opgao para gerar o diagrama por rotinas, com
isto € possivel visualizar apenas as ligagdes entre as tabelas da rotina consultada.

Foi constatado que a rotina precisa de algumas alteragdes para o uso da empresa, por
exemplo, o Diagrama Entidade Relacionamento devera ser gerado por modulo do sistema e
ndo um para cada rotina como foi feito neste trabalho.

Os diagramas foram criados em diferentes niveis de abstracao, o de mais alto nivel é o
modelo de objetivos que visa apenas dar uma visao inicial dos problemas que o cliente ira
resolver ao adquirir o sistema.

O Diagrama de Processos foi construido para demonstrar a seqiiéncia das atividades de
negocio do cliente. Seus processos atendem os objetivos levantados no modelo de objetivos.

Apos estes diagramas foram levantados os principais requisitos do sistema, porém os
requisitos ndo foram levantados de forma muito detalhada, pois o tempo gasto seria muito
grande para um sistema que ja esta em uso.

Os diagramas da UML desenvolvidos foram o Diagrama de Casos de Uso e Diagrama
de Atividades. O Diagrama de Atividades foi utilizado para descrever as regras de negocio do
sistema. O Diagrama de Casos de Uso foi construido para representar a interagdo dos usudrios
com o sistema.

A engenharia reversa foi realizada seguindo alguns padrdes que contribuiram com a
qualidade deste trabalho.

Esta documentacao foi feita visando as regras de negocios, o entendimento desta regras

era a principal dificuldade na hora de realizar as manutengdes do sistema.
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4.1EXTENSOES

Apesar da documentacdo ter sido concluida, apenas com sua utilizacdo serdo
verificados os pontos onde a documentagdo deverd ser mais ou menos detalhada, além disto,
pode se chegar a conclusdo que algum diagrama nao seja necessario.

A documentacao das regras de negdcio nao foi feita neste trabalho. Esta documentagao
seria importante de ser construida. Em relacdo a novas implementagdes seria interessante
como mencionado na conclusdo a geracdo do Diagrama Entidade Relacionamento por

modulos e ndo mais por rotinas.
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