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RESUMO

Este trabalho apresenta o desenvolvimento e am&ga@o de um sistema de informacgao para
0 gerenciamento de uma clinica médica. Este sistispanibiliza os prontuérios e pacientes
cadastrados como também toda a agenda de consel@$0s e exames, através de uma
aplicacdoWeb, facilitando o gerenciamento para o médico, fum@ims e seus pacientes. O
sistema possibilita ao paciente marcar a sua dansulretorno atraves dgeb para com isso
criar um vinculo maior entre o paciente e a clindtainuindo a quantidade de desisténcia.

Palavras-chave: Sistemas de Informacdo. Gerenctamde consultasWeb, Clinicas
Médicas.



ABSTRACT

This work presents the development and deploymfesuh information system for managing a

medical clinic. This system provide the records asagistered patients but also the entire
gride of consultations, returns and examinationugh a web application, it facilitates the

management for doctors, secretary and their patidifite system allows the patient to mark
your query through the Web or return it to creatimlabetween the increased patient and the
clinic, decreasing the amount of withdrawal.

Key-words: Information Systems. Management consgiltiVeb, Medical Clinics.
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1 INTRODUCAO

A possibilidade de executar programas autbnomof) o lado do computador onde
a informacao € disponibilizada, quanto do lado slwado, principalmente através de novas
tecnologias distribuidas, como o Java, expanden@roente as possibilidades de interacéo
(SABATTINI, 1998).

Atualmente a grande maioria das clinicas médicasypocomputadores em seus
consultérios e sistemas para agendamento de cassuttu mesmo planilhas para
agendamento. Porém, estes agendamentos sé podefeitgere visualizados dentro do
consultério pela secretaria ou pelo médico, ocalwaumm consumo consideravel de tempo ao
telefone ou pessoalmente tentando achar o mellorpdia o retorno do paciente ao
consultério. Observando estas dificuldades, toonagendamento de consultas ao alcance do
paciente, permite que ele faca o procedimento esa ca em qualquer outro lugar com
acesso a internet de forma rdpida e com um custmmainda, para a comodidade do
paciente, disponibilizar o resultado de seus exaladdetrocardiograma (EGC).

Tendo em vista estas necessidades a solucao eadamdi a criacdo de uma sistema
de gerenciamento de consultas de clinicas médicasdtados de exames na Web. Na
aplicagdo, o médico ou seus funcionarios cadastrsrpacientes e atribuem um usuério e
senha, que servira para o paciente sozinho visudtiararios vagos onde podera agendar a
sua consulta ou retorno ao consultério. Este messw@rio e senha, podera também,
visualizar o resultado de seus exames de Eletrnocmesna. O médico e seus funcionarios

também poderéo agendar as consultas para os gacient

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho foi desenvolver um siste&ta gerenciamento de consultas
de clinicas médicas e resultados de exames napaebgue o médico possa visualizar a sua
agenda de qualquer lugar, e que seus pacientegnpaesarcar seus retornos ao consultério,
marcar novas consultas e visualizar os resultad@gds exames de EGC de maneira rapida.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) controlar as consultas e retornos através da gglicé/eb;
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b) disponibilizar os laudos de exames aos pacientésroha rapida e pratica;

c) permitir que o paciente visualize seu histériceolesultas, seus exames;

d) permitir ao paciente marcar uma nova consulta torrre através da aplicacao
Web.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

O primeiro capitulo sdo informacdes iniciais a edgp do desenvolvimento e 0s
objetivos do trabalho.

O segundo capitulo descreve a clinica, o sisteo@ attrabalhos correlatos.

O terceiro capitulo mostra através do diagrama dso€ de Uso e do Modelo de
Entidade Relacionamento — MER a analise e a impleagéo do aplicativo facilitando a
compreensao do mesmo.

Por fim, o quarto capitulo onde consta a conclugitrabalho e sugestdes de extensao

do mesmo.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, serdo apresentados os aspectate@lacionados ao trabalho, bem
como 0s meétodos, técnicas e as ferramentas ndessgara o desenvolvimento do site. Na
sec¢édo 2.1 clinica médica, 2.2 esta descrito onsésual e seus processos e na se¢éo 2.2 0s
trabalhos correlatos.

2.1 CLINICA MEDICA

Existe um aumento constante de pessoas desenvolggstdma de informagéo - Sl
direcionados para hospitais e clinicas médicagicsgne ambos estdo a procura de softwares
que tenham um gerenciamento completo de prontudricesultados e medicamentos
receitados.

Sabe-se que sdo necessarios os esfor¢cos diriggddhgando cotidiano por um novo
modelo que priorize a promoc¢do da saude, e tamhbeseapdar conta da demanda por
atendimento a doenca, que reorientem as politieasadde e a organizacdo dos servicos
publicos (ASSIS; VILLA; NASCIMENTO, 2003).

Com a evolucdo constante das informag6es, da taginoha area da saude, e de um
percentual cada vez maior de médicos autbnomosneoréncia por qualidade na area da
medicina esta acirrada, fazendo com que os mégdroasirem meios mais faceis e rapidos de
acessar a agenda de consultas, prontuarios eadissilie exames.

Conforme Portal Médico (2007) “[..] 65% dos médidwasileiros tém mais de trés
empregos e sdo claras as dificuldades para estiglzater, ler. Porém, ndo ha alternativa. A
despeito da rotina massacrante, o profissional @eidiha deve encontrar tempo para a

reciclagem, visto que o conhecimento cientificordabcada trés ou quatro anos”.

2.2 SISTEMA ATUAL

O médico cardiologista Edson Tafner, tem sua dinimédica localizada em
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Blumenau, no bairro do Garcia, trabalha a mais@artbs na profissdo, e seu consultorio €
informatizado desde 93. O sistema atual utilizadosiste de um prontuéario eletrénico de
pacientes e gerenciador de consultério. Dispde attastro de pacientes e de médicos,
historico dos pacientes, exames realizados e tsmlas, agendamento de consultas (feito
pelos médicos e secretarias) retornos e de eletiogeamas, faturamento, descricdo do
codigo internacional de doencas e de especialidddemacéuticas (medicamentos),
estatisticas e relatorios.

Outro sistema € o TASY: ERP utilizado como geretmiade consultorio. Nele o
médico tem disponivel todos os tipos de laudos xiEmes, quantidade de pacientes
internados e visualizagcdo de vagas no hospitabis@ma Tasy de gestdo em salde atende a
Hospitais, Clinicas, Centros de Diagnoéstico por gem e Laboratérios” (WHEB
SISTEMAS, 1997).

Os dois sistemas sdiesktop, sendo que o prontuario eletrdénico fica armazemamo
consultorio no computador do médico, e o TASY amnazos dados no servidor do Hospital
Santa Catarina, no municipio de Blumenau.

Para a realizacdo do exame de eletrocardiogram@)EQitilizado o programa TEB,
que através de uma interface especifica conectaompwtador ao aparelho de
eletrocardiografia, para a leitura do tracado detretardiograma, armazenando todos 0s
dados no computador.

A melhoria que se obteve, é voltada ao gerenciaondsd consulta a distancia, e 24
horas por dia, pois o utilizado atualmente é vigadb somente dentro do consultorio.
Buscando também, mais comodidade aos paciente® mgandamento de novas consulta e
visualizagao dos resultados de exames.

O sistema implementado é uma aplicacdo Web quengare® agendamento de
consultas e retornos, tem o cadastro de funcianaee podera ser realizado apenas pelo
profissional da clinica, tem a visualizacdo da dgeztom todos os pacientes, tem um cadastro
de pacientes que sera feito pelos funcionarios, termagendamento de consultas que 0s
pacientes e os profissionais da clinica poderaerfaera disponibilizado o resultado de
exames (inicialmente sera usado um tipo restritexdanes por causa da periculosidade dos
resultados) sendo colocado a disposi¢cdo dos pesieagenas o resultado do exame de
Eletrocardiograma (EGC) e uma estatistica epidémich gerada automaticamente através
da comparacao dos dados do paciente e seu regpestado de saude.

O resultado do exame de ECG sera postado com agadtr e laudo descrito pelo

médico. Para a postagem, o médico exportara otagdsuem imagem através do programa
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TEB, ndo sendo necesséria a leitura dos arquivos.

O sistema desenvolvido substituira o cadastraméatpacientes e 0 agendamento de
consultas feito pelo prontuéario eletrénico, atuatesna utilizado, e pretende-se trazer mais
comodidade para 0 paciente para remarcar a conpalia as secretarias que possivelmente
poderdo melhor gerenciar o tempo e para o médieopgaera visualizar sua agenda e o
cadastrado do paciente com seu respectivo estaskide de qualquer local que tenha acesso
a Internet.

Com a consulta marcada atraves da aplicacdo Webanamecessario a confirmacéao
da consulta, e sera disponibilizada apenas umaafderiembrete, que sera enviada por SMS,
ou encaminhamento de e-mail, feita automaticamesta aplicagdo Web, ou ainda em
altimos casos as secretarias ligardo para o paci@hagendamento de consultas sera apenas

permitido num periodo de até 6 meses.

2.3 TRABALHOS CORRELATOS

Existem varias ferramentas para o gerenciamentcodsultas, e existem aplicacdes
Web que permitem deixar os resultados de examispasitao de pacientes e meédicos.

A empresa Hemos Laborat6rio Médico possui um sistentde todos os seus clientes
apos terem feito exames escolhem se desejam husesultado do exame na empresa e/ou se
deseja apenas visualizar os resultados pelo sitéletaos. Assim como no aplicativo
desenvolvido, que o paciente podera visualizasolt@do de seu exame de ECG em qualquer
lugar que ele tenha acesso a Internet.

Alves (2006), em seu TCC elabora um Sistema de dayeento e Gerenciamento de
Consultas Clinicas, onde enfoca mais o uso entaBrde fisioterapia, para gerenciamento de
funcionarios dentro da clinica e toda a parte amdgmento de consultas pode ser feita por
um profissional ou por um paciente através da agdic Web.

Stolf (2007) em seu TCC cria um Sistema Web Geaglacide Clinica Médica, onde é
criado um gerenciamento de consultas, laudos &adesa de exames, tendo em comum com

esta proposta a das consultas e postagem de desulta
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3 DESENVOLVIMENTO

O capitulo descreve o processo de desenvolvimeot@plicativo, expondo seus
requisitos funcionais e nao funcionais, diagranesato de uso e as especificacdes do banco
de dados. Este aplicativo Web que desenvolveu-se asie trabalho, € um software que
permite 0 gerenciamento de novas consultas, retpmcames, o cadastro de secretarias,
medicamento, receitas, atestados e prontuario derpe.

As principais buscas da clinica com a implantaé&o s

a) facilitar o acesso a agenda,;

b) agilidade para visualizar os prontuarios dos paegen

c) disponibilizar os resultados dos exames para dsmas;

d) permitir que seus pacientes marcassem suas caisulta

3.1 REQUISITOS PRINCIPAIS DO PROBLEMA A SER TRABALHADO

Os requisitos descrevem 0 que o sistema deve f&tes. estdo classificados em
requisitos funcionais e requisitos nao funciongisquisitos funcionais sao funcionalidades
que o0 sistema deve possuir e 0 comportamento demsEisem determinadas situagoes,
podendo também explicitar 0 que o sistema ndo &Eer. Requisitos ndo funcionais sao
restricbes sobre os servicos ou as funcdes ofaeqgmlo sistema, como usabilidade,

hardware, seguranca.

3.1.1 Requisitos funcionais do sistema

O Quadro 1 apresenta o0s requisitos funcionais f§ieipara 0 sistema e sua

rastreabilidade, ou seja, vinculagdo com os casasd associados.

Requisitos Funcionais Caso de Uso

RFO1: O sistema devera permitir agendar consultas. uCo1
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RFO02: O sistema devera enviar lembretes em SMSnoaile uCo1
RF03: O sistema devera permitir ao paciente vizamalagendamentos UCO02
marcados para ele.

RFO04: O sistema devera permitir acesso a infornsaciediante uCo3
autenticacao do usuario.

RFO05: O sistema devera permitir ao medico e aoepsivisualizar uCo4
resultado dos exames de Eletrocardiograma (ECG).

RFO06: O sistema devera permitir ao médico e sausdoarios cadastrar ps  UC05
pacientes.

RFO7: O sistema devera permitir médico cadastres &acionarios. uCo06
RF08: O sistema devera permitir ao médico, aosidnacos e pacientes  UCO07
gue cancelem um agendamento.

RF09: O sistema devera permitir aos pacientes hzsmaos horarios uco8
disponiveis para o agendamento.

RF10: O sistema devera permitir o médico e seusidn@rios visualizar uco9
uma agenda que relaciona todas as consultas agesndads horarigs
disponiveis.

RF11: O sistema devera permitir ao médico a postadms resultados dos  UC10

exames.

Quadro 1 — Requisitos Funcionais

3.1.2 Requisitos nao funcionais

O Quadro 2 apresenta os requisitos néao funciomessstema.
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Requisitos Nao Funcionais

RNFO1: As configuracdes de software do Servidored®y ser: banco de dados MySQL e

Apache Tomcat 5.5.

RNFO02: As configuracdes minimas de hardware dadargerdo Pentium 4, 2.4 GHz e 1Gb

de memoéria RAM.

RNFO03: A aplicacdo deve funcionar com qualquer tipdrowser.

Quadro 2 — Requisitos Nao Funcionais

3.2 ESPECIFICACAO

Na sequéncia, sdo apresentados os diagramas dedeasso e 0 modelo de entidade
relacionamento. Os diagramas foram gerados atrdeéBnterprise Architect utilizando a
linguagem Unificada de Modelagem — UML. O modelo aetgidade relacionamento foi
elaborado através do fabFOR@EBDesigner 4.

3.2.1 Casos de uso

Neste item séo apresentados os diagramas de caso de paciente, funcionario e do

meédico/administrador respectivamente.



uc PACIENTE

UCO03 - Acessar
informa¢des mediante
autenticacao do usuério

C04 - Visualizar o resultado
do exame de

Eletrocardiograma(ECG)

UCO2 - Visualizar
agendamentos marcados
para o seu usuario

UCO07 - Cancelar
agendamento

/

Paciente

UCO8 - Visualizar os
horéarios disponiv eis
para o agendamento

UCO01 - Agendar

consulta

UCO01 - Envio de
SMS e/ou E-mail

Figura 1 — Diagrama do Paciente

uc FUNCIONARIOS /

UCO5 - Cadastrar

paciente

UCO03 - Acessar
informa¢des mediante
autenticacao do usuério

UCO7 - Cancelar
agendamento

Funcionarios ucCo9 - Vlsuallgar uma
pagenda que relaciona todas
as consultas agendadas e
0s horarios disponiveis

UCO1 - Agendar

consulta

UCO01 - Envio de

SMS e/ou E-mail

Figura 2 — Diagrama do Funcionario
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uc MEDICO /

UCO06 - Cadastrar
funcionario

UCO5 - Cadastrar
paciente

UCO7 - Cancelar
agendamento

CO04 - Visualizar o resultado do

exame de
Eletrocardiograma(ECG)
Médico \
UC10 - Postar os

resultados dos exames

UCO9 - Visualizar uma
agenda que relaciona todas
Qs consultas agendadas e os
horéarios disponiveis

CO03 - Acessar informagdes
mediante autenticagdo do
usuario

UCO1 - Agendar
consulta

C01 - Envio de SMS
e/ou E-mail

Figura 3 — Diagrama do Médico

3.2.2 Modelo entidade relacionamento

Com ajuda da ferramenta fabFORCE DBDesigner fadeio modelo fisico que esta
representado pela figura 4, mostrando os relacientos utilizados no sistema e suas
entidades. “O Modelo de Entidades e de igual marie@lacionamentos é 1 modelo abstrato

cuja finalidade é descrever, de maneira conceitsatiados a serem utilizados também em 1

Sistema de informacéo” (Brasilia Virtual, 2007).
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aCessn g

prontuarios ™

Convenios

-

 cd_acesso: INTEGER(10)

¥ cd_prontuario; INTEGER{10)

¥ cd_convenio; INTEGER(10)

@ Usuario: VARCHAR(20)

4 cd_paciente: INTEGER (FK)

& nm_ronvenio; YARCHAR{45)
@ tp_comvenio: VARCHAR(45)

laudas il
W cd_laudo: INTEGER(10)

@ od_paciente; INTEGER (FK)
@ ds_laudo; TEXT

@ df_laudn: DATE

-

medicamentas

% cd_medicarmento: INTEGER(10)

% nm_medicamenta; VARCHAR (45)
@ ds_medicamento; ¥ARCHAR(120)
@ sub_rmedicarnento: VARCHARIED)
@ lab_medicamento: YARCHAR(4S)
% pos_medicamento: VARCHAR(45)

Rel_0&

_0_

< passward: DECIMAL(S,0) @ ds_prontuario; TEXT
@ tp_acesso: WARCHAR(10) |
Rel 01 IREI_ID
¢ Rel_06 4
| g \
funcionarins i pacientes o
F cd_funcionario: INTEGER (10}  cd_pacients: INTEGER
@ cd_acesso: INTEGER(10) (FK) @ rd_acesso; INTEGERE10) (FK)
@ nm_funcionario; YARCHAR(45) @ cd_convenio: INTEGER(10) (FK)
@ dt_nasc: DATE @ nm_paciente; YARCHAR(45)
& dt_adm: DATE % dt_nasc: DATE
& sexo; CHAR(L) < dt_cad: DATE
& rr_telefone: BIGINT (107 % sex0; CHAR(L)
@ nr_celular; BIGINTE10) < est_civil VARCHAR(LE)
r 4 profissan: WARCHAR(20)
Rel_0D4 % nr_telefone; BIGINT(10)
@ nr_celular; BIGINT (10}
atestados @ @ op_celular: WARCHAR(20)
# cd_atestado: INTEGER{10) % emal: WARCHAR(40)
@ rd_paciente: INTEGER (FK) % ds_end; WARCHAR(SO)
& ds_atestado: TEXT ‘ % uf_end: CHAR(Z)
G dt_atestado: DATE @ rid_end: WARCHAR(45)
Rel 05

< cep end: INTEGER(Z)
@ br_end: VARCHAR(4S)

Rel_0d

Rel_07

0—_

receitas

# cd_receita; INTEGER(10)

@ od_paciente: INTEGER (FK)

@ cd_medicarnento: INTEGER(10) (FK)
& dt_receita; DATE

& ds_receita; TEXT

N =

Rel_12

Rel_1.

°

Rel_11

EXames

consultas

# rd_ronsulta; INTEGER{10)

| % cd_padiente: INTEGER (FK)

% cd_corvenio: INTEGER(10) (FK)
4 dt_consulta; DATE

& hr_consulta: TIME

@ tp_romsulta; WARCHAR{4S)

& vir_ronsulta; DECIMAL (4,2

% ac_consulta: CHAR(Z)

=

¥ cd_exame: INTEGER{10)

4 cd_paciente: INTEGER (FK)

iresultado_exame it

\§ cd_resultado: INTEGER

‘@ cd_exame: INTEGER(10) (FK)
19 ds_exame: VARCHAR(40)

19 rs_sxame: VARCHAR(40)

LQ dt_exame: DATE

ecg

-

¥ cd_eco: INTEGER(10)

% cd_paciente; INTEGER (FK)
@ ft_ecg: VARCHAR(4S)

@ ds_ecg: VARCHAR(10D)

@ dt_ecg; DATE

Figura 4 — Modelo fisico do banco de dados

3.2.3 Dicionario de dados

Os guadros 3 a 14 apresentam o dicionario de dados.

ACESSO
Descricao Caod. Atributo | Tipo Pk Fk
Caddigo de acesso cd_acesso int Sim Néo
Nome do usuario usuario varchar(30) N&go Nao
Senha de acesso password decimal(8,0) Nao Nao
Tipo de usuario tp_acesso Varchar(10) N&o Nao
Quadro 3 — Entidade acesso
PACIENTES

Descricao Caod. Atributo Tipo Pk Fk
Caddigo do paciente cd_acesso int Sim  Nao
Caddigo de acesso cd_acesso int Ndao Sim
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Cadigo do convénio cd_convenio int Nap Sim
Nome do paciente nm_paciente varchar(4%) Nao Nao
Data de nascimento dt_nasc date Ndao Nao
Data do cadastro dt cad date Ndo Nao
Sexo sexo char(1) Nao| Nap
Estado civil est_civil varchar(16)| Nag Nao
Profisséao profissao varchar(20) Nao Nao
Numero do telefone nr_telefone bigint(10) Nao Nao
Numero do celular nr_celular bigint(10) Nao Nao
Operadora op_celular varchar(20) N&o Ngo
E-mail email varchar(40) | Nao| Nao
Endereco ds_end varchar(50) Nao Nao
Estado uf_end char(2) Nag Nao
Cidade cid_end varchar(45)] Nao Nao
CEP cep_end int(8) Nao| Nao
Bairro br_end varchar(45)| N&ao Nap

Quadro 4 — Entidade pacientes

MEDICAMENTOS
Descricao Cad. Atributo Tipo Pk | Fk
Caodigo do medicamento cd_medicamento int Sim Nao
Nome do medicamento nm_medicamevdacchar(45) | Nao| N&ao
Descricao ds_medicamento varchar(120) Nao Nao
Substéancias sub_medicamevdochar(60) | Nao| N&o
Laboratério lab_medicament@rchar(45) | Nao| Nao
Posologia pos_medicamemarchar(45) | Nao| Nao

Quadro 5 — Entidade medicamentos

ATESTADOS
Descricao Caod. Atributo | Tipo Pk Fk
Caddigo do atestado cd_atestado int Sim Naéo
Caddigo do paciente cd_paciente int Nado Sim
Descricdo do atestado ds_atestado text Nado Nao
Data do atestado dt_atestado date NAo Nao

Quadro 6 — Entidade atestados

CONSULTAS
Descricao Caod. Atributo | Tipo Pk Fk
Cadigo do registro cd_consulta int Sim  Nao
Caddigo do paciente cd_paciente int Nado Sim
Cadigo do convenio cd_convenio int Nap Sim
Data da consulta dt_consulta date Ndao Nao
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Hora da consulta hr_consulta time Nao Nao
Tipo de consulta tp_consulta varchar(45) ao Nao
Valor da consulta vlr_consulta decimal(4,2) N&o Ng@o
Acompanhante ac_consulta char(3) Ndo Nao

Quadro 7 — Entidade consultas

CONVENIOS

Descricao Céd. Atributo | Tipo Pk Fk
Caodigo do convénio cd_acesso int Sim  Ngo
Nome do convénio nm_convenio | varchar(43) N&o Na&o
Tipo de convénio tp_convenio varchar(45) N3do Nao

Quadro 8 — Entidade convénios

ECG
Descricao Cébd. Atributo | Tipo Pk Fk
Caodigo do ECG cd_ecg int Sim  N&ap
Caodigo do paciente cd_paciente int Ndo Sjm
Foto do ECG ft_ecg varchar(45) N&a¢ Na&o
Descricdo do ECG ds_ecg varchar(1Q0) N&o Nao
Data do ECG dt _ecg date Nao Nao
Quadro 9 — Entidade ECG
EXAMES

Descricao Caod. Atributo | Tipo Pk Fk
Caodigo do exame cd_exame int Sim Na&o
Caddigo do paciente cd_paciente int Nado Sim
Caddigo do resultado_exames cd_resultadg int Nao $im

Quadro 10 — Entidade exames

RESULTADO_EXAMES
Descricao Caod. Atributo | Tipo Pk Fk
Caodigo do resultado_exames cd_resultadg int Sim  Néo
Descricao do exame ds_exame varchar(4D) Nao Nao
Resultado do exame rs_exame varchar(4D) Nao Nao
Data do exame dt_exame date Ndo Nao
Quadro 11 — Entidade resultado_exames
FUNCIONARIOS

Descricao CAd. Atributo | Tipo | Pk | Fk




26

Cadigo do funcionario cd_funcionarig int Sim  Na&o
Caodigo de acesso cd_acesso int N&o Sim
Nome do funcionario nm_funcionarip varchar(45) NaNao
Data de nascimento dt_nasc date Ndao Nao
Data de Admissao dt_adm date Ndo Ngo
Sexo sexo char(1) Nao| Nap
Numero do telefone nr_telefone bigint(10) Nao Nao
Numero do celular nr_celular bugint(10) Nap Nao
Quadro 12 — Entidade funcionarios
LAUDOS
Descricao Cébd. Atributo | Tipo Pk Fk
Caodigo do laudo cd_laudo int Sim  Né&o
Caodigo do paciente cd_paciente int Ndo Sjm
Descricao do laudo ds_laudo text Nao Nao
Data do laudo dt _laudo date Nao Na&o
Quadro 13 — Entidade laudos
PRONTUARIOS
Descricao Caod. Atributo | Tipo Pk Fk
Caddigo do prontuério cd_prontuario| int Sim Nao
Caddigo do paciente cd_paciente int Nado Sim
Descricdo do prontuario ds_prontuario,  text Nao Nao
Quadro 14 — Entidade prontuéarios
RECEITAS
Descricao Caod. Atributo | Tipo Pk Fk
Caddigo do registro cd_receita int Sim Nao
Caddigo do paciente cd_paciente int Nado Sim
Caodigo do medicamento cd_medicameimio Ndo |[Sim
Data da receita dt_receita date Ndo Nao
Descricdo da receita ds_receita text Ndo Nao

Quadro 15 — Entidade receitas

3.3 IMPLEMENTACAO

Nesta secdo serdo mostradas as

técnicas e feremmerilizadas para
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desenvolvimento do aplicativo Web, tais como o hpa8erver, MySqlHyper Text Markup
Language — HTML, Hypertext Preprocessor — PHP e o software Macromedia Dreamweaver

MX, que foi utilizado para a edicdo do codigo PHP.

3.3.1 Ferramentas utilizadas e trechos de cédigo

A aplicagdo Web foi desenvolvida utilizando o saiter chamado Macromedia
Dreamweaver MX, com as linguagens de programacd® €HHTML. A utilizacdo deste
software auxiliou bastante na visualizacdo do aqtava sendo implementado passo-a-passo,
e com diferentes tons de cores no cédigo fonte.

Para armazenagem dos dados utilizou-se o bancoades dVlySQL 5.0, sendo
gerenciado através do MySQL Query Browser e do My8@ministrator.

Para a implementacdo optou-se pela linguagem dggmacado em PHP por ser uma

linguagem mais simples e por ser multiplataforma.

3.3.2 Operacionalidade da implementacéo

Neste capitulo sdo mostradas as telas da aplicacgis funcionalidades para um
melhor entendimento.
O primeiro passo é acessar o sistema efetuahogiroinformando usuério, senha e o

tipo de acesso, como mostra a figura 5.
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2} : LOGIN - Clinica Dr. Edson Tafner :: - Microsoft Internet Explorer y __||:||£|
frquivo  Editar  Exbir  Favotitos  Ferramentas  Ajuda | .3,;‘**:
Q-0 BRENA MMaoe 8| i 1y B

Endereco @jhttp:,n',n'lu:.calhu:ust,l'lu:ugin.php L] JE

Tela de Login

Entre com seu usuario e senha, fornecidos pela secretaria no consultorio medico,

Usudrio: I

Senha:l

Tipo de ncessu:lpaciente vI
OKl Lirrrp_al

Alterar Senha

e |
[&] Concluido l_ l_ l_ l_ l_ %J Intranet local A

Figura 5 — Tela de login
Apos a verificagdo de usuario, senha e tipo desacesusuario sera encaminhado para
a tela principal, onde pode se encontratiulss para cadastros e agendamento de consultas.
Como é o exemplo da figura 6, que € a tela prihcipacesso do médico.
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/¥ :: Clinica Dr. Edson Tafner :: - Microsoft Internst Explorer

Arguive  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Q-O-HREWLPywd® 2 -G-&0 3

Enderaca I@j http:flocalhast/auten/medicafaut_medica.php

Seja bem vindo Dr. Edson

Cadastros

Secretarias
Pacientes
Convenios

Prontudrios

Medicamentos
Receitas

Atestados

Agenda

Yisulizar

Logoff
Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 6 — Tela principal do médico
Na tela principal da secretaria foi removido lide cadastro de secretarias e o
resultado do exame de ECG, como mostra a figura 7.



a i Clinica Dr. Edson Tafner i - Microsoft Inteenet Exploter N -I_Ell
Arquive . Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda | ",
~ - ;‘l .q\ ':’\ TrE ‘.i) i T:"-" = — -— 9 .
Q- O KRGy o 4] 3
&

Endereco @3 httpsfflocalhost)auten/secretariajaut _secretaria, php

Seja bem vindo(a) Eliana

Cadastros

Pacientes
Convenios
Prontudrios
Medicamentos
Receitas

Atestados

Agenda

Visulizar

Logoff

Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 7 — Tela principal da secretéria
A figura 8 demonstra a tela principal do paciemede ele apenas tem acesso ao

prontuario, a marcacdo de uma nova consulta, K@tomnexame e a visualizacdo das suas

receitas prescritas.
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A3 :: Clinica Dr. Edson Tafner :: - Microsoft Internet Explorer ] = =]

frquive  Editar  Exibir  Favaritos:  Fetramentas  Ajuda ‘ .',
x - LAY A AT ey s L

Q-O- KRG LPYwe R 6 -3 3

Endereco i@} httpeflacalhostfautenipacientefauk_paciente.php ;I It

Seja bem vindo(a) Allan

Menu

Consulta/Retorno

Prontuario

Receita

Logoff

Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 8 — Tela principal do paciente
O cadastro das secretarias € efetuado apenas geliconmA figura 9 representa o

cadastro das secretarias e apresenta 0s camp@saréuz®e para o cadastro.
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3 Cadastro - Microsoft Internet Explorer ! =]

Arquive Editar  Exbir  Eavotitos  Ferramerbas  Ajuda |

Q-O - MEAGLYwO R e - B

Endereco i@] http:iflocalhostiauten/medicofcadastrofcad_secretaria.php _'_I

Cadastro de Secretarias

Nume:lFabiana da Silva
Data de Nascimentu:h 3-06-1975
Data Admiss&o:{04-03-2001

Pacientes SEXD:IF_Ll

Cadastros

Secretarias

Do Telefone Residencial:{4734348933
Prontuarios Telefone Celular:|47023459
Medicamentos Usuériu:IFabianaS
Receitas Senha:!....
Atestados ’m‘ Lirnpar |
Agenda
Yisulizar
Logoff
Usudrios ja castrados:|ome LI
Alterar Cadastro |

Copyright @ 2007, allan Tafner®

Figura 9 — Cadastro de secretarias
A figura 10 tem-se o cadastro de pacientes, que pedfeito tanto pelo médico como
pela secretaria. Sendo que para buscar os dadakyw® paciente jA cadastrado usa-se 0

altimo campo.
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; Cadastro - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Eaworitos  Ferramentas A'jgda_

QO HREAK PO e - 3

Endereco I@I‘[ http:/flocalhostfauten/medicofcadastrofcad_pacientes.php

Cadastro de Pacientes

Nume:ILuc:iana Souza

Cadastros
- Data de Nascimentu:lDB-D?-1981 {dd/mm/aaaa)
w Data do Cadastro:23/07/2008 (dil/ririfaaaa)
Pacientes Sexu:F_;I
Convenios Estado Civil:| Solteiro(a) =
Prontudrios Cunveniu:m
Medicamentos Prufissﬁu:IAuxiIiar—Administrativa
Receitas Telefone Residencial:|4?343298?8 {dd+telefone)
Atestados Telefone Celular:l4?99358878 {dd+celula)
Agenda Operadnr..a:[m
E—mall:l

Yisulizar Estadu:lSC 'i

Cidade:IBIumenau
Rua:IEng. Udo Deeke
Logoff Bairru:ISaldD do Maore
CEP:{33012170

Usuériu:ILucianaS

Senha:luu

Errviar | Limpar i

Pesquisa de Pacientes: Zonsultar |

Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 10 — Cadastro de pacientes
O cadastro de convénio é bem simples composto spemae do convénio e o tipo,

como mostra a figura 11.
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+} Cadastro de Convenio - Microsoft Internet Explorer

Arquive Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuds

-0 xBFGLwe 2 -0 3

Endereco i@} http:,l',I'Icu:alhnsI:||'auten,l'rnedico,l'cadastrn,l'cad._cnnvenio.php

Cadastro de Convenio

Cadastros Nome;|
Tipu:|

Secretarias — :
Envviar | Lirnpar |

Pacientes
Convenios
Prontuarios
Medicamentos
Receitas

Atestados

Agenda

Yisulizar

Logoff

Convenios ja castradus:l Camvenio 'l

Alterar Cadastro |

Copyright @ 2007, Allan TafrnerE

Figura 11 — Cadastro de convénios
O cadastro do prontuario é realizado, buscandomoendo paciente ou parte dele,

como mostra a figura 12.



35

<} Cadastro - Mictosoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Eavotitoss  Ferramenbtas  Ajuda

-0 NRBGLkelc -t 703

Endereco @http:,l',I'Iu:ucalhu:usI:,l'auten,l'mediu:u:u,l'u:adastru,l'cad_jru:untuarin.php

Prontuario

Cadastros Paciente fricardol
Secretarias
Pacientes

Convenios
Prontuarios

Medicamentos

Receitas

Atestados

Agenda

Yisulizar

Logoff

Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 12 — Cadastro de prontuarios
A segunda etapa é selecionar o paciente ao quadéssga criar o prontuario, como

mostra a figura 13.



<} Cadastro - Microsoft Internet Explorer

Arquive  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas:  Ajuda

Q-0 WAL P 2 =6-40 3

Endersco @jhttp:,l',l'IDu:alhost,l'auten,l'meu:liu:oIcadastrn,l'cad_;nrnntuarioz.php

Prontuario

Cadastros Nome Data de Nascimento
Ricardo Alencar de Azambuja 08/07/1970
Secretarias
Pacientes
Convenios

Prontudrios
Medicamentos
Receitas
Atestados
Agenda

Visulizar

Copyright @ 2007, Allan TafnerE

Figura 13 — Cadastro de prontuérios
Na figura 14, ja € possivel visualizar o prontuéidgpaciente aberto com a data.
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<} cadastro - Microsoft Internet Explorer

frquivo Editar  Exibir  Favoribos  Ferramentas  Ajuda
R m - L] L ; - m T ;
Q-O WAL PO r-¥P 3

Endereco i@j hitp:fflocalhost{suten/medicafcadastro/cad_prantuatio.phprod_pac=9&nm_paciente=Ricardo%:20Alencar20de%20Azambuja

Prontuario

Paciente: Ricardo Alencar De Azambuja

Cadastros
S etanaE ———-- Terga-feira 1Z de Julho de 2008 ----

Pacientes
Convenios
Prontudrios
Medicamentos

Receitas

Atestados

Agenda
i

Visulizar
Grawar |

Laudos

Exames

Logoff

Copyright @ 2007, Allan Tafner@

Figura 14 - Cadastro de prontuarios
Para abrir a tela de laudos, o usuario tera gae eattela do prontuario como mostra a

figura 14, e clicar ndink laudos, apos isso é possivel preencher o laudavargno banco,

como mostra a figura 15.



-'ﬂ[adastru—Micrusuft Internet Explorer 1 1 _|g|5|
frquive Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda | #
Q' Q-0 Ow® e &R 3
Endereco @htt|:|:,l',l'Iu:u:alhu:ust,l'auten,l'medicu:u,l'cadastru:u,l’cad._laudus.ph|_:|?|:ndjac=9&anEJ_3ac=Ricard:_VJ bd It
Paciente: Ricardo Alencar de Azambuja
———= 15/07/2008 --——-
Data:15/07 /2008
Grakar |
Copywright @ 2007, Allan Tafner®
|@ Concluido I_ I_ I_ I_ I_ |‘_ﬂ'1ntran’et local A

Figura 15 — Cadastro de laudos
Para chegar aos exames, também € necessario &gtda mlo prontuario e clicar no
link chamado exames. Em seguida abrira a tela sedefeita a solicitacdo de exames, como

observa-se na figura 16.

7§ Cadastro - Microsoft Internet Explorer

frquiva  Editar  Exhir  Eavorbos  Ferramenkas Ajuda

Q- Q@ HREWLIPWO 2= £33

Endereco i@j http:,l',l'IocaIhnst,l'auten,l'medicu,l'cadastm,l’cad_exames.php?cndJJac=9&n0meJ:ac=RicardD%2D.ﬂ.lencar%2ﬂde°fo2ﬂnzamhlj

Paciente: Ricardo Alencar de Azambuja ECG
Data Solicitado Resultado
1j15/07/2008 | |
Inserir Grasar /Imprimir |

Coperight @ 2007, Allan Tafner®

Figura 16 — Cadastro de exames
A figura 17 é tela de eletrocardiograma, que éipebacessar quando se esta na tela

de exames clicando no link ECG. O eletrocardiogrémama imagem com a descricdo do
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médico.
; Upload de Imagem - Microsoft Internet Explorer i = IEllil
frquivo  Editar  Exbir annri'tns Ferramentas  Ajuda | -.:,*‘-
Q- O:-xW L@ e &
Endereca @ http:,l',l'Iu:u:alhu:ust,l'auten,l'medicn,l'cadastru:u,l'cad__ecg.php?cd_jacia_:l It
E.C.G.
Arguivo: | Frocurar:.. |
Descﬂg501
Enwiar |
|@ Cancliido I_ I_ I_ I_ I_ |‘r‘_.! Intranek local s

Figura 17 — Cadastro do eletrocardiograma
A figura 18 mostra como se cadastra um medicamesgndo todos os campos
obrigatérios. Para alteracdo ou exclusdo de algwedicamento € sO preencher o ultimo

campo, com o0 nome do remédio ou parte dele.
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-} Cadastro - Microsoft Internet Explorer ;l'

Arguivo  Editar E;ii:uir Favoritos  Ferramentas Ajuda |

-0 HeEWwlLeRer Jd 3

Endersco i@j http: i flocalhostfauken/medicofcadastrofcad_medicamentos. php ;l

Medicamentos

Medicamentu:lTernDl DC 500465 Mg

Cadastros >
DescricaoiIndicado em adultos para o -
Secretarias alivio sintomatico de dores
- - de cabega, Sendo também atil
[ para s redugio da febre e
Convenios pars o allvio temporario de
P dores leves a moderadas, tails
Prontuarios como: dores assocliadas a ;l
Medicamentos Suhsté‘mcia:lParacetamul, Cafeina
Receitas Pusulﬂgia:IE cp, de B em B haras
Atestados Lahuratl’:riu:lTernDI
Agenda Cadastrar I Limpari
Visulizar
Logoff

Medicamentos ja |
cadastrados:

Procurar |

Caopyright © 2007, Allan Tafner®

Figura 18 — Cadastro de medicamentos
O cadastro de receitas € feito através da escehandpaciente e um medicamento,

onde tem que ser digitado 0 nome ou parte delerebos0os campos, como mostra a figura

19.
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frquiva  Editar  Exibir

43 Cadastro - Microsoft Internet Explorer

Eavoritos  Ferramentas  Ajuda

00 NRAG

P et 4038

Epdersca @ http:/flocalhostjautenfmedico/cadastro/cad_receitas.php

Cadastros

Secretarias
Pacientes
Convenios

Prontudrios

Medicamentos

Receitas

Atestados

Agenda

Yisulizar

Logoff

Receitas

Pac:iente:|AIIan

Medicamentu:lwlenuﬂ

Gerar Feceita I

Procurar Receitas por Paciente

Paciente :I
Procurar |

Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Na segunda etapa,
ser gerada a receita.

Figura 19 — Cadastro de receitas
na figura 20 deve ser selecianpdoiente e 0 medicamento, para



¥ Cadastro - Microsoft Tnternet Explorer 4 - =IC

arquiva Editar E;ii:uir Eaworitos  Ferramentas . Ajuda
j »i'] AT i = | T . "
w e - b e €‘~§ =t et M o ;
@ \_\__) X ol IR B ¥ /\EJ o L %ﬂ * IE“

Endereco @?} https ) flocalhostfautenfmedicofcadastrofcad_receitasz.php

Receitas

Selecione o Medicamento
Substancias
Paracetamol

Cadastros
Sel. [Medicamento

Secretarias o T¥lenol
Pacientes el Tylenol DC S00/65 g Paracetamol,

Convenios

Prontudrios

Medicamentos
Selecione o Paciente
Data de Nascimento

10/05/1985

Receitas
Sel. [Nome
Smmsthdin # [Allan Marcel Kienen Tafher
Criar Beceita

Agenda

Yisulizar

Logoff

Copyright @ 2007, allan Tafner®

Figura 20 — Cadastro de receitas
Apés selecionado e clicado no botdo criar Recaitaplicacdo abrira uma nova tela

com um campo onde o médico indicara a sua posoldgiaanto direito superior sera exibida

a posologia indicada, como pode-se visualizarguadi 21.
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/2§ Cadastro - Microsoft Internet Explorer

Arquiva Editar. E;ii:uir Eavoritos  Ferramentas  Ajuda

Q-O-WEW PO G- 3

Endereco I@j http:,l',l'IDcthDst,l'auten,l'medico,l'cadastro,l'cadl_rec_sucesso.php

Receitas

Clinica:Edson Tafner Paciente:allan Marcel Kienen Tafner

Cadastros

. s Tylenol DC teer s
Secretarias : :
Secretarias MEd'CamE"tD'.ﬁuufﬁs Mg Posolagia Indicada:2 cp, de 6 em 6 horas

Pacientes

Convenios

Prontudrios Descrigdo _.J
Blumenau, Terga-feira 15 de Julho de 2008

Medicamentos
Receitas Gravar |
Atestados

Agenda

Yisulizar

Logoff
Copyright @ 2007, Allan Tafrer®

Figura 21 — Cadastro de receitas
O cadastro de atestado funciona de forma similaradastro de receitas, ele necessita

primeiramente do nome do paciente ou parte detepguostra a figura 22.



44

3 Cadastro - Microsoft Internet Explorer

frquivo Editar Egii:uir Eavoritos  Ferramentas -;ﬁ.jgda

Q- O HRAWLwe el &3

Endersca @ http:fflocalhastfautenimedicafcadastrofcad_atestados.php

Atestados

[a

Cadastros Paciente:lﬂnllan

. Frocurar |
Secretarias

Pacientes
Convenios
Prontudrios

Medicamentos

Receitas

Atestados

Agenda

Yisulizar

Logoff
Procurar Atestado por Paciente

Mome :|
Frocurar |

Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 22 — Cadastro de atestados
Na figura 23, é selecionado o paciente e o tipatdstado necessario.



45

'a Cadastro - Microsoft Internet Explorer - ;L

arquivo Edikar Exii:uir Fawvoritos.  Ferramentas - Ajuda |

Q- O - xR v Ea -8 3

Endereco @jhttp:,l',I'Iu:u:aI|'|u:ust,l'a|_|ten,l'mediu:u:u,l'cadastru:u,l'cad_atestadu:usz.php Ll

Atestados

Selecione o tipo do Atestado e depois o Paciente

Cadastros & Trabalho - 7 Escolar- © Comparecimento
Secretarias
i Sel. [Nome Data de Nascimento

Pacientes

: #  |Allan Marcel Kienen Tafner 10/05/1985
Convenios :

P Criar Atestado
Prontuarios

Medicamentos

Receitas

Atestados

Agenda

Yisulizar

Logoff

Pesquisa de Pacientes: Consultar |

Copyright @ 2007, Allan Tafrier®

Figura 23 — Cadastro de atestados
Apos criado o atestado, o médico preenchera sonoecaenpo onde marca o periodo

do atestado, como mostra a figura 24.



/2§ Cadastro - Mickosoft Internet Explorer

Arquive  Editar Exibir Fawvorikos  Ferramentas  Ajuda

-0 NABLkes 6 &0 s
BoL

Endereco !@:ﬁ http:flocalhost)autenjmedicofcadastrofcad_ate. sucesso.php

Atestado

Atestado - Trabalho

Cadastros

Secretarias

Bacientes }
Atestado MNedico

Convenios
Atesto gue Allan Marcel Kienen Tafner, por motivo de doengs, esta

Prontudrios ) - - N ] i )
e e incapaz de realizar suas atividadesz profissionais, por uw periodo de . dias.
Medicamentos

Receitas

Atestados

Agenda

Yisulizar
&=

Cadastrar / Imprimir I

Logoff

Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 24 — Cadastro de atestados
Na figura 25, pode-se visualizar a agenda do médiom a data, hora, o nome do

paciente, o tipo da consulta, se vira acompanhad@lor, e o convénio. Para a busca de

outras datas é selecionado o més e o dia, respeeite em seus campos e clicado no botéo

buscar.
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=

2} Agenda de Consutlas - Microsoft Internet Explorer

Arguiva Editar Exii:ir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Q- O -xAK Liced

Endersco !@3 http:fflocalhostfautenmedicofagendafconsultas. php

Agenda 15/07/2008

%;,- i 7@ 7 &

e
g
f

Ha:

Cadastros més[Juho x| - pia[15 ] - Buscar |

Secretarias

Pacientes Hora |Paciente Tipo Acomp. valor |Convénio
F 13:l]l]:l]l]|EIIen Regina Kienen Tafner |Consulta [Nao 150.00Unimed

Convenios  |y3:720:00/Fernanda Sasso Consulta [Sim 80.00 |Bradesco

Prontudrios
Inserir Conculta no Dia 15/07 /2008

Medicamentos
Receitas Paciente EI

Atestados

Agenda
Visulizar

Cancelamento de Consultas

Copyright @ 2007, Allan Tafner@

Figura 25 — Visualizacdo da agenda
Na figura 26 tem-se a insercdao de uma nova congugtdela o nome do paciente e a

data, com o restante dos campos todos abertoseaaa preenchidos. Apds a confirmacao

dos dados é marcada a consulta, enviado um e-arailogpaciente e mensagem no celular.
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f5

<3 Cadastro - Microsoft Internet Explorer L

arquiva Editar Ezii:uir Eavorlkos  Ferramentas  Ajuda |

Q-©- NG Lwe a3

Endereco @jhtt|:|:I,l'Iu:u:aIhu:ust;'auten,I'mediu:u:u,l'agenda,l'cad_u:u:unsultasz.php?cdjaciente=1&nmjaciente=ﬂ.llqn%;] In

Agenda

Cad t Nome do Paciente:allan Marcel Kienen Tafner
adasiros Hurariu:|1_5_zl Iﬂ

Secretarias Data:15/07/2008 - Terca-Feira

: Tipo de Consulta:|Retarno LI
Pacientes ) :
Convenio: Paricular 'i
Convenios -
T A.l::umpﬂnhﬂdu:lSlm vi

Promtaangs valor da Cunsulta:IEDD,EIEI

Medicamentos B | Lirmpar I

Receitas

Atestados

Agenda

Visulizar

Logoff
Copyright @ 2007, Allan Tafner®

Figura 26 — Marcando uma consulta
O cancelamento ocorre de forma simples, apés dm#adata, selecionasse a consulta

gue deseja cancelar e clica no botao cancelar ka(gucomo mostra a figura 27.
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4} agenda de Consutlas - Microsoft Internet Explorer

Arquivo Editar Ezii:ir Faworitos  Ferramentas Ajuda

QO NADLLO s oe 4D B

Endereca i@_} http:fflocalhost/autenimedicofagendafcancelar_consultas. php j

Cancelar Consulta

Cadastros Mes | Julho | - pia[15 7] - Buscar |

Secretarias
Selecione a{s) Consulta{s) que deseja cancelar 15/07

Pacientes
Convenios Sel. |Hora Data Paciente
Prontudrios | 13:00:00 15/07/2008 [Ellen Regina Kienen Tafner
Medicamentos [ 13:20:00 15/07/2008 [Fernanda Sasso
Receitas [ 15:20:00 15/07/2008 |Allan Marcel Kienen Tafnen
ALESRAUA Cancelar Consultals) |
Agenda
Visulizar
Ll:lgl:lff Copyright @ 2007, Allan Tafrer@

Figura 27 — Cancelando uma consulta

3.4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O desenvolvimento de um aplicativo Web para o geaemento de uma clinica
médica, com cadastro de secretaria, pacientes,énm®/ medicamentos, prontuarios,
receitas, atestados e o agendamento das consel@s0s e exames, mostrou-se capaz de
alcancar o objetivo proposto.

O processo de agendamento de uma consulta tornowage rapido, oferece ao
paciente mais comodidade para visualizagdo do sesultado de exames, receitas, ou
prontudrio, disponibilizou também ao paciente @il@gio de marcar sozinho a sua consulta
ou retorno, ao médico possibilitou a visualizacdsda agenda e historico completo dos seus
pacientes, sendo uma aplicacdo Web de facil acesfetuado de qualquer local que tenha
um computador com acesso a internet.

Os trabalhos correlatos mencionados de Stolf (2@0A)ves (2006) tiveram como
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objetivo em comum, o desenvolvimento de um aplicapara 0 gerenciamento de uma
clinica médica, tendo este desenvolvimento comereticial o envio de e-mail e ou
mensagens para celular.

A empresa Hemos anteriormente citada tem em conmwmaeste trabalho o fato de
disponibilizar para seus clientes o resultado de sgames pela internet.

Portanto, este trabalho pode se dizer que é aquihgsitrabalhos correlatos, unindo o
gerenciamento da clinica com a postagem de exams @s pacientes possam ter acesso.
Além desta juncao foi implementado como diferenciahvio automatico de um e-mail e ou

uma mensagem para o celular do cliente, informandiata e hora de sua consulta.
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4 CONCLUSOES

Com o desenvolvimento deste trabalho pode-se \wdrsey qudo pratico ficou
trabalhar com uma interface Web e sua vantagemagrseguir disponibilizar informacdes
via internet.

As tecnologias usadas para 0 desenvolvimento daafpb Web atenderam
perfeitamente as expectativas, tanto na parte sgnph exibicdo de telas quanto na conexao
com banco de dados e o envio de e-mail.

Conclui-se, de maneira geral que este trabalho dstmom como todas as disciplinas
foram importantes na construcdo de uma base spida o bom desenvolvimento do
aplicativo, desde as aulas teoricas sobre softveanesio ambiente, como as aulas praticas de
programacao, como por exemplo a disciplina de rgdesauxiliou na conexao via telnet para
0 envio de e-mail, utilizando php como linguagenpaeramacao.

E contribuiu de forma eficaz para a mobilidade dmlito, tanto para a visualizacéo de
todo seu ambiente como também a facilidade paréiraeceitas e atestados em qualquer

local, se necessario.

4.1 EXTENSOES

Existem varios recursos que podem ser aprimoratimsieém melhorados no decorrer
do uso do aplicativo.

Pode-se buscar a melhoria no aspecto ergométricsitelotroca na disposicdo das
informacgBes buscando agilidade para os usuariosjzar as consultas ao banco de dados,
implementar nova rotina que avise as secretariaadquexiste uma grande demora para a
volta do pacientes ao consultério e uma rotina paisar ao pacientes sobre resultado dos

exames por e-mail e no celular.
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APENDICE A — Script de geracdo do PDF

[* geragao do atestado em PDF */

define("FPDF_FONTPATH", "../../pdf/font/");
require_once("../../pdf/fpdf.php");

$pdf = new FPDF('P',)mm','A4");
$pdf->Open();
$pdf->AddPage();
$pdf->SetFont("Arial", ", 12);

$cabecalho =" Blumenau-SC, $dma.

Clinica: Edson Tafner C
Paciente: $nm_paciente

RECEITA

Medicamento: $nm_medicamento";
$rodape ="

Dr.Edson T
- RTE: 1475
Ce
Santa Catarina

Rua: Armando Odebrecht, 70 Sala 508 - Fone:(47
CEP:89020403 - Blumenau(SC)";

I/l Cabecalho - Posiciona
$pdf->SetY("8");

$pdf->SetFont("Arial", "I", 12);
$pdf->MultiCell(0,7,$cabecalho,0,1,'C");

Il Texto - posiciona

$pdf->SetY("79");

$pdf->SetX("35");
$pdf->SetFont("Arial", ", 12);
$pdf->MultiCell(0,6,$descricao,0,1,'J");

// RODAPE - posiciona
$pdf->SetY("245");
$pdf->SetFont("Arial", ™", 12);
$pdf->MultiCell(200,5,%rodape,0,1,'C");

/[Output
$pdf->Output();

RM: 1448

MEDICA

afner - CRM: 1448

ntro Clinico

)3326-6323 -

53
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APENDICE B — Cddigo fonte do envio do e-mail

/* Envio do e-mail */
/l envio do e-maill
include "smtp.class.php";

$to = $email;

$from = "allantafner@yahoo.com.br";

$subject = "Consulta dia $dt_msg";

$msg = "Ol4, $nm_paciente,consulta agendada para di a $dt_msg, as
$hr_consulta! Clinica Edson Tafner";

$smtp = new Smtp("smtp.mail.yahoo.com.br");

if($smtp->Send($to, $from, $subject, $msg)){

echo "<script> alert (‘'Lembrete enviado para o E-ma il com Sucesso.")
</script>";

}else{

echo "falha ao enviar ;_;

}

APENDICE C — Script de criacdo do banco de dados jgSQL

[* Criacao das tabelas */

CREATE TABLE medicamentos (

cd_medicamento INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
nm_medicamento VARCHAR(45) NOT NULL,
ds_medicamento VARCHAR(120) NOT NULL,
sub_medicamento VARCHAR(60) NOT NULL,
lab_medicamento VARCHAR(45) NOT NULL,
pos_medicamento VARCHAR(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY(cd_medicamento)

);

CREATE TABLE convenios (

cd_convenio INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
nm_convenio VARCHAR(45) NOT NULL,
tp_convenio VARCHAR(45) NOT NULL,

PRIMARY KEY(cd_convenio)

);

CREATE TABLE acesso (

cd_acesso INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
usuario VARCHAR(20) NOT NULL,

password DECIMAL(8,0) NOT NULL,

tp_acesso VARCHAR(10) NOT NULL,

PRIMARY KEY(cd_acesso)

);

CREATE TABLE funcionarios (
cd_funcionario INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_acesso INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
nm_funcionario VARCHAR(45) NOT NULL,
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dt_nasc DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
dt_adm DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
sexo CHAR(1) NOT NULL,
nr_telefone BIGINT(10) UNSIGNED NOT NULL,
nr_celular BIGINT(10) UNSIGNED NOT NULL,
PRIMARY KEY(cd_funcionario)
)i
ALTER TABLE funcionarios
ADD CONSTRAINT FK_cd_acesso FOREING KEY (cd_acesso)
references acesso (cd_acesso);

CREATE TABLE pacientes (
cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_convenio INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_acesso INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
nm_paciente VARCHAR(45) NOT NULL,
dt_nasc DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
dt_cad DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
sexo CHAR(1) NOT NULL,
est_civil VARCHAR(16) NOT NULL,
profissao VARCHAR(20) NOT NULL,
nr_telefone BIGINT(10) UNSIGNED NOT NULL,
nr_celular BIGINT(10) UNSIGNED NOT NULL,
op_celular VARCHAR(20) NOT NULL DEFAULT 0000-00-0 0,
email VARCHAR(40) NOT NULL,
ds_end VARCHAR(50) NOT NULL,
uf_end CHAR(2) NOT NULL,
cid_end VARCHAR(45) NOT NULL,
cep_end INTEGER(8) UNSIGNED NOT NULL,
br_end VARCHAR(45) NOT NULL,
PRIMARY KEY(cd_paciente)

);

ALTER TABLE pacientes
ADD CONSTRAINT FK_cd_acesso FOREING KEY (cd_acesso)
references acesso (cd_acesso);

ALTER TABLE pacientes
ADD CONSTRAINT FK_cd_convenio FOREING KEY (cd_conve nio)
references convenios (cd_convenio);

CREATE TABLE laudos (

cd_laudo INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
ds_laudo TEXT NOT NULL,

dt_laudo DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
PRIMARY KEY(cd_laudo)

);

ALTER TABLE laudos
ADD CONSTRAINT FK_cd_paciente FOREING KEY (cd_pacie nte)
references pacientes (cd_paciente);

CREATE TABLE prontuarios (
cd_prontuario INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,



cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
ds_prontuario TEXT NOT NULL,
PRIMARY KEY(cd_prontuario)

);

ALTER TABLE prontuarios
ADD CONSTRAINT FK_cd_paciente FOREING KEY (cd_pacie
references pacientes (cd_paciente);

CREATE TABLE atestados (

cd_atestado INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
ds_atestado TEXT NOT NULL,

dt_atestado DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
PRIMARY KEY(cd_atestado)

);

ALTER TABLE atestados
ADD CONSTRAINT FK_cd_paciente FOREING KEY (cd_pacie
references pacientes (cd_paciente);

CREATE TABLE ecg (

cd_ecg INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
ft_ecg VARCHAR(45) NOT NULL,

ds_ecg VARCHAR(100) NOT NULL,

dt_ecg DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
PRIMARY KEY(cd_ecg)

);

ALTER TABLE ecg
ADD CONSTRAINT FK_cd_paciente FOREING KEY (cd_pacie
references pacientes (cd_paciente);

CREATE TABLE exames (

cd_exame INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
PRIMARY KEY(cd_exame)

);

ALTER TABLE exames
ADD CONSTRAINT FK_cd_paciente FOREING KEY (cd_pacie
references pacientes (cd_paciente);

CREATE TABLE resultados_exames(
cd_resultado INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_exame INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
ds_exame VARCHAR(40) NOT NULL,
rs_exame VARCHAR(40) NOT NULL,
dt_exame DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
PRIMARY KEY(cd_resultado)

)i
ALTER TABLE resultado_exames

ADD CONSTRAINT FK_cd_exames FOREING KEY (cd_exames)
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nte)

nte)

nte)

nte)



references exames (cd_exames);

CREATE TABLE receitas (
cd_receita INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_medicamento INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
dt_receita DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
ds_receita TEXT NOT NULL,
PRIMARY KEY(cd_receita)

);

ALTER TABLE receitas
ADD CONSTRAINT FK_cd_paciente FOREING KEY (cd_pacie
references pacientes (cd_paciente);

ALTER TABLE receitas
ADD CONSTRAINT FK_cd_medicamento FOREING KEY (cd_me
references medicamentos (cd_medicamento);

CREATE TABLE consultas (
cd_consulta INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_paciente INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
cd_convenio INTEGER(10) UNSIGNED NOT NULL,
dt_consulta DATE NOT NULL DEFAULT 0000-00-00,
hr_consulta TIME NOT NULL DEFAULT 00:00:00,
tp_consulta VARCHAR(45) NOT NULL,
vir_consulta DECIMAL(4,2) NOT NULL DEFAULT 0.00,
ac_consulta CHAR(3) NOT NULL,
PRIMARY KEY(cd_consulta)

);
ALTER TABLE consultas

ADD CONSTRAINT FK_cd_paciente FOREING KEY (cd_pacie
references pacientes (cd_paciente);

ALTER TABLE consultas
ADD CONSTRAINT FK_cd_convenio FOREING KEY (cd_conve
references convenios (cd_convenio);

nte)

dicamento)

nte)

nio)
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