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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso € dirigiéstudo de Sistemas de
Informacao e d@ata Mart, mais especificamente das técnicas de granul&ridamlibo
de decisdo. O objetivo € o desenvolvimento de uemearhenta OLAP aplicado a
administracdo de materiais de producdo de uma empie ramo gréafico, visando

disponibilizar informacdes relativas a operaciatedie da empresa.

Palavras chaves: OLAFPData Mart Administracdo de materiais, Cubo de

decisao.



ABSTRACT

The present course conclusion report aims the ®ygstaformation study and
Data Warehouse, specifically granularity techniqaed Decision Cube. The objective
is the development of a OLAP tool applied to maiési administration of a company's
production in a graphical branch, aiming to makes uslative information the

operationalization of the company.

Key words: OLAP Data Mart, Material’s administration, Decision cube.
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1 INTRODUCAO

A constante evolucdo, o consumo, as exigénciasalosumidores, o mercado
concorrente e novas tecnologias deram um novo sopaladministracdo de materiais,
fazendo com que a mesma fosse vista como uma &iéiasi mais importantes para o

alcance dos objetivos de uma organizagao.

Segundo Fernandes (1987), a atividade materiatigheedesde tempos remotos
em que, na sua forma mais rudimentar, se fazi@ptesas trocas de cacas e utensilios
e, mais adiante no tempo, nas trocas mercantishatgar aos tempos modernos, com o
advento da Revolucdo Industrial. A necessidade elohemano produzir, estocar e
trocar objetos e mercadorias é tdo antiga quaittade do homem.

A administracdo de materiais moderna é conceiti@dsstudada como um
sistema integrado em que diversos sub-sistemasagai® para constituir um todo
organizado. Morozowski (2003), comenta que é hablevar em conta alguns meios
para o suprimento de materiais necessarios aocigeiento da organiza¢cdo, como:

tempo oportuno, quantidade necessaria, qualidagerea e menor custo.

De acordo com Fernandes (1987), os sub-sistemadndiistracdo de material,
integrados de forma sistémica, fornecem os meiosss@rios a consecucdo das quatro
condi¢des basicas ja identificadas acima, para hwaaadministragcdo de material, por

entender sua importancia para a area de materg@oeganizacdo como um todo.

Dentro desse enfoque, 0s sub-sistemas apresemada@parecem configurados
na administracdo de material de qualquer organizaksi partes componentes de cada
funcdo dependerdo do tamanho, do tipo e da congalegida organizacéo, da natureza

e de sua atividade fim, do nimero e valores dos i® estoque (inventario).

Segundo Fernandes (1987), na administracdo de iaste&@do encontrados
diversos sub-sistemas que interagem para pernmtir gerenciamento eficiente e
conduzir a realizagdo de atividades basicas qué&iloem na busca de resultados
confiaveis dentro do contexto em que se inserera, gerantir o suprimento de bens em
servicos indispensaveis a confiabilidade do setodyiivo, dentro de padrdes de
gualidade e com um dispéndio de capital suficiaqie permita manter um bom

equilibrio econémico financeiro a empresa.
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Morozowski (2003) expde alguns sub-sistemas utibzana administracdo de

materiais:
a) sistema de compras;
b) sistema de controle de estoque fisico;
c) sistema de classificacao e codificacdo de matgeriais
d) sistema de gestédo de estoques.

A integracdo dos sub-sistemas funciona como urersatde engrenagens que
aciona a administracdo de material e permite afamte com outros sistemas da

organizacao.

Assim, antes de um item de material ser recebidoupo fornecedor, houve
antes, todo um conjunto de acdes inter-relacionpdas esse fim: o sub-sistema de
controle de estoque aciona o sub-sistema de conggecorre ao sub-sistema de

classificagcao e codificacdo de materiais.

No enfoque sistémico, toda agao libera outras goese desencadeando, ou vao
sendo causa de outros acontecimentos. Configuea mstesso administrativo um
sistema de informacfes que transmite, processe@zana dados, propiciando, desta
forma, meios para o estabelecimento da comunicegfie as partes componentes do
sistema de administracdo de materiais e sua ineedam outros sistemas, de acordo

com Morozowski (2003).

Atualmente existem muitas técnicas que auxiliamprmcesso de tomada de
decisdo, demonstrando informacdes concretas e seeslgatadas com rapidez,
facilitando o trabalho do gerente responsavel péiainistracdo de materiais, assim
como outras areas da organizacdo. Uma técnica dpastante utilizada para ajudar
neste processo é o OLARGA Line Analitical Processin@Processo analiticOn-line).

O objetivo da tecnologia OLAP €& permitir aos anaisde negodcios, gerentes e
executivos analisar e visualizar dados corporatiggesforma rapida, consistente e

principalmente interativa.

A funcionalidade OLAP é inicialmente caracterizguda analise dinamica e
multidimensional dos dados consolidados de umanarggdo permitindo que as
atividades do usuario final sejam tanto analitmpasnto navegacionais, segundo Souza
(2003). Estes dados consolidados tornam-se deféadisnanipulacdo e gerenciamento
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guando utiliza-se depdsitos de dados por area part@denento, os quais sdo chamados
deData Marts

De acordo com Inmon (2004), “uidata Mart € uma colecdo de assuntos
organizados para o suporte de decisdes baseadecessidades de um departamento”.
A énfase doData Mart é atender as necessidades especificas em termasalise,
contetdo, apresentacdo e facilidade de uso do gwpode usuario. ata Mart é
criado para fazer com que os dados analiticos aaranais familiares aos usuarios

finais.

Baseado no conjunto destas tecnologias, pretenddesenvolver uma
ferramenta que, integrada com a base de dadoscapeahda empresa, assessore a
organizacdo quanto a tomada de decisOes relacmradaea de administracdo de

materiais de producéo.

Para o método de especificacdo deste trabalhoapéicchdo a metodologia de
desenvolvimento de sistemas baseado em analisguestta. Para a implementacao do
sistema sera utilizada a ferramenta de desenvaiom®licrosoft Visual Basic6.0
juntamente com o componente OWC, na criacadDdta Mart o banco de dados
Microsoft SQL Server 2000. Para fase de analise sera utilizado o saftRawer
Designere a técnica OLAP para acesso aos dados que descres negocios da

empresa.

1.1 OBJETIVOS

O presente trabalho tem como objetivo principal speeificacdo e a
implementagcéo de uma ferramenta aplicada a adnaig#i de materiais de producéo,
voltada para empresas do ramo grafico para, medmmriacdo de urbata Mart e
exploracdo da versatilidade dos recursos da tegiaolOLAP, apoiar o processo de

tomada de decisao.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) disponibilizar a base de dados do ambiente operalcipara um ambiente
analitico;

b) implantar a ferramenta para auxiliar a gerénciadd=a de materiais de
producédo de uma empresa do ramo gréfico;

c) possibilitar que o usuario faca consultas e coasgraficos e relatorios para
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acompanhamento da situacao do estoque.

1.2 ORGANIZACAO DO TEXTO

O presente trabalho esta disposto em 4 capitudssritbs a seguir:

O primeiro capitulo introduziu o assunto corresmd ao trabalho,
apresentando suas justificativas, seus objetivasdesposicdo do texto quanto a sua
organizacao.

No segundo capitulo é descrita uma fundamentac@oicde sobre o0s
componentes e tecnologias utilizadas, assim com@auco sobre a administracao de
materiais.

No terceiro € descrita a metodologia utilizada paralesenvolvimento do
sistema. Detalha as tecnologias e ferramentagadds para o desenvolvimento da
ferramenta. Demonstra a especificacdo do prot@i@Epresenta a implementacdo do
mesmo.

O quarto capitulo descreve a conclusdo do trabadtatizado e apresenta

sugestdes para o0 seu prosseguimento.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nesta etapa do trabalho € apresentado um bret@itusda empresa e uma
sintese do processo de administracdo de matemsmisodda mesma. Também sé&o
abordados aspectos da ferramenta a ser desenvavefo apresentados trabalhos

correlatos ao assunto.

2.1 SISTEMA ATUAL E EMPRESA

A ferramenta sera implementada para aplicacédo eainddstria grafica situada

em Blumenau / SC.

Segundo Germer (1997), a 43 S/A Grafica e Editoradnstituida em setembro
de 1947. Apds alguns anos de trabalho atuando mo i@de papelaria a empresa
resolveu entrar também no ramo tipografico, comitotde expandir seu mercado e

produzir notas fiscais e blocos de rifas comurotriAtualmente a 43 S/A é

especializada em embalagens e rétulos.

Germer continua dizendo que, com o crescente d@ordarproducéo da empresa
e percebendo que o mercado era promissor, a 48eSolveu atuar ndo s6 no mercado
local mas, em outros estados espalhados pelonpeii®] como o estado do Rio Grande
do Sul e o estado da Bahia. Assim, a empresa pasatuar fortemente no mercado de
rétulos em geral, atendendo praticamente sozinti@ &odemanda de rétulos de agua

ardente produzidos para a regido Nordeste.

Com o passar dos anos, 0s negocios da empressem@aneam sempre um
resultado crescente fazendo-se necessario reatizas investimentos e aumentar a sua

capacidade de producéo, pois era exigéncia do awriinaliza Germer.

Hoje, a 43 S/A possui cerca de 250 funcionariestd quase que totalmente

automatizada, exportando produtos para diversgepai

Na figura 1, é possivel visualizar o organograma@&ighda 43 S/A, somente o

relacionado a area de pesquisa para o presenathivab
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Figura 1 - Organograma

Face ao progressivo crescimento da 43, conseqlUentemos itens de seus
materiais de producéo também cresceram, isso earréacia do desenvolvimento da
tecnologia de producao e da necessidade determpedmlanercado consumidor. Surgiu
entdo, a obrigatoriedade de fazer controles derm@tede modo que as atividades da
43 nado sofressem pela falta de material ou devidmaralisacdo das maquinas e
equipamentos utilizados, por causa da inexistéougiala insuficiéncia de papéis de

reposicao / sobressalentes nos estoques.

Entretanto, para que os controles sobre os matdiaasem introduzidos ou
dinamizados e a programacdo da producdo e areasadetencdo atingissem seus
objetivos, era necessario que os itens se tornassemmecidos e identificados de
maneira propria na empresa e a sua aplicacdo ddahedentre um conjunto de
materiais das mais variadas formas, dimensdes,ctedisticas e aplicacoes,

principalmente as bobinas de papéis utilizados feaex seus produtos.

Esta tarefa tornou-se tanto mais dificil quantoamara a ocorréncia do nimero
de itens movimentados na 43. Desse modo, surgilecesaidade de criar uma
metodologia propria que viesse, através de téommpregada, agrupar, de maneira
uniforme e seguindo critérios predefinidos, os dadentificadores dos diferentes itens
de materiais empregados na empresa, de forma gsenfiofornecidos e divulgados os
elementos necessarios aos diferentes fins de seqiom

Assim, optou-se por criar familias e grupos de rate para facilitar a

identificacdo e classificacdo dos materiais narorgado. Deste modo esta estruturado
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o0 atual sistema de administragdo de materiaizatib pela 43. A figura 2, mostra como

foi montada a classificacdo de materiais ha empresa

Ca_Unidade A SubGrupo Ax_ Grupo Ca_Empreza
Cadasira as Cadastra oz Cadastra oz Cadasira as
Uniclades de Sub Grupos de Grupos de BMrasas gque
medica meterials materiets utizaréo o
| | sistema de

J’ ¢ informaciao

Ax Famiba_Material

Ax_Material Ax_Empresa_haterial

| — Codostra os Registra todos o |4

Cadasira as Familias

Materlss da meterials da empress

Ge meterals Empresa M Ug0

I +

Figura 2 — Estrutura de materiais

Detalhamento da estrutura de materiais:

a)

b)

d)

f)

9)

Ca_Unidade: cadastro de unidades de medida, coitmy:riilheiro, folhas,

metro.

Ax_Familia_Material: cadastro de familias de maisfi como: couche,
WTR, Ripasa, Suzano.

Ax_Grupo: cadastro dos grupos utilizados para ifleas os materiais.

Alguns exemplos: papéis, cartdo, bobinas, PVC,lepes, fotolito, offset.

Ax_SubGrupo: cadastro de sub grupos de materialacionados aos
grupos de materiais, por exemplo: um material dgpgmapéis, pode ser:
couche 70G, papel apergaminhado, couchecote 90@aceoffset, papel

adesivo, entre outros.
Ca_Empresa: cadastro de empresas que utilizanteasisle informacéo.

Ax_Material: cadastro de materiais utilizados petapresa. Por exemplo:
papel alta alvura alcalino F117, estd no grupo dpéjs), sub grupo 40

(monolucido), sua unidade de medida € folhas dasudia € Suzano.

Ax_Empresa_Material: relaciona todos os materiaie e empresa que esta

€m uso.
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Atualmente, o principal problema enfrentado pelpmesa, relacionado & area de

sistemas de informacgdo, na administracido de setesiai®, é que o sistema atual ndo

permite fazer consultas personalizaveis, onde @rigsypossa receber uma resposta

imediata de sua necessidade para determinado momiazendo-se necessario a

interferéncia de profissionais da area de inforcadatcomo: analista de sistemas e

programador, que atualmente séo terceirizados.

Os sistemas que sao utilizados na empresa hoje séo:

a)

b)

d)

f)
9)

Sistema de Gestéo para Graficas (SGG): desenvadgidecificamente para
a 43. O SGG concentra suas funcionalidades em duoedas as areas da
empresa, é utilizado para fazer orcamentos, epéilidos de compra e
venda, faturamento, acompanhamento de estoque dérianaima e

produtos acabados, além de outras funcionalidades;

CRP-DA: um software de controle de recursos predationde é feito todo
o planejamento de ordens de servico da empresaeffigado a uma rede
de coletores que ficam no chéo da fabrica. Desiome empresa pode ter

informacfes em tempo real do que esta acontecentibrica;

RUBI: software para administracio de pessoal. Ezadio para o controle
de colaboradores da 43, abrangendo o departamessod, tratando desde

a admissao, transporte, férias, folha de pagamaté&@ rescisao contratual,

RONDA: automatizacdo de controle de frequénciaavis deste sistema, é
feito um acompanhamento dos colaboradores, comoag§o de ponto,
colaboradores ausentes e/ou presentes, afastarmensymo e reserva de

refeicoes;
Radar Contabil: software utilizado para gerencgpmcessos contaveis da
empresa;

MT Fiscal: utilizado para apuracao e escriturag@®ithpostos;

MT Patrimonial: Software para controle fisco-coritabtilizado para fazer
o controle, a correcdo e/ou a depreciacdo monetirigpatrimonio da

empresa.
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O sistema de gestdo utilizado hoje pela GréaficaSiStema de Gestdo para
Graficas (SGG), foi desenvolvido para atender eBpamente a empresa, porém nao

atende totalmente as necessidades gerenciaisalararestudo.

As decisbes tomadas na area de administracdo deriagatda empresa,

focalizam a eficiéncia operacional, portanto sacatéter rotineiro e repetitivo.

Os problemas enfrentados hoje pela geréncia derimatéa 43 séo, em sua
grande maioria, relacionados a deficiéncia de sesuguando se trata de apuracao de
custos, acompanhamento das atividades em cadao cgémtiproducdo e analise de

gualidade dos fornecedores/parceiros.

O sistema proposto sera alimentado a partir do S&&endendo-se eliminar
estas deficiéncias com uma ferramenta onde o pramuario possa escolher quais
informacdes deseja visualizar em dado momento ex fara analise de acordo com o0s

parametros informados.

2.2 ADMINISTRACAO DE MATERIAIS

O conceito de Administracdo de Materiais ndo inimguaisquer funcées novas
na estrutura organizacional da empresa, mas swgereeagrupamento das funcdes
existentes que de algum modo tenham relagcdo comateyiais e suprimentos usados
na industria (ENGLAND, 1973).

A Administracdo de Materiais envolve atividadesliredlas pelos seguintes
setores: Compras, Recebimento, Planejamento e dimrda Producdo, Expedicéo,
Transporte Interno e Estoques. A Distribuicdo Risefere-se ao transporte de produtos
finais da empresa até o consumidor - cliente. A iistracdo de Materiais € uma linha
de responsabilidade que comeca com a selecao wecémlores e termina quando o

material € entregue no ponto de uso (POZO, 2002).

Segundo Araujo (1978), a Administracado de Mategaisplanejamento, controle
e coordenacédo de todas aquelas atividades ligadaguésicoes de materiais e estoque,
desde o0 ponto de sua concepc¢do até sua introdugdwonesso de fabricacdo. Ela
comeca com a determinacédo da quantidade do mateaaialia qualidade e termina com
a sua entrega a producéo, a tempo de atender @rpmbas clientes no prazo marcado a

preco mais baixo.
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Para Viana (2002), o objetivo fundamental da Adstiagdo de Materiais é
determinar quando e quanto adquirir para reportogas, 0 que determina que a
estratégia do abastecimento sempre é acionadausefrio, a medida que, como
consumidor, ele detona o processo. Atingir o eouidiideal entre estoque e consumo é
a meta primordial e, para tanto, a gestdo se rataciona com as outras atividades
afins, no intuito de que as empresas e 0s profiaganvolvidos estejam contemplados
com uma série de técnicas e rotinas, fazendo coentodo o gerenciamento de
materiais, incluindo-se gestdo, compras e armaeemageja considerado como

atividade integrante do sistema de abastecimento.

Para Viana (2002, p.35),

A Administracdo de Materiais coordena esse congladtede atividades, o
gue implica necessariamente em normas, critérimdiras operacionais, de
forma que todo o sistema possa ser mantido harenmeicte em
funcionamento, sendo importante destacar que pamaliZzacdo de seus
objetivos desenvolve um ciclo continuo de atividadeorrelatas e
interdependentes com as demais unidades da empresap pelo qual uma

série de informacgdes tramita entre seus diverdosese

A exceléncia na administracdo de materiais, segufaolmo (2002), significa
coordenar a movimentacao de suprimentos com agreigs da producdo. Ou seja, 0
objetivo maior da administracdo de materiais é @rav material certo, no local de
producdo certo, no momento certo e em condicdoudéidgade adequada ao custo
minimo para a plena satisfacdo do cliente e damestas. Para Pozo (2002), existem
diferencas no tipo de transporte utilizado, nedesEs de armazenagem e
caracteristicas dos produtos e que serve parfigast separacao entre a administracéo
de materiais e a distribuicdo de produtos acabadlasdministracdo integrada pode
melhorar a coordenacédo das atividades e diminausto administrativo, e o futuro da
administracdo de materiais, a Logistica, ensina-reos melhor compartilhar
responsabilidades da administracdo de materiais @istribuicdo fisica dentro da

organizacdo, minimizando 0s custos e maximizande@g'sos.

Qualquer atividade industrial requer materiais @ristentos com 0s quais possa
trabalhar. Antes que uma simples engrenagem passacar a girar, no processo de
manufatura, os materiais devem estar disponiveieve haver a certeza de que o

suprimento sera continuo para satisfazer as nelegles e os programas de producéo. A
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qualidade dos materiais deve ser adequada ao |jfmpdgue se destinam e apropriada
ao processo e equipamento que se esta empregandeficincia em qualquer um
destes pontos podera provocar demoras onerosaducam ineficiente, produtos
inferiores, e por fim possiveis atrasos nas ensraga clientes (HEINRITZ; FARRELL,
1986).

A manutencdo de estoques traz vantagens e deseagta@s empresas.
Vantagens no que se refere ao pronto atendimestal@mtes, e desvantagens no que
se refere aos custos decorrentes de sua manutebgéagete ao administrador de
materiais encontrar o ponto de equilibrio adequadempresa em certo momento,
embora os beneficios decorrentes do pronto atenttimsejam mais dificeis de ser

avaliados do que os custos decorrentes (MARTING2R0

2.3 DATA MART

Segundo Italiano (2003Pata Marts existem para responder questbes que as
pessoas tem sobre 0s negdcios. Sdo uma base deagiies consolidadas, integrada e
nao volatil, para apoiar os processos de tomadaedesdes estratégicas, taticas e

também operacionais de organizacdes.

Segundo Oliveira (1998), ubata Marté umData Warehous¢DW) de menor
porte, construido para armazenar dados ligados datemminado aspecto do negdcio
da empresa, e, aproximadamente 70 a 80% de todoatasVarehouseorrentemente

em producédo sao, na verdabata Marts

Segundo Inmon (1997), udata Warehous@ode ser definido como um banco
de dados especializado, o qual integra e gerentliaxo de informacdes a partir dos
bancos de dados corporativos e fontes de dadosnasté&a empresa. Um DW é
construido para que tais dados possam ser armazeaaatessados de forma que nao
sejam limitados por tabelas e linhas, estritamegiteionais. A funcdo do DW é tornar
as informagbes corporativas acessiveis para 0 s@ndmento, gerenciamento e

utilizagéo.

OsData Martsnormalmente tem caracteristicas analiticas, oy s&pautilizados
por analistas de negocios, gerentes e executivoanadisar todas as possibilidades de
cruzamento de dados, além da segmentacdo e onélsea disponiveis para se obter
informacgdes necessarias (VASCONCELOS, 1999)
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24 OLAP

A tecnologia OLAP surgiu devido a necessidade oxecwdivos e gerentes
possuem em dispor de informacdes praticas e flsxsabre a empresa. Informacdes

estas sintetizadas através de comparacoes, vistssplizadas e analises historicas.

De acordo com Inmon (1999), OLAP é um conjunto aiecionalidades que
tenta facilitar a analise multidimensional (MDA Multidimensional Analysis) A
analise multidimensional é a habilidade de manipddalos que tenham sido agregados
em varias categorias ou dimensdes. O proposito@ea multidimensional é auxiliar o
usuario a sintetizar informagbes empresariais @rada visualizacdo comparativa,

personalizada e também por meio da analise de téstosicos e projetados.

A técnica OLAP envolve comparacoes entre perioges;entual de diferenca,
médias, somas acumulativas como também funcOessests. O resultado deste tipo
de andlise €, através do comportamento de detedasnzariaveis de tempo, descobrir

tendéncias e com isso transformar os dados tramsasiem informacéo estratégica.

As principais vantagens de uma ferramenta OLAPegereefi-se as suas
caracteristicas de permitir a visualizacdo dagimégdes de varias formas, conforme a
necessidade de detalhamento. Segundo Cielo (289@yjncipais caracteristicas OLAP
séo:

a) drill across: permite ao usuario alternar um nivel intermedid@®ntro da
mesma dimensdo. Por exemplo: a dimensdo periodom@asta por ano,
semestre, trimestre, més e dia. O usuario esta@u@ndo undrill across
guando ele passar diretamente para o semestreunuis;

b) drill down: permite aumentar o nivel de detalhe da informagioinuindo o
grau de granularidade;

c) drill up: ao contrario dodrill down, possibilita aumentar o grau de
granularidade, diminuindo o detalhamento da inf@doa

d) drill throught: ocorre quando o usuario passa de uma informac&aaam
uma dimensao para outra,

e) slice and diceg uma das principais caracteristicas de uma fentan@LAP.

Corresponde a técnica de mudar a ordem das diremsdeando assim a
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orientacdo segundo a qual os dados sdo visualizaklteya linhas por

colunas de maneira a facilitar a compreensao de&ios.

2.5 CUBO DE DECISAO

Segundo Inmon (1997) Decision Cube(Cubo de Deciséo), refere-se a um
conjunto de componentes de suporte a decisOes afi@mpser utilizados para cruzar
tabelas de um banco de dados, gerando vis6esattay@anilhas ou graficos. Envolve
o calculo, quando da carga dos dados, de dados gseario vira a solicitar, mas que
podem ser derivados de outros dados. Quando oiasadicita os dados, estes ja estdo

calculados, agregados em um Cubo de Deciséao.

Conforme Cielo (2000), os cubos sdo massas de daqdesretornam das
consultas feitas ao banco de dados e podem serpuathds e visualizados por
inimeros angulosslice and dicg e diferentes niveis de agregacdall down/up. A
analise multidimensional representa os dados camersdes, ao invés de tabelas. Um

cubo pode ter “n” dimensdes, sendo cada dimensétponde informacéo.

As dimensdes, se associadas a figura geométricaluty tem sentido figurado,
sendo assim, as dimensdes sdo o0s elementos quiedasn os fatos, dando diferentes
perspectivas ao negocio. Sdo associadas a quantitadpcdes de visualizagdo dos
dados que o usuério podera obter manipulando o dellecisao.

A Figura 3 demonstra um cubo com trés dimensdesiupo, tempo e regiéo.

P g

0 =1

D

1T O

T . &

0 &
TEMPO

FONTE: RUBINI (1999)
Figura 3 — Cubo com as dimensd6es produto, tempgiéa

De acordo com Inmon (1999), a estrutura de prajetessaria para gerenciar

grandes quantidades de dados residentes em unuadmtcontida em um DW é
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denominadastar join (jungdo em estrela), ilustrada na Figura 4. Adeaté que esta no
centro dostar join é chamada déact table (tabela de fato), a qual sera altamente
povoada, pois € gerada pela combinacéo das inféesa&m torno da tabela de fatos

estao as tabelas de dimensoes.

FONTE: RUBINI (1999)
Figura 4 — Star Join (junc&o em estrela)

2.6 TRABALHOS CORRELATOS

Outros trabalhos ja foram desenvolvidos na areaddenistracdo de materiais,
entre eles destaca-se: Morais (2000), desenvolveu pwtdtipo de sistema de
informagéo utilizando Bta Warehousee Data Mart aplicado a administragdao de
materiais, com enfoque em gestao de estoques, asra@moxarifado.

Boni (1999), aplicou a metodologia deatd Warehousepara auxiliar uma
empresa do ramo téxtil, da regido do Vale do lta@in o EIS aplicado a administracao

de materiais.

O trabalho proposto distingui-se dos anteriores qgorfocado a empresas do

ramo grafico, além de incorporar tecnologias corhd®e Cubo de Decisao.
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3 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

A seguir serdo apresentadas as tecnologias e famtam utilizadas para o

desenvolvimento e aplicacdo deste trabalho.

Para o desenvolvimento deste trabalho foram ufitiga conceitos da
metodologia de desenvolvimento de sistemas em gedfistruturada e tecnologias
como ferramentdPower Designer Banco de Dados Microsoft SQ&erver2000 e
ferramenta de desenvolvimento Microsgisual Basic6.0, as quais serdo descritas no

item Técnicas e Ferramentas utilizadas.

3.1 REQUISITOS PRINCIPAIS DO PROBLEMA A SER TRABALHADO

A ferramenta proposta, ir4 interagir com o sisteB@G, resgatando dados
necessarios para a alimentacao Rita Mart No anexo B é possivel visualizar o
dicionario de dados do sistema SGG. Os usuariorgodasualizar estes dados atraves
das técnicas deata Marte OLAP implementadas.

Com a ajuda da tecnologia OLAP, a interface dewééecer total liberdade de
combinacdo dos elementos disponiveis, sendo asessivel a criacdo totalmente

personalizada das analises desejadas, baseaDasanblart

A ferramenta possibilita que o usuério construssutias personalizadas a partir
dos atributos contidos rMdata Mart e salve em arquivo para que possa ser examinados
posteriormente. Da mesma maneira sera possivabaratéo de graficos, com excecao

da opcéao de salvar.

As consultas e graficos podem ser reestruturadostesnpo de execucéo
permitindo ao usuario visualizar os dados de véragilos, como se estivesse com um

cubo em suas maos e fosse alterando de posicavigpaaizar um outro lado.

Os relatorios gerados a partir da ferramenta,raardo mesmo principio, onde o
usuario escolhe os campos, faz filtros e algumam®wonfiguracdes. A partir dai, o
relatério poderd ser salvo, visualizado, editadermeerrado.

3.2 ESPECIFICACAO

Neste item sdo apresentadas as atividades desesdpsnima fase de

especificacdo como, Diagrama de Casos de Uso, WlageEntidade Relacionamento -
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MER e Dicionario de Dados. Nos itens a seguir estasdades sdo apresentadas

detalhadamente.

Para a elaboracdo dos diagramas de casos de usielomde entidade
relacionamento (MER) e dicionario de dados foizdila a ferramentaower Designer

com base em UML (Linguagem Unificada de Modelagem)

3.3 DIAGRAMA DE CASO DE USO

Os casos de uso consistem em um meio de se capsuiancionalidades de um
sistema de forma centrada no usuario. Entender aomaisuario interage com um
sistema é um aspecto importante quando se tem objativo entregar um produto que
atenda as suas necessidades (CHAIM; CARNIELLO; J20D3)

A figura 5 exibe o diagrama de caso de uso. Mastedor, que representa o
gerente da area de administracdo de materiais @rasmfazendo a carga de dados,
além de consultas ao sistema e recebendo informagiieitadas, gravando consultas e

gerando gréficos e relatérios.

Uze Case - Administragdo de Materiais de Produgdo

COUG R Briar Felatirios

UC 03 Monta Grafices

Cucon Eargade [adas

UCOd, Monta Consulta:

Usuario —

UG 05 Abre Blanilhas

Figura 5 - Diagrama de Caso de Uso
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No anexo C é apresentada a descricdo dos cases.de u

3.4 MODELO DE ENTIDADE RELACIONAMENTO - MER

Tradicionalmente, a modelagem de dados em trésisn&eempregada no
ambiente operativo. Esta modelagem se inicia por diagrama de alto nivel
relacionado a area do assunto, denominado modet®itoal, seguido por uma camada
intermediaria, denominada modelo légico, até a damdo modelo fisico, que
representa a forma como o dados serdo armazerfgdasnente, existe uma tendéncia
das metodologias de desenvolvimentdd¢a Martem aplicar este tipo de modelagem.
Nestas metodologias, 0 modelo conceituaDdta Mart seria representado pelo modelo

corporativo e os modelos l6gico e fisico pelo estpestrela (modelo dimensional).

Segundo KIMBALL (1998), a modelagem dimensionalngauécnica logica de
projeto de banco de dadbsita Warehouse Data Martque busca apresentar os dados
dentro de uma estrutura padrdo e intuitiva, pemchiti ainda o acesso de alto

desempenho.

De acordo com BAPTISTA (2001), ao contrario do nodentidade-
relacionamento o modelo dimensional é muito assiooét Apresenta uma tabela
dominante no centro do diagramafaat tableou tabela de fatos, que estd conectada

com uma seérie de tabelas menores chamadas destdbaedlamensoes.
A seguir sdo apresentadas caracteristicas dos osoct®iceitual e fisico:

O modelo conceitual (Figura 6) é aquele que aptases objetos, suas
caracteristicas e relacionamento como uma repegntfiel ao ambiente observado.
Este modelo ndo se preocupa com o0s aspectos reddo® a implementagcdo, como por
exemplo, estruturas fisicas e formas de acessmd@@BD especifico (COUGO, 1997)
(MACHADO, ABREU, 1995). Através deste modelo é peskcriar uma descricdo da
realidade fécil de entender e de interpretar (BAH,ISERI, NAVATHE, 1992).
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Modelagem de Dados - Conceitual

tdowimento pertence a subposto ido possui fornecedor

ovimento petence a posto

\ Fedido possui Matarial

Mowimento possui material Material possui Unidade

)]

)

hiaterial possui Grupo

pertence a Familia

()]

taterial possui SubGrupo

5]

Figura 6 - Modelo entidade relacionamento — Conaeit

O modelo fisico (figura 7) é aquele em que a repregdo dos objetos é feita
sob o foco do nivel fisico de implementacdo dasrrénoias, ou instancias, das
entidades e seus relacionamentos. O conhecimeninodo fisico de implementacéo
das estruturas de dados é ponto basico para o idodeiste modelo (COUGO, 1997).

Este modelo descreve, a partir do modelo légicocamcteristicas fisicas
associadas ao armazenamento/acesso a dados, arneaepplo, indices, métodos de

acesso e distribuicéo fisica.



Modelagem de Dados - Fisico

FI_DIM_MOVI_MOVIMENTO_DIM_POST
B

FK_DIM_MOWI_MOVIMENT O_L iR, su

FK_FATOS_MA_MATERIAL_ DIM_g

DR MO0 _MOVIMENTO_FATOS

FATOS_MA_MATERIAL_ DIM_GH:
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FK_DIM_COMP_PEDIDD_PO_FATOS_MA

Fle Fag

Wi MSTERIAL  DIM_UNID

DMP_FEDIDO_PO_DIM_FORN

A_MATERIAL__DIM_FAMI

Figura 7 - Modelo entidade relacionamento — Fisico

3.5 DICIONARIO DE DADOS

O dicionario de dados possui a definicdo dos daaescionados no MER, tais

como, as entidades e seus atributos, incluinddhgstalo modelo fisico.

Nos quadros a seguir, é possivel visualizar o d#io de dados do sistema

proposto.

Entidade DIM_COMPRAS

Nome Dominio Tipo de Dado Tamanho
NR_PEDIDO NR F6 6
DT_PEDIDO DT D
DR_COND_PAGTO DR A20 20
DR_PRAZO _ENTREGA VR N14,2 14
VR_PEDIDO VR N14,2 14
QT_ITEM QT N6,2 6
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VR_ITEM VR N14,2 14
QT_RECEBIDA QT NG6,2 6
QT_FOLHAS QT N6,2 6
DS_ITEM DS A40 40
Quadro 1 — Entidade Compras
Entidade DIM_FAMILIA
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
TP_FAMILIA TP A2 2
DR_FAMILIA DR A20 20
DT_CARGA DT D
Quadro 2 — Entidade Familia de materiais
Entidade DIM_FORNECEDOR
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
CD_FORNECEDOR CD F8 8
DS_FORNECEDOR DS A40 40
CO_CNPJ CO Al8 18
DT_CARGA DT D
Quadro 3 — Entidade Fornecedores
Entidade DIM_GRUPO
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
CR_GRUPO CR F4 4
DS_GRUPO DS A40 40
TI_GRUPO TI BT1 1
DT_CARGA DT D
Quadro 4 — Entidade Grupo de materiais
Entidade DIM_MOVIMENTO
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
DT_MOVIMENTO DT D
TI_MOVTO TI BT1 1
QT_MOVIMENTO QT NG6,2 6
VR_MOVIMENTO VR N14,2 14
NR_DOCUMENTO NR F6 6
Quadro 5 — Entidade Movimento de materiais
Entidade DIM_POSTO
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho




33

CR_POSTO CR F4 4
NM_POSTO NM A25 25
DT_CARGA DT D
Quadro 6 — Entidade Posto operativo
Entidade DIM_SUBGRUPO
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
CR_GRUPO CR F4 4
CR_SUBGRUPO CR F4 4
DS_SUBGRUPO DS A40 40
DT_CARGA DT D
Quadro 7 — Entidade Sub-grupo de materiais
Entidade DIM_SUBPOSTO
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
CR_POSTO CR F4 4
CR_SUBPOSTO CR F4 4
NM_SUBPOSTO NM A25 25
DT_CARGA DT D
Quadro 8 — Entidade Sub-posto operativo
Entidade DIM_UNIDADE
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
CA_UNIDADE CA A4 4
DS_UNIDADE DS A40 40
DT_CARGA DT D
Quadro 9 — Entidade Unidade de medida
Entidade FATOS_MATERIAL
Nome Dominio Tipo de dado Tamanho
DT_CARGA DT D
SQ_MATERIAL SQ F8 8
DS_MATERIAL DS A40 40
DS_GRAMATURA DS A40 40
DS_MEDIDAS DS A40 40
QT_MATERIAL QT N6,2 6
VR_MEDIO VR N14,2 14
VR_ESTOQUE VR N14,2 14
QT_EMPENHADA QT N6,2 6
QT_PEDIDA QT NG6,2 6




34

Quadro 10 — Entidade Materiais

No anexo A, é possivel visualizar a listagem domidms utilizados para
modelagem do sistema.

3.5.1 FLUXO DE INFORMACOES

Na figura 8, é possivel visualizar a maneira comdados se comportam desde a
sua entrada no SGG até a utilizagdo do OLAP Viewer.

A sequéncia ocorre comecando com o usuario fazanelsirada de dados pelo
SGG e os dados sendo armazenados no SGBD opetataotia S/A.

Uma vez por dia é feita a extracdo de dados pataaizacdo diaria e uma vez
por semana a extracdo dos dados para a atualizeg@sal. A partir de entdo, é gerado

um arquivo texto com os respectivos dados reco¢hido

Ja com o arquivo texto gerado, o usuario entra InAFOViewer e faz a carga de
dados para Data Mart, que é de onde serd resgatadas as informacOessagas para

o funcionamento da ferramenta.

Troca de Dados
[”:l SGG SGBD -
Operacional

Carga de Dados

Extracéo
de Dados

Resgata Dados

Arquivo
OLAP VIEWER Texto
Data Mart

Figura 8 - Fluxo de informacdes
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3.6 IMPLEMENTACAO

Nesta secdo sdo apresentadas as técnicas e fdaamatilizadas para
implementacédo do sistema desenvolvido, tais commrddoft Visual Basic MS SQL

Server2000,Power Designer

3.6.1 TECNICAS E FERRAMENTAS UTILIZADAS

3.6.1.1 POWER DESIGNER

O Power Designeré uma ferramenta CASHComputer-Aided Software
Engineering ou traduzindo, Engenharia de Software Assistidia @omputador) que
integram a metodologia de Andlise Estruturada adwodédgias de dados e do projeto

estruturado.

De acordo com Fisher (1990), Power Designeraceita diversos niveis de
abstracdo do projeto. No nivel mais alto estdoiagramas de fluxo de dados, que
podem “explodir”, transformando-se em outros, deeisi mais baixos, graficos

estruturais, diagramas estruturais, ou diagramasladeionamento de entidades.

3.6.1.2 MICROSOFTVISUAL BASI®.0

Com sua origem em 1991, \4sual Basicé uma ferramenta desenvolvida pela
Microsoft para fabricacdo de aplicativos pard/mdows O programa/isual Basicem
si € um compilador e um ambiente de desenvolvimentolinguagem de programacao

Visual Basicé baseada na antiga linguageasic

O Visual Basicé uma linguagem orientada a eventos, isto é,seriam objeto

gue contém um evento, e depois designa uma funedseaevento.

3.6.1.3 MICROSOFT SQLSERVER000

SQL SERVER2000 em sua versastandardinclui a funcionalidade interna

necessaria parcommercejue nao sdo de missao critica, armazenamentodis @a
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solugdesline-of-businessPor exemplo, todos os recursos XMEx{ensible Markup
Languagg presentes na Edicdo Corporativa também estdo idlodluna Edicao
Standard E enquanto varios recursos avancados OLAP est&pviados para a Edicao
Enterprise todos os recursos de busca e a funcionalidadmaOLAP estéo incluidos
nos Servi¢cos de Andlise da Edig@iandarddo SQLServer2000.

3.6.1.4 CRYSTAL REPORTS

Segundo ETZ (2005), Crystal Reportsé produzido pelaSeagatee é
considerado o gerador de relatérios mais utilizadanundo. Atualmente encontra-se
na versdo 10. E uma ferramenta destinada a gedacéalatorios, de forma intuitiva e

pratica, ndo sendo necessaria programacao pesadialpa

Acessa 0s bancos de dados mais populares do medmtee eles: DB2, SQL
Server Oracle, Informix, ODBCs 32 bits, OLEDB, Act!, SAdatre outros.

Cria relatérios e tem a capacidade de disponiblitizgaaos usuarios finais através

de aplicacdes Windowswveeh inclusive com Crystal Enterprise

3.6.1.5 COMPONENTEOFFICE WEB COMPONENT®WC)

O Office Web ComponenéumActiveXou um COM Common Object Model
objetos que podem ser criados em linguagens queupartam), e fazem parte das
bibliotecas compartilhadas do Windows. No OWC haogacomponentes, porém o0s
utilizados aqui para a implementacao da ferramfemgéan os componentdavot Table

(tabela dindmica) e Ghart (gréfico).

O componenteéPivot Table mostra analises e consultas dinamicas de dados.
Quando associado a um OLA&Rbe(dados em multidimensdes)Pasot Tableé capaz
de fazer um agrupamento dinamico, simplesmentstarmdo um atributo para linha ou

coluna, e atabela é recalculada e reagrupadaparavos valores.
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3.6.2 OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Esta se¢do apresenta o sistema desenvolvido desdmeas funcionalidades de

cada tela.

Os dados estdo representados através do diciodaridados (item 3.2.4)
contendo uma descricdo das entidades que fazem gaistema. O banco de dados
utilizado foi 0 MS SQLServer2000. A criacdo das tabelas foi feitaP@wer Designer,

e em seguida exportadas par o MS S&grveratravés da opcaBreate DatabaseOs
dados séo extraidos da base de dados operacioB&@ptendo sido gerados na forma
de arquivo texto. Em seguida, é efetuada a calgagdu mensal) para a ferramenta,

utilizando uma rotina desenvolvida com este prdaposi

No SQLServerforam criados trégiews(codigos SQL), as quais serdo acessadas
pelo componente OWC, através dos formularios deavisasic, para a visualizacdo dos

dados. A seguir, uma breve descri¢cdo do que teata ema das views.

- Cubo_Alx: este cubo representa a tabela de fa@ieriais seguida por quatro

dimensdes, que sdo: grupo, subgrupo, unidade édami

Através deste cubo, o usuario podera obter infobegmprovenientes da situacéo

do estoque.

- Cubo_Compras: este cubo apresenta a tabela ake rfateriais, seguida por

duas dimensdes, que sao: compras e fornecedores.

Através deste cubo o usuario obtera informacOegasads compras de materiais

efetuadas.

- Cubo_Consumo: este cubo é constituido pela talwefatos materiais, seguido

por quatro dimensdes, que sao: posto, subpostanrantacao e fornecedores.

Através deste cubo, 0 usuario terd acesso a infd@esarelativas aos consumos

dentro da empresa, mais especificamente, denti@daa.

Com a utilizagdo do ambiente de desenvolvimentorddimft Visual Basig¢ foi
possivel a criacdo de formularios para a cargaadesie a edicdo dos componentes,

permitindo assim a execuc¢ao dos cubos de deciséo.
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Por meio do componente OWC, aindaVisual Basi¢ informando a conexao
com oData Marte o cubo desejado, foi possivel a execucdo daltegia OLAP, em

forma de consultas ou graficos.

Com o Qystal Reportsa partir de um codigo onde foi informado qualsetas
seriam visualizadas pelo usuario, a propria ferraenede geracdo de relatorio
disponibilizou umWizardpara a geracao automéatica dos relatorios pelosiasua

Através dos quadros (11, 12 e 13) a segquir, sdoonemados trechos da

implementacéo do sistema, que ilustram a rotina @nieito a carga de dados .

Private Sub oCmd Carga Mensal Clicki)
oCmd Carga Mensal.Enabled = False
oCmwd Sair.Enabled = False

olst Carregs Dados.Clear
oFrm Carregs Dados.Height = 6705

olst_ Carregs Dados.iddItem "Carga Mensal de Dados"
olLst Carregs Dados. AddItem "Thicio do Processo: " & Date & "™ — " &£ Time
olst Carregs Dados. iddIcem "7

mCarregs Grupo
miarrega SubGrupo
miarrega Unidade
mCarregs Posto
miarrega SubPosto
mCarrega Familia
miarrega Fornecedor

olst_Carrega Dados.AiddItem "Atualizagdo finalizada com éxito! " & " - " & Time
olst Carrega Dados.bhddItem "FESEsaaa s asaeasds — A XTAE AR TATAGHEHTHN

olst Carregsa Dados.Refresh

MsgBox "itualizagfo concluida com sucesso!"™, vbInformation, "itengio®
oCwd Jair.Enabled = True
oCwd Jair.3etFocus

End Sub

Quadro 11 — Cddigo fonte: Carga de dados
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Private 3ub mCarrega Movtos()
On Error GoTo TrataErro

oLst Carregs Dados.AddItem "Atualizando Tabela: Movimentos"

sAroquivo = App.Path & ™, Arquivos'\Movtos.TIZT"
nFile = FreesFile
Open sircuivo For Input Az #nFile

While Not EOF (nFile)

Input #nFile, iMaterial, sData, iTipo, iFornecedor, iQtde, iValor,

shocuwento, iPosto, iSubPosto

530QL = "Jelect ¥ from Fatos Material Where 3q Material = ' & iMaterial

mibre rz s50L

If Not r=.EQF Then

23QL = "Zelect * from Dim Movimento " &

" Where Dt Mowvimento = CONVERT(DateTime, '™ & shata & "', 10z2)7" &
" And Sq Material = " & iMarerial &
" And Ti Movto = '!" & iTipo & "'M

mibre r= 1 s30L
If rs 1.EOF Then

230QL = "Insert into Dim Movimento Values (" & iMaterial & "," &

"CONVERT (DateTime, '™ & shata & "', 10z)" & ", '" &
iTipo & "', " &
iFornecedor & "," & BReplace(iQtde, ", ", "."] & ", T &
Replace (iValor, ", ", "."™] & " '" & sDocumento & "', " &£
iPosto & ", " &£ i3ubPosto & ") '
oLst Carrega Dados.AddItem "Mowviwento: " & sData

End If

wFecha ra 1

Quadro 12 — Cddigo fonte: Carga de dados (contdude 11)

'Faz a atualizacgéo
mhbhre ra 2 s30L
wFecha rs 2
End If
mFecha rs
Wend

Close #nFile
et rs = Nothing
Fet rs_1 = Nothing

olst Carregs Dados.hddItem "HFsFaTatdssaadass — SEARTEFERTT T TR AT G

olst_Carregsa Dados.Refresh
Exit 3Suk

TrataErro:
MsgBox "Erro: " & Err.MNumber & " Descrigdo: " & Err.Description, vbCritical, "ATENQEO"
wFecha _rs_1
wFecha rs_2z
Close f#nFile

End Sub

Quadro 13 — Cddigo fonte: Carga de dados (contdude 12)

A rotina acima faz a carga somente do arquivo ted&omovimentos de

materiais.
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O cadigo exibido busca o arquivo texto no diretqrémrdo do sistema e abre o
arquivo. Dentro de um bloco de repetic&dHile’, sdo lidos os dados.

Ainda no bloco de repeticdo, abre a tabela de ‘$-ktateriais” e verifica se o
material a ser importado paraData Mart esta cadastrado no sistema. Entdo, abre a
tabela de movimentos de materiais e inclui o mombmeMostra um indicativo na tela

de que aquele movimento foi carregado.

Continua o bloco de repeticdo até que termine aiawgtexto e todos o0s
movimentos ja estejam ridata Mart

Apés isso, fecha o arquivo texto e as tabelas qoe ventura tenham

permanecido abertas.

A seguir serdo apresentadas algumas telas da Brtarnom suas respectivas
funcionalidades.

A figura 9 mostra a tela de apresentacéo da femtme

Tniciar Cargade Dados: Cobos  Relatdries Graficos: analisar

Uriiversidacie Regicnal ce Blumenau.
‘Certra de Ciénoiss Exstas e Haturais
Curso de Sistemss de nformagén
Académica: Roseléia Martins
‘Origntader. Evaristo Baptista

OLAP VIEWER
Version 1.0.0

20056215

Figura 9 - Tela inicial
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Ao inicializar a ferramenta, é feito um controleatealizacdo, onde é verificado
se é necessario fazer a carga de dados. Cas@ gejastrada uma mensagem para o

usuario.

A figura 10 mostra a tela degin da ferramenta.

Boevens

Iniciar CargadeDados Cobos Relstories Grafices Analisar

|
Figura 10 — Tela de login.
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A figura 11, mostra a tela para a carga de datissiario tem a opgéo de escolha

para executar a carga mensal ou diéria.

Iriciar Capgads Dadss: Cobes Relstofies Grifires Ansfisa

[EETTT R

Atualizagso de Dados para o Data Mart de Maleriais

ey TR

[Hora de Conexdn: 13/05/ 2005 15:57:42 |Cargade Dados

Figura 11 - Carga de dados
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A figura 12, mostra a tela para a carga de dados a&@pcao de Carga Diéria
construida através de formulariosVisual Basic.

0L ap viewER _iElxl

Iriciar Capgads Dadss: Cobes Relstofies Grifires Ansfisar

i Carga de Dados

AtualizagZo de Dados para o Data Mart de Matetiais

4 4

Carga Mensal [Cadastios] Earga Diana [Movimentos]

-1

Carga Diaria de Dados
Inicio do Processo: 13/05/2005 - 16:07:13

Atuslizando Tabela: Material
ital - 16:07:24

=

Atualeacio conchuida cam sucessol

[Hora de Conexdn: 13405/ 2005 15:57:42 |Cargade Dados

Figura 12 - Carga de dados diaria



A seguir, algumas consultas possiveis de serendagelo OLAP/iewer
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As consultas serdo construidas com base nos cubotados através do SQL

Server conforme figura 13.

A figura a seguir mostra o cédigo SQL onde foi ¢arida umaView para o

cubo “Cubo_Alx".

i ¥iew Properties - Cubo_Alx =]
General i

Elﬂ'ljlli Harme: Eubio s | Eermissions... I
Dwner; dbo

Date created: 16/0322008 18 20210

Test:

SELECT

FROM

CREATE WIEW dbo. Cuba_als
145

I»

M.OT_CARGA A5 [Posiclo em]. M 50_MATERIAL AS [Cod Material]. M DS_MATERIAL A5 M aterial

M. DS GRAMATURS AS Gramatura, M.OS_MEDIDAS A5 Medidas, M.Ca_UNIDADE AS [Cod.Unidadse]
U.D5_UNIDADE &5 Uridade, M.OT_MATERIAL A5 [Qtde Estoque], M VE_MEDID AS [l Média],

M WYE_ESTOQUE &5 [ir Estoque], M.OT_EMPENHADA A5 [Ctde Empenia]. M.OT_PEDIDA A5 [Otds Pedida],
W CR_GRUPD A5 [Cod Grupo]. G.0S_GRUPO A5 Grupo. M CR_SUBGRUPD A5 [Cod SubGrupo],
5G.05_SUBGRURPD AS SubGrupo, M. TP_FAMILLA A5 [Cod Famiia]. FDR_FAMILIA AS Familia

FATOS MATERIAL M INMER JOIH

DIM_UNIDADE U ON M CA_UNIDADE = U Ca_LINIDADE INNER JOIR

DIM_FAMILLA F OM M. TP_FAMILIA = F.TP_FAMILIA INMER 01N

DIM_GRUPO G OM M.CR_GRUPO = G.CF_GRUPO INMER J
DIM_SUBGRUPQO 55 ON'M.CR_GRUPD =5G.CR_GRUPOD &

L
I

L

« | b
Check Syntax _| | 7. 415
ok | cencel l foply | Help

Figura 13 — Cddigo SQL do cubo “Cubo_AIx"

A consulta demonstrada na figura 13 foi montada d@@se no cubo acima

através do componen®vot Tabledo OWC e em formularios dédisual Basic

Esta consulta foi construida da seguinte manesraadicionada a coluna “Total

de Qtde Estoque” para a area de dados. Como née evhum campo nas linhas ou

colunas a ferramenta mostrou o valor absoluto datiade.

Apés isso, foram arrastados para a area de exeagarampos “Grupo”,

“Familia” e “Unidade”, entdo a tabela foi recalada mostrando as quantidades de

acordo com os campos adicionados a consulta, edrasido dessa maneira o uso da

técnicadrill down. Nesta técnica, mencionada no capitulo 2.4 e dstramta na Figura

13, ocorre um aumento do nivel de detalhamentonftamacdo, diminuindo dessa

forma o grau de granularidade.
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Depois de montada a consulta, € possivel optasglear a consulta em arquivo,
no formato Excel (.xls).

Outra caracteristica do cubo de decisdo é o ustéddcaslice and dice
detalhada anteriormente no item 2.4, que permitaliffbar a posicdo de uma
informacgéo alterando linhas por colunas de maneira a facibtacompreenséo do
usuario. Deste modo, serd permitido ao usuarior giracubo sempre que tiver
necessidade visualizando a informacao de diversa®si A Figura 14 demonstra o uso

da técnicaslice and dicetrocando-se a posicao entre as dimensdes grupoikafa

[#¥ Cubo Estoque

Betilmasads |=sxmnE|! % Ba|D

Materiais de Producio
Posigdo em »
28032005
I Solte campos de coluna agui
Grupo  ~ |Familia ~ Unidade ~ Total de Qtde Estoquei Lista de campos. T :
B CARTAD |E KLABIN KLADUR FOLHA £ 14.400,00 Arastar itens para alista de tabela dingmica
Total 5 14.400,00 :II Total de Qtde Estoque =
B METAL FOLHA [ 0,00 .. Posicdo em
Tatal = o0n ™ Posizio em Por semana
H OUTROS FOLHA | 3.061,00 -[Z] Posicdo em Por més
KILO B 2567400 +-[F] Cod Material
Tatal H 28 _ESE,DD Materizl
B PARPIRUS FOLHA £ 0,00 [+1-[F] Gramatura
Total * 0,00 +-[F] Medidas
B RIPASA FOLHA £ 10.850,00 7[5 Otde Estoque
Total |2 10.890,00 il Médio
B SUSAND FOLHA £ 34.700,00 @-[F] vIr Estoque
Total - 34.700,00 5[5 otde Empenho
EWTR FOLHA £ 000 i[5 qtde Pedida
Total = 0,00 [+1-[F] Abrev Unidade
Total H- 8562500 [#-[F] Cod Grupo
B PAPEIS B COUCHE FOLHA [ 2.860.150,00 7[5 Cod SubGrupa
Total = 2.860.150,00 3] Cod Familia
B METAL FOLHA £ 570.700,00 #-[Z] unidade
Total = 570.700,00 #-[Z) Familia
B OUTROS FOLHA 2.135,00 i-[Z| Grupe
KILO 5 28,00 [ SubGtupo e
Total Bl 2.163,00 =
B SUSAND FOLHA | 4.300,00 Adicionara |Dados de detalhe )
Total = 4.300,00
Total B 3.437.313,00

Figura 14 - Consulta/cubo
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Na figura 15, uma consulta montada com base no @bbo_Compras”, onde
mostra todas as compras feitas a vista em detedmiperiodo. A imagem exibe o filtro

sendo executado no momento da execucdo, onde oicugsolhe a condicdo de
pagamento ‘A Vista'.

B Consulta Compras:

I : __ -
BasiEe @y | ==EE ! % B5a|0

Fornecedor ~ Data Pedido Por més =

Tudo |Tudo |
Solte campoes de colur

Material ~ Pedido ~ Cond Pagt_n|7|Qtde Kg -‘iQLde‘ Folhas v [Vir Unitario v |Vir Compra ~ |Qtde Recebida +
B COUCHE L1 F97 5 LUMIMAR B B.230,00 B Tudo)] 22220200/ 3 46590/2 178320 56 224000 00/
B PAPEL KRAFTHATURAL B 8.222.00 o7 dd.. 0.00j= 190008 A0.137.50 25.000,004
Total geral 14 D.DuL +

[]21D.0.L

e

[[]30DIAS

1304, d.liquida

[]70.0.LIGUIDG

[l A VISTA

_ Cancelar I/Z

atros de totals ou de

Figura 15 — Consulta de Compras a Vista
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Na figura 16, uma consulta construida com baseutm ¢Cubo_Consumo”,
onde é possivel visualizar o valor dos materiarsamidos em cada posto operativo da

fabrica.

Consumo de 5
Tipo Movto = Data Movto Por més/~

g
5 Solte campos de oo
Posto [ Trit ~ |Data Consumo ~ [Soma de Yalay|
[EICHAPAS C. & Cjan APAS DE C, VINCO PROTOTIPO|  29/03/20057% 71,88
- fer = 71,88
B EMB. OFFSI = e ET [ O2masngs s 534276
[ fomE00s 2 52144
= 10857 16
5 MPRESSAL 07 0372005 = 1881
14/032005 % 159 86
_Cancdlar | 1B/3/2006 % 188,1
' 170320055 1681
21/03/2005 % 1881
5 SPEEDMASTER Vi O2AT5/2005 = 117
21 3720052 G5 92
22032006 17
5 SPEEDMASTER Vi-I 170302005 2 52,68
2200312005+ 26,94
Total = 18912
B OFFSET B PAFEL 01/03/2005 % 3150 66
[2/03/2005 = 146827
[3/M03/2005 % 450304
OMAE2005 = 527984
O7ME005E 1709772
OEMAZ005% 33047 26
09/03/2005 1+ 913,12
10032005 = 1351 &
14032005 209508
ROA/Z0065 5 6182156
103005 21994

Figura 16 — Consulta de valores consumidos poopmstrativo
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A seguir, alguns gréficos gerados pelo OLiBwer
Todos os gréficos sdo gerados a partir do comper&mrtSpace do OWC.

Na figura 17, um gréfico do tipo “pizza” do valomeestoque por familias de
materiais, montado com base no cubo “Cubo_Alx”

Graficos Estoque
NEEAEE IR

[Solte campos de filtra agui

x
G TR EET = ,

|
[Soma de Vir Estoque |

Familia ~

B COUCHE

B HLABN HLADUR
KLABIN KLAFCLD
METAL

B OUTROS

= PAPIRUS

HRIPASA
SUSANG

HWITR

‘57125858

Figura 17 — Gréfico de Valores por Familias de Maite
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Na figura 18, um grafico de valores em estoque pEgta por grupos de
materiais, montado com base no cubo “Cubo_Alx".

Graficos Estoque x|
MEEEEE IR IR = ET

[Solte carmpos de filtrs agui |

Soma de VIr Estoque |

Grupo ~

O BOBINAS

B BCBINAS ADESIVAS
O CARTAO
ODIVERSOS

B MICRO - OMDULADC
O PAPEIS

B TYRAPCA,

Categorias

9399616

21380708

[Solte campos de categoria agui

i} 200000 400000 G00000 &00000 1000000 1200000

Figura 18 — Grafica de valores em estoque por gdepmateriais.
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Na figura 19, um grafico de consumo de materiaisqel@ntidades por posto
operativo, construido com base no cubo “Cubo_Consum

Blosicormomenss ol
MBI G NIEET I

Tipo Movto ~
9
i Soma de Gtde
1200 1180
1070
Posto =
SubPosto ~
H IMPRESSAD - KBA RAPIDA 105
B IMPRESSAD - SPEEDMASTER 74
O IMPRESSAD - SPEEDMASTER VI
O IMPRESSAD - SPEEDMASTER Il
B IMPRESSAD - SPEEDMASTER YI--Il
200+
100
e
Categarias
[Solte campos de categoria agui |

Figura 19 — Grafico consumo de materiais em quadés por posto operativo.
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A figura 20 mostra um rgfico montado com base no cubo “Cubo_Consumo”,

onde € possivel visualizar os valores compradasida fornecedor.

Mosicoronmenos R loixi
INE R EE TR =T =

Tipo Movto ~

*1'

g Soma de Valor

140000 1376498 9

123626,28.

105463 46

Fornecedor ~

E KLABIN Sia

O SPP MEMO 5.4, - COMERCIAL EXPORTADORA,
B SUZAND BAHIA SUL PAPEL E CELULOSE 5.4,
O YOTORARNTIM CELULOSE E PAPEL 5.4,

329382
=

Categorias

[Solte campos de categoria agui |

Figura 20 — Grafico de quantidades compradas poeéedor.
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A figura 21 mostra como o usuario pode montar dat@eos utilizando o
gerador de relatdridSrystal Reports

Na imagem, a ferramenta mostra quais 0os campo®rdisgs e 0 usuario
escolhe, com apenas um clique.

S

iar CargadeDades Cubos Relatores Grdfices: Analisar

Crystal Report Wizard L

Choese the information to display on the report.
- Select fields whose data you want to report in the Available Fields list, then add them to the: Fields to Display
list. The oider af the fields in the display list detetmines their position across the repart. - )

Awailable Fislds:
[® Database EATOS MATERIAL SO MATERIAL . S
[ FATOS_MATERIAL 5 [FATOSIMATERILDSMATERIAL T4

R, 2 | FaTOS MATERIAL DS_GRAMATLURA
= DT_CARRA > | |FATDS MATERIAL.DS_MEDIDAS
= 50_MATERIAL ;

o= D3_MATERIAL

o= D5_GRAMATURA

o= D3 MEDIDAS

= QT_MATERIAL

= VR_MEDIO

= R FSTANIIFE

| Gacel | cBack [ Wews ] Ewsh

[Hara de Conexdo: 09/06/2008 17,92:50 | [

Figura 21 — Relatério
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Apébs escolhidos os campos, feitos os agrupamenfiogos, o usuario tem a
opcao de salvar, editar ou fechar o relatério pz@th) conforme figura 22.

Crystal Report Wizard

L Choose how to save the report. then view it
= IE:\Documanls and SettingshAdmintMeus documentas - |

“Hew would you ke to view the report?

AP Seagate software

tance.l. I < Back I Mests I Finigh I

Horade Conexdn 18/07/2005 12:42:50 |

\
Figura 22 - Configuracdes
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Na figura 23, é possivel visualizar a edicdo datéeio, alterar a disposicao e
nome dos campos, adicionar ou remover campos, oadicio remover totais,

agrupamentos, etc.
Borstalheports-Materias]

[ Fie Edt Wiew Insert Format Datohase Report Analyzer Window Help

D& -BERaAF BB - 6@ DASEBE B v |
[Tirestew RomaniDodert ~[|5~ =][ 4 2 |B 7 0|2 2[Z 8], % &% 2| =[g
T Hesewensaadox vs|s|

.'Uze.§i_g'ri | Previen | EITETR .LL?_'IH
. : R R - T T T e = T I I O O R O
e Heade 7
Saetieaty | Report Title : =
L
ol arER
Group Headertil: |- oo
DIM_GRUPD.DS_GRUPO Sl
|Details
- Group Fooler #1: - .
%‘ﬁg&ﬁ?@%}_ﬁwm - | FRESTOQUE - |
FReport Footer - ¥R_ESTOQUE - -
'Pa_ge'Foala s Dl

=GB
Field: FATOS_MATERIAL 5Q_MATERIAL 01,37 L.8x04 '|Records: 362

Figura 23 — Edicao de relatério.

i



Na imagem 24, é possivel visualizar o relatériofiygara ser impresso.

FPre-visualizagso

Materiais

18IS

ATERIAL
4m
50
70
am
10,00
1500
2,m
250
1%m
14200
it
2,m
21,m
Eicti)
101,00
101500
107,00
1z2500
124500
1280
1220
13,0
142400
1400
141,00
1450
1420
145400
15340
15620
15800
16500
16640
186500
167200
1600
188500
176500
1780

D5 MATERIAT

COUCHE L1 F¥7,5 URUEEL
COUCHE L1 F57,5 LUTMIM &
COUCHE L1F%% LUMIMA
COUCHE L1 F% URUBEL
COUCHE L1 F102 URUBEL
COUCHE L1 F84 URUBEL
COUCHE L1 F54 LUMIMA
COUCHE L1 Fe3 URUBEL
PAFIRUS TER BULKE F113
PAPIRUS TEB BULE F72
BOE MICRO ONDIOLADO P
EBOBMICRO ONDULADO B
EBOB.MICRO ONDULADO P
EOE MICRO ONDULADO P
BOB MICRO ONDIULADO P
BOEB HOT-5 TAMPING OURC
EOE MICRO ONDULADO B
EXTRA EOT F&5
VERMELHC UV AMARELL
EOE SUPER & HI-BULEY
BOB MICRO ONDIULADO P
BOEB HOT-5 TAMPING OURC
EOE HOT-STAMPING FRAT
BOE HOT-STAMPING MET. L
EBOE HOT-3 TAMPING OURC
BOEB.MICRD ONDULADO P
EOE HOT-STAMPING FRAT
EBOEMICRO ONDULADO P
COUCHE L1 F® LUMIMA
COUCHE L1 FE3 URUBEL
EOE.MICRO ONDULADO P
ELABIN WTR F22
SUZANO SUPREMO AL TA &
SUZANO SUPREMO ALTA &
SUZANO SUPREMO ALTA &
SUZAND SUPER 6 HI-BULE
SUZANO SUPREMO ALTa &
PAPEL 4LTa ALVURA ALC
PAPEL MONOLUCIDO

AT 8 e T Tar AT T

Figura 24 — Relatorio finalizado.
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3.7 RESULTADOS E DISCUSSAO

A ferramenta mostrou-se eficaz quanto ao fornedmete informacdes

relevantes ao processo decisorio da empresa.

A tecnologia OLAP e Cubo de decisdo foram de grangsortancia para os
usuarios da ferramenta.

ApoOs serem realizados os testes, a ferramentaniplantada na empresa.
Constataram-se significativas mudancas na empraeea,que diz respeito aos
procedimentos utilizados e que, a partir da implgagio deste trabalho, resultados
comecgaram a surgir.

Durante todo o tempo de desenvolvimento desselli@biram identificadas
varias situacdes que se tornavam evidentes naosma fdle conduzir inadequadamente
seus controles e que em funcao disso procurouaesane sugerir algumas mudangas
ou adequacdes no sentido de corrigir e melhorgorosedimentos adotados. Nesse
aspecto, € razoavel dizer que, na maioria das pigEs sugeridas, avancos nas
negociacdes na empresa foram surgindo e adaptsedde processadas e introduzidas
regularmente nos sistemas, objetivando melhoriasvgnham atender as expectativas
esperadas. Visto isto, € valido poder mencionar comviccdo que alguns resultados ja

apareceram e que mudancas foram feitas e ja estfcadica na empresa.

Com a implantacao da ferramenta na empresa, ocomeaumento da eficiéncia
operacional com a diminuicdo dos custos provocaihzipalmente pela otimizacdo do
controle dos produtos em estoque no almoxarifadsa Eficiéncia foi obtida ainda pela
diminuicdo dos custos gerados, pela reducdo dascesmo armazenamento e pela
reducao no custo da hora trabalhada, estima-samquganho de 2 dias/més, ocasionada

pela otimizac&o dos servicos realizados.
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4 CONCLUSOES

Na histéria da ciéncia da administracdo as areas odganizacbes sempre
tiveram seus momentos de relevancia e engrandempassando por estagios de
evolucdo, manutencéo e novas evolugdes. Quandreaaevolucdo da informatizacéo
nas organizacdes, foi possivel obter resultados geis e um maior controle das
operacdes internas. A informatizacdo permitiu unagomintegragdo entre as empresas
e entre os setores da organizagao, efetivando @artithamento de informagdes e a

aproximacao dos objetivos de cada uma das areagaaizacao.

As organizagcbes precisam de informagbes com veldeidcada vez mais
acelerada. Com intuito de resolver este impassé3n&/A, foi utilizado a tecnologia
OLAP em conjunto com o cubo de decisdo, benecifiansuarios que necessitam

realizar analises mais profundas dos dados de raadpida e agil.

A opcdo de montar urBata Mart, facilitou a resolucdo de problemas classicos
na empresa, como informacdes antigas que nao podamser resgatadas a partir do
sistema de gestao da empresa.

Através da ferramenta de desenvolvimento Microsdual Basic e do
componenteOffice web component$oi possivel disponibilizar ao usuario final uma
gama imensa de opc¢Oes em consultas e graficos, @miléprio pode configurar da
maneira que melhor lhe convier, podendo assim tea wapida resposta aos seus

guestionamentos momentaneos.

Utilizando-se do conjunto das ferramentas e tegiado citadas acima foi
possivel atingir todos o0s objetivos propostos psta epesquisa, resultando na

implantacéo da ferramenta na empresa 43 S/A, msddvos problemas mencionados.

4.1 EXTENSOES

Como sugestao de extensdo deste trabalho, podetstarea possibilidade de

implementacéo algumas de funcionalidades, como:
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a) a possibilidade de salvar graficos;
b) salvar o c4digo SQL da consulta executada,
C) gerar um ‘menu’ com as consultas e graficos maizados;

d) possibilitar que os relatérios sejam gerados arpaet todas as tabelas do

banco.



59

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ARAUJO, Jorge Sequeira dé&dministracdo de materiais 5.ed. S&o Paulo: Atlas,
1978.

BAPTISTA, EvaristoUm modelo para a analise gerencial na area de versl2001.
106f. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de P&jue Universidade Federal de

Santa Catarina, Florianopolis.

BATINI, Carlo; CERI, Stefano; NAVATHE, Shamkant BConceptual Database
Design California, E.U.A.: The Benjamin/Cummings Pubiigh Inc., 1992

BONI, Anilésia PascoinaProtétipo de um sistema de informagdo para area de
administracdo de materiais baseado em Data Warehoeis1999.77 f. Trabalho de
conclusao de curso (Bacharel em Ciéncias da Corggmjta Centro de Ciéncias Exatas

e Naturais, Universidade Regional de Blumenau, Bhsn.

CHAIM, Marcos L.; CARNIELLO Adriana; JINO Mariol estes baseados em caso de

uso.Campinas: Embrapa informética agropecuaria, 2003.

CIELO, Iva. Um pouco sobre OLAR Brasilia, jan. 2000. Disponivel em

<http://www.datawarehouse.inf.br/>. Acesso em: ¥5.2005.

COUGO, P. Modelagem Conceitual e Projetos de Baded3ados. Rio de

Janeiro. Campus, 1997.

ENGLAND, Wilbur B. O método de compras?2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1973.

ETZ, Crystal reports. Disponivel em <http://www.crystal.com.br>. Acessn:d5 abr.
2005.

FERNANDES, José Carlos de Administracdo de material uma abordagem basica.
Séo Paulo: Atlas, 1987.

FISHER, Alan SCASE: utilizacdo de ferramentas para desenvolvimenteddsvare.

Rio de Janeiro: Campus, 1990.

GASNIER, Daniel GA dinamica dos estoquesguia pratico para planejamento, gestao

de materiais e logistica. Sdo Paulo: IMAM, 2002.



60

GERMER, Marlo. Cinquentenario da Gréfica 43 S/A Blumenau, 27 set. 1997.
Discurso proferido em comemoracao aos 50 anos peesmGréfica 43.

HEINRITZ, Stuart F; FARREL, Paul \Compras principios e aplicagcbesSao Paulo:
Atlas, 1986.

INMON, William H. Como construir o Data Warehouse Rio de Janeiro: Campus,
1997.

INMON, William H.; WELCH, J. D.; GLASSEY, Katharin&. Gerenciando Data
Warehouse: técnicas praticas para monitorar operacoes e rpgfces; administrar
dados e ferramentas; gerenciar alteragfes e crstumSao Paulo, Makron Books,
1999.

INMON, William H., Data Mart does not equal Data Warehouse|[s.l.], 2001.
Disponivel em: <http://www.datawarehouse.com/btRarticleld=2970>. Acesso em
13 nov. 2004.

ITALIANO, Isabel C.; ESTEVES, Luiz AModelagem de Data Warehouses e Data
Marts. SQL Magazine, Grajau, RJ. Ed. 13, 2003

KIMBALL, Ralph. Data Warehouse Toolkit S&o Paulo: Makron Books, 1998. 388p.

MACHADO, F. N. R. e ABREU, M. PProjeto de banco de dadasJma visao préatica.
S&o Paulo: Erica, 1996.

MARTINS, Petrénio Garcia; ALT, Paulo Renato Campdsdministracdo de

materiais e recursos patrimoniais4. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2002.

MORAIS, Cristina Alves de SousRrotétipo de sistemas de informacédo aplicado a
administragdo de materiais utilizando Data Warehous e conceitos de Data Mart
2000. 66 f. Trabalho de conclusédo de curso (Battemn Ciéncias da Computacdo) —

Centro de Ciéncias Exatas e Naturais, Universiégonal de Blumenau, Blumenau.

MOROZOWSKI, Antonio Carlos. Administracdo de materiais e recursos
patrimoniais, [Curitiba], [20037?]. Disponivel em: www.fespprimorozowski.
Acesso em 27 ago. 2004.

OLIVEIRA, Adelize G. deData Warehouse:conceitos e solu¢cdeBlorianopolis - SC:
Advanced, 1998



61

POZO, Hamilton. Administragdo de recursos materiais e patrimoniais uma

abordagem logistica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

RUBINI, Eduardo R. C.OLAP - Transformando dados em informacbes
estratégicas. Curitiba, [19997]. Disponivel em:

<http://www.treetools.com.br/artigos/warehouse.htéeesso em: 20 mar. 2005.

SOUZA, Michel de. Ferramentas OLAP, [s.l.], 2003. Disponivel em:

<http://www.imasters.com.br>. Acesso em: 30 ag0420

VASCONCELOS, Jodo Marcos$mplementando um data warehouse incremental.

Development magazine, Rio de Janeiro, abr. 1999.

VIANA, Jodo JoséAdministracdo de materiais um enfoque pratico. Sdo Paulo:
Atlas, 2002.



ANEXO A — DOMINIOS

Descricao Tipos
CR F4
NM A25
DT D
CD F8
DS A40
CO A18
Tl BT1
QT N6,2
VR N14,2
NR F6
DR A20
CA Ad
TP A2
SQ F8
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ANEXO B - DICIONARIO DE DADOS BASE OPERACIONAL

Entidade AX_EMPRESA_MATERIAL

63

Nome Dominio
CR_EMPRESA CR
SQ_MATERIAL SQ
Entidade AX_FAMILIAS MATERIAL
Nome Dominio
TP_FAMILIA TP
DR_FAMILIA DR
Entidade AX_ FORNECEDOR_MATERIAL
Nome Dominio
CR_EMPRESA CR
CD_FORNECEDOR CD
SQ MATERIAL SQ
Entidade AX_GRUPO
Nome Dominio
CR_GRUPO CR
DS _GRUPO DS
TI_GRUPO Tl
Entidade AX_MATERIAL
Nome Dominio
SQ_MATERIAL SQ
CR_GRUPO CR
CR_SUBGRUPO CR
CA _UNIDADE CA
CR_MATERIAL CR
DS MATERIAL DS
DR_MEDIDAS DR
NR_GRAMATURA NR
CA_LOCALIZACAO CA
QT_MINIMA QC
QT _EXISTENTE QC
QT_EMPENHADA QC
QT_PEDIDA QC
VR_MEDIO numeric(
14, 6)
DT _ULT_ENTRADA DT




64

QT _ULT_ENTRADA QC
VR_ULT_ENTRADA VR
DT _ULT_SAIDA DT
QT _ULT_SAIDA QC
VR_ESTOQUE VR
DR_ESPECIFICACAO varchar(3
0)
DT _ESPECIFICACAO DT
TP_FAMILIA TP
TI_SITUACAO Tl
Entidade AX_MOVTO_MATERIAIS
Nome Dominio
CR_EMPRESA SR
DT_MOVIMENTO DT
SR_MOVIMENTO SR
TI_MOVIMENTO Tl
CR_POSTO CR
SQ _MATERIAL SQ
CD_FORNECEDOR CD
QT_MOVIMENTO QC
VR_MOVIMENTO VR
NR_DOCUMENTO NR
SR_DOCUMENTO SR
NR_LOTE NR
QT _FOLHAS QC
CR_SUBPOSTO CR
Entidade AX_POSTOS
Nome Dominio
CR_POSTO CR
DR_ESTRUTURA DR
NM_POSTO NM
Entidade AX_SUBGRUPO
Nome Dominio
CR_GRUPO CR
CR_SUBGRUPO CR
DS_SUBGRUPO DS
Entidade AX_SUBPOSTOS
Nome Dominio
CR_POSTO CR
CR_SUBPOSTO CR
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DS _SUBPOSTO DS
Entidade CA_EMPRESAS
Nome Dominio
CR_EMPRESA CR
DS_RAZAO_SOCIAL DS
SQ _ULT_CLIENTE SQ
SQ _ULT _FORNEC SQ
SQ ULT _MATERIAL SQ
NR_ULT_PRODUTO NR
NR_ULT_ORCAMENTO NR
NR_ULT_NOTA FISCAL NR
NR_ULT_NOTA 3 NR
NR_ULT_PED_VENDA NR
NR_ULT_PED_COMPRA NR
NR_ULT_AVALIACAO NR
PC_JUROS_MES_PADRAO PC
DT_ULT_FECH_MATERIAIS DT
CO_INSCR_CGC CO
DE_LOCAL _DOC ORCAM DE
DE_ARQ _MOD ORCAM DE
DE_ASSUNTO_EMAIL ORC DE
TT_CORPO_EMAIL_ORC TT
DE_LOCAL_DOC_PEDIDO DE
DE_ARQ_MOD_PEDIDO DE
DE_ASSUNTO_EMAIL _PEDIDO DE
TT_CORPO_EMAIL_PEDIDO TT
DS LOGO DS
Entidade CA_ESTADOS
Nome Dominio
UF _ESTADO UF
DR_NOME_ESTADO DR
PC_ALIQUOTA PC
Entidade CA_FORNECEDORES
Nome Dominio
CR_EMPRESA CR
CD_FORNECEDOR CD
CO_INSCR_CGCCPF CO
CD_LOGRADOURO CD
TI_CLASSE Tl
CP_COMPLEMENTO CP
NR_ENDERECO NR
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DR_FANTASIA DR
DL _RAZAO SOCIAL DL
CO_INSCR_ESTADUAL (6{0)
DI_PRAZO MEDIO_ENT DI
DS REPRESENTANTE DS
BC_BANCO BC
AG_AGENCIA AG
DR_CONTA BANCARIA DR
TT_OBSERVACOES TT
TI_ CATEGORIA TI
DT_CADASTRO DT
CD_CONTABIL CD
CN_CONTR_QUALIDADE CN
CD_CEP CD
Entidade CA_LOGRADOUROS
Nome Dominio
CD_LOGRADOURO CD
CD_CIDADE CD
DL LOGRADOURO DL
CP_BAIRRO CP
CD_CEP CD
DT_ATUALIZACAO DT
CD_CHAVE_EBCT CD
TP_LOGRAD TP
CP_COMPLEMENTO CP
Entidade CA_TRANSPORTADORAS
Nome Dominio
CD_TRANSPORTADOR CD
DS_RAZAO_SOCIAL DS
CO_INSCR_CGC (6{0)
CO_INSCR_ESTADUAL (6{0)
FO_TELEFONE FO
FO_FAX FO
DR_CONTATO DR
DS _ENDERECO DS
DR_CIDADE DR
UF_ESTADO UF
CD_CEP CD
DS _EMAIL DS
Entidade CA_UNIDADES
Nome Dominio
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CA_UNIDADE CA
DR_UNIDADE DR
VR_CONVERSAO VR
Entidade CO_ITEM_PED_COMPRA
Nome Dominio
CR_EMPRESA CR
NR_PEDIDO NR
SQ _MATERIAL SQ
QT _PEDIDO QC
VR_UNITARIO VT
CA_UNIDADE CA
VR_IPI VR
QT _RECEBIDA QC
CA_UNIDADE_MATERIAL CA
CP_DESCRICAO CP
QT_FOLHAS QC
DS DESCRICAO_MATERIAL DS
NR_GRAMATURA_ MATERIAL NR
DR_MEDIDAS MATERIAL DR
Entidade CO_PEDIDO_COMPRA
Nome Dominio

CR_EMPRESA CR
NR_PEDIDO NR
DT _PEDIDO DT
DR_PEDIDO_FORNEC DR
CD_FORNECEDOR CD
CD_TRANSPORTADOR CD
DR_COND_PAGTO DR
DR_PRAZO _ENTREGA DR
Tl FRETE TI

VR_PEDIDO VR
NM_REMETENTE NM
NM_DESTINATARIO NM
SR_ULT_ITEM SR
TT_OBSERVACOES TT
DS _APRESENTACAO DS
TI_MOEDA TI

DS _EMAIL DS
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ANEXO C — ESPECIFICACAO DOS CASOS DE USO

UC 01. Carga de dados

O usuario faz a carga de dados parBata Mart de materiais de producao

atraves de arquivos textos gerados por um sistgteme (SGG).
Pré-condigéo
1. O usuario deve estar identificado pelo sistema.
Fluxo principal
1. Aferramenta apresenta uma tela com as duas odedesmga.
2. O usuério seleciona a op¢ao desejada.
3. A ferramenta executa a op¢ado e mostra na tela@anagrto da operacao.

4. A ferramenta mostra uma mensagem na tela informaqo® a carga

finalizou.
5. O usuério escolhe se quer fazer a outra carga.
6. O usuario fecha a tela de carga de dados.
Fluxo alternativo
1. Executar uma das outras opc¢des de carga de dados.
Pés-condicéo

O usuario executou a carga de dadoslata Mart esta atualizado.
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UC 02. Criar Relatérios

O usuério monta relatorios a partir de campos dis@is noData Mart
Pré-condicao

2. O usuario deve estar identificado pelo sistema.
Fluxo principal:

1. A ferramenta apresenta uma tela com os camposrdispe para montar o

relatorio.
2. O usuario seleciona os campos e a ordem desejada.

3. A ferramenta apresenta a tela onde o usuéario pazier fagrupamento de

informacgoes.

4. O usuario escolhe se deseja fazer os agrupamenéssothe 0s campos

respectivos.
5. A ferramenta apresenta uma tela onde é possival fitzos para o relatorio.

6. O usuario escolhe os campos para os filtros e pheenom a informacgéo

devida.

7. A ferramenta apresenta uma tela onde é possiveives® nome do relatorio

e escolher qual o tipo do mesmo, se normal, exagutom totais, etc.
8. O usuério informa o nome do relatério e qual o.tipo

9. A ferramenta apresenta entdo uma tela com um caonge mostra o
caminho para salvar o relatério e apresenta asespgfe 0 usuario podera

fazer a partir deste passo. Algumas opc¢des commoahzar, editar ou fechar.

10.0 Usuario escolhe o caminho que o relatério dewsaeo e escolhe um das

opcoes.
11.0 usuario finaliza a montagem do relatorio.
12. A ferramenta executa a opcao escolhida pelo usnérgasso 10.
Pés-condicéo

Um relatdrio foi gerado.
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UC 03. Gera gréficos

Permite que o usuério construa graficos.

Pré-condicao

3. O usuario deve estar identificado pelo sistema.

Fluxo principal

1.

2.

6.

O usuaério abre a tela onde sera montado o gréfico.
A ferramenta apresenta os campos disponiveis.

O usuario escolhe de quais campos o grafico seaél@earrastando-os para

a area de construcao.
A ferramenta calcula os dados se necessario.

O usuario altera o tipo de grafico para melhor espntacdo grafica dos

dados.

O usuario visualiza o gréfico.

Pés-condicéo

Um grafico foi gerado.
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UC 04. Monta consulta

O usuério usa a ferramenta para montar uma corsutiabase em um cubo de

deciséo previamente construido.
Pré-condicéo
1. O usuario deve estar identificado pelo sistema.
Fluxo principal
1. O usuario abre a tela onde sera montada a consulta.
2. A ferramenta apresenta os campos disponiveis..
3. O usuério arrasta os campo desejados para a aceasteucao.
4. A ferramenta mostra os dados na tela em formaaielipa.

5. O usuario configura a consulta, organizando os oangla melhor maneira

que Ihe convier.
6. O sistema executa a consulta.
Fluxo alternativo

1. Exporta consulta: ap0s o0 passo 5, o usuariorpodptar por exportar a

consulta para arquivo de extensao XLS.
Pés-condicéo

Uma consulta foi gerada.
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UC 05. Abre planilha

O usuario usa a ferramenta para abrir um arquivextensao XLS de consultas

geradas pela ferramenta.
Pré-condicao

1. O usuario deve estar identificado pelo sistema.

2. Uma consulta deve ter sido previamente gravadaq)C
Fluxo principal

1. A ferramenta apresenta quais consultas estdo dispene podem ser

abertas.
2. O usuario seleciona a consulta desejada.
3. A ferramenta carrega os dados.
4. O usuério visualiza a consulta.
Pés-condicéo

O usuario abriu uma consulta.



