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RESUMO

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um protoétipo de sistema especialista que visa
auxiliar o eleitor na escolha de seu candidato em um processo eleitoral. Sua finalidade é
melhorar a representacdo politica dos eleitores, que muitas vezes acabam utilizando critérios
erroneos ou escolhendo um candidato cujas opinides referentes a temas importantes nédo
condizem com o perfil do eleitor. Este processo se da a partir de perguntas que candidato e
eleitor responderdo. As respostas dos candidatos alimentaréo a base de conhecimentos, sendo
armazenadas no banco de dados MySQL. Para a implementacdo do prototipo foi utilizada a
linguagem Java. Ao final quando o eleitor informar suas respostas, o processo de inferéncia,
utilizando a biblioteca JESS por meio de regras de producédo, indicara o candidato que é
compativel com o seu perfil. Ap6s o término do desenvolvimento deste protétipo, foram
realizadas validagdes em campo a fim de verificar se o objetivo principal deste protétipo foi
atingido. O resultado foi positivo. Assim, o trabalho proposto atingiu seus objetivos,

mostrando-se como uma potencial ferramenta que podera servir de auxilio a outros eleitores.

Palavras-chave: Sistema especialista. Regras de producédo. Processo eleitoral.



ABSTRACT

This work presents the development of a specialist system prototype that aims to assist the
voter in choosing his candidate in an electoral process. Its purpose is to improve the political
representation of voters, who often end up using erroneous criteria or choosing a candidate
whose views on important issues do not match the voter profile. This process is based on
questions that candidate and voter will answer. The responses of the candidates will feed the
knowledge base, which will be stored in a MySQL database. For the implementation of the
prototype, the Java language was used. After that, when voters inform their answers, the
inference process, using the JESS library through production rules, will indicate the candidate
who is most compatible with their profile. After the development of this prototype, field tests
were carried out to verify if the prototype reached its goal. The result was positive. Thus, the
proposed work achieved its objectives, proving itself as a potential tool that could help other

voters.

Key-words: Specialist system. Production rules. Electoral process.
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1 INTRODUCAO

Nos dias atuais, o tema politica vem ganhando espago entre a populagdo seja nas
conversas no bar, no ambiente de trabalho ou nas redes sociais. Segundo Maciel (2016, p. 1),
"desde 2014, percebe-se que algo mudou e as manifestacGes populares passaram a vocalizar o
inconformismo do povo contra a corrup¢do e o desgoverno”. Isso é fruto de acontecimentos
de forte impacto, como o impeachment de Dilma Rousseff, da corrupgdo, da recessédo
econdmica e da insatisfacdo com parte dos politicos que representam essa populacao.

O Brasil é um pais democréatico, como afirma Petrin (2014, p. 1), pois conquistou a
"liberdade de expressédo e de associacédo, de direito de voto e informacdo alternativa, de direito
dos lideres politicos competirem por apoio, da elegibilidade para cargos publicos e das
eleicBes livres." Segundo Brasil (1988), é por meio dessas elei¢des, através do voto direto,
que os politicos sdo eleitos para representar seus eleitores nos poderes Executivo e Legislativo
de governo. Participar deste processo € um direto de todo cidaddo brasileiro, assegurado no
Art. 14 da Constituicdo Federal de 1988.

A escolha do candidato pelo eleitor, no entanto, nem sempre ¢ tarefa facil. Como
destaca Dantas (2016, p. 1), "a grande maioria da populacdo vota em seus candidatos sem a
minima nocdo de como funciona o sistema politico em questdo"”, e o pior, sem conhecer
realmente o candidato escolhido. Ja Luna (2012, p. 1) registra que o eleitor, considerado
analfabeto politico, se deixa levar pela indicacdo de parentes e amigos, ou na boca de urna,
votando no primeiro papel de candidato que vier a vista. Segundo a autora, "estes eleitores
podem ser comparados a compradores por impulso que decidem seu voto em cima da hora e,
na maioria das vezes, esta decisdo gera frustracdo e arrependimento”.

Para Lopes (2014), especialistas politicos possuem varias areas de atuacao em periodos
eleitorais, dentre eles um servico que é muito requisitado por jornalistas sdo dicas e sugestdes
de critérios que o eleitor deve considerar para escolher seu candidato. Esta tarefa poderia ser
facilitada e automatizada com a criagdo de sistemas computacionais, como por exemplo, um
sistema especialista. Segundo Heinzle (1995, p. 7), sistemas especialistas sdo desenvolvidos
para solucionar “problemas que normalmente exigem especialistas humanos com
conhecimento na area de dominio da aplicacdo".

Diante deste cenario e da oportunidade de contribuir para a melhora da politica
brasileira e dos politicos eleitos que representardo a populacdo, a comecar pelo processo de
escolha do candidato nas eleigdes, propde-se o desenvolvimento do protdtipo de um sistema

especialista que auxilie o eleitor nesta decisdo. Através de perguntas que candidatos e eleitor
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responderdo, a ferramenta terd como objetivo indicar ao eleitor o candidato mais compativel

com o perfil por ele idealizado.

1.1 OBJETIVOS

Os objetivos especificos do trabalho sdo:

a) construir uma base de conhecimento coletando informagdes pertinentes através de
guestionamentos junto a um especialista politico;

b) especificar e desenvolver a ferramenta com capacidade de emular viséo politica e
partidaria;

c) desenvolver a interface capaz de indicar ao cidadao qual candidato possui maior

compatibilidade com seu perfil.

1.2 ESTRUTURA

Este trabalho esta dividido em quatro capitulos. O primeiro capitulo apresenta a
introdugdo do trabalho, seus objetivos e a estrutura em que o trabalho sera apresentado. O
segundo capitulo apresenta a fundamentacdo tedrica relevante para o desenvolvimento,
explicando conceitos gerais e apresentando trabalhos correlatos ao proposto. No terceiro
capitulo é descrito o desenvolvimento do prototipo, iniciando-se com o levantamento de
informacdes, as suas devidas especificaces, a implementacéo realizada, quais as técnicas e as
ferramentas que foram utilizadas para o seu desenvolvimento, como foi realizado o
levantamento e a formalizagdo do conhecimento, testes e ensaios, a operacionalidade do
prototipo, os resultados e discussdes. E por fim, o quarto capitulo apresenta as conclusées e

sugestdes para futuros trabalhos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Esse capitulo aborda assuntos a serem apresentados nas se¢des a seguir, tais como 0
Processo Eleitoral Brasileiro, Inferéncia e Raciocinio Computacional, Sistemas Especialistas,

a Ferramenta JESS, além de trabalhos correlatos.

2.1 PROCESSO ELEITORAL BRASILEIRO

Segundo Portal Brasil (2014), o resultado do plebiscito de 21 de abril de 1993,
confirmou a forma de governo no Brasil, tornando-o oficialmente um seguidor do sistema
presidencialistal. Dentro desse sistema, a Constituicio Federal de 1988 (Art. 2) estabelece trés
tipos de poderes distintos:

a) poder Executivo - é exercido pelo Presidente da Republica;

b) poder Legislativo - ¢é exercido pelo Parlamento, onde é dividido entre Camara dos

Deputados e Senado Federal,
c) poder Judiciario - tem a funcéo de garantir o cumprimento da Constitui¢do Federal
e aplicar as leis, julgando determinada situacédo e as pessoas nela envolvidas.

Existe uma subdivisdo em duas esferas menores (estadual e municipal) dentro dos
poderes Executivo e Legislativo. O poder Executivo estadual é exercido pelo Governador do
estado, cabe a ele representar a Unidade Federativa junto a Unido e demais estados. J& o poder
Executivo municipal tem como representante o Prefeito, cuja missdo é planejar atividades,
obras e servicos para 0 municipio. O poder Legislativo estadual é representado pela
Assembleia Legislativa, composta por Deputados Estaduais. J& o poder Legislativo municipal
é representado pela Camara Municipal de Vereadores (PORTAL BRASIL, 2013).

De acordo com Pacievitch (2006), atualmente no Brasil, as elei¢cbes ocorrem a cada
dois anos, sempre nos anos pares. Todos 0s cargos possuem um mandato de quatro anos,
exceto o cargo de Senador que tem duracdo de oito anos. A disputa eleitoral é dividida em
dois grupos:

a) eleicOes federais e estaduais - para os cargos de: Presidente da Republica (e vice),

Senador, Deputado Federal, Governador (e vice) e Deputado Estadual;

b) elei¢cbes municipais — para os cargos de Prefeito (e vice) e Vereadores.

No Brasil existem dois sistemas eleitorais vigentes: majoritario e proporcional. No

primeiro, ganha o candidato que obtiver a maioria dos votos. Dessa forma séo eleitos o
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presidente da repUblica, governadores, senadores e prefeitos. No sistema proporcional, o
namero de representantes politicos € distribuido proporcionalmente entre os partidos politicos
concorrentes. Neste sistema séo eleitos os deputados federais, os deputados estaduais/distritais
e os vereadores (SILVA, M., 2012).

Como determina Brasil (1988, p. 21), o sistema eleitoral brasileiro é baseado no “voto
direto e secreto, com valor igual para todos”. Na contabilizacdo dos votos, apenas sé&o
considerados validos os votos nominais aos candidatos e os votos nas legendas, no caso de
eleicBes proporcionais. VVotos nulos e em branco séo descartados.

Silva, H. (2012, p. 1) afirma que "o voto é direto quando é dado pelo eleitor, sem
intermediacdo, escolhendo ele mesmo o candidato que quiser, podendo votar em branco ou
anular o seu voto." O autor complementa ainda que devido ao voto ser secreto, se mantém o
sigilo da escolha do eleitor, ndo sendo necessaria nenhuma declaracéo.

Nas elei¢Oes brasileiras podem existir dois turnos, sendo que o primeiro é sempre
obrigatdrio e o segundo realizado conforme a necessidade. O dia de votacdo do 1° turno
sempre ocorre no primeiro domingo do més de outubro. J& a data do 2° turno, se houver,
ocorre no Ultimo domingo do mesmo més. O 2° turno ocorre apenas nas eleicdes para
Presidente, Governador e Prefeito. Sendo que em eleicbes municipais, ocorre apenas em
municipios com mais de 200 mil eleitores, quando houver mais de dois candidatos no 1° turno
de votacdo e nenhum deles tiver conquistado a maioria absoluta dos votos validos (50% mais
um) (ENEM VIRTUAL, 2014).

O Tribunal Superior Eleitoral (TSE) é o 6érgdo maximo, com sede em Brasilia e regula
todo o processo. O Processo Eleitoral Brasileiro contempla as fases de organizagdo e um
breve periodo apo6s as eleicdes. Em cada Estado e no Distrito Federal ha um Tribunal
Regional Eleitoral (TRE), com juizes e juntas eleitorais (TRIBUNAL SUPERIOR
ELEITORAL, 2015).

Segundo o TSE, a Justica Eleitoral possui um papel importante diante das eleigdes:

A Justica Eleitoral organiza, fiscaliza e realiza as elei¢des regulamentando o
processo eleitoral, examinando as contas de partidos e candidatos em campanhas,
controlando o cumprimento da legislacdo pertinente em periodo eleitoral e julgando
0s processos relacionados com as elei¢des (TRIBUNAL SUPERIOR ELEITORAL,
2015, p. 1).

O TSE (2015, p. 1) afirma que o Brasil € uma referéncia mundial quando o assunto €

eleicdo, pois durante todo o processo "ha mecanismos para garantir a normalidade dos pleitos,

L O presidente da Republica é Chefe de Estado e também Chefe de governo (GURGEL, 2009).
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a seguranca do voto e a liberdade democrética”. Desde 1996, os votos sdo realizados através
de urnas eletrnicas. A utilizagdo da urna trouxe avancgo e inovagdo, além de auxiliar na
otimizacdo da votacgdo e apuracao do pleito. Caprio (2013) ainda reforca que a partir de 2008
a populacdo esta passando gradativamente por um recadastramento de identificacdo

biométrica, reforcando a tese de o pais ser referéncia quando se trata de eleigéo.

2.2 REPRESENTACAO DO CONHECIMENTO

Heinzle (1995, p. 17) afirma que “a representa¢ao do conhecimento ¢ a formalizagdo
do conhecimento do sistema”. O objetivo da representacdo do conhecimento € a recuperagéo
do mesmo para raciocinar sobre ele e entdo adquirir mais conhecimento. Para a representagédo
do conhecimento faz-se uso de técnicas adequadas ao dominio do problema.

Existem vérias formas de se modelar o conhecimento tais como, l6gica matematica,
regras de producdo, raciocinio baseado em casos, redes probabilisticas, entre outros
(FLORES, 2003; DIEHL, 2000). As mais utilizadas, segundo Nogueira e Silva (1997), séo as
regras de producdo (ou regras de realizacdo), que utilizam a teoria das 22 probabilidades,

garantindo assim uma maior legibilidade da base de conhecimentos.

2.2.1 Regras de Producéo

Regras de producdo é um conjunto de regras que descrevem condicOes e acles. Essas
regras sdo armazenadas numa colecdo de declaragcbes "situacdo-acdo”, na forma SE
<premissas> ENTAO <conclusées>. Este par "situagio-acdo" que é utilizado para raciocinar e
decidir, também sdo usados pela mente humana, por esse motivo existe uma naturalidade para
0 homem (HEINZLE, 1995).

Zuben (2011, p. 3) possui 0 mesmo entendimento sobre as regras de producgéo:

Tem uma estrutura na forma "SE <antecedente> ENTAO <consequente>" que
relaciona informagdes ou fatos (no antecedente, também denominado de premissa ou
condi¢do) a alguma acdo ou resultado (no consequente, também denominado de
concluséo). Séo faceis de criar e de interpretar (ZUBEN, 2011, p. 3).

A utilizacdo de regras de producdo tem as seguintes vantagens para Mello, Motta e
Pellegrini (2002):
a) modularidade: cada regra, por si mesma, pode ser considerada uma pecga de
conhecimento independente;
b) transparéncia do sistema: garante maior legibilidade da base de conhecimentos;
c) facilidade de edicdo: novas regras podem ser acrescentadas e antigas ser

modificadas com relativa independéncia.
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Heinzle (1995) confirma tal entendimento quanto as regras, destacando que elas
podem ser manipuladas independentemente e que novas regras podem ser adicionadas a
qualquer momento, pois 0 conhecimento de um sistema especialista tende a aumentar com o
passar do tempo. Rabuske (1995) acrescenta que as regras de producdo podem possuir uma
estratégia de controle com prioridades e critérios estabelecidos em que as mesmas serdo

aplicadas.

2.3 INFERENCIA E RACIOCINIO COMPUTACIONAL

Segundo Souza (2001), os sistemas especialistas possuem o0s encadeamentos
progressivo e regressivo. No geral, é utilizado somente um destes encadeamentos pelos SEs,
mas ha os que permitem um encadeamento das duas formas de maneira independente, e
outros de forma mista. Nesta ultima os mesmos se adaptam com o desenvolvimento da

solucdo do problema e a disponibilidade dos dados.

2.3.1 Formas de Raciocinio

Heinzle (1995) explica estes dois métodos de encadeamento para regras de producao:

a) encadeamento progressivo: também chamado de encadeamento para frente ou
“forward”. Aqui 0 encadeamento inicia com a sele¢do de uma regra qualquer da
base de conhecimentos. Ao mesmo tempo é criada uma lista de verdades onde
serdo armazenadas todas as informagdes tidas como verdadeiras. Alguns
questionamentos serdo feitos aos usuarios no inicio do processo de inferéncia, pois
a lista de verdades ainda estara vazia. Com isso, as respostas que o usuario fornece
serdo adicionadas na lista de verdades. Apo6s a utilizacdo de uma regra, as
conclusBes desta também serdo adicionadas a lista de verdades. Na sequéncia, 0
sistema busca por uma regra que possua entre as suas premissas a conclusao da
regra avaliada;

b) encadeamento regressivo: também chamado de encadeamento para trds ou
“backward”. Difere do encadeamento progressivo pelo fato de que inicia huma
concluséo e passa entdo a usar as regras para provar esta conclusdo. Para provar o
resultado verdadeiro da concluséo, o sistema verifica se as premissas da regra sao
verdadeiras. A veracidade da premissa é provada através de uma busca do sistema
por outra regra que tenha esta mesma conclusdo. Quando a regra é encontrada,
procura-se prova-la demonstrando a veracidade de cada uma das premissas. Na

sequéncia, é feita outra busca pelo sistema por uma regra em que a conclusdo
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atenda a premissa da regra em avaliacdo. Quando n&o existirem mais regras a
serem provadas 0 processo termina. Neste tipo de encadeamento também € criada
uma lista de verdades que além das respostas fornecidas pelo usuario, engloba

também o proprio sistema.

2.4 SISTEMAS ESPECIALISTAS

Os Sistemas Especialistas (SE) sdo uma subérea da inteligéncia artificial, capazes de
solucionar um problema de maneira muito similar a um especialista humano. Dentro de um
SE a resolucdo de problemas acontece através de regras que reproduzem esse conhecimento a
fim de fornecer respostas de determinado dominio (Barreto; Prezoto, 2010, p. 4).

Para Gongalves (2015, p. 1), o entendimento sobre sistemas especialistas € semelhante.
Ela afirma que "os SEs sdo sistemas computacionais projetados e desenvolvidos com o
objetivo de solucionar problemas de uma forma semelhante aquela utilizada pelo especialista
do dominio™.

Os SEs armazenam um vasto conhecimento a respeito de uma area especifica, de modo
que tais conhecimentos devem ser armazenados de forma organizada, simplificando a busca a
respostas requeridas. Outra caracteristica é o processamento, que € feito sobre o conhecimento
e ndo sobre dados, como ocorre em tradicionais sistemas de informagdo (HEINZLE, 1995).
Esta ultima caracteristica € reforcada por Rabuske (1995, p. 72), que diz que SEs devem
também, ter habilidade para aprender com a experiéncia e explicar o que estdo fazendo e

porgue o fazem.

2.4.1 Arquitetura

Um sistema especialista que utiliza regras de producdo é composto por trés elementos:
base de conhecimento, memoria de trabalho e mecanismo de inferéncias. A Figura 1 ilustra a

relacdo entre estes componentes.
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Figura 1 — Arquitetura de um sistema especialista
IMundo Real , Sistema Especialista

— " Interface Maquina
i do de
Usuario Inferéncia

Fonte: Oliveira (2014).
Favero e Santos (2000, p. 1) explicam que a base de conhecimento "é onde estdo
armazenadas as informacdes de um sistema especialista, ou seja, os fatos e as regras.” Sobre a
memoria de trabalho, os mesmos autores afirmam que:

E uma area de memoria usada para fazer avaliacBes das regras que sdo recuperadas
da base de conhecimento para se chegar a uma solu¢do. As informagdes sdo
gravadas e apagadas em um processo de inferéncia até se chegar a solucdo desejada
(FAVERO; SANTOS, 2000, p. 1).

Por altimo, Alvares (2005, p. 3), define o motor de inferéncia, ou mecanismo de
raciocinio como "um programa que utiliza a base de conhecimento como "dado™ na solucéo
de um problema. E um programa que utiliza mecanismos gerais de combinacdo de fatos e
regras."

Favero e Santos (2000) complementam ainda sobre motor de inferéncias:

E a parte responsavel pela busca das regras da base de conhecimento para serem
avaliadas, direcionando o processo de inferéncia. O conhecimento deve estar
preparado para uma boa interpretagdo e os objetos devem estar em uma determinada
ordem representados por uma arvore de contexto. Basicamente o mecanismo de
inferéncia € dividido em tarefas que sdo: Selecionar e buscar, Avaliar, Procurar.
Resumindo as tarefas acima, podemos dizer que as regras necessarias para se chegar
a uma meta devem ser buscadas na base de conhecimento (FAVERO; SANTOS,
2000, p. 1).

Assim, o conhecimento extraido de um especialista é representado na base de
conhecimento através de fatos, que nas regras de producdo serdo utilizados para gerar uma
resposta a algo desconhecido anteriormente. Resumidamente, as regras geram fatos a partir de

outros fatos com regras ja conhecidas pelo mecanismo de inferéncia.

2.4.2 Ferramentas para desenvolvimento

Segundo Dalfovo (2001), existem varias ferramentas para o uso de técnicas de
Inteligéncia Artificial, podendo ser utilizada qualquer linguagem de programacdo para o

desenvolvimento de sistemas inteligentes ou shells. O autor ainda explica:
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As shells sdo ferramentas que visam a simplificar o processo de construcdo dos
sistemas especialistas. As shells geralmente possuem recursos internos que facilitam
a construcdo de mecanismos para a inferéncia, ou permitem processar listas, que séo
fatores fundamentais em um sistema especialista (DALFOVO, 2001, p. 38).

2.4.2.1 A Ferramenta JESS

A ferramenta Java Expert System Shell, ou simplesmente JESS, é uma Shell utilizada
para constru¢cdo de SE. Foi desenvolvida na linguagem Java, permitindo criar e chamar
métodos Java sem compilar cddigo Java. Utiliza o algoritmo de Rete para processar os fatos e
as regras (HERZBERG, 2002).

Pio, Cancian e Franca (2013) explicam que:

O JESS utiliza o algoritmo Rete na sua maquina de inferéncia. Este algoritmo é
caracterizado por organizar as regras numa arvore, de modo que sejam divididas em
padrdes, assim, regras semelhantes percorrerdo o mesmo ramo da &rvore enquanto
possuirem clausulas iguais. Tal organizacdo é mais onerosa em termos de memoria,
mas proporciona grandes melhorias na velocidade de verificacdo das regras. O
motor de inferéncia JESS permite tanto o encadeamento regressivo quanto
progressivo (PIO; CANCIAN; FRANCA, 2013, p. 4).

JESS foi desenvolvida por Ernest Friedman-Hill na Sandia National Laboratories em
Livermore, Canada, como parte de um projeto de pesquisa inspirada na shell CLIPS (C
Language Integrated Production System) desenvolvida pela NASA/JohnsonSpace Center. A
sua primeira versdo foi concluida no final do ano de 1995 (HERZBERG, 2002).

Como exemplifica Herzberg (2002), JESS pode ser utilizada das seguintes formas:

a) construir scripts na shell JESS sem utilizar Java;

b) construir scripts na shell JESS e acessar Java APIs;

c) construir scripts na shell JESS e fazer customizacdes utilizando cddigo Java para

construir novos comandos em JESS;

d) utilizar a shell JESS dentro do codigo Java, acessando a biblioteca JESS.

A linguagem JESS possui muitos recursos, dentre eles destacam-se o a&tomo e a lista. O
atomo é a unidade basica de representacdo, nele pode ser atribuido um contetdo de qualquer
tipo de dado. Possui a particularidade de ser case-sensitive, onde a mesma palavra em
minusculo e em mailsculo tem significados diferentes. Ja a lista, facilita o desenvolvimento,
pois podem receber como contetdo atomos, nimeros, strings ou outras listas. Alguns pontos
negativos da linguagem JESS € a presenca excessiva de parénteses e 0 uso da notacdo
polonesa, o que dificulta a leitura e interpretacdo do codigo (HERZBERG, 2002).
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2.5 TRABALHOS CORRELATOS

Nesta secdo sdo descritos trés trabalhos correlatos. Na se¢do 2.5.1 é abordado o Vote
Consciente, um aplicativo de apoio ao eleitor na decisdo do voto. Na secdo 2.5.2 € tratada a
monografia de Pacheco (2003) sobre um prot6tipo de sistema especialista que ajuda a
identificar doencas da soja. Por ultimo, na sec¢do 2.5.3, a monografia de Costa (2014) que trata
de um sistema especialista para diagndsticos de defeitos mecénicos em motocicletas é

apresentada.

2.5.1 App Vote Consciente

Como trabalho correlato, por ser similar aos objetivos deste trabalho, pode-se citar o
aplicativo Vote Consciente langado no més de Agosto de 2016 (VOTE CONSCIENTE,
2016). Este € um projeto da arquiteta e urbanista Ana Leticia Knuth e foi um dos vencedores
do concurso INOVApps, uma das acbes da Politica Nacional para ConteGdos Digitais
Criativos realizado pelo Ministério das Comunicagdes no final de 2015.

O aplicativo estd disponivel para download no Google Play e na App Store.
Inicialmente apenas os municipios de Blumenau, Gaspar e Ilhota do estado de Santa Catarina
estdo participando, mas a plataforma ¢é aberta e pode ser replicada em qualquer municipio. Foi
planejado para atender as eleicdes municipais de 2016, portanto estdo sendo tratados apenas
os cargos de Prefeito e Vereador. No total sdo dez perguntas, cinco temas nacionais e cinco
locais, que foram formuladas pela prépria equipe do aplicativo adotando como critério
assuntos que estdo em pauta atualmente. Para alimentar o programa com as respostas dos
candidatos, € necessaria uma entrevista com 0 mesmo, que assina um termo de
responsabilidade sobre suas respostas. Os dados sdo inseridos somente pela equipe do
aplicativo (VOTE CONSCIENTE, 2016).

O Portal Cidade Plural (2016) explica que o objetivo é fazer uma relacdo entre as
ideias dos eleitores e dos candidatos. O eleitor responde a uma série de perguntas sobre temas
nacionais como aborto, desarmamento e a questdes locais. O aplicativo entdo cruza os dados
com as respostas feitas pelos candidatos a prefeito e vereador, apresentando quais tiveram as
respostas mais parecidas com a do eleitor, informando onde houve convergéncia e
divergéncia.

O desenvolvimento do programa foi feito pelo Estadio Lune, de Blumenau - SC. No
desenvolvimento do aplicativo a linguagem utilizada foi a Lua, juntamente com o Corona

SDK. Néo foi implementado nenhum algoritmo ou técnica de Inteligéncia Artificial. Em caso
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de empate no resultado, o desempate acontecerd pela pergunta marcada como favorita pelo
eleitor (CONSCIENTE, 2016).

Ramos (2016) esclarece que para utilizar o aplicativo ndo é necessario login. As
respostas que o usuario fornece ndo sao gravadas e servem apenas para consulta do mesmo. O
autor ainda explica que inicialmente o usuério selecionara sua cidade, como mostra a Figura
2, e responderd as perguntas nacionais seguidas pelas locais, demonstrada na Figura 3. No
final, o programa mostra um ranking com os candidatos que responderam mais parecido com
o eleitor, como ilustrado na Figura 4. N&o é preciso responder todas as perguntas. O programa

fard uma analise no final apenas com aquelas perguntas respondidas.

Figura 2 - Tela de selecdo de Estado e Municipio

Santa Catarina v
Cidade '

['G) INFO | |{-§) CIDADES |

Fonte: Vote Consciente (2016).



Figura 3 - Tela com um dos guestionamentos

< *

'I VOCE E A FAVOR DO FIM DO
ESTATUTO DO DESARMAMENTO?

O Estatuto do Desarmamento & uma Ler Federal
Lel n® 10.826/2003, que trata do registro, posse ¢
comercializagho de armas de fogo e mumicho. A
lei, em termos gerais, proibe o porte de armas
poc civia, saivo para excegbes pontuais. Hoje
tramita na Camara dos Deputados o Projeto de
Lei n® 372272012, o qual objetiva revogar o
estatuto vigente

CREN

Fonte: Vote Consciente (2016).
Figura 4 - Tela com resultado

é

Candidato(a) 01 - DEM
I

Candidatofa) 03 - PT
|

Candidato(a) 02 - PMDBE
|

O

Fonte: Vote Consciente (2016).
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2.5.2 Protdtipo de um sistema especialista para auxiliar o diagnostico de doencas da soja

utilizando a ferramenta Jess

Outro trabalho correlato pesquisado é o de Pacheco (2003). Nele, a autora descreve a

criacdo de um protdtipo de um sistema especialista para auxilio na identificacdo de doengas
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da soja. A ferramenta utilizada foi a shell JESS, que também serd utilizada neste trabalho.
Além desta ferramenta shell, Pacheco (2003) utilizou a Integrated Drive Eletronics (IDE)
JCreator LE para desenvolver o prototipo escrito em Java. A Figura 5 e a Figura 6 apresentam
as principais telas do trabalho de Pacheco (2003). A Figura 5 apresenta o menu principal do
prototipo e a Figura 6 mostra a tela de questionario, onde apds responder as perguntas, o

resultado serd o diagndstico da planta.

Figura 5 - Tela inicial
& SES0JA 1 =10 x|

. DIAGNOSTICO DE DOENGAS DA SOJA

Fonte: Pacheco (2003).
Figura 6 - Tela de diagnéstico da planta

=10| x|
Em qgue fase a planta se encontra? adulta h |
Que alteragies a planta apresenta? outrainormal -
A planta apresenta necrose na medula? néo i
A planta morre na fase adulta? nao - |
A planta apresenta morte das gemas? nao - |
A planta rompe-se com facilidade quando puxada? néo -
A planta possui uma camada de micélio em sua superficie? néao b
A planta possui uma camada de esporos em sua superficie? nao -
Que alteragbes as folhas apresentam? outro/normal v
Existe um halo amarelo em torno das manchas? nédo apresenta manchas hd
Que cor as folhas apresentam? outra -
No verso das folhas existe proliferagio de fungos? nao A
Que alteragbes as vagens apresentam? ndo estd nessa fasenormaisioutro ¥
Que cor as vagens apresentam? néo estd nessa fasenormaisioutro
Que alteragbes as sementes apresentam? outromormal -
Que alteracbes as raizes apresentam? outromormal v
Que cor as raizes apresentam? outra i |
As raizes rompem-se com facilidade quando puxadas? ndo -
Que alteragbes a haste da planta apresenta? outromormais v
Se esta em floragao, as flores estao necrosadas? néo esta nessa fase/normaisioutro ¥ |
‘ DIAGNOSTICO ” @ FATOS AHRMADOS ” 2| DOENCAS CADASTRADAS ‘

Fonte: Pacheco (2003).
Para mostrar ao usuario uma interface mais agradavel e intuitiva, Pacheco (2003)
utilizou a IDE JCreator LE. As respostas dos questionamentos séo selecionadas em campos
do tipo lookup e as regras foram armazenadas em arquivos de texto, que durante a execucao

do programa sdo todas carregadas (via comando batch). Os resultados obtidos pelo programa
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desenvolvido por Pacheco (2003) facilitaram, para usuarios ndo especialistas, a identificacdo
da doenca que a planta possui.

2.5.3 Motosystem: Prototipo de um sistema baseado em conhecimento para diagnéstico de

defeitos mecanicos em motocicletas

Esta monografia correlata € o trabalho de Costa (2014). O mesmo apresenta um
protétipo de um sistema baseado em conhecimento para diagndstico de defeitos mecénicos
em motocicletas. Foi desenvolvido na plataforma Java, utilizando a biblioteca shell JESS. A
Figura 7 mostra a tela de menu principal do protétipo e a Figura 8 mostra a tela de um dos

diagnosticos finalizados.

Figura 7 - Tela de menu principal

Selecione a fungio desejada
Cadastros/Consultas Diagnostico Gestao de conhecimento Relatorios
Contas a pagarreceber | Defeitos hidraulicos Ativar Desativar regras 1 Contas a pagar

Motocicletas | Defeitos elétricos Criar regra ‘ Contas areceber
Clientes (PF) | Defeitos de direcao Consultar regras ‘ Clientes
Clientes (PJ) ’ Motocicletas

i Alterar usuario Criar usuario/Aterar senha Sair

Usudrio: admin

Fonte: Costa (2014).



Figura 8 - Tela de diagnostico

MotoSystem - Diagndstico de diregdo E”§|E|

Defeitos de diregéio

0s freios estéio baixos? sm v

Os freios estido pesados? Sim -

Qual o estado da direcio? Com folgas v
Os amortecedores estao muito babxos? sm [+

Os amortecedores apresentam barulhos quando estdo trabalhando? Sim b
Esta vazando 6leo dos amortecedores? Sim -
As marchas engatam corretamente ? IEE

A corrente cai periodicamente? Sim w

Verificar as seguintes pecas:

Corrente/Pinhac/Coroa/Buchas do pinhao e coroa
Retentores/Bengala

Retentores/BengalaFalta de Olea ou afMolas/Buchas
RolamentosiMesa

ManeteiOleo de frelofPastiihasiCabosiPatin de frelo
reparo do cilindro mestre

reparc da pinga de frelo dianteira

| Diagndstica | Fatos afirmados Sahwar | Fechar |

Fonte: Costa (2014).
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As regras sdo armazenadas no Banco de Dados. Assim elas sdo carregadas e

convertidas pelo JESS. Ao final apds mostrar o resultado, o prototipo oferece a opgdo de

visualizar os fatos afirmados sobre a consulta que acabara de ser realizada, como mostra a

Figura 9.
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Figura 9 - Tela de fatos afirmados

B MotoSystem - Diagnéstico elétrico [‘_:j@@l
Defeitos elétricos
A motocicleta liga? [_Sim [ -
As lampadas ligam corretamente com a motocicleta DESLIGADA? lNio 1 v 1
As lampadas ligam corretamente com a motocicleta LIGADA? [nao lv
A partida elétrica funciona corretamente? [Sin l - ‘

-0 (MAIN:moto_liga sim)

-1 (MAIN:lampada_moto_desligada nao)
-2 (MAIN:lampada_moto_ligada nao)

-3 (MAIN:partida_eletrica sim)

For atotal of 4 facts in module MAIN

Descrigao dos fatos afirmados:

A motocicleta liga? SIM

As lampadas ligam corretamente com a motocicleta desligada? NAO
As lampadas ligam corretamente com a motocicleta ligada? NAO

A pantida elétrica funciona corretamente? SIM

Diagnastico | Fatos afwkmados Sahvar | ‘ Fechar

Fonte: Costa (2014).

Com relacdo a técnica adotada para diagnosticar os defeitos mecéanicos, o prototipo
repassa todas as afirmagdes (assert) a shell através do comando executeCommand, presente
na classe Java do algoritmo Rete. Ha ainda toda uma gestdo da base de conhecimento, sendo

possivel criar, alterar ou desativar alguma regra.



30

3 DESENVOLVIMENTO DO PROTOTIPO

As secOes a seguir descrevem o levantamento das informacdes, a especificagdo com 0s
requisitos do sistema, a implementacdo com as técnicas e ferramentas utilizadas,
levantamento e formalizacdo do conhecimento, testes e ensaios, e a operacionalidade do

protétipo. Ao fim, sdo mostrados os resultados obtidos com este trabalho.

3.1 LEVANTAMENTO DE INFORMACOES

Este trabalho apresenta um protétipo de um sistema especialista que tem como
objetivo ajudar o eleitor na escolha de seu candidato. Sua finalidade é melhorar a
representacdo politica, onde o eleitor é representado por um politico que possua a mesma, ou,
a mais proxima linha de pensamento e ideias.

E possivel criar e editar perguntas, cuja resposta somente sera "sim" ou "ndo". A base
de conhecimento é alimentada quando o candidato responde as perguntas. Como sugestédo, o

prototipo ja traz o questionario apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Questionario utilizado para inferéncia

WVocé é a favor do Estatuto do Desarmamento?
O aborto deve ser legalizado?

A maioridade penal deve ser reduzida para 16 anos?

s

Voce e a favor da privatizacio de empresas e outros ativos estatais?
O sistema Parlamentarista de Governo deveria ser adotado no Brasil?
Vocé concorda em haver clausula de barreira para Partidos politicos?

Vocé ¢ a favor da legalizacio das drogas?

Lo = o W

Vocé & a favor da liberagdo de mineracio na Reserva Nacional do Cobre e
Associados (Renca) na Amazomia?

9. Negros devem ter direito a cotas nas universidades pablicas?

10. Vocé considera as invasdes de terra instrumentos legitimos de pressio?

11. O Estado deve investir em programas sociais para complementacio de renda,

como o Bolsa Familia?

12. A adocHo de criancas por casais homossexuais deve ser permitida?

Fonte: elaborado pelo autor.

Estas questbes foram levantadas a partir de temas que estdo em constante debate no
meio politico, como cita Pensante (2012). As autoras Prado (2012) e Craide (2017) também
levantam alguns destes temas em seus artigos. Além disso, aplicativos que possuem esta

caracteristica de ferramenta de apoio ao eleitor, como por exemplo, o trabalho correlato Vote
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Consciente e o site Repolitica (2017) foram utilizados como fonte de geracdo dos

questionamentos.

3.2 ESPECIFICACAO

Nesta secdo sdo apresentadas as regras de negocio, 0s requisitos funcionais e nao
funcionais. Também serdo demonstrados os casos de uso elaborados, através da Unified
Modeling Language (UML), com a ferramenta Enterprise Architect (EA).

3.2.1 Regras de negocio

O Quadro 3 apresenta as regras de negocio (RN) previstos para o protétipo e sua

rastreabilidade, ou seja, vinculagdo com o(s) caso(s) de uso associado(s).

Quadro 2 - Regras de negécio

Regras de negdcio Caso de Uso

RNO1: O protdtipo devera permitir somente o administrador ter acesso ucot, ucoz,
as funcionalidades de cadastro. UC03, UCo8

Fonte: elaborado pelo autor.

3.2.2 Requisitos funcionais

O Quadro 3 apresenta os requisitos funcionais (RF) previstos para o protdtipo e sua

rastreabilidade.

Quadro 3 - Requisitos funcionais

Requisitos Funcionais Caso de Uso
RFO1: O prototipo devera permitir o cadastro, edicdo e inativacdo de UcoL
perguntas.
RFO02: O protétipo devera permitir o cadastro, edi¢éo e exclusdo de uco?2
candidatos.
RFO03: O prototipo devera permitir o cadastro das respostas dos uco3
candidatos.
RFO04: O protétipo devera possibilitar ao eleitor responder as mesmas UC04
perguntas dos candidatos.
RFO05: O prototipo devera possibilitar ao eleitor visualizar os ucos
candidatos compativeis com ele (resultado).
RF06: O protétipo devera permitir a consulta de perguntas. UC06
RFO7: O protdtipo deverd permitir a consulta de candidatos. ucor

Fonte: elaborado pelo autor.
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3.2.3 Requisitos n&o funcionais

O Quadro 4 apresenta os requisitos ndo funcionais (RNF) do protétipo desenvolvido.

Quadro 4 - Requisitos ndo funcionais

Requisitos Nao Funcionais Tipo

RNFO1: O prototipo devera utilizar o banco de dados MySQL. Hardware/Software

RNFO02: O protdtipo devera ser executado nos sistemas Hardware/Software
operacionais Windows 7, 8, 8.1 e 10.

RNFO03: O ambiente de desenvolvimento devera ser o Eclipse. Implementacéo
RNF04: A versdo do Java utilizada deverd ser 7 ou posterior. Implementacéo
RNFO5: Havera dois perfis de usuario: administrador, e usuario Seguranca

comum (eleitor).
Fonte: elaborado pelo autor.

3.2.4 Diagrama de casos de uso

Esta subsecdo apresenta o diagrama de casos de uso (UC) do protétipo desenvolvido,
apresentando as fungcbes que 0s atores Administrador € Eleitor podem realizar na
aplicacdo. A Figura 10 exibe os UCs que cada ator pode executar. O E1eitor podera executar
somente 0S UCS responder perguntas, visualizar resultado, consultar perguntas €
consultar candidatos. Ja 0 Administrador poderé executar 0s UCS manter perguntas,
manter candidatos, cadastrar respostas dos candidatos € informar senha de
acesso.

O uco1l - Manter perguntas refere-se ao cadastro de perguntas que seréo
respondidas pelo eleitor e candidato. O uco2 - Manter candidatos realiza a gestdo de
candidatos com suas principais informagGes. Ja 0 Uc03 - cadastrar respostas dos
candidatos € utilizado como vinculo das perguntas cadastradas anteriormente e a resposta do
candidato. O uco4 - Responder perguntas POsSibilita ao eleitor responder as perguntas
cadastradas. O ucos - Visualizar resultado € responsavel por realizar o processo de
inferéncia e informar ao eleitor os candidatos que sdo compativeis com o0 mesmo. Nos casos
de uso uUcos - Consultar perguntas € UCO07 - Consultar candidatos, sao
disponibilizados alguns filtros e o resultado mostrado em tela com os respectivos dados
cadastrados. NO caso de uso uco8 - informar a senha de acesso Sera solicitado que o
Administrador Informe uma senha previamente definida para acesso a funcionalidades de

cadastro.
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Figura 10 — Diagrama de casos de uso

uc Casos de Uso A

uco4d: Responder
perguntas

Uco1: Manter
\ perguntas

Eleitor uco2: Manter
candidatos

ucos: Visualizar
resultado

UCO6: Consultar
perguntas

UCO7T: Consultar
candidatos

UC03: Cadastrar
respostas dos
candidatos

ﬂuminiatrak

ucos: Infermar
senha de acesso

Fonte: elaborado pelo autor.

3.3 IMPLEMENTACAO

A seguir sdo mostradas as técnicas e ferramentas utilizadas e a operacionalidade da

implementacéo.

3.3.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

Para a construcdo do protdtipo utilizou-se a linguagem Java e 0s seguintes recursos:

a) Eclipse Neon (4.6) como plataforma de desenvolvimento;

b) MySQL como banco de dados para armazenamento das informagdes;

c) MySQL Workbench 6.2 para criagé@o de tabelas e consulta de dados;

d) Java como linguagem de programacéo;

e) Hibernate como framework, juntamente com JPA,

f) JESS (Java Expert System Shell) como framework para criagdo das regras de
producao.

Foi utilizado também o plugin WindowBuilder, que possibilita a construcdo de telas

empregando as principais APIs graficas do Java Desktop a partir do Eclipse.
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A arquitetura utiliza o padrdo de projeto DAO (Data Access Object). Nesta arquitetura,
como explica Macoratti (2011, p. 1), o padrdo DAO “abstrai e encapsula os mecanismos de
acesso a dados escondendo os detalhes da execucdo da origem dos dados™. Sergio (2016)
detalha que o DAO faz a comunicacdo do programa com o banco de dados, promove a
reutilizacdo e a facil manutencdo do cddigo. O Quadro 5 apresenta o trecho de codigo
responsavel pela criagdo da instancia de conexdo com o banco de dados para manipulacéo do

objeto da classe candidato.

Quadro 5 - Criacéo de instancia de conex&o

11 public class CandidatoDAO {

L

13 private static CandidatoDAO instance;

14 protected EntityManager entityManager;

12

16 public static CandidatoDAD getInstance() {
17 if (instance == null) {

18 instance = new CandidatoDAD();

19 1

28

21 return instance;

22 1

23

24 private CandidatoDao() {

25 entityManager = getEntityManager();

26 1

27

28 private EntityManager getEntityManager() {
29 EntityManagerFactory factory = Persistence.createEntityManagerFactory("MeuProjeto” )
38 if (entityManager == null) {

31 entityManager = factory.createEntityManager();
32 }

33

34 return entityManager;

35 }

Fonte: elaborado pelo autor.

Ja 0 Quadro 6 mostra a utilizacdo desta instancia ao manipular um registro. Os dados
informados sdo fornecidos em seus respectivos atributos e ao final 0 método merge €

chamado para gravar o registro.

Quadro 6 - Manipulacdo de um registro

Candidato candidatoc = new Candidato();
candidato.setId(Integer.parselnt(textFieldID.getText()));
candidato.setNome(textFieldNome.getText());
candidato.setCpf(textFieldCPF.getText());
candidato.setCargo((String) comboBoxCargo.getSelectedItem()};
candidato.setNumero(Integer.parseInt(textFieldNumerc.getText()));
candidato.setPartido((String) comboBoxPartido.getSelectedItem());
candidato.setColigacdo(textFieldColigacao.getText());
CandidatoDAD.getInstance( ) .merge(candidato);]

== @@
[V i

=l @ W R

[ R T S I
2 s

JoptionPane.showMessageDialog(null, "Salwve com sucessol™);

I
L]

Fonte: elaborado pelo autor.
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3.3.2 Levantamento e formaliza¢do do conhecimento

As regras de producdo sdo geradas no momento em que o candidato responde as
perguntas ficando assim armazenadas na tabela recras do banco de dados. Cada candidato
possuird sua propria regra, sendo que todas estardo estruturadas aos moldes da regra que é
apresentada no Quadro 7. A regra e declarada inicialmente pela palavra-chave defrule
seguida de seu nome. Em seguida sdo declaradas as variaveis e o valor de seus pardmetros.

Ao final a instrugdo printout retorna, neste caso um texto, caso a regra seja atendida.

Quadro 7 - Regra de producdo gerada pelo prototipo

(defrule regra_1l
(perg_1 s)(perg_2 N)
(perg_3 s)(perg_4 N)
(perg_s s)(perg_6 N)
(perg_7 s)(perg_8 N)
(perg_9 5)(perg_10 N)
(perg_11 =) ({perg_12 N)
==
(printout © "Guilherme Azevedo Cunha | PROS | 90" crlf))

Fonte: elaborado pelo autor.

Para que o JESS consiga interpretar e realizar a inferéncia sobre as regras, é necessario
gerar um arquivo texto (.txt) para carrega-las na ferramenta. Sendo assim, uma variavel do
tipo List no Java é alimentada com o resultado do select no banco de dados. O Quadro 8
evidencia a carga das regras. Em seguida sdo criados arquivos de texto com esta variavel, que

serdo importados pela shell, como evidenciado no Quadro 9.

Quadro 8 - Busca das regras

public void focuslLost(FocusEvent argd) {
if ((comboBoxCargo.getSelectedItem() == null || comboBoxCargo.getSelectedIndex() == 8)
&8 (EleitorRespostaForm.this.isShowing())) {
JoptionPane.showtessageDialog(null, "Informe um Cargo.");
comboBoxCargo.grabFocus();
} else {
1stRegras = RegraDAO.getInstance().findRegrasPorCargof (String) comboBoxCargo.getSelectedItem());
if (lstRegras.isEmpty()) {
JoptionPane.showMessageDialog(null,
"Nenhum Candidatoc com este Cargo respondeu o questiondric.”);
} else {
// carregar perguntas ativas
CarregaGridsemRespostas();
comboBoxCargo.setEnabled(false);
btnResultado.setEnabled(true);
¥
}
¥

Fonte: elaborado pelo autor.
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Quadro 9 - Geracdo e importacdo dos arquivos texto

rete = new Rete();

Iterator<Object[]> ite = lstRegras.iterator();

while (ite.hasNext()) {
Object[] result = (Object[]) ite.next();
String nomeArquive = (String) result[e];
String regra = (String) result[1];

]

i
Wk P & oo

Iy

try {

File arquive = new File(nomeArquivo + ".txt");

FileOutputStream fos = new FileOutputStream(arquive);

Sstring texto = regra;

fos.write(texto.getBytes());

fos.close();

fete.batch(arquiuo.getAhsolutePath()); // add as bases de cophecimento na memdria
} catch (Exception ee) {

ee.printStackTrace();
}

0O CO 0O 0O GO GO

T LA

Wk @D

Loa }

Fonte: elaborado pelo autor.

Com relacdo a técnica adotada, o protétipo repassa todas as afirmacdes (assert) a
shell através do comando “executeCommand”, presente na classe Java do algoritmo Rete. Os
comandos serdo repassados conforme as respostas informadas para as perguntas. O Quadro 10
apresenta um trecho do codigo fonte onde o protdtipo repassa as informacdes para a shell.

Quadro 10 - Repasse de informacdes a shell

6 int idPergunta = @8;
7 for (linha = @; linha < tablePergunta.getRowCount(); linha++) {
8 idPergunta = (int) tablePergunta.getModel().getValueAt(linha, @);
9 resp = buscaResposta(linha);
200 ete.executeCommand( " (assert (perg " + idPergunta + " " + resp + "))");
201 }
2083 tawSaidaResult = new TextAreaWriter(textAreaResultado);
2684 rete.addOutputRouter("t", tawSaidaResult);
2 rete.executeCommand (" (run)™);

tawSaidaFatos = new TextAreaWriter(textAreaFatos);
rete.addOutputRouter ("WSTDOUT", tawSaidaFatos);
rete.executeCommand (" (facts)");
textAreaFatos.setText(fatos + textAreaFatos.getText());

if (!textAreaResultado.getText().isEmpty()) {
JoptionPane.showtessageDialog(null, "Processc de inferéncia concluido!™);
} else
JoptionPane.showtessageDialog(null, "Sem resultado.”);

W of Wk = ®W oD s

Fonte: elaborado pelo autor.

3.3.3 Testes e ensaios

Foram realizados testes com candidatos ficticios e questBes pré-cadastradas, para
verificar se as regras de producdo estdo funcionando corretamente sobre as respostas
fornecidas, ou seja, sobre a base de conhecimento. O resultado do teste comprovou que as
regras geradas conseguiram representar bem o conhecimento sobre ideias e opiniGes de

candidatos e eleitores referente aos temas envolvidos no questionario.
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3.3.4 Operacionalidade do protétipo

Nesta subsecdo é demonstrado o funcionamento do protétipo a nivel de usuério
seguindo um estudo de caso que simula o fluxo de utilizacdo da aplicacdo. Séo apresentadas a
seguir as funcionalidades implementadas conforme casos de uso citados na se¢édo 3.2.3.

A Figura 11 mostra a tela inicial do protdtipo. Para melhor organizagdo, as
funcionalidades foram dispostas em menus especificos, sendo eles: Arquivo, Cadastro,
Eleitor, Consulta € Ajuda. O MenU Arquivo POSSUI apenas a opcao sair. Este item encerra
0 aplicativo, da mesma forma que clicando com o mouse sobre 0 “x” no canto superior direito
da tela.

Figura 11 - Tela do prot6tipo, menu Arquivo

- )
_ﬂ PROTOTIPO DE UM SISTEMA ESPECIALISTA PARA AUXILIO AO ELEITOR NA ESCOLHA DE SEUS CANDIDATOS E‘@g
Arguivo | Cadastro Eleitor Consulta Ajuda

Sair A=

Fonte: elaborado pelo autor.

No menu cadastro, cOmo mostra a Figura 12, encontram-se funcdes relativas ao
cadastro e manutengdo de candidato, Pergunta € Resposta do Candidato. EStas
funcionalidades sdo descritas adiante neste trabalho.

Figura 12 - Tela do prot6tipo, menu cadastro

=
,ﬂ PROTOTIPO DE UM SISTEMA ESPECIALISTA PARA AUXILIO AO ELEITOR NA ESCOLHA DE SEUS CANDIDATOS E‘@ﬂ
Arquivo | Cadastro | Eleitor Consulta Ajuda

Candidato Alt-C
Pergunta Alt-F

Resposta do Candidato -/t

Fonte: elaborado pelo autor.

Para acesso as funcdes citadas, € requerida uma senha de acesso pré-definida (Figura
13), que somente 0 Administrador do Sistema tera. 1sso se deve a necessidade de seguranga e

integridade da base de conhecimento. Este item atende a regra de neg6cio RNO1.



38

Figura 13 - Tela do prot6tipo, 1.ogin

Por favor, informe a senha de acesso.

Senha: |--||-

Fonte: elaborado pelo autor.

No item de menu candidato, € possivel cadastrar ou alterar as informagfes do
candidato. A aba consulta apresenta todos os candidatos cadastrados na base de dados. A

Figura 14 apresenta a funcionalidade destacando a aba cadastro € a Figura 15 a aba

Consulta.

Figura 14 - Tela do prot6tipo, candidato aba cadastro
Ao R =
il

l/Cadastro rConsuﬂa |

Codigo:

* Nome: |Gui|herme Azevedo Cunha|

CPF: [635.603.377-04 |

* Cargo: |Presidente da Repiblica ||

* Partido: |[PROS : 90 - PARTIDO REPUBLICANO DA ORDEM SOCIAL

* Nomero: |90

Coligagao: |Renn'u'a|;50 e Inovacio

salar || Excluir

* Campos com presnchimento obrigatdrio.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 15 - Tela do prot6tipo, candidato aba consulta

T e

D

Mome

CPF

Cargo

Guilherme Azevedo Cunha

635.603.377-04

Presidente da Republica

Clara Carvalho

789.666.203-53

Deputado Federal

Isabela Ribeiro Lima

055.814.057-27

Presidente da Republica

Angiovaldo Pozzo

£12.487.243-99

Governadar

Filomena Kara

757.533.864-07

Governador

Jilio Correia

335.071.648-25

Deputada Estadual/Distrita

Jodo Jorge dos Santos

677.582.212-03

‘Vereador

Adamastor Goncalves

551.444.728-40

Governador

Laura Santos

587.558.525-05

Governadar

Vinicius Castro

677.797.761-90

Presidente da Republica

Thais Rocha

310.952.475-90

Prefeito

Emily Martins

103.708.416-03

Deputado Estadual/Distrita

Samuel Barbosa

245.563.9458-72

Prefeito

291.317.514-74

Faulo Almeida

‘Vereador

L]
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Fonte: elaborado pelo autor.

No item pergunta, & possivel cadastrar ou alterar uma pergunta ja existente. Se a
opcéo ativo NA0 estiver marcada, a pergunta em questdo ndo serd apresentada ao candidato
nem ao eleitor para responder. A aba consulta apresenta todas as perguntas cadastradas na

base de dados. Esta funcionalidade é demonstrada na Figura 16.

Figura 16 - Tela do prot6tipo, pergunta

l/(:adastro | Consuita |

Cadigo: Ativo

* Titulo: |Vm:é & a favor do Estatuto do Desarmamento?

* Descricao: |0 Estatuto do Desarmamento é uma Lei Federal (Lei n® 10.826/2003), que trata do

registro, posse e comercializacio de armas de fogo e municio. A Lei atual, em termos
gerais, proibe o porte de armas por civis, com excecBes pontuais, mas tramita na
Cdmara dos Deputados o Projeto de Lei n® 2.722/2012, que tem como objetivo anular
este estatuto e permitir a comercializacio de armas de fogo para civis.

* Campos com preenchimento obrigataric.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Ja no item Resposta do Candidato, conforme a Figura 17, sdo informadas as
respostas dos candidatos para as perguntas cadastradas e que estdo com situacdo Ativa. Ou
seja, nesta funcionalidade ocorre a criacéo e insergcéo de dados na base de conhecimento, que

sera utilizada para inferéncia pela shell JESS. As Unicas op¢Oes de resposta sdo Sim e N&o.

Figura 17 - Tela do prot6tipo, Resposta do Candidato

|| Codigo: Guilherme Azevedo Cunha | PROS | 90

Descrigao

D Pergunta Resposia
océ é a favor do Estatuto do Desarmamento? Sim

O aborto deve ser legalizado? REL]

A maioridade penal deve ser reduzida para 16 anos? Sim armas de fogo e municao. A Lei atual, em

Vocé é a favor da privatizacio de empresas e outros ativos estatais? REN] termos gerais, proibe o porte de armés por

O sistema Parlamentarista de Governo deveria ser adotado no Brasil? Sim civis, com excecBies pontuais, mas framita

Vocé concorda em haver clausula de barreira para Partidos politicos? Mao na Camara dos Depulados o Projeto de

Vocé é afavor da legalizacio das drogas®? Sim Lei n® 3.722/2012, que tem como objetivo

\Vocé é afavor da liberacio de mineracio na Reserva Nacional do Cobre e Associados (Renca) na Amazdnia? MEo anular este estatuto e permitir a

MNegros devem ter direito a cotas nas universidades publicas? Sim comercializag3o de armas de fogo para

\Vocé considera as invastes de terra instrumentos legitimos de press&o? REN] civis

O Estado deve investir em programas sociais para complementacdo de renda, comao o Bolsa Familia? sim

Aadocio de criancas por casais homossexuais deve ser permitida? Nao

0 Estatuto do Desarmamento € uma Lei
Federal (Lei n®10.826/2003), que trata do
registro, posse e comercializaco de

Fonte: elaborado pelo autor.

No menu Eleitor, COMO Mostra a Figura 18, encontra-se o item relativo a funcao de
inferéncia, ou seja, a funcionalidade que o eleitor ira utilizar para descobrir os candidatos
compativeis com seu perfil. A Figura 19 apresenta o resultado do processo, detalhado na
sequéncia.

Figura 18 - Tela do prototipo, menu Eleitor
© PROTOTIPO DE UM SISTEMA ESPECIALISTA PARA A AO ELEITOR NA ESCOLHA DE SEUS CANDIDATOS (s l=s eS|
R R R R R R O R R R R R AR EEEEEE— .

Arquive Cadastro | Eleitor | Consulta Ajuda
Responder Ali-R

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 19 - Tela do prot6tipo, Resposta do Eleitor

Resposta do Eleitor

cargo: | [~]

D Pergunta Resposta Descrigdo

Vocé é a favor do Estatuto do Desarmamento? Sim (0 Estatuto do Desarmamento é uma
(O aborto deve ser legalizado? MNio Lei Federal (Lei n® 10.826/2003), que | |
A maioridade penal deve ser reduzida para 16 anos? Sim rata do registro, posse e

Vocé é afavor da privatizacio de empresas e outros ativos estatais? Nao comercializagdo de armas de fogo e
0 sistema Parlamentarista de Governo deveria ser adotado no Brasil? Sim municdo. A Lei atual, em termos
Vocé concorda em haver clausula de barreira para Partidos politicos? Nao oerais, proibe o porte de armas por
Vocé é afavor da legalizacio das drogas? Sim (civis, com excecdes pontuais, mas
Vocé é afavor da liberagio de mineragio na Reserva Macional do Cobre e Associados (Renca) na Amazania? |Nao ramita na Ca_m?ra dos Deputados o
Negros devem ter direito a cotas nas universidades piiblicas? Sim Enr?rJ]eut?]Sjeetli_:c: gniiZ?zfts‘leiﬁS:j;eem
'Vocé considera as invasdes de terra instrumentos legitimos de prgsséo? _ MNEo permitir a comercializagio de armas
O Estado deve investir em programas secials para complementaéo de renda, como o Bolsa Familia? Sim e foga para ciis.,

A adocgdo de criangas por casais homossexuais deve ser permitida? NEo

Resuttado | |

Resultado
Guilherme Azevedo Cunha | PROS | 90

FATOS

0 (MAIN:perg_1 S)
1 (MAIN::perg_2 M)
-2 (MAINZperg_3 3)
-3 (MAIM:perg_4 N)

(MAIM::perg_5 S)
FR(MAIN-narn R LY

onte: elaborado pelo autor.

Ao escolher um determinado cargo, o protdtipo disponibiliza ao motor de inferéncia
apenas as regras de candidatos com o respectivo cargo. Apés o eleitor responder as perguntas
e clicar em resultado, 0 processo de inferéncia é realizado e o resultado ¢é apresentado. Os
fatos afirmados que foram adicionados & base de conhecimento também serdo apresentados
sobre a consulta que acabara de ser realizada. No menu consulta, como mostra a Figura 20,

encontram-se funcgdes relativas a consulta de candidato € Pergunta.

7 Figura 20 - Tela do prot6tipo, menu consulta ,
® PROTOTIPO DE UM SISTEMA ESPECIALISTA PARA AUXILIO AO ELEITOR NA ESCOLHA DE SEUS CANDIDATOS (5= o=l o
e ———— i

Arguivo Cadastro Eleitor {:_nnsmtn| Ajuda

Candidato ~it-C
Pergunta ~It-F

Fonte: elaborado pelo autor.

No item candidato, ilustrado na Figura 21, é possivel consultar os candidatos

cadastrados. A busca é facilitada pelos filtros: nome, cargo € partido.



Figura 21 - Tela do prot6tipo, consulta de Candidato
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1]

Filtros
| Nome: | |
Cargo: | |V|
|
partiver |||
Resultado
ID Mome CFF Cargo Nﬂmerol Partido
1|Guilherme Azevedo Cunha 635.603.377-04 |Presidente da Repiblica 90|PROS R~
2|Clara Carvalho 789.666.203-53 [Deputado Federal 1699[PSTU P
3|lsabela Ribeiro Lima 055814 057-27 |Presidente da Replblica 13|PT P
4|Angiovaldo Pozzo 612487 243-99 |Governador G65|PCdoB P{=
5|Filomena Kara 757.533.864-07 |Gowvernador 55|PsSD P
B(Jdlio Correia 335.071.648-25 |Deputado EstadualiDistrital 65999|PCdoB P{ |
7|Jodo Jorge dos Santos 677.582.212-03 |Vereador 14111|PTE P
§|Adamastor Gongalves 551.444729-40 |Governador 45|PSDB P
9|Laura Santos 587.558.525-05 |Governador 54|PPL R
10|Vinicius Castro 677.797.761-90 |Presidente da Replblica 25/DEM P
11|Thais Rocha 310.952.475-80 |Prefeito G5|PCdoB P
12|Emily Martins 103.708.416-03 |Deputado Estadual/Distrital T0123|PTdoB P
13|Samuel Barbosa 245.563.948-72 [Prefeito 11|PP P
14|Paulo Almeida 291.317.514-74 [Vereador 28899|F'RTEI P
15|0tdvio Fernandes 931.608.545-40 |Deputado EstadualDistrital 4U[JEJU|F'SB P
16|Vitor Rodrigues 523.713587-03 |Deputado EstadualDistrital 65123|PCdoB P
17|Rafael Cavalcanti 414.183.501-33 [Senador 177|PSL R
18|Raissa Alves 504.043.334-78 |Deputado Federal 1266|PDT P
19|Lucas Melo 710.333.235-51 |Versador 23234|PPs P
20|Eduardo Dias 465.881.728-42 |Presidente da Republica 15(PMDB P
21|Melissa Gomes 678.016.808-47 |Prefeito 12|PDT P
22|Alex Oliveira 315 117.798-02 |Deputado Federal 1411|PTB P
23|Danilo Pinto 340.103.526-63 |Deputado Estadual/Distrital 23883/PMDB Py
24|l nan Camvalhena 174 822 116-78  |Governador 13lPT E' |

Fonte: elaborado pelo autor.

—

No item pergunta, ilustrado na Figura 22, é possivel consultar as perguntas

cadastradas. A busca é facilitada pelos filtros: titulo, descricao € situacao (ativo/inativo).
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Filtros

Figura 22 - Tela do prot6tipo, consulta de Pergunta
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Titulo: | |

Descricao: |

Resultado

1D

Titulo

Wocé € afavor do Estatuto do Desarmamento?

0 Estatuto do Desarmamento é u

(O aborto deve ser legalizado?

Haje o procedimento é permitida

A maioridade penal deve ser reduzida para 16 anos?

Areducio da maioridade penal de

Wocé é a favor da privatizacio de empresas e outros ativos estatais?

Os favoraveis a esta pratica, dizen

0 sisterna Parlamentarista de Governo deveria ser adotado no Brasil?

0 parlamentarismo & um sistema

Vocé concorda em haver clausula de barreira para Partidos politicos?

Clausula de barreira & uma lei qu

Vocé & afavor da legalizacio das drogas”?

Alegalizacio de drogas ilicitas é U

QO = | N e | QD PO =

Wocé é a favor da liberacdo de mineracdo na Reserva Nacional do Cobr...

A Rencatem reservas de ouro e o

w

Megros devem ter direito a cotas nas universidades pablicas?

Mo final de agosto de 2012, a aprg

Vocé considera as invases de terra instrumentos legitimos de press8o?

Para os movimentos que promaove

0 Estado deve investir em programas sociais para complementacio de...

0 Bolsa Familia é um programa d

A adocao de criangas por casais homossexuais deve ser permitida?

0 Estatuto da Crianca e do Adoles

onte: elaborado pelo autor.

No menu ajuda, encontra-se 0 item sobre que faz uma breve referéncia ao
desenvolvimento deste aplicativo. Aqui neste menu podem ser acrescentadas outras funcoes
gue venham a ajudar o usuario a esclarecer davidas. A Figura 23 mostra 0 menu.

Figura 23 - Tela do prot6tipo, menu ajuda
,_ PROTOTIPO DE UM SISTEMA ESPECIALISTA PARA

Ajuda
Sobre Ait-s

AQ ELEITOR NA ESCOLHA DE SEUS CANDIDATOS [
| Arquivo Cadastro Eleitor Consulia

Fonte: elaborado pelo autor.



44

3.4 RESULTADOS E DISCUSSOES

A biblioteca utilizada para simular um especialista foi a JESS, que se mostrou
adequada para ser utilizada com regras de producéo. Para fonte de estudos e exemplos, foi
utilizada a documentacdo da prépria biblioteca e a analise do cddigo fonte de trabalhos
desenvolvidos pelos ex-alunos Mauricio Tomelin e Gustavo Lana da Costa que também
utilizaram a JESS.

A implementacao transcorreu dentro do planejado, mesmo com o fato de no inicio da
utilizacdo da biblioteca citada anteriormente, haver certa dificuldade na definicdo e geracao da
base de conhecimentos. Com pesquisas e indicagdes de algumas linhas de resolucdo
fornecidas pelo orientador deste trabalho, foi possivel com éxito chegar a uma solugdo. Ainda
durante o desenvolvimento, foram realizados testes com o protétipo e as devidas validacdes
foram feitas.

Para a construcdo da base de conhecimentos foram criados nomes ficticios atraves de
ferramentas de geracdo de nomes disponiveis na Internet, para que nao haja ligagdo ou
associacdo a nomes reais de politicos. A lista de partidos politicos foi obtida através da lista
oficial do TSE disponivel também na Internet, e 0 nimero dos candidatos é coerente, pois
leva em consideracdo a quantidade de digitos, devido a diferenciagdo de cada cargo. Os
nameros ainda respeitam a regra dos dois primeiros nimeros serem sempre o da legenda do
partido ao qual o candidato é filiado. Quanto as respostas de cada candidato, as mesmas foram
informadas também de forma aleat6ria sem uma regra ou viés ideolégico definido.

Ao final, a ferramenta atendeu ao seu principal objetivo proposto, que é apoiar 0
eleitor, como comprova a Figura 24. Esse resultado se deu através de uma pesquisa realizada
no termino do desenvolvimento deste trabalho, detalhada no Apéndice A.



45

Figura 24 - Resultado, objetivo do protétipo
A ferramenta cumpriu com o objetivo de ajudar no processo de escolha
de um candidato?

15 respostas

® Sim
® Mio

Fonte: elaborado pelo autor.

Outro item que merece destaque é quanto a avaliacdo das perguntas elaboradas e 0s
temas escolhidos. A Figura 25 mostra que os avaliadores consideraram que o questionario

elaborado tratou de assuntos importantes.

Figura 25 - Resultado, avalia¢do das perguntas
As perguntas apresentadas na ferramenta atendem a temas relevantes?

15 respostas

® Sim
® Mo

Fonte: elaborado pelo autor.

Constata-se entdo na Figura 26, que o prototipo desenvolvido tem potencial para
auxiliar outros eleitores, sejam 0s indecisos ou 0s que ja optaram por um candidato e desejam
conferir se 0 mesmo esta alinhado com suas opinides pessoais. A Figura 27 mostra 0 que 0s
avaliadores que utilizaram o prot6tipo, levam atualmente em consideracdo no processo de
escolha de seu voto. A grande maioria informou que ndo possui critérios definidos, ou seja,
ndo se prendem a uma caracteristica ou um segmento especifico do candidato. Assim, este

trabalho tem a oportunidade de instigar o eleitor para que ele leve em consideracdo também a
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linha de pensamento e opiniGes dos candidatos quanto a determinados temas. Este caso
inclusive foi citado no item de resposta aberta. Outro dado interessante € o numero de
eleitores que optam por ndo votar, votar em branco ou anular seu voto. Este trabalho pode
alertar o acarretamento desta escolha e 0s impactos que uma representacdo pouco ou nada
coerentes ao eleitor no meio politico podem ocasionar.

Figura 26 - Resultado, potencial da ferramenta desenvolvida

Voceé acredita que a ferramenta tem potencial para auxiliar outros
eleitores?

15 respostas

& Sim
® Mao

Fonte: elaborado pelo autor.

Figura 27 - Resultado, critérios de escolha do candidato
Como vocé escolhe hoje seu candidato?

Indicacio de parentes, amigos, etc.

Por segmento religioso

Pela preferéncia partidaria

“Troca de favores”

N3o votoivato branco/nulo

Mo tenho critérios definidos

Alinhamento com a ideclogia politica e de pensamento

5(33.3%)

Através de Leitura na Internet ou Programa Palitico na TV

Obras realizadas e debate
Representatividade no meu bairro

Fonte: elaborado pelo autor.

Em relacdo aos trabalhos correlatos, observa-se que somente dois adotaram areas e
técnicas da Inteligéncia Artificial (IA) na producédo de seus trabalhos. Pacheco (2003) e Costa
(2014) produziram sistemas especialistas, enquanto que o App Vote Consciente foi
desenvolvido sem nenhuma técnica da area de IA. O Quadro 11 demonstra um comparativo

entre os trabalhos correlatos e o protétipo desenvolvido.



Quadro 11 — Comparativo dos trabalhos correlatos
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App Vote Pacheco Prototipo
Consciente (2003) Costa (2014) desenvolvido
< Auxilio ao eleitor na| Diagnostico Dlagnos_tlco de Auxilio ao eleitor
Area de : defeitos
. ~_|escolha do candidato | de doencas da - na escolha de um
aplicacéo . . mecanicos em .
nas elei¢bes de 2016 soja . candidato
motocicletas
Area de . Sistema baseado .
Sistema Sistema
conhec. da Nenhuma - em -
especialista . especialista
LA. conhecimento
A_mb|ente €| Corona SDK/Lua JCreator Netbeans/Java Eclipse/Java
Linguagem LE/Java
Ferramenta) — \enhuma JESS JESS JESS
Shell
Banco de . « Arquivos de
Dados Sem informacéo texto MySQL MySQL

Fonte: elaborado pelo autor.

E possivel perceber que o protétipo desenvolvido possui uma caracteristica de cada

trabalho correlato. A ideia e o objetivo deste trabalho s&o originados do App Vote Consciente.

A caracteristica de ser um SE sdo do trabalho de Pacheco (2003). Ja o uso da ferramenta JESS

correspondem aos trabalhos de Pacheco (2003) e Costa (2014) e a forma e métodos para

resolver o problema, ou seja, de criar as regras de producdo foram adaptadas a partir do
trabalho de Costa (2014).
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4 CONCLUSOES

O objetivo principal deste trabalho foi desenvolver um SE para auxiliar o eleitor no
processo de escolha de um candidato através de posicionamentos de diversos assuntos em um
questionario respondido por ambos, onde ao final, o eleitor opta por um candidato que melhor
Ihe representa. Verificou-se assim que o protétipo atendeu as expectativas e requisitos
Propostos.

Quanto ao objetivo especifico de emular visdo politica e partidaria, este também foi
atendido pelo prototipo desenvolvido. A biblioteca utilizada se mostrou apta a realizar este
tipo de trabalho, ndo permitindo interferéncia no processo de inferéncia ou manipulacdo dos
resultados. No que se refere a interface, a partir de componentes e recursos das ferramentas de
desenvolvimento utilizadas, foi possivel de forma clara e simples indicar o candidato
compativel com o perfil do eleitor. A propria biblioteca JESS possui componentes visuais que
possibilitam a resolucdo de tal necessidade.

Apesar do objetivo principal ter sido alcancado, ha diversas formas de melhorar o
prototipo desenvolvido, principalmente no que se refere a sua limitacdo. O processo de
inferéncia somente retorna um resultado, se houver algum candidato que tenha respondido as
perguntas exatamente com as mesmas respostas informadas pelo eleitor. Através de feedbacks
informais de pessoas que utilizaram e avaliaram o prot6tipo, um ponto citado pela maioria
delas é que deveria haver um aperfeicoamento do processo de inferéncia, possuindo por
exemplo, um parametro de compatibilidade e aproximacao. Ou seja, ao final do processo de
inferéncia listar ao eleitor a relacdo de todos os candidatos da base de conhecimentos, mesmo
se um candidato divergiu na maioria das questdes, indicando individualmente um percentual
de compatibilidade com o eleitor.

A proposta inicial deste trabalho tinha este propdsito, porém, no decorrer da
implementacdo foi percebido que as regras de producdo geradas ndo atenderiam a esta
situacdo. Pesquisas foram feitas na documentacdo da biblioteca JESS, mas ndo foram
encontrados subsidios e exemplos utilizando esta caracteristica de confiabilidade e
aproximac&o das respostas aplicados a regras de producao.

Por fim, o desenvolvimento deste trabalhou proporcionou um aperfeicoamento nos
conhecimentos da linguagem Java e nas ferramentas utilizadas. No inicio deste trabalho
houverem algumas dificuldades na implementacdo devido a falta de préatica na linguagem, que
no decorrer do trabalho foram se dizimando e agregando conceitos que auxiliaram no

desenvolvimento em geral.
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4.1 EXTENSOES

Vérias oportunidades de melhorias e possiveis evolugdes foram identificadas. Assim,

dando continuidade a este tema, como sugestdo para trabalhos futuros poderiam ser

adicionadas as seguintes funcdes ou caracteristicas:

a)
b)

c)

d)

f)

disponibilizar o aplicativo para a plataforma web ou mobile;

ter mais opcOes de resposta para as perguntas, como por exemplo, criar uma escala
entre discordo totalmente até concordo totalmente;

adicionar um percentual de compatibilidade aos candidatos classificando-o0s por
um ranking. Dar a possibilidade de comparar cada resposta dada nas questdes pelo
eleitor e candidato;

trazer outras informacdes e parametros de inferéncia para os candidatos, como por
exemplo, se 0 mesmo € “ficha limpa”, se 0 candidato busca reeleicdo, seu perfil de
formacdo académica/profissional;

possuir um cadastro de plano de governo dos candidatos e disponibiliza-lo para
consulta do eleitor;

realizar a geracdo e impressao de relatérios a partir das consultas e inferéncias

realizadas.
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APENDICE A — Formuléario de avaliacio

Este Apéndice apresenta o formulario de avaliagdo do protétipo descrito neste
trabalho. As apresentacdes individuais com os entrevistados e a pesquisa foram realizadas
entre os dias 06 de novembro de 2017 a 16 de novembro de 2017. No total foram consultadas
15 pessoas, sendo a maioria delas colegas de trabalho. A pesquisa foi elaborada fazendo uso
da ferramenta Google Forms.

A Figura 28 apresenta a solicitacdo de pesquisa, contendo uma breve introducdo e

objetivos do prototipo descrito neste trabalho.

Figura 28 - Abertura da pesquisa

Protétipo de um sistema especialista
para auxilio ao eleitor na escolha de
seus candidatos

0la! Meu nome € Gionei. Desenvolvi uma ferramenta para ajudar voceé eleitor, no processo de
escolha do seu candidato.

& ferramenta & um protétipo e foi desenvolvida como Trabalho de Conclus&o de Curso em
Sistemas de Informag&o pela FURE - Universidade Regional de Blumenau, orientado pelo professor
Roberto Heinzle.

Esta ferramenta visa indicar o candidato que possui as mesmas linhas de opinido, raciocinio e
ideclogia do eleitor. Esse resultado é obtido através de perguntas que ambos irdo responder.

0 objetivo & contribuir para a melhora da politica brasileira e dos politicos eleitos que
representardo a populagdo, a comegar pelo processo de escolha do candidato nas eleigbes.

Messe momento, preciso do seu feedback!

*Obrigatdrio

Fonte: elaborado pelo autor.

A Figura 29 mostra a primeira parte, e a Figura 30 a segunda parte do questionario

aplicado.



Figura 29 - Primeira parte da pesquisa aplicada

Seu perfil

Como vocé escolhe hoje seu candidato? *

() Indicagdo de parentes, amigos, etc.
D Por segmento religioso

Pela preferéncia partidaria

"Troca de favores”

M&o voto/voto branco/nulo

MN&o tenho critérios definidos

O 0 oo

Outro:

Depois de eleito, vocé acompanha o trabalho do seu candidato e
cobra para que suas promessas sejam cumpridas? *

Ty "
) 8im

Ty ra
[ MNao

Vocé conhece ou ja utilizou outra(s) ferramenta(s) que
possui(em) o mesmo objetivo deste protétipo?

Em caso positivo, poderia mencionar guais?

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 30 - Segunda parte da pesquisa aplicada

O Protétipo

Qual sua avaliacdo quanto a interface e usabilidade do sistema?

() Otima
) Boa
() Regular
/) Ruim

i) Péssima

A ferramenta cumpriu com o objetivo de ajudar no processo de
escolha de um candidato? *

C} Sim

() Nio

As perguntas apresentadas na ferramenta atendem a temas
relevantes? *

) Sim

() MEo

Vocé acredita que a ferramenta tem potencial para auxiliar
outros eleitores? *

Pt "
) 8im

() MNio

Consideractes

Espaco aberto para criticas, sugestdes e elogios.

Fonte: elaborado pelo autor.

56



57

APENDICE B — Resultados da avalia¢ao

Este apéndice contém os resultados da pesquisa realizada que nao foram apresentados
anteriormente neste trabalho. Os graficos foram gerados com o auxilio do Google Forms.
Figura 31 - Resultado, acompanhamento do candidato pos-elei¢ao
Depois de eleito, vocé acompanha o trabalho do seu candidato e cobra
para que suas promessas sejam cumpridas?

15 respostas

@ Sim
® MNio

Fonte: elaborado pelo autor.

Figura 32 - Resultado, utilizagdo de ferramentas similares
Voceé conhece ou ja utilizou outra(s) ferramenta(s) que possui(em) o
mesmo objetivo deste protétipo?

9 respostas

4 (44,4%)

2 3 (22,2%)

1(11,1%) 10(11,1%)

10(11,1%)

Desconheco outras opcies nesse segm... MNao. sim
MNao Sim, mas n3o recordo o nome.

Fonte: elaborado pelo autor.
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Figura 33 - Resultado, interface e usabilidade
Qual sua avaliacao quanto a interface e usabilidade do sistema?

15 respostas

® Otima

@ Boa
Fegular

@ Ruim

@ FPéssima

Fonte: elaborado pelo autor.

Figura 34 - Resultado, consideracbes

Consideragoes

8 respostas

Como sugestio, ao responder as perguntas do questionério o sistema poderia sugerir candidatos a todos os
cargos eletivos do periodo eleitoral em quest&o. Ndo adiantaria trazer uma sugestio de candidato para prefeito se
no periode da pesquisa ndo houver eleigde municipal.

Seria interessante disponibiliza-la em App. Creio que a ferramenta seria utilizada pela maioria da populagao.

Este tipo de ferramente tem um potencial incrivel no auxilio da escolha de candidatos politicos, mesmo para
aqueles que ja possuem seu "voto definido’, pois as suas opinides podem ser divergentes e o eleitor nem saiba
disso.

Comeo sugestdo para futura aplicagdo dessa ideia, desenvolver para mobile.

A descrigdo das perguntas estdo bem claras e sdo importantes para que o eleitor tenha certeza da sua resposta,
caso ele ndo tenha intimidade com um determinado assunto. Sistema bem objetivo.

Otima iniciativa em uma &rea critica que cabe mudanga de mentalidade da grande massa.
Muito inovador, tem grande potencial.

Proposta interessante, levando a vislumbrar vérias formas de ampliar sua aplicagdo.
Parabéns.

Fonte: elaborado pelo autor.



