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RESUMO

Este trabalho apresenta o desenvolvimento de uma ferramenta para analisar os Test Logs das
execucOes de testes automatizados da ferramenta TestComplete. Embora o TestComplete
disponibilize a visualizagdo do Test Log, através do qual ¢ possivel visualizar detalhadamente
passo a passo o que aconteceu em cada execucdo, ele ndo permite a visualizacdo de mais de
um 7est Log por vez, dificultando a andlise e compara¢do de determinadas execucdes. A
ferramenta permite ao usuério importar os dados dos arquivos de Test Logs e visualizar os
projetos dos seus respectivos responsaveis, além de visualizar as informacdes dos Test Logs
importados, com a possibilidade de gerar graficos com informacdes referentes aos projetos e
seus respectivos casos de testes, e graficos com informacGes das execucBes dos scripts de
testes para auxiliar a visualizagdo. Para o desenvolvimento foi utilizado o Netbeans Integrated

Development Environment (IDE) e o framework JFreeChart para geracéo dos graficos.

Palavras-chave: TestComplete. Test Logs. Testes Automatizados.



ABSTRACT

This work presents the development of a tool to analyze the Test Logs of TestComplete
automated tests' run tool. Although TestComplete offers visualization of its Test Log, through
which it is possible to visualize in detail step by step what happened in each run, it does not
allow the visualization of more than a Test Log a time, making it difficult to analyze and
compare specific test runs. The prototype allows the user to extract the data from the files of
the Test Logs and to visualize the projects of its respective responsibles, besides visualizing
the imported Test Logs information, with the generating graphics possibility with information
related to the projetcts and their test cases, and graphics whit information of test runs scripts
to assist the visualization. To develop it, Netbeans Integrated Development Environment
(IDE) and JFreeChart framework was used.

Keywords: TestComplete. Test Logs. Automated Testing.
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1 INTRODUCAO

Segundo Rice (2009, p. 28-31), ter um sistema de qualidade é em geral um dos
maiores desafios encontrados pelas empresas de software, devido a alta complexidade dos
produtos, entre outras dificuldades encontradas no processo de desenvolvimento.

Os sistemas devem fazer corretamente o que o cliente requisitou, com eficiéncia,
agilidade e seguranca. Para garantir a qualidade dos sistemas de software sdo utilizados os
testes manuais e testes automatizados, 0s quais asseguram tais caracteristicas do software.

Testes automatizados sdo, na verdade, scripts que, uma vez escritos, podem validar
rapidamente diversos casos de teste. Geralmente sdo utilizados em softwares que possuem
uma vida longa no mercado, com constantes implementacdes, melhorias e correcdes, as quais

podem gerar problemas nas funcionalidades que antes executavam perfeitamente.

O teste automatizado aumenta a produtividade e atinge em tempo menor aquilo que
é em geral rotineiro no teste. O teste manual ndo pode ser eliminado; deve, sim, ser
reduzido o maximo possivel e focado naquilo que é muito cara [sic] automatizar.
(MOLINARI, 2010 p. 37).

Segundo Caetano (2007), faz parte da automacao de testes de software, no que se
refere ao ciclo de desenvolvimento, somente as ferramentas que automatizam a execucéo dos
testes em si. O TestComplete é uma das ferramentas utilizadas para a geracdo de testes
automatizados. Uma das suas funcionalidades é o detalhamento de cada execucdo através do
Test Log.

Conforme Smartbear (2013b), o Test Log apresenta o resultado final de cada
execucao, com um resumo com as principais informacgdes do teste, tais como, o horério de
inicio e final, o tempo total, a quantidade de erros, alertas e a quantidade de itens que
executaram com sucesso. O detalhamento do Test Log apresenta cada passo da execucao.

Mesmo que o TestComplete seja uma ferramenta bastante completa, encontram-se
algumas dificuldades para analisar e comparar varios registros de log de testes manualmente.

Diante do exposto, este trabalho apresenta uma solucdo para melhorar a analise e
comparacao dos Test Logs. Através desta ferramenta sera possivel importar os Test Logs do
TestComplete, a qual permitir visualizar varias execucdes e 0s projetos dos seus respectivos
responsaveis, com a possibilidade de gerar graficos que auxiliem em uma analise mais agil e

eficiente.
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1.1  OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo principal deste trabalho é desenvolver uma ferramenta que auxilie a analise
e a comparacdo de logs gerados pelas execucbes dos testes através da ferramenta
TestComplete.
Os objetivos especificos do trabalho s&o:
a) fornecer ao gestor da qualidade uma ferramenta para auxiliar a gestdo da sua
equipe de testes;
b) conhecer os detalhes dos logs de testes, seu padrdo e suas informacgdes geradas;
c) prover ao testador uma ferramenta para comparacdo de distintas execucdes dos
testes;
d) permitir ao gestor da qualidade e testador compor uma base histdrica dos testes
comparados.
e) diminuir o tempo gasto com analise e comparacao dos Test Logs.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

No primeiro capitulo tem-se a introducdo ao tema principal deste trabalho com a
apresentacdo da justificativa e dos objetivos.

No segundo capitulo apresenta-se a fundamentacédo tedrica pesquisada sobre area de
testes, automacdo de testes, a ferramenta TestComplete, TestLogs além de trabalhos
correlatos.

O terceiro capitulo apresenta o desenvolvimento da ferramenta para analise de logs do
TestComplete, iniciando-se com o levantamento de informacgfes, tendo na sequéncia as
técnicas e ferramentas utilizadas. Também séo apresentados alguns diagramas para auxiliar na
compreensdo do sistema, a sua operacionalidade, resultados obtidos e discussdes.

No quarto capitulo tém-se as conclusdes deste trabalho bem como sdo apresentadas
sugestdes para trabalhos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo aborda os assuntos, apresentados nas se¢@es a seguir, sobre area de testes,

automacao de testes, a ferramenta TestComplete, Test Logs e trabalhos correlatos.

2.1  AREA DE TESTES

Segundo Bastos, Rios, Cristalli e Moreira (2007, p. 17), o teste, da maneira como é
executado pela maioria das empresas, € realizado dentro do processo de desenvolvimento. Em
geral sdo executados pelos préprios desenvolvedores ou por usuarios do sistema. Um software
criado dessa maneira, raramente estard livre de defeitos, pois esse processo de teste serve
apenas para garantir que as especificacdes ou requisitos foram implementados.

Para evitar esses defeitos, é preciso criar uma area de testes, definir os processos de
teste, com metodologia prépria, minimizando os riscos causados por defeitos no processo de
desenvolvimento. Na area de testes é preciso uma equipe com especialistas treinados para isso

e ndo obrigar o analista a executar essa atividade.

Nem os analistas de sistemas, nem 0s usuarios sdo técnicos de teste de software. Os
testes para serem feitos corretamente [sic], € necessario [sic] que os testes sejam
executados por profissionais capacitados, usando metodologia apropriada, em
ambiente adequado e, muitas vezes, tendo a disposicdo ferramentas de automacao.
(BASTOS; RIOS; CRISTALLI; MOREIRA, 2007, p. 18).

Ainda segundo Bastos, Rios, Cristalli e Moreira (2007, p.19), quando os testes séo
tratados como um processo organizado e integrado ao processo de desenvolvimento,
consegue-se reduzir os custos de manutencdo consideravelmente. Entdo, pode-se dizer que
investir na area de testes pode ser caro, mas 0s seus beneficios sdo essenciais para o

desenvolvimento do software.

2.2  AUTOMACAO DE TESTES

Segundo Hayes (2009, p. 15), é notavel uma evolucdo das ferramentas de automacéo
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de testes nos ultimos 25 anos. Isto faz com que a cada dia a importancia de se investir em
testes aumente gradativamente, na tentativa de reduzir custos com problemas e também para
que os softwares atendam as expectativas e necessidades dos clientes. Ainda segundo Hayes
(2009, p. 15), mesmo com toda essa evolugdo, poucas empresas adotam ainda a automacéo de
testes nos seus processos.

Segundo Dustin (2015), hoje um dos principais motivos para se utilizar a automagao
de testes é a exigéncia maior na qualidade do produto entregue, pois automatizando-se o
processo de testes consegue-se realizar mais testes em menos tempo. Ainda segundo Dustin
(2015), automacéo de testes pode ser definida como a utilizacdo de uma ferramenta para criar
scripts de testes e executa-los. Ao final deste processo, comparam-se 0s resultados obtidos
em cada execucdo com os resultados.

Segundo Graham e Fewster (1999, p. 4), existem uma diferenca clara entre testes e
automacdo de testes. Alguns confundem testes e automacdo de testes, mas ha uma diferenca
significativa entre os dois, sendo que no primeiro se realiza a tarefa de testar e no segundo é
utilizada uma ferramenta capaz de imitar a interagdo com a aplicacédo tal como um ser humano

faria, ou seja, a ferramenta automatizara o teste que deseja ser realizado.

Automacdo de teste tem uma histdria de fracasso. Apesar da explosao dos softwares
em cada aspecto de nossas vidas, apenas uma pequena percentagem dos testes é
realmente automatizada hoje. Assim, analisar como as ferramentas de automacéo de
teste tém evoluido é Util somente se isto ajuda a compreender para onde vamos a
partir daqui. Para tal, vocé precisa entender as tecnologias e as forgas do mercado
que as moldaram, por que isto aconteceu e 0 que isso prenuncia para o futuro.
(HAYES, 2009, p. 15, tradugo nossa).

Segundo Molinari (2010, p. 35), ao investir em testes, investe-se em prevencao de
defeitos. Investir na automacdo de testes é obter maior satisfacdo do usuario do software. A
imagem da empresa melhora no quesito software com qualidade. As davidas e incertezas em
relagdo a problemas ou defeitos que cercam o software diminuem e também reduz-se o custo
de manutencdo de um software em producéo.

Existem diversos desafios na automacéo de testes. Segundo Rice (2009, p. 28-31), as
pessoas concordam com dois grandes desafios de automacéo de teste: superar as expectativas
irrealistas e conseguir apoio a gestdo para automacao de teste. As expectativas irreais estao na
questdo de se acreditar que com a automacdo irdo se resolver os problemas existentes de
imediato ou até mesmo que em apenas uma unica solugdo de automacdo ira ser possivel
resolver tudo, e é nesse ponto que se percebe que ndo é tdo simples o processo de automatizar
0s testes, mas que ndo é algo intangivel, apenas trabalhoso. Obter suporte de gerenciamento
da automacéo de teste é definir boas praticas de uso da ferramenta e também ter um padrdo de
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uso bem especificado, tendo assim uma transparéncia no processo de automacéo de testes.

A definicdo de automacédo de testes, segundo Bartié (2002, p. 63), é a utilizacdo de
ferramentas de testes que simulem usuarios ou atividades humanas de forma a ndo empregar
procedimentos manuais no processo de execucdo dos testes. Isso requer profissionais
especializados, exige mais detalnes no planejamento e tempo adicional para o
desenvolvimento e automacao dos testes.

Conforme Molinari (2010, p. 39), alguns dos principais conceitos de automacéo séo:

a) gravador ou recorder: diversas ferramentas de testes possuem a gravacdo, que
quando acionada ira registrar todas as a¢des do usuario e, no final, gravar um script
de teste;

b) script de teste: um conjunto de acBes que a ferramenta de automacéo de testes ira
executar;

c) executor de teste ou playback: é o recurso da ferramenta que ira executar o script de
teste que foi gravado;

d) ponto de verificacdo ou checkpoints: acdo que ira verificar se o caso de teste do
script de teste foi validado com sucesso;

e) tempo de pensar ou think time: um atraso temporal que simula o tempo de interacao
das ac6es do usuario;

f) conceito de programacao: depuracgdo dos scripts, que exige l6gica de programacao.

2.3 A FERRAMENTA TESTCOMPLETE

Conforme Smartbear (2013a), o TestComplete € uma das ferramentas com baixo custo
para automacao de testes. Desenvolvida pela AutomatedQA, a ferramenta oferece um amplo
conjunto de funcionalidades:

a) suporte nativo para automacéo de sistemas desenvolvidos em diversas tecnologias,

tais como Java, .NET, Visual Basic, Borland Delphi, WEB, entre outras;

b) gravar testes automatizados através do recurso point-and-click Automated Test

Recording Engine;

c) editor de codigo para visualizar e gerir scripts de teste automatizados, com fungéo

de autocompletar;

d) test logs gera registros detalhados de todas as acgOes realizadas durante o teste
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automatizado, mais detalhes dos Test Logs sé&o apresentados na se¢éo 2.4.

Segundo Mota (2011), o TestComplete possui uma grande flexibilidade e consegue
executar uma grande lista de testes, tais como testes funcionais, testes de unidade, testes de
carga, testes de regressao e testes em modo distribuido ou cliente/servidor.

Ainda segundo Mota (2011), para a criagdo de scripts a ferramenta requer certa
experiéncia em logica de programacao e, claro, em técnicas de automacéao de testes. Como a
ferramenta dispde de muitas funcionalidades, € essencial um bom treinamento para sua

utilizacdo da forma correta.

A seguir na Figura 1 é apresentado um print screen da ferramenta TestComplete.

Figura 1 — Ferramenta TestComplete

j EventControl

G TestComplete - CATC\TCC_Final 1\TCC_Final 1.pjs =n =R
File Edit View Test Debug Tools Help .
New- | | @, [PREX. Vaw-E. e-b-uE,
~7 Project Explorer ] & ] | workspace [7 = =)
L | :=§\| (T IMI & Comercial_Movimentos |_55'] Funcoes_Genericas |§ Funcoes_Gerais X| ol 12 lz‘
el TCC_Final_t Ll New Testltem B, New Child Testkem (= i | ) &1 | 4 & |E B B= o
E @|ComerdaI_Movimenms
= _n Events MName Test C.. T.. Parameters D..

=] | = Inicializacso

. +f Inidalizacao Script\Funcoes_Globais - InidalizacacProj... 1 0 [none]
ﬂ NameMapping =] Procedimentos Iniciais
= ) Sorpt & P < | | |
a Cadastros o Return Backup Inidal Script\Funcoes_Globais - ReturnBackupl... 1 0 caminhoB...
-fﬂ Funcoes_Genericas = liap Bxecuca0
-Eﬁ Funcoes_Gerais +ft1 CT_Cadastro_SituacoesServico_01 Script\Cadastros - CT_Cadastro_Situaco... 1 0 [none]
-Eﬁ Funcoes_Globais «f1 CT_Cadastros_OperacoesComerdiais... Script\Cadastros - CT_Cadastros_Opera... 1 0 [none]
-Eﬁ Genereaﬁivenm +f1 CT_Cadastro_Vendedores_01 Script\Cadastros - CT_Cadastro_Vended... 1 0 [none]
-Eﬁ Movimentos 1 CT_Movimentos_NotasFiscais_01 ScriptiMovimentos - CT_Movimentos_Mot... 1 0 [none]
B8 'I-'estedApps +f1 CT_Movimentos_Pedido_01 ScriptiMovimentos - CT_Movimentos_Pe... 1 0 [none]
1 WKRadar +f1 CT_Movimentos_Romaneios_01 ScriptiMovimentos - CT_Movimentos_Ro... 1 0 [none]
& Financeiro +f1 CT_Movimentos_NotasFiscais_02 Script\Movimentos - CT_Movimentos_Mot... 1 0 [none]
% Orcamento «f1 CT_Movimentos_Pedido_02 ScriptiMovimentos - CT_Movimentos_Pe... 1 0 [nene]
& TcC_Final_1Logs +f1 CT_Movimentos_Romaneios_02 ScriptiMovimentos - CT_Movimentos_Ro... 1 0 [none]
EHEl EomerT:iaI Movimentos Logs = isjnai=ocon
. . +f# Finalizacao Script\Funcoes_Globais - FinalizacacProjeto 1 0 [none]
(3 Comercial_Mavimentos 05/07/2015 16...
=l Financeiro Logs
=l Orcamento Logs

Project Explorer | Code Explorer

%, TestItems | Variables | [E Issue-Tracking Templates | & Logs | gf' Properties

Object Browser | Project Workspace

I TDDD|

NUM
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24  TEST LOGS

Conforme Smartbear (2013b), no final de cada execucdo dos testes automatizados o

TestComplete gera logs de testes detalhando cada agdo realizada. Os Test Logs podem ser

visualizados diretamente na ferramenta ou podem ser exportados no formato HTML, XML ou

MHT para que possa ser visualizado em computadores que ndo possuem o TestComplete

instalado.

Segundo Smartbear (2013b), os logs de teste permitem que:

a)

b)

g)

veja-se screenshots do seu aplicativo testado para cada etapa de teste e compara-
los lado a lado com os capturados durante a gravacdo de teste para identificar
rapidamente mudangas criticas na aplicagao;

adicione-se texto personalizado e conteido HTML para os logs e cores nos
codigos, para uma melhor analise visual;

capture-se automaticamente imagens de desktop;

filtre-se mensagens de log pelo seu texto, tipo, prioridade, tempo e outros
atributos;

reveja-se os resumos dos registros de um teste automatizado;

visualize-se a impressao e os registros de impressao;

exporte-se os dados de log para arquivos.

Na Figura 2 ¢ apresentado um print screen de um resumo do 7est Log no final da

execucao de um teste automatizado.
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Figura 2 — Resumo do Test Log

ins\Web Sevice Checkpoints\WebSenviceCheckpaints

A TetComplete Pt TestComplete .
Edit View Test Debug Tools Help .

New- [P 9@, DL REX. VoaE-Ee . a-y-a@.
[ Project Workspace | Object Bromser |

4 Code Explorer @) & ] (P EEs
Name 2 StartPage X | B WebServiceCheckpoints_C#Script7... X | 4 WebServiceCheckpoints_C#Sript X [=]
metri
] ?\[ﬁ(l::::er::e::edpoins_vﬁsanpt g GotoNex: @ Eror ~ | ) & ~ * 4
[Code metrics] ‘Log Ttems | Summary
WebServiceCheckpoints_VB I
2|4 WebServiceCheckpoints_C#Script (@ GetArrayMethodChe

Test: WebServiceCheckpoints_C#Script
Result: Success

& Bl [Code metrics]
Efl Number of routines: 3
Bl Number of lines: 31

Bl Number of units: 1 8 General
WebServiceCheckpoints_CS
&l [Code metrics] Test started: 7/16/2011 8:41:04 PM User:
Bl Number of routines: 3 Test stopped:  7/16/2011 8:41:04 PM Computer:
[l Number of lines: 31 Test duration: 0030 s
= 4 Too few comments
i} 17 percent comments in Hel B Detai

&, 17 percent comments in Ge'

4. 17 percent comments in Ge| Total number of project test items: 3

= A Magic numbers Executed project test items: 1
4 5in GetSampleObjectMethc!

o HelloworldMethodCheckpointTest Project Test Item Results

oY GetArrayMethodCheckpointTest Passed: 1, including 0 warning(s)

¥ GetSampleObjectMethodCheckpoin® Failed: 0

4] WebServiceCheckpoints_C++Script
n [Code metrics]
WebServiceCheckpoints_CPP
(1|4 WebServiceCheckpoints_DelphiScript
B [Code metrics)
WebServiceCheckpoints_DS

£ ‘ 0 error(s) (0.00%)

|4 WebServiceCheckpoints_JScript 100% 0 warning(s) (0.00%)
Hll [Code metrics] Information
& [£] webserviceCheckpoints_Js Q Erors:0 . 1 success (100.00%)

Bl [Code metrics] A\ Warnings: 0

i1 HelloWorldMethodCheckpointTest Start Time: 8:41PM 7/16/2011
¥ GetArrayMethodCheckpointTest End Time: 8:41PM 7/16/2011
oY GetSampleObjectMethodCheckpoin' Run Time: 0:00:00

. View detailed results »
File Name: C:\Users\Public\Docume:

Project Explorer | Code Explorer Summary | Project Log

narks | Search/Replace Results | 7o
C NUM SCRL

J

Na Figura 3 é apresentado um print screen do Test Log detalhado de cada acéo

executada nos testes automatizados.

Figura 3 — Test Log detalhado

& Script Test Log [Unit1iTestl] 6/... X |
. GotoMext: €3 Eror ~ | i3 - = S
Log Ttems Test Log
|l seript Test Log [Unit1iTest1] [><] Error &) [F]Message [#] Checkpoini Search o=
Type Message Priority Has Picture Link
i) |The "Performance Profiler™ profiler is selected. 103 |Mermal
| ap |AaQtime profiing started. 04 |Mormal
~{ €@ |The menu item 'Orders|Mew order..." was dicked. 17:35:22 |Mormal =
~| & |The combo box item 'FamilyAlbum' was selected. 17:35:26 |Mormal =]
~| @@ |The window was dicked with the left mouse button. 17:35:27 |MNormal =]
| @ |The text John Smith Ir' was entered in the text editor. 17:35:27 |Mormal [
& |The window was dicked with the left mouse button. 17:35:27 |Normal =
& |The text'132, Orange Blvd' was entered in the text editor. 17:35:27 |Mormal [
& |The window was dicked with the left mouse button. 17:35:28 |Normal =]
& |The text 'Grovetown, Ca' was entered in the text editor. 17:35:28 |Mormal [
& |The window was dicked with the left mouse button. 17:35:28 |Mormal =
& |The text 'US was entered in the text editor. 17:35:29 |Mormal =
& |The window was dicked with the left mouse button. 17:35:29 |Mormal =
| @ |The text'111155 was entered in the text editor. 17:35:29 |Mormal ]
&9 |The button was dicked with the left mouse button. 17:35:30 |Mormal =]
| & |The window was dicked with the left mouse button. 17:35:30 |Mormal =]
| @ |The text'555777555888" was entered in the text editor. 17:35:30 |Mormal =]
~| @ |The button was dicked with the left mouse button. 17:35:31 |MNormal =]
&# |The button was dicked with the left mouse button. 17:35:34 |Normal =
4 |AQtime profiing completed. 17:35:35 |Mormal
4 |AQtime summary results, 17:35:37 |Mormal C:\SummaryResultsFile. sxml
4 |AQtime full results. 17:35:37 |Mormal C:\ResultsFile xml
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2.5 TRABALHOS CORRELATOS

Pode-se citar como trabalhos correlatos as monografias realizadas pela aluna Adriana
Fronza Marcos e pelo aluno Douglas de Oliveira Waltrick para conclusdo do curso de
Ciéncias da Computacdo e Sistemas de Informacdo na Universidade Regional de Blumenau.

O trabalho de Marcos (2007) foi desenvolver uma ferramenta para apoio a
automatizacao de testes. A ferramenta utiliza os arquivos de programas desenvolvidos em
Delphi, ou seja, analisa as telas geradas e gera arquivos de testes na linguagem DelphiScript,
servindo de entrada para a ferramenta de automatizacdo de testes TestComplete. S&o
utilizados templates para formatacdo dos scripts de testes, buscando tornar a geracdo mais
flexivel.

Na Figura 4 é apresentada a tela desenvolvida em Delphi, que sera analisada para a

geragé&o dos scripts de testes.

Figura 4 — Interface para identificagdo de componentes

i xd
MNome do Cliente: TabOrder=0

[Adriana Fronza Marcos

Enderego: TabOrder =1
IHua Alfonso Souza e Silva

Telefone Contato:

|91673213 TabOrder = 2
Estado: TabOrder=3 Cidade: TabOrder = 4
ISC _v_l IBIumenau _v_l
INEMESSES TahOrder = 5 TahOrder = 6
[~ Administrag3o v Informatica
TabOrder=7 TabhOrder=8
|v Recursos humanos | Eletrénica

Deseja receber informativos?

" Sim s Nac

TabOrder=9 TahOrder = 10

|/ Conﬁtmarl X Cancelarl

Fonte: Marcos (2007).

Na Figura 5 é apresentado o script de testes gerado na ferramenta TestComplete.



Figura 5 — Scripts de teste na ferramenta TestComplete

TestComplete - ProaAdmlLocadora -0l =]
File Edit Miew Seript Options  Inkegration  Help -
28 - i ISR T FEHE. PG TS R P GpEh,
Script Editor | Suites Test Log Ohject Browser Skares Active Wizard Low-Lewvel Recorder
ode Explorer ocal Yariables itor atch Lis all Skac earch Resulks reakpoint Lis
Code Expl 4 r 0O Local Yariabl Edit Watch Lisk Call Stack S h Result: Ereakpoint List 4 vy 0
ain Routine: rmaeneroltens | frrEmitentes  Frmltens T -
™ Rouk . Frmca Ik FrmEmitent: frmIt - =,
frmGeneroltens.Main brncedure Main: -
-/ Z] frmGeneroltens bhegin
-‘|Ma.|n try
-:Il_oglln. TestedApps.Runklli() ;
nciur .
Login:
frmEmitentes g .
-~ «fu Main Incluir:
- du Tncluir frmEmitentes. Hain; frmItens.HMain:
-+ffa Alterar except
- o Exccluir Log.Error ('Exception', ExceptionMessage):
frmltens end;
- b Main end;
-« Incluir
procedure Loging
var
p, w: OleVariant:
begin
p = Zys.Process|('Proldmlocadora') ;
w = p.Window(' Tfrm3enha', 'Pro Adm Locadoras [Login] ') :
w.window(' TEdit','',2).Click:
Sy=.KEeys('click'):
w.window(' TEdit','',1}).Click:
Sys.Keys('click'):
T WA vAmrrd ! TRA+R+n ] I CifmmFdrvmas Y Lt B TR E i | hr R d
< »
Gl || || Insert || DelphiScript || Cuh. . \Demonstracao 3frmGeneroltens. sd

Fonte: Marcos (2007).

O trabalho de Waltrick (2011) foi desenvolver um plugin dentro do framework

TestComplete que integra-se com a ferramenta CASE TestLink, com o objetivo de manter as

duas ferramentas sincronas, deixando mais produtiva a atividade do analista de teste de

codificar os scripts e os resultados referentes a execucdo dos testes automatizados.

Na Figura 6 é apresentada a ferramenta TestLink onde séo criados 0s casos de testes.

Figura 6 — Tela de criagdo de casos de teste

Test

Testlink 1.9.2 (Prague) : xpto [Administrador] [ Pessoal | Sair ]

Link

||n|’cio | Requisitos | Especificagdo | Executar Testes | Resultados | Administracdo | Eventos | (3699 =

Configuraces =

Filtros

}7Expand tree| Collapse tree |

4 5 Projeto Merttor GA (896)
4 3 Académico(263)
4 (5] Cadastros/Parametros Bésicos Médulo Académico(98)

=] GA-2988: Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 03)
£,-2990: Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 04)
=] GA-3341:Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 05)
£ GA-3343:Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 06)
= GA-3345:Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 07)
£,-3347: Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 08)

=] GA-3699:Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 00)
|1 Grades Curriculares(7)

Mavegador - Especificar Testes kel suite de Teste : Disciplinas

2

-

“&itarmetosish) Suite de Teste : Disciplinas
(1 Conceitos(1)
[~IHorarios(5) Detalhes
[ Aulas(1)
[CJSalas(1) Esta suite de testes ira agrupar todos os casos de testes, que se referem aos Cadastros de Disciplinas
() Turmas(12)
[IPadronizages(2)
() Certro de Curso(1) Palavras-chave : PARAMETROS
|1 Departamento(1) PROCESSO_Cadastro
() Cursos(5)
4 Disciplinas(9) Arquivos anexados :
=] GA-2984: Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 01) _—
=] GA-2986:Cadastrar uma Disciplina (Disciplina 02) ‘ sCauagatntGiaquivgs)

Operacoes da Suite de Teste

| Nova Suite de Teste || Editar || MoveriCopiar || Deletar Suite de Teste || Reardenar Alfabeticamentd

| Exportar Suite de Teste |

Operacdes do Caso de Teste

| Criar Caso(s) de Teste | [ MoveriCopiar Caso de Teste ] | Deletar Caso de Teste || Reordenarpelo D e

Fonte: Waltrick (2011).
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Na Figura 7 é apresentado o cddigo gerado para o script de automatizacdo dos passos

do caso de teste.

Figura 7 — Cddigo fonte do script de automatizacéo

=) unPrincipal * 3¢ | =] unCadastros * | ] unGerais | | =] unGeracaoTitulos | >
= | 4 = ) ofn CT_04998 v - =

2999

3000 |/ Casos de Teste referentes a Suite Disciplinas (Mdédulo Académico)
3001 |

3002 Autor: Ana Karina

3003 Data Criacdeo: 06/08/2011

3004 |}

3005

3006 |procedure CT_045995;

3007 var wl : OleVariant:

3003 var w2 : OleVariant:

3008 |begin

3010 wl := Sys.Process('academico') .Window(' TfrmPrincipalGerallicademico', '*') . Window('MDIClient'):
3011 wl.Keys('~p[Down] [Down] [Pown] [Pown] [Down] [Pown] [Down] [Down] [DPown] [Enter] ')
3012 w2 := wl.Window('Tfrm ManDisciplina', 'Disciplinas'):

3013 wZ.Window (' TPanel') .Window (' TCodigo') .Keys({'*n'):

3014 Sys.Keys ('DO1[Enter] ') ;

30185 Sys.Keys('Disciplina 01[Tab] ') ;

3016 wl := w2.Window (' TPageControl', '', 2):

3017 wl.ClickTab ('Dados')
}3018 w2 := wl.Window('TTabSheet', 'Dados'):

3018 wl := wZ.Window(' TGroupBox', 'Carga Hor&aria (Horas)'):

3020 Sys.Keys(' [Tab]'):

3021 Sys.Keys('S5[Tab] ')

3022 Sys.Keys('S5[Tab] ') |
3023 wl := w2.Window('TGroupBox', 'Quantidade de Créditos'):
3024 Sys.Keys ('S[Tab] ') :
3025 Sys.Keys('S5[Tab] ') :
30286 Sys.Keys (' Departamento_01[Enter] ') :

3027 Sys.Keys('*s'):

3028 |end:

2020

Fonte:Waltrick (2011).

Na Figura 8 é apresentado o registro automatico na ferramenta TestLink.

Figura 8 — Registro automatico na ferramenta TestLink

Atribuido 3

Ultima execucie (baseline atual) - Baseline : 01

~ Guite de Teste : AcadA2mice/ Cadastros/Parametros Blisicos MA3dulo Acadf2mico/ Pard dmetros/ Disciplinas/

Data Baseline Testador Status
201042011 194734 01 TestCamplets Coam Falha
Notas

Tempo do Teste (em minutes): 00:00: 11

Tarefa Vinculada:

Anexo - Falha de Execuciao - 3599 jpo (102400 bytes, imazelipeg) 20102011 [

Versio do €T

Anexs

1

&

Sumario:
1) Possuir 2 base de dades CQ_PADRAD

2} Possuir o exacutivel do médule Academico

3) Possuir iberagdo do tipo Acesso Completo para Cursos(Parametross: Cursos)

Fonte: Waltrick (2011).
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Os trabalhos correlatos apresentados automatizaram um processo realizado por
usudrios da ferramenta TestComplete, e este é o objetivo da ferramenta que sera criada neste
trabalho: automatizar a analise e comparagdo de logs gerados pelas execucdes dos testes

através da ferramenta TestComplete.
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3 DESENVOLVIMENTO DA FERRAMENTA

Neste capitulo estdo descritas as particularidades técnicas, tais como a sua descricéo e
a apresentacao dos requisitos funcionais e ndo funcionais, diagrama de casos de uso e suas
descrigdes, diagrama de entidade relacionamento, a sua implementagdo, as principais
ferramentas utilizadas, a sua operacionalidade e, também os resultados e discussoes.

31 LEVANTAMENTO DE INFORMACOES

A ferramenta desenvolvida fundamenta-se em uma plataforma desktop para auxiliar na
visualizagdo dos projetos e seus respectivos Test Logs gerados apos as execucgdes dos testes
automatizados.

Com base nas necessidades basicas do usuario da ferramenta TestComplete, constatou-
se uma dificuldade em analisar os resultados dos testes. A ferramenta permite importar os Test
Logs gerados, obtendo assim uma visualizagdo ampla de varios resultados (Test Logs), e ndo
de apenas um Test Log por vez.

A ferramenta ainda permite a geracdo de graficos que auxiliam na analise e
comparacao de varios Test Logs. Para geracdo dos graficos devem-se importar os Test Logs e
em sequida filtrar os dados importados para a tela principal da ferramenta.

Na criacdo dos projetos na ferramenta TestComplete é necessario incluir os itens de
teste iniciando com a sigla “CT_”. Esse padrdo foi necessario para identificar quando o item
gue esta sendo executado é de fato um caso de teste.

O processo de funcionamento da ferramenta, em alto nivel, pode ser visualizado na

Figura 9.
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Figura 9 — Funcionamento da Ferramenta, em alto nivel

TestComplete Ferramenta

| v

Importar Test Logs

Inicio

Criar Projeto

Criar script de testes Filtrar Test Logs

!

Criar os ltens de
Teste

Wisualizar
informagdes Test

¢ Logs

Executar projeto

'

Gerar
Analise/Resumo

Gerar Graficos

Gerar Test Log

Final

3.2  ESPECIFICACAO

Nesta secdo sdo apresentados os principais requisitos funcionais e ndo funcionais, sua

rastreabilidade com casos de uso e 0 MER.
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3.2.1 Requisitos do Sistema

O Quadro 1 apresenta os requisitos funcionais da ferramenta e sua rastreabilidade, ou
seja, vinculagdo com o(s) caso(s) de uso associado(s). Optou-se por ter um caso de uso para

cada grafico gerado.

Quadro 1 — Requisitos funcionais

Requisitos Funcionais Caso de Uso

RFO1. A aplicagdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador ucCo1

informar o caminho onde se encontram os Test Logs a serem importados.

RF02. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador gerar ucCo02
uma anélise dos Test Logs.

RFO03. A aplicacao deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o uCo3

grafico com a quantidade de casos de teste por projeto.

RFO04: A aplicagéo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o uco4
grafico com a quantidade de casos de teste por responsavel.

RFO05: A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o UCO05

grafico com a quantidade total de execucGes dos casos de teste.

RFO06: A aplicagdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o uCo06

grafico com a quantidade total de execucBes dos casos de teste com erro.

RFQ7. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o ucCo7
grafico com a quantidade de erros e alertas dos projetos.

RFO08. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o uCo8

grafico com o tempo total de testes dos projetos.

RF09. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o uCo09
grafico com a quantidade de erros e alertas por responsavel.

RF10. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o UC10

grafico com o tempo total de testes por responsavel.

RF11. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador UC11

comparar dois ou mais Test Logs do mesmo projeto.

RF12. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o UC12

grafico com o tempo total de cada caso de teste.

RF13. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o UC13
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grafico com a quantidade de erros de cada caso de teste.

RF14. A aplicacdo deve permitir ao gestor da qualidade/testador emitir o uC14

grafico com a quantidade de alertas de cada caso de teste.

O Quadro 2 lista os requisitos ndo funcionais do sistema.

Quadro 2 — Requisitos ndo funcionais

Requisitos N&o Funcionais

RNFO1. O ambiente de desenvolvimento a ser utilizado serd Netbeans.

RNFO02. A ferramenta devera ser desenvolvida na linguagem Java para plataforma desktop.

RNF03. Para andlise dos Test Logs sera utilizado o método de pesquisa em arquivos por

expressoes regulares.

RNFO04: A ferramenta devera utilizar banco de dados MySQL.

RNF05. O ambiente para geracdo dos gréficos serd o framework JFreeChart.

3.2.2 Diagrama de Casos de Uso

A Figura 10 demonstra o diagrama de casos de uso da ferramenta. A descri¢do

detalhada dos casos de uso € apresentada no Apéndice A.



Figura 10 — Diagrama de casos de uso
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ue Modelo de Casos de Uso

UC14 - Visualizar
total alertas cada
caso de teste

UC13 - Visualizar

UC12 - Visualizar
tempo total cada caso

IC11 - Comparar dois
ou mais Test Logs

UC10 - Visualizar
tempo total testes
responsavel

UC09 - Visualizar
quantidade erros e
alertas por

responsavel

Logs

UCO08 - Visualizar
tempo total testes

UCO1 - Importar Test

Testador

projeto

UCo2 - Gerar

analise

UCOT - Visualizar
quantidade erros e

alertas projeto

UCO3 - Visualizar
quantidade caso de
testes por projeto

UC04 - Visualizar
quantidade caso de testes
por respensavel

UCO5 - Visualizar
quantidade total
execugdes caso de
testes

UC06 - Visualizar
quantidade total
execugbes caso de
testes com erro

3.2.3 Modelo Entidade Relacionamento

A Figura 11 contempla o MER do sistema. O dicionario de dados é apresentado no

Apéndice B.
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Figura 11 — Modelo entidade relacionamento

_J projeto v _ casoDeTeste v _ eventocasodeteste v
idProjeto INT idDescricanCasoDeTeste INT ideventocasodeteste INT
descricao VARCHAR(45) F————————— —] descricac VARCHAR(100) descricaoEvento VARCHAR({1000)
“ responsavel_idresponsavel INT “ projeto_idProjeto INT descricaoRemarks VARCHAR(1000)
> > typeEventos INT
NI: E * eventold INT
| I :l log - I “* logCasoDeTeste_jdcasoDeTeste INT
I' ——- I idiogs INT |l _ - >
| | errorCount INT I
ki I warningCount INT J_
—J responsavel v | startTime DATETIME M
idresponsavel INT L H—— "] logCasoDeTeste v

stopTime DATETIME
status VARCHAR(45)

nome YARCHAR(45) idcasoDeTeste INT
errorCountCT INT
caminho VARCHAR(100)
warningCountCT INT

v

@ projeto_idProjeto INT

> startTimeCT DATETIME

— i< _ —————
stopTimeCT DATETIME
statusCT VARCHAR(45)

“ DescricanCasoDeTeste_jidDescricanCasoDeT este INT

@ log_idlogs INT

>

Uma breve descricdo das entidades criadas para o desenvolvimento do sistema é a
seguinte:

a) projeto — entidade que armazena os dados referentes aos projetos;

b) responsavel — entidade que armazena os dados referentes aos responsaveis;

c) casoDeTeste — entidade que armazena os dados referentes aos caso de testes;

d) log — entidade que armazena os dados referentes aos logs;

e) logCasoDeTeste — entidade que armazena os dados referentes aos casos de testes
dos logs;

f) eventocasodeteste — entidade que armazena os dados referentes aos erros e alertas
dos caso de testes executados.

3.3 IMPLEMENTACAO

A seguir sdo mostradas as técnicas e ferramentas utilizadas e a operacionalidade da

implementacéo.
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3.3.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

Foram utilizadas as seguintes ferramentas para a construcdo da ferramenta:

a) Netbeans 8.0, como plataforma de desenvolvimento;

b) ferramenta MySQL Workbench, para construcdo do Modelo de Entidade e

Relacionamento (MER);

c) ferramenta ArgoUML para a modelagem do diagrama de casos de uso;

d) MySQL, como banco de dados.

Os dados dos arquivos Test Logs sdo importados utilizando o método de pesquisa em
arquivos por expressdes regulares, que prové uma forma concisa e flexivel de
identificar cadeias de caracteres de interesse e sdo armazenadas no banco de dados MySQL. O
MySQL é um Sistema Gerenciador de Bando de Dados (SGDB) que utiliza a Linguagem de
Consulta Estruturada (Structured Query Language, SQL).

Para a geracdo dos graficos foi utilizado o framework JFreeChart, que permite a
criacdo de gréficos tanto interativos quanto ndo interativos. O JFreeChart desenha

automaticamente as escalas dos eixos e legendas.

3.3.1.1 Netbeans IDE 8.0.2 e Java

O Netbeans IDE 8.0.2 oferece facilidades para criacdo de interfaces, para criacdo das
interfaces da ferramenta foi utilizado o construtor Graphical User Interface (GUI). Na Figura

12 é apresentado um print screen da GUI que auxilia a criacdo das interfaces graficas.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Cadeia_de_caracteres

Figura 12 — GUI para criacéo de interfaces graficas
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Cddigo-Fonte

&5 TelaPrincipaljava X

¥ B [paita x|

Projeto

Historico ‘ N ‘ SIEE T ‘ L2 Elmnlﬁinemswing
Paine

§ 0 botdo Visualizar Design (na barra de ferramentas) permite testar o design de form. X || Painel com Guias

Logs

Caminho Log's:

1L pividir Painel

1] Painel de Rolagem

[ Barra de Ferramentas

4 painel da Area de Trabalho
1 quadro Interna

[%] painel em Camadas

= Controles Swing
122! L abel (o] Botdo

(24 Botdo Alternar - Caixa de Selegdo

Gravar

£2 Grupo de Botdes @~ Botdo de Radio

[I=] caixa de Combinagéo [ Listar

[ Campo de Texto Area de Texto

[ilL Barra de Rolagem {1 Controle Deslizante
[ Barra de Progresso Campo Formatado
[=] Campo de Senha [I#] Controle Giratdrio
H Separador Painel de Texto
Painel do Editor
[¥] Tabela

Arvore

A linguagem de programacéo Java foi utilizada em todo o desenvolvimento

da

ferramenta. Na Figura 13 demonstra-se a um print screen classe Java Projeto que recebe os

dados dos projetos encontrados nos Test Logs importados.

Figura 13 — Classe Java Projeto que recebe dados dos projetos

|E TelaPrincipal.java X||§'| Projeto.java Xl

7

&

=]
10
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19
20
21
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28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44

Cddigo-Fonte Histérico | - LT =

—1 —0 —0 —@ —8 —0

public class Projeto {
private String descricacProjeto;
private int codigo:
private int codResponsawvel;
public int getCodigo() {
return codigo;

pukbklic woid setCodigo (int codigo) {
this.codigo = codigo;

puklic int getCodResponsavel () {
return codResponsawvel;

public woid setCodResponsavel (int codResponsavel) {
thi=s.codResponsavel = codResponsavel;

puklic String getDescricacProjeto () {
return descricaoProjeto;

pukbklic woid setDescricacProjeto (String descricaoProjeto) {
thi=s.descricacProjeto = descricaocoProjeto:




3.3.1.2 Expressoes regulares
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As expressdes regulares provém uma forma de identificar uma cadeia de caracteres,

através de uma composicdo de simbolos e caracteres com fungdes especiais que, agrupados

entre si, formam uma sequéncia, uma expressdao. A expressdo regular foi utilizada no

momento da leitura dos arquivos Test Logs para identificar as informaces de interesse.

Em Java as expressdes regulares sdo conhecidas como Regular Expressions (Regex).

Para utiliza-las é necessario importar o pacote de classes java.util.regex (DEVMEDIA, 2007).

leitura de um arquivo de Test Logs.

Figura 14 — Utilizacdo Regex na leitura do arquivo

Na Figura 14 demonstra-se um print screen da utilizacdo do Regex no método de

EBTeIaPrincipal.ja\.ra X||§| Projeto.java X||§] LerArquivo.java X|
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Cddigo-Fonte

&

Hsoics [RGB QT TSRO PR/ HU0 0|

public S5tring lerArgmivo (Reader input,

BufferedReader rd = new BufferedReader (input):
String name = null;
boolean achouCT = false;

RE = inicioPesquisa;

finalPesguisa;

String conteudoEncontrado = "";

Pattern startPattern = Pattern.compile(START RE);

String line;
while ((line = rd.readLine()) !'= null) {

if (line.trim().isEmptv()) {
continue;

if (name == null) {

Matcher start = startPattern.matcher(line);

if (=start.matches()) {
name = start.groupl():

} else {

if (line.matches(END RE)) {
conteudoEncontrado = name;
name = null;

} else {

name += line;

return conteudoEncontrado;

String inicioPesquisa,

String finalPesgquisa) throws IOException {
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3.3.1.3 MySQL

O MySQL é um sistema gerenciador de banco de dados relacional. Na Figura 15
demonstra-se um print screen da classe Java que faz a conexdo com o banco de dados
MySQL.

Figura 15 — Classe Java de conexdo com o banco de dados

|&] ConexaoMySQL.java X |

Cidigo-Fonte | Historico |[[@ E-H-Q S E|F & % |ezElo O =

=

2
3
4
5
[ package bancoDeDados:
7
8
5
10
11
12 import java.sgl.Connection:
13 T import java.sgl.DriverManager;
14 import java.sgl.S5Q0LException;
15
16
17
18
19 puklic class ConexaoMySQL {
20
21 puklic Connection getConnection() {
22 try {
23 return DriverManager.getConnection("jdbc:mysgl://localhost/logtcfinal™, "root™,"1234"™) :l
24 }
25 catch (SQLException excecao) {
26 throw new RuntimeException (excecao);
27 }
28
29
30

Para realizar os comandos de insercdo e consulta no banco de dados, foram
desenvolvidas classes especificas para realizar estas fun¢es. Na Figura 16 demonstra-se um
print screen da implementagéo da classe ProjetosDAO com a fungédo de inserir os dados

importados dos Test Logs para a entidade Projeto.



Figura 16 — Implementacéo da classe ProjetoDAO

[ ConexaoMySQL.java X|EI] ProjetosDAO. java X|
Cddigo-Fonte Histdrico |*w'|ﬁ%$% |ﬁ?4bDD|E=§
10 import java.sgl.Connection;
11 import java.sgl.PreparedStatement;
12 import java.=sgl.ResultS5et;
13 import java.sdgl.SQ0LException;
14 import java.sgl.Statement:
15 import java.util.ArrayList;
16 - import java.util.List;
17
18| & /==
19 =
20 * fanthor Junior
21 - i *
22 public class ProjetosDAD {
23
L) private Connection connection;
25
26 [ public ProjetosDAO () {
27 this.connection = new ConexaoMySQL () .getConnection()
28| - }
29
30| [=] puklic wvoid adiciona (Projeto prij) {
31
32 String =gl;
33 "
7
35
36 cry {
L) PreparedStatement stmt = connection.prepareStatement (sqgl);
38 stmt.s2etString(l, nuall);
39 stmt.=2etString (2, prj.getDescricacProjeto()):
40 stmt.=setInt (3, prj.getCodResponsavel()):
41
42
43
44
45 stmt.execute () ;
46 stmt.claose ()
47
48 } catch (SQLException u) {
49 throw new RuntimeException (u) ;
50 }
51| - }
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Na Figura 17, demonstra-se um print screen da funcdo que realiza uma consulta na

entidade Projeto.
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Figura 17 — Fung&o de consulta da entidade Projeto

@ ConexaoMySQL.java X|@ ProjetosDAO.java X|

Cddigo-Fonte Histdrico | &~ 5 - | g T & O |ﬁP &£ B | <8 '::§| @ | | e =
1353

154 | [=] puklic List<Projeto> getTodosProjetos(){

155

156 List<Projeto> registros = new ArrayList<>():

157

158 String =gl = "select * from projeto™;

159

160 try |

161 Statement stmt = connection.createStatement ()

182 ResultSet rs = stmt.executelueryisgl);){

163 while (rs.next()) {

164 Projeto prj = new Projeto():

165 prj.setCodigo(rs.getInt ("idProietao™) )

166 prj.setDescricacProjeto(rs.getString ("descricac™) )
167 prj.setCodResponsavel (rs.getInt ("responsavel idresponsavel”))
168

169 registros.add(prl)

170

171

172 } catch (Exception e) {

173 System.=srr.printlnie);

174 }

175

176 return registros;

177 -

3.3.1.4 Arquivos Test Logs

No final de cada execucdo dos testes automatizados, o TestComplete gera arquivos de
logs dos testes, detalhando cada acdo realizada. Esses arquivos sdo gerados no formato
Description.TcLog. S6 se consegue visualiza-los abrindo-os na ferramenta TestComplete.

Os arquivos de Test Logs seguem um padrdo, com tags especificas para identificar
cada informacdo. Na Figura 18 demonstra-se um print screen do padrdo de um arquivo Test

Logs.
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Figura 18 — Padrdo de um arquivo Test Logs

EJDescription.tcLog B

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="no"?>
<!DOCTYPE Nodes [

<!ENTITY % NameValue "CDATA">
<!ENTITY % PropType "(I|S|D|L|H|B)">
<!ENTITY % VersionValue "CDATA">

=% I T b Y SN ' R o I T

<!ELEMENT Prp (#PCDATR)>
<!ELEMENT Node (Node|Prp)*>
10 <!ELEMENT Nodes (Node)+>

o LD oo

12 <!ATTLIST Nodes version CDATE "1">
14 <!ATTLIST Node name CDATE #REQUIRED:>

o <!ATTLIST Prp name CDATA #REQUIRED>
17 <!ATTLIST Prp type CDATA #REQUIRED>
18 <«!ATTLIST Prp value CDATE #REQUIRED>
18 1>

20 <Nodes version="1"»

21 <Node name="root">

22 <Prp name="start time" type="D" value="42156.935300375"/>
23 <Prp name="test type" type="S" value="Qrcamentao"/>

24 <Prp name="stop time" type="D" value="42156.9421574653"/>

<Prp name="error count" type="I" value="0"/>
<Prp name="warning count" type="I" value="0"/>

27 <Prp name="root file name" type="5" value="RootLogData.dag"/>
28 <Prp name="root lgogdata name" type="S" value="Qrcamento"/>

29 <Prp name="completed" type="B" value="-1"/>

30 <Prp name="computer name" type="35" value="VM-WINT"/>

31 <Prp name="status" type="I" value="0"/>

32 <Prp name="user name" type="35" value="Ggku"/>

33 </Node>

34 </Nodes>

Através desse padrdo foi possivel utilizar a pesquisa em arquivos por expressoes
regulares. Na Figura 19 demonstra-se um print screen da pesquisa por expressao regular para

encontrar o user name, o qual indica quem é o responsavel pela execucdo dos testes.



Figura 19 — Pesquisa por expressdo regular

[£] conexaoMySQL.java X|@ ProjetosDAQ.java X‘E&TelaPrmcmal.]ava X‘
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9

Cédigo-Fonte Projeto Hstoico  |[@E-E- QR IR P L R E2 0 D&

=

Lrivate String buscaResponsavel (String arquivoTCLog) {
String responsavel = "";

Rbrirlrguivos arg = new AbrirArguivos():

responsavel = arg.abrirArquivo(argquiveTCLog, "° 3 user Lype! 5

responsavel = responsavel.substring(responsavel.index0f ("v")+1, responsavel.lastIndexOf ("

responsavel = responsavel.substring (responsavel.indexOf("\"")+1, responsavel.lastIndexOf("\

return responsavel;

3.3.1.5 Framework JFreeChart
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Framework JFreeChart é uma biblioteca livre para a plataforma Java, que pode ser

utilizada para gerar graficos de pizza, graficos de barra, graficos de linha, dentre diversos

outros tipos de graficos (JFREECHART, 2005). Estes podem ser exportados para o formato
PNG ou JPEG.

Na Figura 20 demonstra-se um print screen da classe Java TotalErrosAlertas

que cria um gréafico de barra.

Figura 20 — Classe Java gréfico de Barra

13
20
21

@ TotalErrosAlertas. java Xl
Cddigo-Fonte Histdrico | - - | g S B | @ & B | S

T

@ 3|2

public class TotalErrosAlertas extends JFrame {

DefaultCategoryDataset data = new DefaultCategoryDataset ()’

public TotalErrosAlertas (ArraylList erros, Arraylist warnings, Arravlist projeto) throws ICException {

super ("G ico Total Erros Al as");
if (prejeto.size() > 0) {
for (int i = 0; i < projeto.size(): i++) {

=", projeto.get(i).toString());
s", projeto.get(i).toString()):

, PlotCrientation.HCORIZONTA

data

chart.getCategoryPlot () .getRenderer (0) .setSeriesPaint (0, Color.
chart.getCategoryPlot () .getRenderer (0) .setSeriesPaint (1, Color.

chart.getCategoryPlot () . setBackgroundPaint (Color. L ¥y ;
chart.getCategoryPlot () . setDomainGridlinePaint (Color
chart.getCategoryPlot () . setRangeGridlinePaint (Color.

this.add (new ChartPanel (chart)):
this.pack():

setVisible (trus) ;

} else {

JoptionPane.showMessageDialog(rootPans, "Ndo foi possivel ge
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Na Figura 21 demonstra-se um print screen do gréafico de barras gerado pela classe

demonstrada na Figura 20.

Figura 21 — Gréfico de barras

Total Erros e Warnings

Quantidades Erros e Warnings
a 1 e 3 4 5

Log &2 Financeiro -

Log &4 Financeiro -

Log &5 Financeiro -

Log &6 Comercial |

(7 2]

=}

ot
-,
=

| =

fany

Log &7 Comercial |

Log &8 Financeiro -

Log &2 Crcamento |

W orros warnings

3.3.2 Operacionalidade da implementacao

Nesta subsecdo é demonstrado o funcionamento da implementacdo através da

utilizacdo do sistema por meio do usuario.
Inicialmente, ao abrir a ferramenta, é apresentada a sua tela principal, conforme mostra

a Figura 22.
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Figura 22 — Tela principal

Data Inicial: 0810712015] Responsavel: v Importar Logs
Data Final: | 08/07/2015 Projeta: v

Filtrar Gerar Andlise | Resumo

TestLogs

Projeto Responsavel

| Total Caso de Testes porProjeto | | Total Gaso de Testes por Responsavel |

Caso de Testes

[ Quantidade Total Execucies/Ermo J

Na tela principal, o usuério pode importar os Test Logs através do botdo Importar

Logs. Ao seleciona-lo é apresentada a tela Importar Test Logs, conforme mostra a Figura 23.

Figura 23 — Tela Importar Test Logs

Caminho Log's: ||

Grawvar

A tela Importar Test Logs possui 0 campo caminho Log’s, no qual deve-se

informar o caminho onde se encontram 0s arquivos de Test Logs que se desejam importar.
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Pode ser informada uma pasta que contenha varios arquivos de Test Logs, ou simplesmente
indicar apenas um Unico arquivo de Test Logs. Este caminho pode ser digitado ou selecionado

através do botdo “. . .” ao lado do campo.

Ao selecionar o botdo Gravar, a ferramenta realiza uma pesquisa para encontrar
todos os arquivos de Test Logs no caminho informado. Antes de realizar a inser¢cao no banco
de dados é verificado se o(s) mesmo(s) Test Logs ja ndo foi(ram) importado(s) anteriormente.
O Test Log € considerado ja importado quando ja existe no banco de dados um Test Log do
mesmo projeto com data e horarios iguais aos que estdo sendo importados.

Apos realizar a importagdo € possivel filtrar os Test Logs por uma data inicial e final
em que foram executados, responsavel pelo projeto e por projeto. Estes valores devem ser
informados nos seguintes campos:

a) data inicial: este campo é preenchido automaticamente com a data atual, mas

a ferramenta permite que o usuario modifique-a, pois este campo refere-se a data
em que um Test Log foi executado;

b) data final: este campo é preenchido automaticamente com a data atual, mas a
ferramenta permite que o usuario modifique-a, pois este campo se refere a data final
em que um Test Log foi executado;

C) responsavel: deve ser selecionado um responsdvel que € carregado
automaticamente. Para visualizar os Test Logs de todos os responsaveis deve ser
selecionada a opcdo em branco. Ao selecionar um usuario, a ferramenta
automaticamente traz somente 0s projetos deste responsavel no campo Projeto;

d) projeto: deve ser selecionado um projeto, que é carregado automaticamente.
Para visualizar os Test Logs de todos os projetos deve ser selecionada a opcao em

branco.

Ao selecionar o botdo Filtrar da tela principal, a ferramenta busca todos os
projetos e apresenta-os na grid da aba Projetos. Ao selecionar um projeto, sdo carregados
automaticamente todos os casos de testes vinculados a esse projeto na grid Caso de Testes,

conforme mostra a figura 24.
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Figura 24 — Projetos e Caso de Testes filtrados

Data Inicial: | 23/06/2015 Responsavel: v Importar Logs
Data Final:  23/06/2015 Projeto: v

Filtrar | Gerar Andlise / Resumo |

Projetos | TestLogs

Projeto \ Responsavel

Comercial
Orcamento

| Total Caso de Testes por Projeto | | Total Caso de Testes porResponsavel |

Caso de Testes

CT_Cadastro_Portadores_01
CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01
CT_Cadastro_TiposVencimento_02
CT_Cadastro_TiposVencimento_01
CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_02
CT_Cadastro_Portadores_02

| Quantidade Total ExecugiesiErra |

Com os dados listados nas grids é possivel gerar os graficos com informacGes
referentes aos projetos e casos de testes. Ao selecionar 0 botdo Total Caso de Testes
por Projeto é apresentado o grafico Quantidade Caso de Testes por Projeto, conforme

mostra a Figura 25.
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Figura 25 — Gréfico Quantidade Caso de Testes por Projeto

Quantidade Caso De Testes por Projeto

Quantidade
1 2 3 4 5 B 7

Financeiro -

Comercial |

Projetos

COrcamento |

E possivel também gerar um grafico com a quantidade total de casos de testes por cada
responsavel da equipe de testes. Ao selecionar 0 botdo Total Caso de Testes por

Responsavel é apresentado o gréfico, conforme mostra a Figura 26.

Figura 26 — Gréfico Quantidade Caso de Testes por Responsavel

Quantidade Caso De Testes por Responsavel
Quantidade

Gaoku

]
I

1 2 2

Responsaveis

Chaves

4 5] G 7 a8 a 10
B Quantidade

Selecionando um projeto € possivel gerar o grafico (Figura 27) que apresenta o total de
execucdes dos casos de testes relacionados a esse projeto, bem como também um total de
execucdes com erros, sendo assim possivel identificar um caso de teste com histérico de
problemas maiores que os demais. Este grafico é apresentado ap0Os selecionar o botdo

Quantidade Total Execucdes/Erro.
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Figura 27 — Gréfico Total execugdes caso de testes

Quantidade Vezes Executado Caso De Testes e Executado com Erro

Quantidade Execucdes
0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5

CT_Cadastro_Portadores_01 -

CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01 -

CT_Cadastro_TiposWencimento_02 1

CT_Cadastro_TiposWencimento_01 1

Casos De Teste

CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_02 -

CT_Cadastro_Portadores_02 |

W Quantidade M Com Erro/Warning

Na aba Test Logs sdo apresentados os logs e seus resultados de cada execucdo de
acordo com os dados informados nos campos de filtro. Ao selecionar um Test Log na grid
Logs, sdo automaticamente carregados 0s casos de testes executados na grid Resultado Caso

de Testes, conforme Figura 28.

Figura 28 — Test Logs e resultado das execucgdes

Data Inicial:  01/01/2015 Responsavel v [ Importar Logs |
DataFinal:  11/06/2015 Projeto: v

Filtrar Gerar Andlise | Resumo

Projetos | TestLogs

ldLog | Projeto Responsavel | Quantidade Erras | Quantidade Alertas | Data Inicial Tempo Inicial | Data Final | Tempo Final Estado
Financeiro Goku o 0 2015-05-29 23:09:12 2015-05-29 232217 Sucesso
Financeiro Goku 0 0 2015-05-30 10:28:40 2015-05-30 10:38:22 Sucesso
Financeiro Goku 0 0 2015-05-21 14:22:53 2015-05-31 15:41:05 Sucesso
Financeiro Goku 0 0 2015-06-01 19:27:35 2015-06-01 1953:07 Sucesso
Comercial_Movimentos Chaves 66 0 2015-05-31 17:20:31 2015-05-31 17:55:23 Failed
Comercial_Movimentos Chaves 0 0 2015-08-01 18:39:53 2015-08-01 19.03:38 Sucesso
Orcamento Goku 0 0 2015-08-01 22.26:50 2015-08-01 2236:42 Sucesso

l Total Erros e Alertas Projetos J l Tempo total testes Projetos J { Total Erros e Alertas por Responsavel J { Tempo Total Testes por Responsavel J { Comparar J

Id CasoDeTeste Descrican | Projeto Quantidade Erros CT | Quantidade Alert . | Datalnicial CT | Tempo Inicia... | DataFinal CT | Tempo F.. | Estado CT

242 CT_Cadastros_OperacoesComerciais_01  Comercial_Movimentos 0 0 2015-05-21 17:22:39 2015-05-21 17:28:01  Sucesso

243 CT_Cadastro_SituacoesSernvico_01 Comercial_Movimentos 0 0 2015-05-31 17:20:40 2015-05-31 17:23:39  Sucesso

244 CT_Movimentos_Romaneios_02 Comercial_Movimentos 0 0 2015-05-31 17:53:40 2015-05-31 17:65:23  Sucesso

245 CT_Movimentos_Pedido_02 Comercial_Movimentos 0 0 2015-05-31 175113 2015-05-31 17:53.40 Sucesso

245 CT_Movimentos_NotasFiscais_02 Comercial_Movimentos 0 0 2015-05-31 17:49:22 2015-05-31 175113 Sucesso

247 CT_Movimentos_Romanegios_01 Comercial_Movimentos 0 0 2015-05-21 17:46:27 2015-05-21 17:49:22  Sucesso

243 CT_Movimentos_Pedido_01 Comercial_Movimentos 0 0

249 CT_Movimentos_MotasFiscais_01 Comercial_Movimentos 0 0 2015-05-31 17:41:32 2015-05-31 17:43:37  Sucesso

250 CT_Cadastro_Vendedores_01 Comercial_Movimentos 66 0 2015-05-31 17:28.01 2015-05-31 17:41:32  Failed

l Tempo Total Caso de Teste J l Total Erros Caso de Teste J l Total Alertas Caso de Teste J

I
2015-05-31 17:43:37 2015-05-31 17:46:27  Sucesso
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Com os Test Logs listados na grid € possivel gerar os gréaficos para melhor
visualizacdo dos resultados. Podem ser gerados graficos das execucdes por projetos ou por
responsaveis. Na Figura 29 sdo apresentados os graficos com o total de erros e alertas, e 0

gréfico de tempo total dos testes, ambos por projeto.

Figura 29 — Gréficos por projetos dos resultados dos Test Logs

(&) Gréfico Total Erros Alertas - 0O |£] Grafico Tempo Total Testes - =)
Total Erros e Alertas Tempo Total Testes
Quantidacde Tempo (min)
1 2 3 4 5 3 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80

Log 63 Financeiro Log 62 Financeiro

Log &4 Financeiro Log 64 Financeiro

Log 65 Financeiro Log 65 Financeiro
w w
o] =]

T Log 68 Financeiro 2L og 68 Financeiro

2 Logs ceilo & Logé CEiro
= 4
[ [

Log 66 Comercial Log 66 Comercial

Log 67 Comercial Log 67 Comercial

Log 69 Orcamento Log &9 Orcamenta

Tempo (minutos)

Na Figura 30 séo apresentados os graficos com o total de erros e alertas, e o grafico de

tempo total dos testes, ambos por responsaveis.

Figura 30 — Gréficos por responsaveis dos resultados dos Test Logs

|£) Grafico Total Erros Alertas por Responsavel — B [£] Grafico Tempo Total Testes por Responsav... — &
Total Erros e Alertas por Responsavel Tempo Total Testes por Responsavel
Quantidades Erros e Alertas Tempo (min)
g0 o5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 &0 0 10 20 30 40 50 &0 70 80 90 100 110 120 130 140
| |
Goku Golu
T T
3 7
2 2
Q =]
e 000 s
Chaves Chaves
W Tempo (minutos)

E possivel comparar dois ou mais Test Logs. Para realizar essa comparagio é
necessario filtrar os Test Logs apenas de um Unico projeto. Na Figura 31 é apresentado um

exemplo do grafico com a comparagéo de varios Test Logs do mesmo projeto.



Figura 31 — Gréfico de comparagdo de varios Test Logs

Comparacao TestlLogs

Comparacdo TestLogs
3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 Z0

Log 63 Financeiro

Log &4 Financeiro

Log 85 Financeiro

Log &8 Financeiro

BMEros  Warnings ™ Tempo M Quantidade CTs
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Para a analise dos casos de testes executados em cada Test Logs, € realizada a geracao

de graficos em formato pizza. S6 é possivel gerar os gréaficos apds selecionar um Test Logs.

Ao selecionar 0 botdo Tempo Total Caso de Teste € apresentado o grafico

com o tempo total de cada caso de teste executado, sendo possivel analisar com maior

facilidade o caso de teste com maior tempo de execucdo, conforme Figura 32.

Figura 32 — Gréafico tempo total cada caso de teste

Tempo Total Cada Caso de Teste

CT_Cadastro_Portadores_02 CT_Cadastro_Portadores_01

CT_Cadastro_InstrucoesBancari
as_01 CT_Cadastro_Tiposyvencimento
0z

CT_Cadastro_InstrucoesBancari
as_02 CT_Cadastro_Tiposvencimento
_om

po(| ® CT_Cadastro_Portadores_01 @ CT_Cadastro_TiposYencimento_02 @ CT_Cadastro_Tiposvencimento_01
O CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_02 @ CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01 © CT_Cadastro_Portadores_02
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E possivel visualizar o total de erros e alertas de cada caso de teste, selecionando os
botbes Total Erros Caso de Teste e Total Alertas Caso de Teste. A

ferramenta ira gerar os graficos em formato pizza, conforme apresentado na Figura 33.

Figura 33 — Gréfico Total Erros e Alertas cada Caso de Teste

Total Erros Cada Caso de Teste

CT_Cadastro_Portadores_01
CT_Cadastro_TiposWencimento_02

CT_Cadastro_TiposVencimento_01

CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_02

CT_Cadastro_Portadores_02 CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01

® CT_Cadastro_Portadores_01 & CT_Cadastro_TiposVencimento_02 @ CT_Cadastro_TiposVencimento_01
0 CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_02 @ CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01 © CT_Cadastro_Portadores_02

Gréfico Total Alertas cada Caso de Teste — O IR
Total Alertas Cada Caso de Teste

CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_02 CT_Cadastro_Portadores_01

CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01
CT_Cadastro_Portadores_02

CT_Cadastro_TiposVencimento_01

CT_Cadastro_Tiposvencimento_02

® CT_Cadastro_Portadores_01 @ CT_Cadastro_TiposVencimento_02 @ CT_Cadastro_Tiposvencimento_01
O CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_02 @ CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01 © CT_Cadastro_Portadores_02

Quando um caso de teste executado apresentar erros ou alertas, é possivel visualizar os
eventos que causaram o erro ou alerta. Ao selecionar o caso de teste com algum problema é
listado na grid Evento um detalhamento dessa situagéo, conforme apresentado na Figura 34.
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Figura 34 — Eventos caso de testes com erros ou alertas

Data Inicial: | 01/01/2015 Responsavel 5. Importar Logs

Data Final:  23/06/2015 Projeto: 5.
Filtrar Gerar Andlise / Resumo

Projetos | TestLogs

IdLog | Projeto | Responsavel | Quantidade Erros | Quantidade Alertas | Dala Inicial | Tempo Inicial | Data Final | Tempo Final | Estada
Financeiro Goku 0 0 2015-05-29 23.0912 2015-05-29 232217 Sucesso
Financeiro Goku 0 0 2015-05-30 10:28:40 2015-05-30 10:38:22 Sucesso
Financeiro Goku 0 0 2015-05-31 14:22:53 2015-05-31 15:41:05 8ucesso
Financeiro Goku 0 0 2015-06-01 19:27:35 2015-06-01 19:53:07 8ucesso
Financeiro Goku 45 2 2015-06-15 20:00:38 2015-06-15 202713 Failed
Comercial_Movimentos  Chaves 13} 0 2015-05-31 17:20:31 2015-05-31 17:56:23 Failed
Comercial_Movimentos ~ Chaves 1] a 2015-06-01 18:39.53 2015-06-01 19:03:38 Sucesso
QOrcamento Goku 0 0 2015-06-01 22:26:50 2015-06-01 22:36:42 Sucesso

l Total Erros e Alertas Projetos J l Tempao total testes Projetos J l Total Erros e Alertas por Responsavel J l Tempa Total Testes por Responsavel J { Comparar J

Id CasoDeTeste | Descricao | Projeto | Quantidade Erros | Quantidade Alert . | Data Inicial CT | Tempa Inicial . | Data Final CT | Tempo Final .. | Estado CT

270 CT_Cadastro_Portadores_01 Financeiro 0 1 2015-06-15 20:00:52 2015-06-15 20:07:29 Failed

271 CT_Cadastro_InstrucoesBancarias_01 Financeiro 44 0 2015-06-15 20:13:37 2015-06-15 20:27:13 Failed

CT_Cadastro_Portadores_02 Financeiro 2015-06-15 20:07:29 2015-06-15

l Tempao Total Caso de Teste J l Total Erros Caso de Teste J l Total Alertas Caso de Teste J
Id Evento | Descricio Evento | Observacbes | Tipo Evento | Sequencia Evento | Id Caso de Teste
99 "0 Edit codigo deveria estar desabilitado™ - 2

A ferramenta também é capaz de gerar um arquivo PDF com as imagens dos
principais graficos. Para geréa-lo é necessario ter informacdes listadas na grid Projeto da aba
Projetos e Test Logs na aba Test Logs. Ao selecionar o botdo Gerar Anadlise / Resumo
a ferramenta apresenta uma tela para informar o caminho onde deseja salvar o arquivo PDF.
As imagens dos graficos gerados no arquivo PDF sdo apresentadas no Anexo A. Ao
selecionar o botdo OK o arquivo PDF é gerado com os seguintes graficos:

a) quantidade Caso de Testes por Projeto;

b) quantidade Caso de Testes por Responsavel;

c) total Erros e Alertas por projeto;

d) tempo Total Testes por projeto;

e) total Erros e Alertas por responsaveis;

f) tempo total Testes por responsaveis.
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3.4 RESULTADOS E DISCUSSAO

O Quadro 3 apresenta a comparacdo entre a Ferramenta para Analise de Logs do

TestComplete com os trabalhos correlatos, apresentados na se¢éo 2.5.

Quadro 3 — Quadro comparativo do sistema com os trabalhos correlatos

Caracteristicas Ferramenta
MARCOS (2007) WALTRICK (2011)
desenvolvida
Linguagem de Pascal / Delphi
Java Delphi
programacao Script
Banco de dados MySQL Nenhum MySQL
Ambiente
Desktop Desktop Desktop
(desktop/web)
Ferramenta para
SIM SIM SIM
o TestComplete
SIM, integra
Automatiza um SIM, visualizacdo de SIM, analisa telas e resultados das
processo varios Test Logs gera script de testes. execucoes no
TestLink

Os trabalhos correlatos e o desenvolvimento neste trabalho ndo possuem a mesma
finalidade, mas eles tém como objetivo automatizar um processo para auxiliar os usuarios da
ferramenta TestComplete. O trabalho de Marcos (2007) analisa as telas geradas no Delphi e
cria os scripts de testes que servem como 0 passo inicial para criacdo dos casos de testes
especificos para cada tela. J& o trabalho de Waltrick (2011) foi criar um plugin que automatiza
0 processo de registrar o resultado da execugdo de um teste na ferramenta TestLink. Ambos
utilizaram a ferramenta TestComplete, e tiveram sua parcela de contribuicdo com relacéo ao
uso da ferramenta propriamente dita.

Convém destacar as diferencas entre os trabalhos apresentados e a ferramenta
desenvolvida quanto ao uso de tecnologias. O trabalho de Marcos (2007) foi desenvolvido
utilizando Delphi e nenhum banco de dados, ja Waltrick (2011) utilizou Pascal e Delphi com
banco de dados MySQL.
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Com relacdo aos objetivos especificos deste trabalho, todos foram considerados
atingidos, haja vista que a partir da utilizacdo da ferramenta ao gerar os graficos Quantidade
Caso de Testes por Responsavel e Quantidade Total Execucbes, o gestor da qualidade
consegue ter um acompanhamento geral da equipe de testes em relacdo a quantidade de casos
de testes e execucOes de cada testador. Foram realizados testes informais e verificado que a
ferramenta além de auxiliar a analise e comparagdo dos Test Logs reduziu consideravelmente
0 tempo gasto para realizar esta atividade. Com a ferramenta TestComplete o tempo médio
para se analisar o resultado de dez projetos é de 30 minutos, com a utilizacdo da ferramenta

criada o tempo médio para realizar esta mesma andlise passou a ser de 5 minutos.
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4 CONCLUSOES

Neste trabalho apresentou-se o desenvolvimento de uma ferramenta na plataforma
desktop para auxiliar os usuarios da ferramenta TestComplete a analisar e comparar 0s
resultados dos Test Logs, cujos objetivos iniciais foram alcangados com sucesso.

As ferramentas utilizadas para a elaboracdo do trabalho mostraram-se adequadas. A
utilizacdo da biblioteca JFreeChart contribuiu com sua facilidade de gerar varios tipos de
gréficos e por desenhar automaticamente a escala de eixos e legendas. O maior desafio na
producdo do trabalho foi na leitura dos arquivos TestLogs. Para tal, foi necessario criar um
padrdo genérico utilizando expressGes regulares para identificar e buscar somente as
informacdes Uteis para a analise e comparacéao dos Test Logs.

Ao desenvolver a ferramenta foi considerado o fato de que o mesmo deveria facilitar e
agilizar as atividades de andlise e comparacdo dos Test Logs, para isso foram desenvolvidas
interfaces simples e padronizadas.

A versao do TestComplete € um limitador. A ferramenta esta preparado para importar
0s arquivos de TestLogs gerados pela versdo 7, pois foi a Unica versao que foi possivel obter
uma licenca de uso free. Para novas versdes, possivelmente, a ferramenta necessitard de
ajustes.

Pode-se dizer que a conclusdo deste trabalho atingiu 0s objetivos pessoais, pois
propiciaram ao autor a aplicacdo de boa parte dos conhecimentos adquiridos ao longo do

curso de graduacdo.

41 EXTENSOES

A partir deste projeto, como sugestao para trabalhos futuros tem-se:

a) implementar uma versdo web, para permitir ao gestor da qualidade acessar a
ferramenta de onde estiver;

b) desenvolver um plugin para adicionar o TestLog selecionado na ferramenta
TestComplete e abri-lo para verificar algumas informacGes adicionais de cada
eXecucéo;

c) desenvolver um filtro para informar hora inicial e final da execugéo, pois no projeto



foi considerado que haveria apenas uma execucéo por dia de cada projeto.
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APENDICE A - DESCRICAO DOS CASOS DE USO

Este Apéndice apresenta a descricdo dos principais casos de uso descritos na secao de
especificacdo deste trabalho. Nos Quadros de 4 até 17 sdo demonstrados todos 0s casos de uso

definidos para o desenvolvimento do sistema.

Quadro 4 — Descrigédo do caso de uso importar Test Logs

Caso de uso UCO01 — Importar Test Logs.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Importar Test Logs.

Pré-condigdes: Nenhuma.

Pos-condicdes: O Gestor da Qualidade/Testador importou um ou varios Test Logs.

Cenario Principal:

1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Importar Logs;

2. A ferramenta apresenta a tela Importar Test Logs;

3. O gestor da qualidade/testador informa o caminho dos Test Logs no campo Caminho
Log’s;

4. O gestor da qualidade/testador seleciona o botéo gravar;

5. A ferramenta grava as informacdes dos Test Logs encontrados.

Cenario Excecéo — Se no passo 3 do cenario principal o caminho informado ndo conter Test

Logs:

e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que no caminho informado nao
existem Test Logs para serem importados.

Quadro 5 — Descricdo do caso de uso gerar anélise

Caso de uso UCO02 — gerar anélise.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Obijetivo: gerar analise dos Test Logs em um arquivo PDF.

Pré-condicdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

P6s-condigdes: O gestor da qualidade/testador gerou a analise em um arquivo PDF.

Cenario Principal:

1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Gerar Analise / Resumo;

2. A ferramenta apresenta a tela de Gerar Analise / Resumo Test Logs;

3. O gestor da qualidade/testador informa o caminho do PDF a ser gerado no campo
Caminho Arquivo;

4. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Ok;

5. A ferramenta gera 0 PDF no caminho informado no passo 3.

Quadro 6 — Descrigéo do caso de uso visualizar quantidade caso de testes por projeto

Caso de uso UCO03 — Visualizar quantidade de caso de testes por projeto.
Ator: Gestor da qualidade/Testador.
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Objetivo: Visualizar um grafico em barras com a quantidade de caso de testes em cada
projeto.

Pré-condicdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

P6s-condigdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacdes.

Cenério Principal:
1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Total Caso de Testes por Projeto;
2. A ferramenta gera o grafico Quantidade Caso de Testes por Projeto.

Cenario Exce¢do — Se no passo 1 do cenario principal ndo tiver projetos carregados na grid:
e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
gréfico.

Quadro 7 — Descrigdo do caso de uso visualizar quantidade caso de testes por responsavel

Caso de uso UCO04 — Visualizar quantidade de caso de testes por responsavel.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um grafico em barras com a quantidade de caso de testes por
responsavel.

Pre-condigdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacoes.

Cenario Principal:
1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Total Caso de Testes por Responsavel;
2. A ferramenta gera o grafico Quantidade Caso de Testes por Responsavel.

Cenario Excecdo — Se no passo 1 do cenario principal ndo tiver projetos carregados na grid:
e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
grafico.

Quadro 8 — Descricéo do caso de uso visualizar totais execugdes caso de testes

Caso de uso UCO05 — Visualizar totais execucdes caso de testes.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um grafico em barras com o total de execucdes de cada caso de teste de
um determinado projeto.

Pré-condicdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacdes.

Cenario Principal:

1. O gestor da qualidade/testador seleciona um projeto na grid Projetos.

2. A ferramenta carrega a grid Caso de Testes com todos o0s casos de testes do projeto
selecionado.

3. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Quantidade Total Execucbes/Erro;

4. A ferramenta gera o grafico Quantidade vezes executado Caso de Testes e executados
com erro.

Cenario Excecao — Se no passo 3 do cenario principal ndo tiver casos de testes carregados na
grid:
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e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
gréfico.

Quadro 9 — Descrigéo do caso de uso visualizar totais execucdes caso de testes com erro

Caso de uso UCO06 — Visualizar totais execucdes caso de testes com erro.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um grafico em barras com o total de execugfes de cada caso de teste
com erro de um determinado projeto.

Pre-condigdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacoes.

Cenario Principal:

1. O gestor da qualidade/testador seleciona um projeto na grid Projetos.

2. A ferramenta carrega a grid Caso de Testes com todos o0s casos de testes do projeto
selecionado.

3. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Quantidade Total ExecucGes/Erro;

4. A ferramenta gera o grafico Quantidade vezes executado Caso de Testes e executado com
erro.

Cenario Excecdo — Se no passo 3 do cenario principal ndo tiver Test Logs carregados na grid:
e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que nao foi possivel gerar o
grafico.

Quadro 10 — Descricdo do caso de uso visualizar quantidade erros e alertas dos projetos

Caso de uso UCO7 — Visualizar quantidade de erros e alertas projetos.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Obijetivo: Visualizar um grafico em barras com a quantidade de erros e alertas dos projetos.
Pré-condicdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacdes.

Cenério Principal:
1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Total Erros e Alertas Projetos;
2. A ferramenta gera o gréfico Total Erros e Alertas.

Cenario Excecdo — Se no passo 1 do cenario principal ndo tiver Test Logs carregados na grid:
e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
gréafico.

Quadro 11 — Descricdo do caso de uso visualizar tempo total de testes por projeto

Caso de uso UCO08 — Visualizar tempo total de testes por projeto.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um grafico em barras com o tempo total de testes por projeto.
Pré-condigdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condigdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacdes.

Cenario Principal:
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1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Tempo total testes Projetos;
2. A ferramenta gera o gréfico Tempo Total Testes.

Cenario Exce¢do — Se no passo 1 do cendrio principal ndo tiver Test Logs carregados na grid:
e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
gréfico.

Quadro 12 — Descrigdo do caso de uso visualizar quantidade erros e alertas por responsavel

Caso de uso UCQ9 - Visualizar quantidade de erros e alertas por responsavel.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um grafico em barras com a quantidade de erros e alertas por
responsavel.

Pre-condigdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacoes.

Cenario Principal:
1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Total Erros e Alertas por Responsavel;
2. A ferramenta gera o grafico Total Erros e Alertas por Responsavel.

Cenario Excecdo — Se no passo 1 do cenario principal ndo tiver Test Logs carregados na grid:
e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
grafico.

Quadro 13 — Descricao do caso de uso visualizar tempo total testes por responsavel

Caso de uso UC10 — Visualizar tempo total de testes por responsével.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Obijetivo: Visualizar um grafico em barras com o tempo total de testes por responsavel.
Pré-condicdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacoes.

Cenario Principal:
1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Tempo total testes por Responsavel;
2. A ferramenta gera o grafico Tempo Total Testes por Responsavel.

Cenario Excecdo — Se no passo 1 do cenario principal ndo tiver Test Logs carregados na grid:
e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
grafico.

Quadro 14 — Descricdo do caso de uso comparar dois ou mais Test Logs

Caso de uso UC11 — Comparar dois ou mais Test Logs.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Comparar dois ou mais Test Logs do mesmo projeto.

Pré-condicdes: realizar o filtro dos Test Logs do mesmo projeto na tela principal.
Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacdes.

Cenario Principal:
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1. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Comparar;
2. A ferramenta gera o grafico Comparacéao Test Logs.

Cenario Excecdo — Se no passo 1 do cenario principal os Test Logs filtrados ndo pertencem
ao mesmo projeto:

e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que os Test Logs ndo podem ser
comparados, pois ndo sao do mesmo projeto filtrado.

Quadro 15 — Descricdo do caso de uso visualizar tempo total cada caso de testes

Caso de uso UC12 — Visualizar tempo total cada caso de testes.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um gréafico de formato pizza com o tempo total de cada caso de testes.
Pre-condigdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacoes.

Cenario Principal:

1. O gestor da qualidade/testador seleciona um Test Log na grid Test Logs.

2. A ferramenta carrega a grid Resultado Execucdo Caso de Testes com todos os resultados
dos casos de testes do Test Log selecionado.

3. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Tempo Total cada Caso de Teste;

4. A ferramenta gera o grafico Tempo Total Caso de Teste.

Cenério Excecdo — Se no passo 3 do cenério principal ndo tiver Casos de testes executados

carregados na grid:

e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
grafico.

Quadro 16 — Descricao do caso de uso visualizar total de erros cada caso de teste

Caso de uso UC13 — Visualizar total de erros cada caso de testes.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um gréafico de formato pizza com o total de erros de cada caso de testes.
Pre-condigdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacdes.

Cenario Principal:

1. O gestor da qualidade/testador seleciona um Test Log na grid Test Logs.

2. A ferramenta carrega a grid Resultado Execucdo Caso de Testes com todos os resultados
dos casos de testes do Test Log selecionado.

3. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Total Erros Caso de Teste;

4. A ferramenta gera o grafico Total Erros cada Caso de Teste.

Cenario Excec¢édo — Se no passo 3 do cenario principal ndo tiver Casos de testes executados

carregados na grid:

e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
grafico.
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Quadro 17 — Descricao do caso de uso visualizar total de alertas cada caso de teste

Caso de uso UC14 — Visualizar total de alertas cada caso de testes.

Ator: Gestor da qualidade/Testador.

Objetivo: Visualizar um gréfico de formato pizza com o total de alertas de cada caso de
testes.

Pre-condigdes: realizar o filtro dos Test Logs na tela principal.

Pos-condicdes: O gestor da qualidade/testador visualiza o grafico com as informacoes.

Cenario Principal:

1. O gestor da qualidade/testador seleciona um Test Log na grid Test Logs.

2. A ferramenta carrega a grid Resultado Execucdo Caso de Testes com todos os resultados
dos casos de testes do Test Log selecionado.

3. O gestor da qualidade/testador seleciona o botdo Total Alertas Caso de Teste;

4. A ferramenta gera o grafico Total Alertas cada Caso de Teste.

Cenério Excecdo — Se no passo 3 do cenério principal ndo tiver Casos de testes executados

carregados na grid:

e A ferramenta exibe uma mensagem de aviso indicando que ndo foi possivel gerar o
grafico.
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APENDICE B - DESCRICAO DO DICIONARIO DE DADOS

Este Apéndice apresenta a descri¢do das tabelas do banco de dados apresentadas na
secdo de especificacdo deste trabalho. Os tipos de dados utilizados nos atributos séo:

a) integer: armazena numeéricos inteiros de 32 bits;

b) varchar: armazena caracteres alfanuméricos até 255 caracteres;

c) dateTime: armazena caracteres alfanuméricos com formato de data e hora;

Nos Quadros de 18 até 23 é demonstrado o dicionario de dados das tabelas.

Quadro 18 — Dicionario da tabela “responsavel”

Entidade: Responsavel

Descri¢do: Armazena responsaveis da ferramenta

Atributo Tipo Descricéo
idResponsavel integer Chave priméria
nome varchar(45) Nome Responsavel

Quadro 19 — Dicionario da tabela “projeto”

Entidade: Projeto

Descrigdo: Armazena projetos da ferramenta

Atributo Tipo Descricéo

idProjeto integer Chave priméria

descricao varchar(45) | Descricdo projeto

Responsavel_idReponsavel | integer Chave estrangeira, entidade
responsavel

Quadro 20 — Dicionario da tabela “casoDeTeste”

Entidade: CasoDeTeste

Descricdo: Armazena caso de testes da ferramenta

Atributo Tipo Descricéo
idDescricaoCasoDeTeste integer Chave priméria

descricao varchar(100) | Descri¢do Caso de Teste
Projeto_ldProjeto Integer Chave estrangeira, entidade projeto
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Quadro 21 — Dicionario da tabela “log”

Entidade: Log

Descrigcdo: Armazena Test Logs da ferramenta

Atributo Tipo Descricéo

idLogs integer Chave priméria

errorCount integer Quantidade erros

warningCount integer Quantidade alertas

startTime dateTime Data e hora do inicio da execucao

stopTime dateTime Data e hora do término da
execucéo

status varchar(45) Status da execucgéo

Projeto_ldProjeto Integer Chave estrangeira, entidade projeto

Quadro 22 — Dicionario da tabela “logCasoDeTeste”

Entidade: LogCasoDeTeste

Descricdo: Armazena resultados das execugdes dos casos de testes

Atributo Tipo Descricao

idCasoDeTeste integer Chave priméria

errorCountCT integer Quantidade erros no caso de teste

warningCountCT integer Quantidade alertas no caso de
teste

startTimeCT dateTime Data e hora do inicio da execucao
do caso de teste

stopTimeCT dateTime Data e hora do término da
execucdo do caso de teste

statusCT varchar(45) Status da execucéo

idDescricaoCasoDeTeste integer Chave  estrangeira, entidade
casoDeTeste

log_idLogs integer Chave estrangeira, entidade log
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Quadro 23 - Dicionario da tabela “eventocasodeteste”

Entidade: EventoCasodeTeste

Descrigdo: Armazena os eventos dos caso de testes executados com falhas.

Atributo Tipo Descricéo

ideventoscasodeteste integer Chave primaria

descricaoEvento varchar(1000) | Descri¢do do evento ocorrido

descricaoRemarks Varchar(1000) | Descricdo do remarks gerado no
momento do erro ou alerta

typeEventos integer Tipo do Evento

eventold integer Id gerado no Test Log que permite a
ordenacéo dos eventos

Logcasodeteste_idlogct integer Chave estrangeira, entidade

LogCasoDeTeste
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ANEXO A - ARQUIVO PDF GERADO NA ANALISE/RESUMO

Neste anexo apresenta-se o arquivo PDF com as imagens dos principais graficos da
ferramenta. Nas Figuras de 35 até 40 sdo apresentadas as imagens do PDF gerado com os

graficos.

Figura 35 — PDF gerado com o gréfico Quantidade Caso de Testes por Projeto
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Figura 36 — PDF gerado com o grafico Quantidade Caso de Testes por Responsavel
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Figura 37 — PDF gerado com o gréfico Total Erros e Alertas por Projeto
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Figura 38 — PDF gerado com o grafico Tempo Total Testes por Projeto
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Figura 39 — PDF gerado com o gréfico Total Erros e Alertas por Responsaveis
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Figura 40 — PDF gerado com o gréfico Tempo Total Testes por Responsaveis
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