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RESUMO

Este trabalho visa apresentar o FurbUP, processlesEnvolvimento de software, elaborado
para utilizacdo no ambiente académico da Univedsid®egional de Blumenau (FURB). Esse
processo foi concebido para fornecer aos acadérda@®sursos de ciéncias da computacéo e
sistemas de informacdo, uma alternativa vidvel paradesenvolvimento de atividades
relacionadas as disciplinas de engenharia de s@twzom objetivo de validar o processo,
serd apresentada a especificacdo e implementagfim detudo de caso, representado através
de um sistema de reserva de laboratérios. Jurdgteastudo de caso, sera disponibilizado aos
alunos umemplatecom sua especificagdo, com o intuito de auxil&flo desenvolvimento
de um produto de software. O FurbUP é totalmentedo noOpen Unified Process
(OpenUP), processo de softwappen sourcedesenvolvido pela International Business
Machine (IBM).

Palavras-chave: Processo de software. Métodosfiease. OpenUP.



ABSTRACT

This paper aims to present the FurbUP, a softwaveldpment process, elaborated to be used
at the Universidade Regional de Blumenau (FURBYewcac environment. This process was
conceived to provide a viable alternative for atiBg related to the software engineering
disciplines, for the academics of the computerre@eand information technology courses.
With the purpose of validating the process, theciéipation and implementation of a case
study will be presented, depicted through a lalmoyabooking system. Together with this
case study, it will be made available a templati W specification, in order to help them in
the development of a software product. The Furb®)®otally based on the Open Unified
Process (OpenUP), an open source software develppind International Business Machine
(IBM).

Key-words: Software process. Software methods. Open
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1 INTRODUCAO

O crescimento da producdo de software, devido adgraariedade de produtos de
software, € um dos principais responsaveis pelduedo e utilizacdo da disciplina de
Engenharia de Software (ES). Com isso, houve ase@@@e da utilizacdo de um processo de
desenvolvimento. Conforme Sommerville (2003, p. ‘Dm processo de software é um
conjunto de atividades e resultados associadosgeu@m um produto de software.” A
producdo de um software envolve fundamentos tepggaraticos, introducdo prévia a ES e a
utilizacdo de um processo de desenvolvimento, aseimo de tecnologias aceitas pelo
mercado.

A universidade € o lugar ideal para que a teojmaé@&da a pratica com o objetivo de
ensinar ao estudante um conceito real relativarabalhos desenvolvidos na ES. Para isso €
necessério aplicar os conhecimentos adquiridostunle das disciplinas de ES na elaboracao
de um produto de software. O resultado esperattmegado, quando a escolha do processo a
ser utilizado € adequada ao cenario da instituicao.

Sommerville (2003, p. 7-8) afirma que “Se um preoemadequado for utilizado, isso
provavelmente reduzira a qualidade ou a utlidade ptoduto de software a ser
desenvolvido.” Sendo assim, alguns processos s&auaquados do que outros para certos
tipos de aplicacéo.

Existe uma grande variedade de processos, enseodRational Unified Process
(RUP), eXtreme Programmirfg(XP) e oOpen Unified Proces§OpenUP). Cada processo
ostenta suas caracteristicas e abordagens de deseento. O RUP oferece uma abordagem
baseada em disciplinas para conceder tarefas enssplidades dentro de uma organizacao
de desenvolvimento. Seu objetivo € a producédo fiwa® com alta qualidade que atenda as
necessidades dos usuarios dentro de um cronogra@aim orgcamento previsiveis. O XP é
uma metodologia agil voltada para equipes pequenagdias que desenvolvem software

fundamentado em requisitos instaveis e que seadaltezonstantemente. Sua meta é o

1 RUP é um processo de desenvolvimento de softwéltenciado pelo processo unificado e faz uso ekien
daUnified Modeling LanguagéJML) (SCOTT, 2003, p. 19).

2 XP é um processo de software (ou metodologia gendelvimento de software) que possui o foco naduét
agil de desenvolvimento. Segundo Kent Beck, criatdoiXP, aeXtreme Programming uma metodologia agil
para pequenas e médias equipes de desenvolvimensoftivare, trabalhando com requisitos vagos e em
constante mudanca (ASTELS; MILLER; NOVAK, 2002XXI1V).



17

desenvolvimento rapido de um projeto de softwargsa garantir, assim como o RUP, a
satisfacdo dos usuarios e o cumprimento das estasgiropostas. O OpenUP é um processo
open source focado apenas no contedudo fundamental necessasponibilizando um
conjunto simplificado de acgbes, seguindo o métodierativo e incremental de
desenvolvimento. Entre outras caracteristicas, enOp é extensivel, ou seja, pode ser
utilizado de acordo com as necessidades do projeto.

Para atingir o sucesso em um projeto de softwammuente académico, obtendo um
produto de qualidade e entregue no prazo prevets mlisciplinas, € necessario o uso de um
processo de desenvolvimento préatico, porém complétas disciplinas de ES, da
Universidade Regional de Blumenau (FURB), ndo exish roteiro didatico para auxiliar os
académicos no desenvolvimento de seus projeto®ftisase. Além disso, apesar de boa
vontade por parte dos professores, a integracée andisciplinas ainda é pequena.

Em busca de uma solucédo adequada as necessidadémaas das disciplinas de ES
da FURB, surgiu a oportunidade de elaborar um gsucele desenvolvimento de software
chamado FurbUP, utilizando como base o processiesknvolvimento OpenUP. Junto a este
novo processo, foi desenvolvido urtemplaté para auxiliar os académicos no
desenvolvimento de aplicacdes. Também foi dispbireéiio um estudo de caso, representado
através de um sistema de reserva de laboratoties|usgtra a criacdo de varios artefatos.

Para disponibilizar o processo FurbUP foi utilizaaladerramenta Eclipse Process
Framework Composer (EPFC) que tem como obijetivoiliauxa autoria de métodos,
processos, gestédo de configuragéo e publicacaoodegsos.

A elaboracdo de um processo de software, baseadoodelo OpenUP, pode ser
considerado significativo, pois apesar dos métaditigados nas disciplinas de ES ja serem
vastamente estudados, o OpenUP relne as princgraisteristicas do desenvolvimento agil
apresentado no XP e do desenvolvimento em iteratd&dJP, além de ser um modelo novo,
open source atualmente pouco explorado pelas instituicbadé&muicas. Esta combinacéo de
caracteristicas permite uma maior qualidade dositagl®s gerados pela equipe de
desenvolvimento. Atualmente, ndo existe publicad@aim texto completo apresentando as
principais caracteristicas do processo OpenUP erugues, sendo assim, os conteldos
essenciais para a concepc¢éo do FurbUP foram tciduzi

Foram mapeados os temas que envolvem as disciplinasea de ES da FURB para

3 E um documento formatado que o académico ir4 pheertom as informagdes do projeto em construcao.
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gue se tenha através do FurbUP, um processo queavo trabalho em equipe e que integre

os professores das respectivas disciplinas enaslvid

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho é disponibilizar um psscede software para ser aplicado
em disciplinas de ES na FURB, utilizando o proc&3genUP.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) traduzir as principais caracteristicas do proce§€jmenUP para a lingua
portuguesa;

b) publicar o processo FurbUP utilizando a ferram&R&C;

c) implementar um sistema de reserva de laboratoriessgqra usado para aplicar o
processo FurbUP;

d) gerar umtemplatepara auxiliar o desenvolvimento de aplicacéeszatido o
FurbUP.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho estad estruturado em quatrdutepi No segundo capitulo é
apresentada a fundamentacgéo tedrica utilizadagdesenvolvimento do trabalho. Nele séo
discutidos a importancia de um processo de softWaambém sdo examinadas as principais
caracteristicas do processo de software OpenUResaappados conceitos sobre a ferramenta
EPFC. Séo evidenciadas as caracteristicas dagplmhaside ES da FURB. O capitulo traz
ainda uma descricéo de alguns trabalhos correlatos.

No terceiro capitulo € apresentado o desenvolvimeniciando com a traducdo das
caracteristicas essenciais do OpenUP, seguido bbcagéo e elaboracdo do processo
FurbUP baseado nos contetdos traduzidos, da dspeéid do estudo de caso representado
através de um sistema de reserva de laboratédaset@aboracdo demplate Finalizando, no

guarto capitulo, sdo apresentadas as conclus@eest8es de trabalhos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados o0s aspectos wedetevantes a elaboragdo do
presente trabalho. E realizado um estudo sobr@aridncia de um processo de software. S&0
analisados os modelos de processo de softwarem assmo algumas vantagens e
desvantagens de tais modelos. Sdo também examimadasincipais caracteristicas do
processo de software OpenUP, sendo elencadasessdiasseu ciclo de vida. E apresentada
uma visdo geral da ferramenta EPFC, descrevendesuatura atraves de contetdos de
métodos e funcbes especificas. Sdo evidenciadearasteristicas das disciplinas de ES da
FURB, dando-se destaque a importancia de taisptlisgs no aprendizado. Por dltimo, sédo
expostas algumas caracteristicas dos trabalhoslatms que serviram de base, assim como o

processo OpenUP, para a publicagdo do processogpoop

2.1 PROCESSOS DE SOFTWARE

Conforme Paula Filho (2003, p. 11), um processo efinido quando possui
documentacbes que detalham o que foi realizadod® quando (passos), por quem
(pessoa que pratica a agao), as coisas que s@ad#ad (entrada) e as coisas que sao
produzidas (resultados). Os processos em gerahpsde contemplados com mais ou menos
detalhes. Processo de desenvolvimento de softvesdiedeetamente relacionado ao ciclo de
vida do software, pois descreve a evolucdo do poode software desde a concepcgdo até a
implementagéo, entrega, utilizacdo e manutencao.

Na engenharia de software, processos s&o utilizgdwa procedimentos como
desenvolvimento, manutencédo, aquisicdo e conti@tdedsoftware. Pode-se também definir
sub-processos para cada um desses citados antarterm

Conforme Sommerville (2003, p. 36), existem muposcessos de software diferentes,
mas existem agdes comuns entre eles, os quais:

a) especificacdo das funcionalidades de software;

b) projeto e implementagdo de software, para que adugéo de software sejam

atendidas todas as suas especificacoes;
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c) validacéo do software para que atenda o que aeldgseja;

d) progresso de software para atender as necessslastaetiveis do cliente.

Paula Filho (2003, p. 12) afirma que “Em um procedge desenvolvimento de
software, o ponto de partida para a arquiteturardgrocesso € a escolha de um modelo de
ciclo de vida.”

O ciclo de vida de um projeto de software, utildanum processo de
desenvolvimento, define as fases que conectantio iaio fim do mesmo. Um ciclo de vida
geralmente define qual o trabalho técnico deveiSizado em cada fase, quando as entregas
devem ser geradas em cada fase, 0 que entregadenfase e como cada entrega é revisada,
verificada e validada. Também é importante sabemgesta envolvido em cada fase e como
controlar e aprovar cada fase.

2.2 MODELOS DE PROCESSOS DE SOFTWARE

Sommerville (2003, p. 8) afirma que “Um modelo degesso de software é uma
descricdo simplificada de um processo de softwque, é apresentada a partir de uma
perspectiva especifica.”. O que mais se destacanretrmodelo de processo sdo as atividades
gue fazem parte de um processo de software, pdigsoftware e o papel dos envolvidos
na engenharia de software.

Como exemplos dos diferentes tipos de modelos deepso de software que podem
ser desenvolvidos sao:

a) modelo deworkflow®, que apresenta a sequiéncia de atividades nossmasom

suas entradas, saidas e dependéncias;

b) modelo de fluxo de atividadesque reproduz o processo como um conjunto de

atividades, a qual cada uma realiza modificagésspnadutos de trabalho gerados.
Esse modelo apresenta como uma entrada para csgootal como uma definicdo
de escopo de um sistema, é transformada em ungg said

c) modelo de papel ou acdareproduz os papéis das pessoas envolvidas negsmc

de software, assim como as atividades que elaesfonsaveis.

* E um termo em inglés para designar um processmgécio. Seu uso neste idioma estendeu-se a twilo aq
vinculado a ferramentas de informética que congritbid automatizacéo e ao controle de processos.
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Cada modelo de processo representa um processaspebto particular, de uma
maneira que mostre apenas informacdes parciais sgimocesso.

Sommerville (2003, p. 37) apresenta diferentes fosdde processo para explicar
diferentes abordagens do desenvolvimento de saftwarquais sao:

a) modelo em cascata,;

b) desenvolvimento evolucionario;

c) desenvolvimento formal de sistemas;

d) desenvolvimento orientado a reuso;

e) desenvolvimento incremental;

f) desenvolvimento em espiral.

2.2.1 Modelo em cascata

Esse modelo é formado pelas atividades de espgific desenvolvimento, validagédo
e evolugéo, que sao importantes ao processo,anaslera como fases divididas do processo,
como a definicdo dos requisitos, o projeto de sarwa implementacédo e teste de unidade, a
integracéo e testes de sistemas e operagao e mgdmite

Desde sua publicagcdo tem sido muito utilizado paxesenvolvimento de sistemas
praticos. E um modelo em que se deve seguir uni@seig entre fases, por isso foi atribuido
ao mesmo 0 nome cascata ou ciclo de vida de sefiwes fases essenciais do modelo

definem as atividades de desenvolvimento, comtrdwsFigura 1.
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Fonte: Sommerville (2003, p. 38).
Figura 1 — Modelo em cascata

Cada fase tem como resultado uma documentacdoopgdeideve ser aprovada e
assinada para que se inicie a fase posterior,jauaséase seguinte ndo deve se iniciar até que
a fase precedente tenha sido totalmente encerrada.

O problema do modelo em cascata é sua inflexivasab do projeto em fases

separadas, o que dificulta possiveis alteracdeslasenvolvimento de um projeto. E um
modelo que deve ser usado somente quando os tegu@iem bem entendidos.

2.2.2 Desenvolvimento evolucionario

O desenvolvimento evolucionario tem como base dedesr e implementar um
produto inicial, que € submetido aos comentaricsitecas do usuério. O produto vai sendo
aprimorado através de inimeras versdes, até quedotp de software esperado tenha sido
desenvolvido, conforme ilustra a Figura 2. As dades de especificagao, desenvolvimento e
validacdo sé&o realizadas paralelamente, com umiemtiic feedback entre elas
(SOMMERVILLE, 2003, p. 39).
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Fonte: Sommerville (2003, p. 39).
Figura 2 — Desenvolvimento evolucionério
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Existem dois tipos de desenvolvimento evolucionar®quais sao:

a) desenvolvimento exploratdrio, em que o objetivopdacesso é trabalhar junto do
usuario para descobrir e explorar seus requisi®spaneira incremental, até que o
sistema final seja entregue. O sistema evolui quammvas caracteristicas sao
atribuidas a medida que elas s@o propostas pedwioisu

b) fazer protétipos descartaveis, em que o objetivdakenvolvimento evolucionario
€ entender os requisitos do usuario e alcancarmetizor definicdo dos requisitos
do sistema. O protétipo é usado para fazer expatomecom o0s requisitos do
usuario que nao estejam bem entendidos.

O problema do desenvolvimento evolucionéario é qyeozesso nao € visivel, pois o

desenvolvimento ocorre de maneira rapida, ndo sefiéel produzir documentos que
retratem cada versdo do produto de software. Cem mudancas constantes durante o

desenvolvimento tendem a abalar a estrutura dovanaft

2.2.3 Desenvolvimento formal de sistemas

7

O desenvolvimento formal de sistemas € uma abondade desenvolvimento de
software que tem principios comuns ao do model@&snata, mas cujo processo tem como

fundamento uma transformagédo matematica formalnde especificacdo de um sistema em
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um programa executavel, conforme ilustra a Figula@GMMERVILLE, 2003, p. 40).

Definicdo de Especificacdo Transformacéo
requisitos J formal formal

Fonte: Sommerville (2003, p. 40).
Figura 3 — Desenvolvimento formal de sistemas

Integracado e
testes de sistema

Neste modelo a especificacdo de requisitos € dafimmovamente em uma
especificacdo formal delinear, que é representadarea notacdo matematica. Os processos
de desenvolvimento de projeto, implementacdo ee tdet unidade sdo trocados por um
processo transformacional, em que a especificamdoaf € aprimorada através de inUmeras

transformagdes, em um programa, conforme iluskigwara 4.

Transformacdes formais
TI T2

Especificacdo R Progra ma
formal executdvel
5=

Fonte: Sommerville (2003, p. 40).
Figura 4 — Transformacéo formal

Os processos com base em transformacao formalauataigiamente utilizados, pois
requerem um conhecimento especializado, e conf@ammerville (2003, p. 41), “para a
maioria dos sistemas, esse processo nao oferedageas significativas de custo ou

gualidade em relacdo a outras abordagens.”

2.2.4 Desenvolvimento orientado a reuso

Na maioria dos projetos de software, acontece algponde reuso de software. Isso
ocorre quando pessoas que fazem parte da equipsbo conhecem codigos ou projetos
gue possuem a mesma funcdo ou efeito ao exigidoemsontrar essas similaridades, séo
realizadas as modifica¢cées conforme a necessidageogto e reunido no sistema. O modelo
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comum de processo para desenvolvimento orientadosa € ilustrado na Figura 5.

Analise de Modlflcacao
» componentes de requ;sﬁ()s
Deserlvoi\nmento f Validacdo
e integracdo de sistema )
Fonte: Sommerville (2003, p. 42).

Figura 5 — Desenvolvimento orientado a reuso

Projeto de
sistema com reuso

Conforme Sommerville (2003, p. 42), embora os déstagle especificacdo de
requisitos e validacdo sejam comparaveis com opmsessos, 0s estagios intermediarios no
processo orientado a reuso sao diferentes, 0s Sa@is

a) analise de componentes;

b) modificacdo de requisitos;

C) projeto de sistema com reuso;

d) desenvolvimento e integragéo.

A vantagem deste modelo de processo € reduzirdaraselmente a quantidade de
software a ser desenvolvida, diminuindo custoseos, obtendo rapidamente a entrega do

software.

2.2.5 Desenvolvimento incremental

No desenvolvimento incremental, o sistema é dieididm subsistemas por
funcionalidades, ou seja, o desenvolvimento de todyio de software é dividido em ciclos.
Em cada ciclo de desenvolvimento podem ser ideatifis os estagios de analise, projeto,
implementacgdo e testes. Essa caracteristica @uliieda adotada no modelo em cascata, na
qual as fases de andlise, projeto, implementa¢éstes sdo realizadas uma Unica vez.

Em um processo de desenvolvimento incremental,saérios identificam, em uma
delineagéo inicial, as funcdes a serem proporcesmge®lo sistema. Em seguida, conforme
Sommerville (2003, p. 43), “é definida uma sérieedagios de entrega, com cada estégio
fornecendo um subconjunto das funcionalidades skersa.”. Assim, utilizando o modelo
incremental, o desenvolvimento evolui em versdes @ie 0 sistema completo esteja

construido. E importante observar que apenas gageequisitos é considerada em cada ciclo
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de desenvolvimento. O modelo de desenvolvimentemental pode ser visto como uma

generalizagdo do modelo em cascata, conformeadlastigura 6.

1 i_“'\_
evantamento \ Levantamento B
il"\l"l“:-“-"":”"_ N de Requisitos | de Requisitos | \ \
de Requisitos SR S—
f - Y Anilise de | Andlise de | \ .
Andlise de L. Requisitos | | Requisitos \.
Requisites | ™ : o
| J + .
: * Projeto — Projeto \

[ Proeto | _\\ } \

Implementacio \, Implementacio t

L3

Implementacio |

i (L5 {5 .- \ . ] \ 4 | \
[ 8 ] Implantagdo Implantagio \
Implantacio ——

R

Fonte: Bezerra (2002, p. 33).
Figura 6 — No processo incremental e iterativoadsetacdo € uma mini-cascata

Existem alguns problemas com o desenvolvimenteemental. As iteracées devem
ser relativamente pequenas e cada iteracdo devkiziraalguma funcionalidade para o
sistema. Portanto, pode ser custoso mapear ositeguilos clientes dentro de iteracdes de
tamanho correto. Como os requisitos ndo sao derédn detalhes até que uma iteragédo seja

implementada, € arduo identificar aptiddées comuwstgdas as iteragbes exijam.

2.2.6 Desenvolvimento em espiral

O modelo de processo de desenvolvimento em egmglbba as melhores praticas
dos modelos em cascata e evolucionario. Ao invésepeesentar um processo de software
com uma sequéncia de atividades com algum retartte ama tarefa e outra, o processo é
representado como uma espiral, conforme ilustregar& 7. Adiciona-se um novo elemento
chamado analise de risco, o qual circunstanciasrads podem atrapalhar o processo de
desenvolvimento e a qualidade do produto de softw@ada ciclo na espiral representa uma
fase do processo de desenvolvimento de softwar€mA® ciclo mais interno pode estar
relacionado com o estudo de viabilidade e com gmaralidade do sistema. O proximo ciclo
com a definicdo dos requisitos e o proximo comajepo do sistema e assim por diante. Nao
existem fases fixas.

Conforme Sommerville (2003, p. 45), cada ciclo dpiral é dividido em quatro
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setores, 0s quais sao:
a) definicao de objetivos;
b) avaliacdo e reducao de riscos;
c) desenvolvimento e validacao;

d) planejamento.

Determinar objetivos, Avaliar alternativas, e
alternativas e restricoes identificar e resolver riscos

(ﬁ-—h
i 4
1/
Planejar préxima Desenvolver e
fase testar

v

Fonte: adaptado de Sommerville (2p035).
Figura 7 — Desenvolvimento em espiral

Este modelo prevé a eliminacdo de problemas deisdto através de um planejamento

e projetos cuidadosos. As atividades podem semnadd#s como uma espiral que tem muitos

ciclos. Possibilita ao desenvolvedor entender gireas riscos em cada ciclo.

2.3 PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE OPENUP

Projetos diferentes tém diferentes necessidadgsatesso. Fatores tipicos ditam as
necessidades para um processo mais formal ou taghl,como tamanho de equipe e
localizacéo, complexidade da arquitetura, novidaeesolégicas, conformidade com normas,
entre outros. Apesar disso, existem boas pratieaslasenvolvimento de software que
beneficiam qualquer equipe de projetos e ajudamaeterem mais eficazes.

O OpenUP é um processo de desenvolvimento de seftyeen sourceque tem o
objetivo de cobrir um grande conjunto de necessislade desenvolvimento. Contém o
conjunto minimo de praticas que ajudam as equipese@m mais eficazes no
desenvolvimento de software. Além disso, traz cotacacteristica o destaque agil ao
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processo de desenvolvimento, concentrado apenasonteidos essenciais, disponibilizando
um conjunto reduzido de produtos de trabalho, gapaiefas e guias (PAPO, 2007, p. 29).
Assim, ele ndo proporciona orientagdo para diveiguisos com 0S quais 0s projetos possam
lidar, tais como equipes de tamanho grande, comdad®, situacdes contratuais, aplicagdes
de seguranca ou de missdo critica, orientacdo tpammlogia especifica, etc. Entretanto, o
OpenUP é completo no sentido de que ele pode safastado como um processo completo
para construir um sistema. Para abordar necessidm@endo sejam cobertas neste conteudo,
o OpenUP é extensivel para ser utilizado como uas Ima qual conteddos de processo
possam ser adicionados ou personalizados confoejaenscesséario. Para a elaboracdo do
OpenUP foi utilizado o EPFC, que permite constpuircessos &ameworks de processos de
desenvolvimento.

O OpenUP foi desenvolvido pela International Bussnklachine (IBM) com base nos
processos RUP e XP, a fim de juntar as melhorekdgdas de cada um desses métodos. A
utilizacdo do OpenUP torna-se muito adequada petituicoes, pois 0s elementos que o
compdem sao flexiveis a extensdes. Recentemer@peoUP foi doado pela IBM para a
Eclipse Foundation (EF), a qual disponibiliza aderenta EPFC para construgédo de novos
frameworks

Papo (2007, p. 29) acrescenta que o OpenUP é wegsm de software completo, que
possui praticas de desenvolvimento incremental & @wcustomizavel de acordo com as
necessidades de um determinado projeto.

O OpenUp é um processo agil. Apesar de o OpenUfeer existe muito mais para
ser agil do que simplesmente ser leve. As maisntemidas praticas ageis sdo intencionadas
a conseguir uma equipe comunicando-se entre sipopmnando uma compreensao
compartilhada do projeto. Métodos &geis tém chanmmdiiencdo para a importancia da
compreensdo da coordenacdo, beneficiandstadeholders no que diz respeito a entregas
improdutivas e a formalidades.

O processo OpenUP tem a caracteristica de utilizalgA métodos ageis definidos

como:

®> No desenvolvimento de software, firameworké uma estrutura de suporte definida em que uno putjeto

de software pode ser organizado e desenvolvidofreimeworkpode incluir programas de suporte, bibliotecas
de cddigo, linguagens deript e outros softwares para ajudar a desenvolvertarjaiiferentes componentes de
um projeto de software (ASTELS; MILLER; NOVAK, 2002. XXIV).

® Todos os envolvidos em um projeto de desenvohvimete software. Usuarios e clientes podem ser
consideradostakeholdergm um projeto de software.
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a) compacto: apenas aspectos relevantes estéo dsfinido

b) completo: atinge todas as fases de ciclo de vidiedenvolvimento de software;

c) extensivel: este processo pode ser utilizado naafooriginal em que foi
disponibilizado, entretanto podem ser adicionad#tsas atividades relacionadas
conforme a necessidade de um determinado projeittstitwicao.

O contetdo do OpenUP estabelece suas bases em fueds de contetdo que séo a

colaboragcdo e comunicacéo, intencdo, gerencianeestducdo. Todas as areas de conteudo
possuem aspectos grandiosos da participacdo do®lvielms no processo de

desenvolvimento.

2.3.1 Principios do OpenUP

Conforme Balduino (2007), os principios capturaninésncdes gerais por detras de
um processo e criam a base para interpretar pappi®dutos de trabalho. O OpenUP é
dirigido por quatro principios essenciais, 0s qea.

a) colaboragdo para alinhar interesses e compartdbampreensdo: este principio
promove praticas que fomentam um ambiente de egaipéavel, possibilitando a
colaboracédo e desenvolvendo uma compreensao cdhgdatdo projeto;

b) equilibrio de prioridades concorrentes para maxamizalor aostakeholder este
principio promove praticas que permitem aos padities do projeto e aos
stakeholders desenvolverem uma solugdo que maximize 0s beoefieio
stakeholdee esteja de acordo com as restricdes postas @bopro

c) focalizagdo na arquitetura para minimizar riscosrganizar o desenvolvimento:
este principio promove praticas que permitem apeqtocalizar na arquitetura a
fim de minimizar riscos e organizar o desenvolvitoen

d) evolucdo continua para obter avaliagbes e melhasie principio promove
praticas que permitem a equipe receber avaliac@sssithkeholderscedo e
continuamente e demonstrar para eles valor incrihen

Cada principio do OpenUP sustenta uma declaracwanifesto de agilidadecomo

" E uma forma mais eficiente de construir softwdesenvolvendo e ajudando outros a desenvolverem.
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poder ser visto no Quadro 1.

PRINCIPIO DO OPENUP DECLARACAO DO MANIFESTO DE
AGILIDADE
Colaboracéo para alinhar interesses e compartilHadividuos e intera¢des sobre processos e
compreensao. ferramentas.
Equilibrio de prioridades concorrentes para Colaboracéo do cliente na negociacéo do contrato.

maximizar valor agtakeholder
Focalizacao na arquitetura para minimizar riscos Erabalhar o software em cima de ampla
organizar o desenvolvimento. documentacao.
Evolucéo para continuamente obter avaliagdes eResponder a mudancas seguindo um plano.
melhoras.
Fonte: adaptado de Balduino (2007).
Quadro 1 — Mapeamento entre os principios Opentymanifesto de agilidade

2.3.2 Organizacéo do OpenUP

O OpenUP é organizado em duas dimensdes diferentagrelatas, os quais sao:
conteudo de método e contetdo de processo. O dontEimétodo é onde os elementos de
método, como papéis, tarefas, artefatos e orients@a definidos, independente de como eles
séo utilizados no ciclo de vida de um projeto. @teddo de processo € onde o0s elementos de
método sdo aplicados em um sentido temporal. Muiiclkbs de vida diferentes para
diferentes tipos de projeto podem ser criados demmeconjunto de elementos de método.

2.3.3 Areas de contetido

O conteudo do OpenUP aborda a organizacdo doliabkah nivel pessoal, de equipe
e destakeholder

Conforme Balduino (2007), em um nivel pessoal, @nbros de equipe em um
projeto OpenUP levam o seu trabalho em micro inergas, que normalmente representam o
resultado de algumas horas a alguns dias de tmab&haplicacdo evolui um micro
incremento por vez e 0 progresso € visto efetivéaenmtos os dias. Os membros da equipe
compartilham o seu progresso diario nos micro mergos, o que aumenta a visibilidade do
trabalho, a confianca e o trabalho de equipe.

O OpenUP estrutura o ciclo de vida do projeto enatrgu fases: concepcao;
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elaboracao; construcéo e transi¢céo. O ciclo de dadarojeto aparelha agtakeholderssom
supervisao, transparéncia e mecanismos para camtrdinanciamento do projeto, ambito,

eXxposiCao a riscos e outros aspectos do processo.

2.3.4 Processo

7

Conteudo de método reutilizavel é criado separadtemele sua aplicagdo nos
processos. O conteudo de método prové explicagEs® @ passo, descrevendo como metas
de desenvolvimento especificas sdo alcancadasendeptemente da colocagédo de elementos
de método dentro de um ciclo de vida de desenvelvim

Os processos levam estes elementos de métodoedaommam em sucessdes semi-
ordenadas, que sao personalizadas a tipos espsediliic projetos. Os elementos de método
sdo organizados em pecas de processo reutilizédlgimmadas padrdes de capacidade,
providenciando uma abordagem de desenvolvimentsistente a necessidades comuns de
projeto. Estes padrdes sdo feitos através da aaygin de tarefas (do contetdo de método)
em atividades, agrupando-as numa seqiéncia quadatdo para a area em particular onde
tais padrdes sejam aplicados.

Os padrbes podem ser pequenos e focados em argeslgi@s como gerenciamento
de iteracdo, inicio de projeto, definicdo de amjuita e assim por diante. Estes s&o
considerados o0s blocos basicos para criar padréiesen ou processos de entrega.

Conforme Balduino (2007), um exemplo de bloco lmsio OpenUP é o padrao
“desenvolva incremento de solugéo”, como ilustFagarra 8.

Esta atividade proporciona uma maneira de real#anejamento e execucdo de
trabalho baseado em metas. O trabalho é assumiddegenvolvedores e o progresso do
trabalho € acompanhado baseado nas metas alcangdidasdo o codigo fonte, projetado,
testado pelo desenvolvedor e integrado.

O item de trabalho pode ser um caso de uso, unticgnin requisito de suporte ou
um pedido de mudanca. Um contexto pode ser espaifiquando se decide desenvolver um
item de trabalho, especificando desta forma qundaamnente um item de trabalho devera ser
desenvolvido naquele incremento.

O desenvolvimento pode ser focado numa camadaféiotkede usuario, l6gica de
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negocio ou acesso a base de dados), ou num contipoBerum contexto é especifico ou nao,
a responsabilidade do desenvolvedor é criadasigne uma implementacao para aquele item
de trabalho, também escrever e rodar testes devadgedor contra a implementacdo para
assegurar-se de que a implementagcéo funcione ocoafor projetado, tanto como unidade
como na base de cadigo.

O padrao “desenvolva incremento de solugao” odarmtas vezes quanto houver itens

de trabalho a serem desenvolvidos em uma dadaétera

!\‘ [mais wrabalho a fazer]

h

[mudanga tipica]

Vi

[mudanca trivial]

v

. N
— 3 & >

Projete a Solugio Inteqre e Crie
a Construa [trabalho completadal
\ 2 |
g ®
Implemente Testes -
de Desenvohvedor
[0 cidigo

necessita reescrita)

5
Rode Testes de
Desenvolvedor

[o cddigo estd hem

Kipm testes] /\ projetado]
[testes falham] \/

L
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Fonte: adaptado de Balduino (2007).
Figura 8 — Desenvolva incremento de solucéo

Conforme mencionado, blocos béasicos sdo utilizgokrs criar padrdes maiores,

padroes que, por exemplo, possam ser utilizado® demplatespara iteragcdées, ou seja,

padrées contendo todas as atividades necessar@asipa iteracdo em particular dentro de

uma fase do projeto.
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2.3.5 Um processo base

Conforme Balduino (2007), um processo OpenUP, eanbompleto em sua cobertura
de objetivo e em seu contexto, também serve comprogesso base sobre qual o contetdo
de processo adicional possa ser desenvolvidgpl@sins podem estender o OpenUP para
incluir orientagdo para técnicas de larga esca®s @omo desenvolvimento dirigido por
modelo) e técnicas mais leves e ageis (tais comwices de bases de dados ageis). Os
vendedores de ferramentas podem cpilaig-ins que agregam procedimentos para tarefas
dando instrugcbes passo a passo de como a ferrapmsga ser utilizada dentro do contexto
do processo.

Em adicdo a este conjunto géug-ins que podem ser misturados e juntados para
desenvolver um processo personalizado, e possiagdnmeais importante para a meta de ter
um processo que atinja as necessidades especifiaa® projeto em particular, a ferramenta
EPFC pode ser utlizada para criar conteado cordoln necessidade. Ommplates
especificos da organizacdo podem ser integradesmeldo de processo e novos elementos
de processo dehecklistse de orientacdes para registrar novos papéisasaeeprodutos de
trabalho podem ser introduzidos.

2.4 ECLIPSE PROCESS FRAMEWORK COMPOSER

O EPFC, conforme Papo (2007, p. 31), € uma ferrtangue permite o
desenvolvimento de processoframeworkde processos podendo, ou nao, utilizar o modelo
OpenUP. O EPFC é um projeto desenvolvido pela EF.

Papo (2007, p. 31) acrescenta que essa “ferranagumtia na autoria de métodos,
autoria de processos, gestdo de configuracdo dietedas de métodos e configuracdo e
publicagcdo de processos.”

A Figura 9 ilustra como o conteudo do método € esgmtado no EPFC. Muitos
métodos de desenvolvimento sdo descritos em pgbisacomo livros, artigos, materiais de
treinamento, padronizacdes e regulamentacdes. féstas geralmente documentam meétodos

incluindo explicagbes em uma forma particular pEmagir um objetivo de desenvolvimento
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especifico sob circunstancias gerais. Alguns exasngdio: transformar os requisitos de um
documento em um modelo de andlise; definir um msoan arquitetural baseado em
requisitos funcionais e nao funcionais, e criarplano de projeto para desenvolvimento em
iteracoes.

O EPFC utiliza contetdos conforme descrito antermte e o0s estrutura em um
esquema especifico de funcdes. Este esquema susiepnrganizacdo de uma imensa
quantidade de descricdes para métodos de deseneohd e processos. Tal conteudo e
processos do método ndo precisam ser limitados, anBS também cobrir outros projetos e
disciplinas criadas (ECLIPSE, 2007a).

A Figura 9 mostra como os elementos do conteludmétodo estdo organizados em
navegadores a esquerda. Estes navegadores proponciiferentes indices dos elementos
disponiveis para acesso rapido. Na Figura 9 aalirem exemplo de apresentagéo de tarefa.
Esta apresentacdo define a tarefa em termos despgsee precisam ser executados para
atingir seus objetivos. Pode-se observar que &attem relagdo com a execucéo de fungdes e
com os produtos de trabalho, que servem como engradida da mesma (ECLIPSE, 2007a).

B Eclipse Process Framevork Composer - (@M Openilp-Jazr (SVER %]
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ure concumence with stakehoidgr

sufficient datad 10 validate understandmg of
NS, and 1o peemit softvare development t4

Rotes Brimary Basforn

-l

Process Usage

Métodos locais

Fonte: adaptado de Eclipse (2007a).
Figura 9 — Interface do EPFC
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2.5 ENSINO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE NA FURB

Em disciplinas de informatica é necessario aliaridee pratica para que os alunos
consigam assimilar o conhecimento transferido. €inenda ES utilizando trabalhos préticos
€ um fator de motivagdo para os alunos. Os trabgnéticos em equipe tém a funcéo de
desenvolver caracteristicas ndo técnicas do fytwfissional, mas que sdo extremamente
essenciais para sua carreira, ou seja, sintegzarever e apresentar oralmente resultados
obtidos (SOARES, 2004).

As disciplinas de engenharia de software, requsie software e projetos de software
sdo oferecidas semestralmente aos académicos idos cas areas de informatica da FURB.
Estas disciplinas possuem necessidades relevarges ygm bom aproveitamento do
académico ao longo do seu aprendizado, tais cordefidcdao de um processo de software
para o ensino, visando sua utilizagdo em projetqsedueno porte e a definicdo de um roteiro
didatico para auxiliar os académicos no estudo 8aeErealizar a integragdo entre os
professores.

A ES, devido a sua abrangéncia de conhecimentosnéaimente abordada através de
diversas disciplinas ao longo dos cursos de ciérdaacomputacao e sistemas de informacéo.
A FURB possui em sua grade seis disciplinas assagia ES, sendo trés oferecidas ao curso
de ciéncias da computacao e trés ao curso de astdeninformacédo. Na secdo 2.5.1 séo
apresentadas as disciplinas da area de ES da FURB&p oferecidas no novo curriculo
2007/1 aos cursos de ciéncias da computacéo maside informacéo.

2.5.1 Disciplinas oferecidas no novo curriculo 2007/1

S&o oferecidas ao curso de ciéncias da computegsidisciplinas associadas a ES, as
guais sdo: engenharia de software; processo deaseft e processo de software Il.

A disciplina de engenharia de software direcionaase estudo de processos de
desenvolvimento de software, modelos e normas ddidade de software, geréncia de
projetos, engenharia de requisitos, geréncia ddigtwacdo e mudancas, verificacéo,
validacdo e testes. Além disso, aborda-se a iizade ferramentas deomputer Aided
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Software Engineeriffig(CASE). A meta desta disciplina é apresentar nu&tosl técnicas
empregados no desenvolvimento de software em usada gue segue um sistema ordenado,
incluindo o gerenciamento de projetos e qualidadepoduto e do processo (FURB —
CIENCIAS DA COMPUTACAO, 2008a).

A disciplina de processo de software | esta foeadgrocesso de desenvolvimento de
software, documentacdo e especificacdo de requisitmdelo de andlise e medi¢cdo. O
objetivo desta disciplina € conhecer as etapasrdpracesso de desenvolvimento de software
e praticar atividades voltadas a etapa de anatiseqlisitos de software aplicados a area de
computacio (FURB — CIENCIAS DA COMPUTACAO, 2008b).

Em processo de software Il serdo apresentados agtwdécnicas para projeto de
software, construcdo de software, testes de sadteatocumentacdo do usuario. O objetivo
desta disciplina € praticar as atividades voltadastapas de projeto, implementacgéo e testes
de um software aplicado na area de computacéo (FUREENCIAS DA COMPUTACAO,
2008c).

Ao curso de sistemas de informacéo séo ofereaidaglisciplinas associadas a ES, as
guais sdo: engenharia de software |; projeto devaod | e projeto de software II.

A disciplina de engenharia de software | abrangecasteldos de processos de
desenvolvimento de software, geréncia de projetogenharia de requisitos, geréncia de
configuracdo e mudancga, verificacao, validagdostese O principal foco desta disciplina é
conhecer métodos e técnicas aplicados ao desemeslio de software de uma maneira
sistematica, inserindo gerenciamento de projetpséidade do produto e do processo (FURB
— SISTEMAS DE INFORMAQAO, 2008a).

A disciplina de projeto de software | compreende costeiudos de processo de
desenvolvimento de software, documento de espacé de requisitos, modelo de andlise,
medicao e padrbes de projeto. O objetivo destapdiisz é abordar as etapas de um processo
de desenvolvimento de software. Para promover eghagédo interdisciplinar, praticar
atividades voltadas a etapa de analise de requidécaplicativos (FURB — SISTEMAS DE
INFORMACAO, 2008b).

Em projeto de software |l serédo apresentados tepraselacao a projeto de software,
construcdo de software, teste de software e dodag@mn do usuario. O objetivo desta

disciplina é requerer a integracdo interdisciplinaaticar atividades voltadas as etapas de

8 CASE significa engenharia de software auxiliadagoonputador.



37

projeto, especificacdo, implementagéo e teste daplicativo web (FURB — SISTEMAS DE
INFORMACAO, 2008c).

No Quadro 2 pode-se observar a relacdo entre asstabbordados nas ementas das
disciplinas do curriculo 2007/1 com as principaisciglinas do processo OpenUP. A
aderéncia das disciplinas da area de ES da FURBodOpenUP refor¢a sua utilizagdo como

processo base na publicacdo do FurbUP.

EMENTAS OpenUp - Disciplinas Graude  —ohcarvagio

Engenharia de Software - BCC

Processos de desenvalvimento de software. Processo Openlp Alto
Somente faca norma de produto de software,
porém considerando o ChMI| e MPS Br varios

Modelos e normas de gualidade de software. Reguisitos Medio processos sdo previstos no OpenUp —
Requisitas, Gerenciamento de Projeto, Teste,
Arguitetura, Desemalvimenta.

Geréncia de projetos Gerenciarnento de Projeto Alto

[Engenharia de requisitos Reguisitos Alto

Geréncia de configuragio & mudangas. Geréncia de configuragdo e mudangas. Alto

Verificagdo, validagdo e testes. Teste Alto

Engenharia de Software | - SIS

Processos de desenvalvimento de software. Processo Openlp Alto

Geréncia de projetos Gerenciarnento de Projeto Alto

Engenharia de requisitos. Reguisitos Alto

| Geréncia de configuragéo e mudangas. Geréncia de configuragdo e mudangas. Alto

Verificagdo, validagdo e testes. Teste Alto

Processo de Software | - BCC

Processo de desenvalvimento de software. Processo Openlp Alto

Documentacdo de especificacio de requisitos Reguisitos Alto

Modelo de analise. Reguisitos Alto

hedigédo. Gerenciamento de Projeto Baixo

Projeto de Software | - SIS

Processo de desenvalvimento de software. Processo Openlp Alto

Documento de especificagdo de requisitos. Reguisitos Alto

Modelo de analise. Reguisitos Alto

hedigdo. Gerenciarnento de Projeto Baixo

Padries de projeto. Arguitetura Alto

Processo de Software Il - BCC

Projeto de software. Arguitetura Alto

{Construgédo de software. Desgenvalvimenta Alto

[Teste de software. Teste Alto
Podern ser reusados os cenarios de casos de

Documentagédo do usudrio. Reguisitos Baixo uso, mas ndo foca manual do usuario e nem
docurmentos de ajuda.

Projeto de Software Il - 515

Projeto de software. Arguitetura Alto

{Construgdo de software. Desenvalvimento Alto

{Teste de software. Teste Alto
Podern ser reusados os cenarios de casos de

Documentagdo do usuério. Reguisitos Baixo uso, mas nao foca manual do usuario e nem
documentos de ajuda.

Quadro 2 — Relacgéo entre os temas das disciplmasrdiculo 2007/1 com o OpenUP

Alguns contetdos com baixo grau de atendimentm saméenizados pela inclusdo de

diretrizes e novas atividades no FurbUP.
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2.6 TRABALHOS CORRELATOS

Alguns processos de desenvolvimento desempenhagh g&pelhante ao proposto no
presente trabalho, cada qual com suas particutlrdda objetivos especificos. Dentre eles
cita-se: easYProcess (YP); ProceSqIPID) e MetoDes (MD).

2.6.1 easYProcess

Garcia et al. (2004) desenvolveram um processoofilevase com o objetivo de
utilizacdo no ambiente académico. O YP é um process desenvolvimento de software
simplificado, apoiado em préaticas de RUP, XRgide Modelindg® (AM). Este trabalho mostra
0 YP como um processo para a academia que foiadplino departamento de sistemas e
computacdo da Universidade Federal de Campina &1@&HeCG).

A criacdo deste processo surgiu das dificuldadesrgradas em se adaptar varios
processos ja concebidos para uso académico. E#tasldddes foram observadas nas
disciplinas de ES do curso de ciéncias da compoitdgdJFCG.

O YP foi elaborado a partir de trés fases, as qsas estudo; concepgédo e
implantagcéo. Os estudos foram diretamente focadasbeervacédo da caréncia da utilizagéo
de processos de desenvolvimento em empresas,cpetaseristicas de processos ja existentes
e pelo que estava sendo abordado na literatunengdea ES.

Com relacdo aos processos ja existentes, como qQ RBR AM, foram analisados
seus artefatos e atividades, com o objetivo deiexis conteudos fundamentais, importantes
de serem adotados em projetos de pequeno e métko po

O fluxo basico do YP esta ilustrado na Figura 1&haado na fase de concepcédo do
processo.

° Nome criado para o processo de desenvolvimenggrimdo disciplinas de ES, sendo que este seizadtl
apenas no contexto deste trabalho. Isto foi fpibgs o referido processo ndo possui um nome.

1% AM é um processo baseado em principios que deforaérios para os processos de desenvolvimentalégi
software. A AM ajuda a encontrar um meio termogoal se modela o suficiente para explorar e doctanen
um sistema de modo eficaz (AMBLER, 2003, p. 23).
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Fonte: Garcia et al (2004).
Figura 10 — Fluxo do YP

2.6.2 ProcessID

Alves e Benitti (2006) apresentaram um processaegenvolvimento que tem o
objetivo de integrar as disciplinas de ES em uns@ue ciéncias da computacdo. O PID
promove a participacdo do aluno com os conteludgsadcas da ES desde a primeira
disciplina. Como resultado da metodologia estudadasenvolvido um projeto de software
que reune geréncia de projeto, célculo de medigiedise, projeto, implementacédo e testes.
Com a prética deste processo de desenvolvimentalum®s aprendem cada vez mais a
trabalhar em equipes e os professores podem tealmhforma integrada.

No PID o planejamento das disciplinas de ES acentiec forma integrada em trés
semestres subsequientes, envolvendo duas profesiferastes, em um Unico processo que
proporciona aos alunos, além dos conceitos tedalbosdados, a pratica na elaboracdo de um
projeto de software assimilando as varias fasegnigrocesso conciso, conforme ilustra a
Figura 11.
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Fonte: Alves e Benitti (2006).
Figura 11 — Fluxo do PID

2.6.3 MetoDes

Silva, Souza e Dantas (2006) elaboraram uma metgidode desenvolvimento de
software, com o objetivo de utilizagdo no ambiemtadémico da Faculdade Cenecista de
Brasilia (FACEB). A MD aborda praticas do deseniroénto iterativo e incremental de
software, utilizando a UML como linguagem de modela de sistemas. O principal objetivo
da MD é disponibilizar aos académicos da FACEB uméodologia de desenvolvimento de
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software que facilte a compreensdo das atividesleglvidas no desenvolvimento de
projetos de software.

A MD foi baseada em processos comerciais para desemento de software,
utilizados em alta escala no mercado, os quais R&® e XP. Assim, fundamentada nos
conhecimentos da ES, a MD foi contextualizada ldgarem consideracdo as reais
necessidades enfrentadas pelos académicos dodeusg&iemas de informacao.

A Figura 12 representa uma visdo geral de com@aseptocesso de desenvolvimento
da MD e apresenta a visdo dos relacionamentos antlisciplinas da metodologia.
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3 DESENVOLVIMENTO

Com base nos conceitos e materiais estudadostdeswoi capitulo anterior, o presente
trabalho foi desenvolvido através das seguintessfas

a) traducdo das principais caracteristicas do OpendiR a lingua portuguesa,
utilizadas na publicacéo do processo FurbUP;

b) implementacdo e especificacdo do estudo de capmesemtado através de um
sistema de reserva de laboratorios;

c) elaboracdo daemplate para auxiliar os académicos no desenvolvimento de
aplicacdes utilizando o FurbUP.

3.1 TRADUCAO DAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DO PROCESSIPENUP

Com o intuito de utilizar totalmente o processo @ na publicacdo do FurbUP,
decidiu-se traduzir para a lingua portuguesa osetdns essenciais em torno do processo,
que sdo apresentados nas secdes seguintes. Estegdos foram extraidos dalug-in
designadaopenup que acompanha a distribuicdo do ambiente EPFCergdwe do processo
OpenUP utilizada foi a 1.0. Importante ressaltae qtualmente ndo existe uma traducéo
completa deste processo disponivel em portuguésteEapenas uma iniciativa de voluntarios
para realizar esta tradug&o no proprio site dapBFém a traducdo estd em sua fase inicial e

praticamente ndo evoluiu mais.

3.1.1 Introducdo ao OpenUP

O OpenUP é um processo unificado que aplica aberdagerativas e incrementais
dentro de um ciclo de vida estruturado. O OpenUrgle uma filosofia pragméatica e agil
gue foca na natureza colaborativa do desenvolviongatsoftware.

Em um projeto OpenUP o esforgo pessoal € organigadonicro incrementos. Estes
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representam pequenas unidades de trabalho quezprodum ritmo de projeto constante e
mensuravel, medido tipicamente em horas ou em sodies.

O OpenUP divide o projeto em iteracdes, ou sefervalos de tempo definidos,
planejados e normalmente medidos em semanas. rAgdts focam a equipe na entrega de
valor incremental aostakeholdersde modo previsivel. As equipes OpenUP se auto-
organizam ao redor de como realizar os objetivogedlacdo e se comprometem a entregar
resultados, conforme o plano de iteracdo. Elas zenfa definindo e extraindo tarefas
detalhadas de uma lista de itens de trabalho. @Peaplica um ciclo de vida de iteracéo
gue estrutura como 0s micro incrementos séo ajpigcpdra entregar construcdes do sistema,
estaveis e coesivas, que progride incrementalmaoseobjetivos da iteracdo (ECLIPSE,
2007b).

Em adicdo a este conjunto de caracteristicas, al@pestrutura o ciclo de vida do
projeto em quatro fases, que séo: concepcao; algdomr construcao e transicdo. O ciclo de
vida do projeto mune ostakeholderse membros da equipe com visibilidade e pontos de
decisdes ao longo do projeto. Isto propicia sugérviefetiva, 0 que permite a equipe tomar
decisbes importantes em momentos apropriados (ESEH,IR007b). O conteudo do OpenUP
trata a organizacdo do trabalho em nivel pesseagdipe e dstakeholderconforme ilustra

a Figura 13.
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Figura 13 — Organizacao do trabalho e foco no calt@o OpenUP

O OpenUP esté baseado em quatro principios essemaboracao; equilibrio; foco
e evolucdo. Esses principios capturam e defineintescdes gerais do OpenUP, os quais
criam a base para interpretacdo dos papéis, dasitpode trabalho e para a realizacdo de
tarefas.

Alguns conceitos fundamentais se relnem em tornddenUP, para um maior

entendimento dos propdésitos gerais do processqyais sao:

a) conceito da fase de concepgdo: a primeira dasajtedes no ciclo de vida de
projeto é o entendimento do escopo, dos objetiprdjeto e da obtencdo de
informac0des suficientes para confirmar que o poojetva ser realizado;

b) conceito da fase de elaboragéo: segunda das qizsge do ciclo de vida do
projeto, quando riscos arquiteturais significaisi@s resolvidos;

c) conceito da fase de construcado: terceira das gqdases no ciclo de vida do
projeto, a construcdo tem foco ndesign implementacdo e testes das
funcionalidades para desenvolver um sistema coojplet

d) conceito da fase de transicdo: quarta e final feseiclo de vida do projeto, a
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transicdo assegura que o software esteja prorécspaentregue aos USUArios;

e) conceito de iteracdo: é um periodo de tempo detgraim projeto em que se
produz uma versdo estavel e executavel do produtato com toda a
documentacdo de apoio necessarios para usarrachioe E também conhecida
como ciclo ou tempo definido;

f) conceito de caso de uso: descreve 0 que o siseamaue fazer para fornecer valor
aosstakeholders

g) conceito de risco: € qualquer coisa, desconheaidimaerta, que possa impedir 0
sucesso do projeto. Geralmente, um risco é quadificpela probabilidade da
ocorréncia e pelo impacto que pode causar no prajaso ocorra;

h) conceito de arquitetura de software: representatrutara ou as estruturas do
sistema, que consiste em componentes de softweopriggades externamente

visiveis dos componentes e 0s relacionamentos elese

3.1.2 OpenUP disciplinas

Uma disciplina € uma colecao de tarefas que estdcionadas a uma érea de interesse
principal dentro do projeto como um todo.

Conforme Balduino (2007), uma tarefa é uma uniddalérabalho que um dos papéis
possa ser solicitado a realizar. No OpenUP hadsrgfie os papéis executam, tanto como
executores primarios (o0 responsavel por executareda) ou como auxiliares (apoiando e
providenciando informacgdes utilizadas na execugdidadefa). A natureza colaborativa do
OpenUP é manifestada em ter os executores prim@aibalhando com uma gama de outros
individuos quando estdo executando uma tarefa.

Agrupar tarefas em disciplinas é principalmente ajoda para compreender o projeto
de uma tradicional perspectiva em cascata. Embeja mais comum realizar tarefas
simultaneamente por varias disciplinas (por exemglertas tarefas de requisitos sao
realizadas em coordenacédo cerrada com tarefasélisead delesigr), separar estas tarefas
em disciplinas é simplesmente um modo eficaz dewrozgr conteudo, o que facilita a
compreensao (ECLIPSE, 2007hb).

Outra razdo para que varias tarefas sejam catagaszodas pela mesma disciplina é
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gue elas representam uma parte na realizacédo denetaamaior, ou elas executam trabalhos
gue sao todos relacionados entre si. Cada disgigifine modos padronizados de realizar o
trabalho que ela categoriza. Tais modos padrbesegpessos pelos assim denominados
fluxos de trabalho de referéncia descritos com@exide capacidade, que definem como as
tarefas categorizadas pela disciplina interagemnidaeira mais genérica). Estes fluxos de
trabalho de referéncia sao utilizados freqienteenpata educar e ensinar profissionais.

Assim como outros fluxos de trabalho, um fluxo oEbalho de referéncia de uma
disciplina é uma seqiiéncia semi-ordenada de atiegjaapresentada ou como uma estrutura
analitica ou como um diagrama de atividades reddggpara alcangcar um resultado em
particular. A natureza semi-ordenada dos fluxodrdealho de disciplinas enfatiza que os
fluxos de trabalho da disciplina ndo podem apresess reais nuances de agendamento de
trabalho real, pois eles ndo podem descrever amgddade de atividades, ou a natureza
repetitiva de projetos reais. Ainda assim eles vaflar como um meio para compreender o
processo, quebrando-o em menores areas de interesse

O OpenUP agrega uma lista de disciplinas que anxid organizar as tarefas, as quais

a) arquitetura: explica como criar uma arquitetura artip de requisitos
arquiteturalmente importantes;

b) desenvolvimento: explica como projetar e implementaa solucdo técnica que
esteja de acordo com a arquitetura e atenda ositequ

c) geréncia de configuracdo e mudanca: explica conmbradar as mudancas nos
artefatos, assegurando uma evolugao sincronizatizdds os produtos de trabalho
gque compdem um sistema de software;

d) gerenciamento de projeto: explica como treinarilifac e dar suporte a equipe,
ajudando-a a lidar com riscos e obstaculos ao edalmn software;

e) requisitos: define as tarefas minimas necessaaias gliciar, analisar, especificar,
validar e gerenciar os requisitos para o sistes& desenvolvido;

f) teste: explica como proporcion@edbacksobre o sistema em amadurecimento ao

projetar, implementar, rodar e avaliar 0s testes.
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3.1.3 OpenUP produtos de trabalho

O OpenUP possui uma lista de artefatos, ou sepduprs de trabalho que sé&o
organizados em dominios, 0s quais sdo: arquitetigaenvolvimento; gerenciamento de
projeto; requisitos e teste. Um produto de traballumn elemento de contetdo que representa
gualquer coisa usada, produzida, ou modificadaupta tarefa. Os papéis sdo responsaveis
pela criacéo e atualizagédo dos artefatos (ECLIRS&/D).

Os artefatos do OpenUP s&o considerados esseipasds capturar informacdes
relacionadas ao produto e ao projeto. Ndo ha affigada captura de informacdes em
artefatos formais. As informacdes poderiam seruragtas informalmente em quadro branco
(paradesigne arquitetura, por exemplo), anotacdes de reungiesOsemplatesentretanto
proporcionam uma maneira pronta e padronizada papgurar informacdes. Os projetos
podem utilizar os artefatos OpenUP ou substitupkles seus préprios.

O dominio arquitetura agrega apenas um produtorat&lho, que é o caderno de
arquitetura (anexo A). Este artefato descreve textm para o desenvolvimento de software,
contendo as decisbes, a andlise racional, as agpés e as implicacbes em formar a
arquitetura do sistema. Seu propésito é descreventexto e a perspectiva do sistema para
garantir a integridade e compreensao.

O dominio desenvolvimento agrega quatro produtdsati@lho, os quais sao:

a) construcdo: este artefato € uma versdo operadenam sistema ou de uma parte
de um sistema que demonstre um subconjunto dasidagas a serem fornecidas
no produto final. Seu propdsito é entregar valeramental ao usuario e cliente,
bem como fornecer um artefato testavel para vagéo;

b) design este artefato descreve a realizagdo da funcaausi requerida do sistema
em termos de componentes e serve como uma abstdac@&ddigo fonte. Seu
proposito é descrever o0s elementos do sistema deafaque possam ser
examinados e compreendidos de uma maneira ndosgogsla leitura do codigo
fonte;

c) implementacdo: este artefato apresenta os arqdé/oédigo do software, arquivos
de dados e arquivos de suporte tais como o0s ajudeo ajudaon-line que
representam as partes basicas de um sistema qga pes construido. Seu
proposito € representar as partes fisicas que campdsistema a ser construido,
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organizado de forma que seja compreensivel e gaketc

teste de desenvolvedor: este artefato apresentaigdes que validam se os
componentes individuais de software estdo funcidmade acordo com o que foi
especificado. Seu propdsito € avaliar se um comperde software funciona de

acordo com o que foi especificado.

O dominio gerenciamento de projeto agrega quatrdybos de trabalho, os quais sao:

a)

b)

d)

lista de itens de trabalho: este artefato conténa lista de todo o trabalho
agendado para ser feito dentro do projeto, bem antnabalho proposto que pode
afetar o produto de software (anexo B). Cada itemtrdbalho pode conter
referéncias a informacgdes que sejam relevantesrealiaar o trabalho descrito no
item de trabalho. Seu propésito é coletar todopeamidos de trabalho que irdo
potencialmente ser executados no projeto, de fague o trabalho possa ser
priorizado, o esforgo ser estimado e o progressmpanhado;

lista de riscos: este artefato € uma lista de sisomhecidos e expostos ao projeto,
classificados em ordem de importancia e associados acfes especificas de
atenuacao ou contingéncia (anexo C). Seu propésiapturar riscos ao sucesso do
projeto que foram percebidos;

plano de iteracdo: este artefato apresenta um pdatahado descrevendo os
objetivos, as atribui¢cdes de trabalho e critériesdaliacdo para a iteracdo (anexo
D). Seu proposito é comunicar 0s objetivos, a aigdn das tarefas e os critérios
de avaliacdo para uma dada iteracéo;

plano de projeto: este artefato registra todasnésnnacbes necesséarias para
gerenciar o projeto (anexo E). Sua principal pediesiste em um plano genérico,
contendo as fases e 0s marcos do projeto. Seugit@@dfornecer um documento
central onde qualquer membro da equipe de proggegoencontrar as informacoes

sobre como o projeto sera gerenciado.

O dominio requisitos agrega quatro produtos delinab os quais séo:

a)

b)

caso de uso: este artefato captura a sequéncadas executadas por um sistema
gue tenham um resultado de valor observavel paralés) que interagem com o
sistema (anexo F). Seu propdsito é capturar 0 cdempento necessario ao
sistema na perspectiva do usudrio final, para guisem ou mais objetivos;

modelo de caso de uso: este artefato captura @s ag@écutadas por um sistema

através de modelos (diagramas de casos de uso) dggerevem seus
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comportamentos (cenarios). Também ajuda a orieatarvarias tarefas do
desenvolvimento de software no ciclo de vida;

especificacao de requisitos suplementares: estfat@rtcaptura todos os requisitos
do sistema ndo capturados nos cenarios ou nos dasaso, incluindo requisitos
de atributos de qualidade e requisitos funcionkibads (anexo G);

glossério: este artefato define os termos impatasados no projeto. Estes termos
sédo a base para a colaboracdo eficaz costad®holderse outros membros da
equipe. Seu propésito é fornecer um vocabulariouroracordado por todos 0s
stakeholdersPode ajudar pessoas de diferentes grupos fungianglcancar uma
compreensao mutua do sistema. O objetivo ndo é&tragitodos os termos
possiveis, mas somente aqueles que nao estdo, dacoambiguos ou necessitem
de elaboracéao;

visdo: este artefato contém a definicdo da visé® stikeholdersa respeito do
produto a ser desenvolvido, especificada em tedaegrincipais caracteristicas e
necessidades datakeholderganexo H). Seu propédsito é fornecer uma base de
alto nivel, para os requisitos técnicos mais dathle que sdo visiveis para os
stakeholdersCaptura a esséncia do sistema descrevendo tequig alto nivel e
restricoes dedesign que dao ao leitor uma visdo geral do sistema da um
perspectiva comportamental dos requisitos. Serr@antrada para o processo de
aprovacao do projeto.

O dominio teste agrega trés produtos de trabathquais séo:

a)

b)

C)

caso de teste: este artefato € a especificacdondmnjunto de entradas de teste,
condigcOes de execugdo e resultados previstos,ifidadbs com a finalidade de
fazer a avaliagdo de algum aspecto particular decamério (anexo I). Seu
propdsito € fornecer uma maneira para capturaadssr de teste, condicbes e
resultados esperados para um sistema. Identifiseengaticamente aspectos do
software a serem testados e especificar se umadsuésperado foi alcangcado
baseado na verificacdo de um requisito do sistgro@o de requisitos ou cenario;
registro de teste: este artefato coleta a saida bapturada durante uma execucéo
Gnica de um ou mais testes para uma Unica exeaedon ciclo de testes. Seu
propdsito é verificar que um conjunto de testetidesido executado e fornecer
informagdes relacionadas ao sucesso desses testes;

script de teste: este artefato contém instrucdes pagasesa para realizar um teste,
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permitindo sua execucao (anexo J). Pode ter a falenmestrugdes textualmente
documentadas que sdo executadas manualmente nucdest interpretaveis pelo
computador que permitam a execugao automatizatEstes.

3.1.4 OpenUP papéis

O Software é criado por pessoas com interesseki@hdes diferentes. Um ambiente
de equipe saudavel permite uma colaboracédo efetik@guer uma cultura envolvida com
criatividade e mudanca positiva. Papéis sdo aHaogana do processo de desenvolvimento
de software. Além disso, sdo necessarios novoopad vista para os papéis de projeto de
software tradicionais, para alavancar a colaboragéio vez de aumentar os canais de
comunicacao.

Papéis ndo representam responsabilidades indigids@lre tarefas ou resultados
entregaveis, mas em vez disso sdo rétulos quesasgmepodem usar ao trabalharem juntas.
Cada papel ndo é limitado a descrever o execuitm@po de alguma tarefa, em vez disso, os
papéis incluem uma perspectiva de colaboragéo m&egair executores adicionais para cada
tarefa. Representar um ou mais destes papéis jpoibr as equipes a expressarem pontos de
vista diferentes ao criar uma solucéo. Esta petispete papéis da forgca a uma nova geracéo
de processos de desenvolvimento de software, no@iadds na interacdo de pessoas.
Ninguém faz um grande software sozinho, mas umdpeduabalhando unida pode fazer
coisas extraordinérias (ECLIPSE, 2007b). Os praisipapéis no OpenUP e suas interacdes

através das areas de conteldo, pode ser observéiguna 14.
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Fonte: adaptado de Eclip€9(d).
Figura 14 — Principais papéis no OpenUP e suasgies

O OpenUP define um conjunto de sete papéis pricigae sdo alocados para
realizacdo de tarefas no decorrer do processo skendelvimento, os quais séo: analista;
arquiteto; desenvolvedor; gerente de projeto; quelgapelstakeholdese testador.

O analista representa os interesses do cliente se udaarios finais recolhendo
informacOes dosstakeholderspara entender o problema a ser resolvido, captarars
requisitos e definindo suas prioridades. Um aralgcessita dos seguintes conhecimentos e
habilidades:

a) pericia na identificacdo e entendimento de proldeenaportunidades;

b) habilidade de articular as necessidades que estgmriadas com 0s principais

problemas a serem resolvidos;

c) habilidade de colaborar eficazmente com toda gpegm sessdes colaborativas de

trabalho,workshopssesséedoint Application DesigifJAD) e outras técnicas;

d) boa capacidade de comunicacgéo verbal e escrita;

e) conhecimento dos dominios de negdécio e de tecrrotaghabilidade de absorver e

compreender rapidamente tal informacao.
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As principais tarefas alocadas para este papeb&dioir a visdo; detalhar requisitos e
encontrar e esbocgar requisitos. Com fundamentagadasefas o analista é responsavel pelo
desenvolvimento dos seguintes artefatos: modelcade de uso; especificacdo de requisitos
suplementares; glossério e visdo. As tarefas datoserelacionados ao analista podem ser
observados na Figura 15.

- e = =
- perfarms Definir a Wisio Cetalhar Requisitos Encontrar e
P Esbogar Requisitos
Analista respnnsible\fgr\ﬁh — : - L=
=] =] 5 =
= = = =
Especificagido de Glossario hodelo de Caso de Wigdo
Requisitos Usa
Suplementares

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Figura 15 — Tarefas e artefatos relacionados astna

O arquiteto é responséavel por definir a arquitetioraoftware, incluindo a tomada das
principais decisdes técnicas que controlam todizgigne a implementacdo do projeto. Os
arguitetos devem ser pessoas sensatas com maéyndisiib e uma profunda experiéncia que
permita coletar questdes rapidamente, fazendomeégtos educados e criticos no caso da
auséncia de informagdes completas. O arquiteto gegsuir especificamente a seguinte
combinagao de qualificacdes:

a) experiéncia nos dominios de problemas e de enganll® software, com

evidéncia de uma compreensdo completa dos requpsii@ resolver o problema e
a participagéo ativa no desenvolvimento do softwdeehouver uma equipe, esta
experiéncia pode ser representada por membrosiuiésx da equipe, mas pelo
menos uma pessoa deve estar capacitada a forngséodotal do projeto;

b) habilidade de lideranca para motivar e manter emtsto esfor¢co técnico das
varias equipes e tomar decisdes criticas sob mresm@ibém fazer essas decisdes
valerem. Para ser eficaz, este papel deve ter idadier para tomar decisdoes
técnicas;

c) excelente habilidade de comunicacao para ganhanfanca, persuadir, motivar e
ser mentor. Este papel ndo pode liderar por imposignas somente pelo
consentimento de toda a equipe de projeto. Parfisar, esta pessoa deve ganhar
0 respeito dos membros da equipe, do gerente det@rado cliente e da
comunidade de usuarios, bem como da equipe decigmaEnto;

d) orientacdo proativa e orientada a metas com um pecsistente em resultados.
Esta pessoa € a forca de conducdo por tras ddqrofo € um visionario ou um
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sonhador. A carreira de um arquiteto bem sucedidma: longa série de decisfes
feitas sob incerteza e pressao. Somente aqueleggnquéoco em fazer o que é
necessario ser feito serdo bem sucedidos.

De um ponto de vista pericial, este papel necesaitdbbém mostrar habilidades de
design e de implementacdo. Entretanto, pela perspecte/adasign o arquiteto eficaz
demonstra tipicamente os seguintes tragos:

a) tende a ser um generalista, ao invés de um esgtiatjue conhece muitas

tecnologias em alto nivel ao invés de poucas tegiad em nivel detalhado;

b) toma as maiores decisdes técnicas, demonstrandse demdo grande

conhecimento e experiéncia, bem como habilidade®aeinicacéo e lideranca.

As principais tarefas alocadas para este papelesimcar a arquitetura e refinar a
arquitetura. Com base nessas tarefas o arquitetsspbnsavel pelo desenvolvimento do
seguinte artefato: caderno de arquitetura. As daref artefatos relacionados ao arquiteto
podem ser observados na Figura 16.

perfarms Esbogara Refinar a
Arquitetura Arquitetura

]

|'I
HEy
Arquiteto responsible for i
=]
=
B e

Caderno de
Arquitetura

Fonte: acatut de Eclipse (2007b).
Figura 16 — Tarefas e artefatos relacionados agatetq

O desenvolvedor é responsavel por desenvolver wara plo sistema, incluindo a
construcdo de seudesign de forma que ele atenda a arquitetura e possimédma
prototipagem da interface de usuario, e entdo im@iear, executar o teste de unidade e
integrar os componentes que sao parte da solucao.

As principais tarefas alocadas para este papeles@tutar testes de desenvolvedor;
implementar a solugéo; implementar testes de desexdor; integrar e criar construcdo e
projetar a solucdo. Também serd responsavel p&edor de manutencdo dos seguintes
artefatos: construcadesign implementacao e teste de desenvolvedor. As tagfatefatos

relacionados ao desenvolvedor podem ser observedeigura 17.
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Figura 17 — Tarefas e artefatos relacionados aenges/edor

O gerente de projeto conduz o planejamento dotprajeordena as interagées com 0s

stakeholderse mantém a equipe de projeto focada em alcancabjesvos do projeto. Um

gerente de projeto necessita das seguintes halafda

a)
b)

C)
d)

capacidades de liderancga e de construgéo de equipe;

experiéncia completa no ciclo de vida de desennw@wio de software para
ensinar, guiar e auxiliar outros membros da equipe;

proficiente em soluc¢éo de conflitos e em técni@salugcéo de problemas;

ser bom em apresentacéo, facilitagdo, comunicaggg@ciacao.

As principais tarefas alocadas para este papel azdiar resultados; gerenciar a
iteracdo; planejar a iteracdo e planejar o profgton fundamento nessas tarefas o gerente de
projeto € responsavel pelo desenvolvimento dosisteguartefatos: lista de itens de trabalho;
lista de riscos; plano de iteracdo e plano de fwojas tarefas e artefatos relacionados ao
gerente de projeto podem ser observados na Figura 1

= = i

- B = = =

. performs Avaliar Resultados Gerenciar a Flanejara lteragdo  Planejar o Projeto
o Iteragdo

i
L '
Gerente de Projeta responsible for

Ty

=l

Flano de Projeto

Lista de ltens de Lista de Riscos
Trabalhao

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Figura 18 — Tarefas e artefatos relacionados angede projeto

=
Plana de Iteragdo

O papel denominado qualquer papel é definido canda qualquer um numa equipe
gue pode exercer e executar tarefas diversasa#s Sf0:

a) acessar artefatos no sistema de controle de coafigo para desenvolvimento e
manutengao;
b)
c)
d)

submeter requisicdes de mudancas para o projeto;
participar das avaliacdes e revisoes;
ser voluntério para trabalhar em uma determinatagéo.



A tarefa relacionada a qualq

uer papel pode seradide na Figura 19.
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orfte: adaptado de Eclipse (2007b).
Figura 19 — Tarefa relacionada a qualquer papel
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O stakeholderrepresenta os grupos de interesse cujas necessiddellem ser

atendidas pelo projeto. E um papel que deve seuta@o por qualquer pessoa que € ou sera

afetada materialmente pelo resultado do projeto.

7

O testador € responsavel pelas principais ativiladie esforco de teste. Estas

atividades incluem identificar, definir, implementa conduzir os testes necessarios, bem

como registrar os resultados dos testes e analisaesultados. Um testador necessita das

seguintes habilidades:

a) conhecimento de abordagens e técnicas de teste;

b) habilidades de diagnéstico e solucdo de problemas;

c) conhecimento do sistema ou aplicacao a ser testada;

d) conhecimento da arquitetura do sistema e de rede.

Caso testes automatizados sejam utilizados, odtest@devera possuir as seguintes

qualificagOes adicionais:

a) treinamento no uso apropriado de ferramentas deratizacdo de teste;

b) experiéncia no uso de ferramentas da automatizieéeste;

¢) habilidades de programacao;

d) habilidades de depuracéo e diagndstico.

As principais tarefas alocadas para este papel @& casos de teste; executar os

testes e implementacriptsde teste. Com base nessas tarefas o testadguaimsasel pelo

desenvolvimento dos seguintes artefatos: casostie; tegistro de testeseript de teste. As

tarefas e artefatos relacionados ao testador psdeobservados na Figura 20.
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fi> > [
Criar Casos de Executar os Testes Implermentar

Teste Scripts de Teste

= = =

Caso de Teste Registro de Teste Script de Teste

Fonte: adaptado de Ecli@9{b).
Figura 20 — Tarefas e artefatos relacionados aades
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3.1.5 OpenUP atividades

As atividades determinam o fluxo de tarefas easgléo e manutencao de artefatos por
parte destas tarefas, devendo ser executadastpedgdes em suas respectivas fases no ciclo
de vida do desenvolvimento. O OpenUP, utiliza atividades distribuidas por sub-processos
de geréncia, intencdo e solugao, as quais sao:

a) iniciar o projeto: faz parte do sub-processo démga. E realizada no comeco da

primeira iteracdo, quando o projeto inicia. O dlfetlesta atividade € estabelecer
a visdo do projeto e o plano de projeto, em umaelewnivel de granularidade;

b) planejar e gerenciar a iteracéo: faz parte do sabegso de geréncia. E realizada
ao longo do ciclo de vida do projeto. O objetivestdeatividade é identificar riscos
e questdes cedo o suficiente para que possam Sgados, estabelecer as metas
para a iteracéo e auxiliar a equipe de desenvohtiong alcancgar estas metas;

c) identificar e refinar requisitos: faz parte do gubeesso de intencdo. Descreve as
tarefas que s&o realizadas para juntar, especifigaalisar e validar um
subconjunto de requisitos do sistema antes da mgieacdo e da verificagcéo. Isto
nao implica que todos os requisitos sejam detathaglotes de comecar a
implementagéo;

d) tarefas continuas: faz parte do sub-processo decifid. Esta atividade inclui uma
Unica tarefa, solicitar mudanca. Esta tarefa poderer a qualquer momento
durante o ciclo de vida, em resposta a um defdigerwvado, a uma melhoria
desejada ou a uma solicitacdo de mudanca;

e) concordar na abordagem técnica: faz parte do sutepso de solugcdo. O objetivo
desta atividade é definir uma abordagem técnica pasistema que suporte 0s
requisitos do projeto, em meio as restricbes postasistema e na equipe de
desenvolvimento;

f) desenvolver a arquitetura: faz parte do sub-processsolucdo. Esta atividade
refina a inicial arquitetura de alto nivel em saiter operacional. O objetivo é
produzir software estavel que aborde adequadarnsmiscos técnicos no escopo;

g) desenvolver incremento de solucdo: faz parte depsmtesso de solugéo. O
objetivo desta atividade € projetar, implementstar e integrar a solugcao para um
requisito dentro de um dado contexto. Um contextepser especificado quando
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um requisito for escolhido para ser desenvolvidestel modo especificando quéo
amplamente um requisito deva ser desenvolvido eaiteracao;

h) testar a solugéo: faz parte do sub-processo de&mlista atividade é repetida ao
longo do ciclo de vida do projeto. O objetivo pipad € validar que a corrente
construcéo do sistema satisfaca os requisitosddsgaara a mesma.

3.1.6 OpenUP ciclo de vida

O OpenUP é um processo iterativo com as iteraghstsibuidas por quatro fases, que
séo: concepcao; elaboracéo; construcao e transicao.

Cada fase pode ter tantas iteracdes quantas fareessarias, dependendo do grau de
inovagdo do dominio do negécio, da tecnologia seniinada, da complexidade arquitetural
e do tamanho do projeto.

Quando se sequencia os padrOestateplatesda iteracdo (ocorrendo tantas vezes
guanto necessario), tem-se um processo de entoeigagja, uma abordagem completa e
integrada para realizar um tipo de projeto espmalf, conforme ilustra a Figura 21. Um
processo de entrega descreve um ciclo de vidaaetprcompleto e é utilizado como uma
referéncia para rodar projetos similares (BALDUINRDQ7).

Concepcao Elaboracao Construgiao Transigao
'. Marco dos ; C M'Il't.l;‘ da Marco dEl

S Chbjetivos do ; : Capacidade Liberaian

Ciclo da Vida c?cluda‘mn:h Cperacicna e Proiute
! = F;B::E tricial
-n-‘-‘h. . .’.4:':‘
Feraca {Oos) lteragao (Ees) Heragao i:neaJ I1era|;;.aa (Bes)
Enicial (als) da Elabaragic da Construgac da Transichka

Fonte: adaptado de Balduino (2007).
Figura 21 — Processo de entrega do OpenUP

Todas as fases do processo de desenvolviment@aelim conjunto de objetivos que
devem ser alcancados por suas iteracdes, assimaaombinacdo com as atividades (secao
3.1.5) realizadas para atingir esses objetivos.

As iteragbes podem ter duracdo variavel, dependdadocaracteristicas do projeto.
IteracBes com um més de duracdo sdo normalmemmeadadas, pois este periodo fornece:



a)

b)
c)
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uma quantidade razoavel de tempo para que 0S @sojpbssam entregar
significativos incrementos de funcionalidade;
rapido e frequentieedbacldos clientes;

oportuna gestéo de riscos e questdes no decusojeto.

A fase de concepcdo € a primeira das quatro fasescth de vida do processo. O

proposito desta fase é conseguir entendimento téined entre todos agakeholdersdos

objetivos de ciclo de vida para o projeto.

Ha quatro objetivos na fase de concepcédo que toatenm o escopo, 0s objetivos do

projeto e a viabilidade da solucéo pretendida,uassgsao:

a)

b)

C)

d)

entender o que se quer construir. Determinar ayis&scopo do sistema e seus
limites;

identificar as funcionalidades chave do sistemaidiequais requisitos sao mais
criticos;

determinar pelo menos uma solugcdo possivel. ldeartifpelo menos uma
arquitetura candidata e sua aplicacao prética;

entender o custo, cronograma, e 0s riscos assecidprojeto.

Para atingir os objetivos e resultados esperad@stiua fase de concepgdo, uma série

de atividades devem ser seguidas durante as ie=ag6 quais sao: iniciar o projeto; planejar

e gerenciar a iteracdo; identificar e refinar reffjos e concordar na abordagem técnica. O

fluxo de atividades da fase de concepcao podebservado na Figura 22.
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Iniciar o Projeto r“-”"
=]
=

Planejar e Gerenciar a
teracdo

[H2

i
Idertificar e Refinar I:[j?,"_":
Requisitos .=T_'j>_'|

Concordar na
Ahordagem Técnica

Fonte: adaptado de Eclips®T20.
Figura 22 — Fluxo de atividades da fase de concepca

No Quadro 3 pode ser observado um resumo dos \aigetia fase de concepcéo e

quais atividades enderegcam cada objetivo.

Objetivos da fase

Atividades que endere¢am os ohjets

- Compreender o que desenvolver.

- Identificar funcionalidades chave do sistema.

- Determinar ao menos uma solucao possivel.

- Compreender o custo, 0 cronograma e 0s riscos

- Iniciar o projeto.

- Planejar e gerenciar a iteracao.

- Identificar e refinar os requisitos.

- Concordar na abordagem técnica.

associados ao projeto.
Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 3 — Objetivos e atividades da fase de cgacoep

O fim da fase de concepcgédo é o primeiro grande andeoc processo, 0 marco dos
objetivos do ciclo de vida.

A fase de elaboracdo é a segunda das quatro fasesld de vida do processo. O
propdésito desta fase é estabelecer uma linha dedaaarquitetura do sistema e prover uma
base estavel para o volume de esforco de desemarito na préxima fase (ECLIPSE,
2007b).

Ha trés objetivos na fase de elaboracdo que ajadasolver 0s riscos associados com
requisitos, arquitetura, custos e cronograma, as §ao:

a) obter um entendimento mais detalhado dos requisitosbom entendimento dos
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principais requisitos permite criar um plano maietathado e obter
comprometimento dosstakeholders Ter certeza de obter um entendimento
detalhado dos requisitos mais criticos que seridadas pela arquitetura;

b) projetar, implementar, validar e estabelecer umiaalide base para a arquitetura.
Projetar, implementar e testar um esqueleto daitestr do sistema. Apesar da
funcionalidade nédo estar completa ainda, a maiote pdas interfaces entre os
blocos sendo construidos é implementada e tedistdaé conhecido como uma
arquitetura executavel;

c) diminuir os riscos essenciais e produzir um croaogr e uma estimativa de custos
precisos. Muitos riscos técnicos sao resolvidoscacoesultado do detalhamento
dos requisitos e do projeto, implementacéo e testrquitetura. Refinar e detalhar
o plano de projeto de alto nivel.

Para atingir os objetivos e resultados esperad@stiia fase de elaboracdo, uma série

de atividades devem ser seguidas durante as iB=aa8 quais sdo: planejar e gerenciar a
iteracao; identificar e refinar requisitos; desdwepa arquitetura; desenvolver incremento de
solucéo; testar a solucéo e tarefas continuasiX0 fle atividades da fase de elaboragdo pode

ser observado na Figura 23.

[ERE T3
5] 5]
Idertificar e Plangjar & Gerenciar
Refinar Reguisitos fteragE0
=
Desenvalver & e
Arguitetura __>I|

Tarefas Continuas

o
S
Dezenvvalver
Incremento de Solucio

Testar a Solugéo

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Figura 23 — Fluxo de atividades da fase de elaBorag
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No Quadro 4 pode ser observado um resumo dos \aigetia fase de elaboracéo e

quais atividades enderegcam cada objetivo.

Objetivos da fase Atividades que enderecam os ohjais
- Conseguir uma compreenséo mais detalhada dog - Planejar e gerenciar a iteracao.
requisitos. - Identificar e refinar os requisitos.

- Projetar, implementar, validar e esbocar uma - Definir a arquitetura.

Arquitetura. - Desenvolver incremento de solugéo.
- Abranger os riscos essenciais e produzir cromegra - Testar a solucao.

e estimativa de custos precisos. - Tarefas continuas.

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 4 — Objetivos e atividades da fase de edghor

O fim da fase de elaboracdo € o segundo grandeonurgprocesso, o marco da
arquitetura do ciclo de vida.

A fase de construcdo é a terceira das quatro fisesclo de vida do processo. A
finalidade desta fase é terminar o desenvolvimaltosistema baseado na arquitetura
colocada na linha de base.

Ha dois objetivos na fase de construcdo que ajudtano desenvolvimento com custo
eficiente de um produto completo, que pode serantpdo na comunidade de usuarios, 0s
guais sao:

a) desenvolver de forma iterativa um produto complgte esteja pronto para ser

entregue a comunidade de usuarios. Descrever ositeg restantes, preencher os
detalhes do projeto, terminar a implementacao tartes software. Liberar a
primeira versdo operacional (beta) do sistema eroh@tar se 0s usuarios ja estéao
prontos para que a aplicacdo possa ser implantada;

b) minimizar os custos de desenvolvimento e consegjgum grau de paralelismo.
Otimizar os recursos e aumentar o paralelismo demelvimento entre os
desenvolvedores ou as equipes de desenvolvimetnioyiado os componentes
gue podem ser desenvolvidos independentementapseavolvedores distintos.

Para atingir os objetivos e resultados esperad@tiua fase de construgdo, uma série
de atividades devem ser seguidas durante as iB=aa8 quais sdo: planejar e gerenciar a
iteracdo; identificar e refinar requisitos; desdmgpincremento de solugao; testar a solugéo e
tarefas continuas. O fluxo de atividades da faseodistrucdo pode ser observado na Figura
24.



62

= T
232 LoHE
"=-"ll_->_l r*:."jj
dertificar & Refinar Planejar & Gerenciar a
Fequizitos teracio
[',‘;fé”:“l
L
Dezenvalver Incremernta g.f'\:
& S
de Solucan

Tarefas Cortinuas

Testar & Solugéo

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Figura 24 — Fluxo de atividades da fase de corétruc

No Quadro 5 pode ser observado um resumo dos \aigetia fase de construgcéao e

quais atividades enderegcam cada objetivo.

Objetivos da fase Atividades que enderecam os ohjets

- Desenvolver iterativamente um produto complet® guPlanejar e gerenciar a iteracao.
esteja pronto para a transi¢do a sua comunidade de - Identificar e refinar os requisitos.

USuarios. - Desenvolver incremento de solugéo.
- Minimizar custos de desenvolvimento e alcancar | - Testar a solugéo.
algum grau de paralelismo. - Tarefas continuas.

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 5 — Objetivos e atividades da fase de aog@sir

O fim da fase de construcdo é o terceiro grandecandp processo, 0 marco da
capacidade operacional inicial.

A fase de transicdo € a Ultima das quatro fasesido de vida do processo. A
finalidade desta fase é assegurar que o softwtea @sonto para ser entregue aos USUArIos.

Ha trés objetivos na fase de transicdo que ajudafazer um ajuste fino na
funcionalidade, no desempenho e na qualidade tbdalproduto beta oriundo da fase
precedente, 0os quais s&o:

a) executar o teste beta para validar se as expexgalivs usuarios foram atendidas.
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Isto normalmente requer algumas atividades deeajusd, tais como reparacéo de
erros e melhorias no desempenho e na usabilidade;

b) obter a concordancia dasakeholdersde que a distribuicdo estd completa. Isto
pode envolver varios niveis de testes para a géeitdo produto, incluindo testes
formais, informais e testes beta,

c) melhorar o desempenho de projetos futuros contasdiaprendidas. Documentar
as licoes aprendidas e melhorar o ambiente de gosee ferramentas para o
projeto.

Para atingir os objetivos e resultados esperadmstiua fase de transicdo, uma série

de atividades devem ser seguidas durante as iB=aa8 quais sdo: planejar e gerenciar a
iteracdo; desenvolver incremento de solucdo; tessmucao e tarefas continuas. O fluxo de
atividades da fase de transicdo pode ser obsenaéig@ura 25.

[ [
L L
Desenvalver Incremento Planejar e Gerenciar a
de Solugio tteracdo
)
ERE, Tarefas Continuss
55

Testar a Solugéo

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Figura 25 — Fluxo de atividades da fase de traosica

No Quadro 6 pode ser observado um resumo dos\aigeda fase de transigéo e quais
atividades enderecam cada objetivo.

Objetivos da fase Atividades que enderecam os ohjais
- Realizar testes para validar que as expectadivas | - Planejar e gerenciar a iteragao.
usuérios foram atendidas. - Desenvolver incremento de solugéo.
- Obter o reconhecimento dstakeholdersle que o | - Testar a solugéo.

desenvolvimento esteja completo. - Tarefas continuas.

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 6 — Objetivos e atividades da fase de gaosi
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O fim da fase de transicdo é o quarto grande nmdwqarocesso, o marco da liberacdo
do produto.

3.2 ELABORACAO E PUBLICACAO DO PROCESSO FURBUP

Para atingir com éxito um projeto de software ndiante académico € necessario
explorar um processo de desenvolvimento praticoe gelina apenas 0s conteudos
fundamentais para a construgéo de um produto teasefno prazo previsto pelas disciplinas
de ES da FURB. Os projetos de desenvolvimento fitevaa® propostos pelas disciplinas
possuem um tempo médio de duracdo de quatro aneses com equipes variando entre trés
e cinco pessoas. Com isso, percebe-se que esuetipmjeto ndo utiliza todos os recursos do
RUP e XP, dificultando o estudo de todas as atilddaconceitos e papéis que um processo
de software oferece.

Com o propdsito de solucionar as necessidadesagamtdecidiu-se disponibilizar um
processo de desenvolvimento de software chamadbdUPur utilizando as principais
caracteristicas do OpenUP que foram traduzidasglngua portuguesa. O FurbUP segue o
método iterativo e incremental de desenvolvimemantendo um ciclo de vida estruturado e
desenvolvimento baseado em casos de uso. AssinmbdF torna-se totalmente baseado no
OpenUP.

Além de utilizar todos os conceitos, atividadeqgis produtos de trabalho (Quadro
7) e ciclo de vida do OpenUP, foram realizadas raftgi adaptagbes na passagem para o
FurbUP, as quais sao:

a) eliminacéo, adicdo e modificacdo de alguns pass@sarealizacdo de tarefas que

um papel executa (anexo L);

b) inclusdo do contetido do método de estimdtisa Case Point$ (UCP);

c) inclusdo de untemplateelaborado no EA, utilizando a UML nos modelos de

analise mais relevantes vistos nas disciplinas@ie& FURB. Esteemplatecobre

boa parte dos produtos de trabalho também ofereqieio FurbUP.

1 E um método de estimativa e dimensionamento deaaf baseado na contagem de casos de uso.
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Produtos de Trabalho de saida das tarefas

Papéis Responsavel pelos produtos de trabalho s asdarpenal sy
Glossario Glossario
Especificacio de Requisitos Suplementares |Especificacdo de Requisitos Suplementares
Avsiata Modelo de Caso de Uso Caso de Uso

“isdo

Lista de ltens de Trabalho

Yisdo

Modelo de Caso de Uso

Clualguer Papel

Lista de ltens de Trabalho

Caderno de Arguitetura

Deservolvedar

Arquiteto Caderno de Arquitetura ;
Design
Construcio Construcio
Design Design
Implementacdo Registro de Teste
Teste de Desenvalvedar Caso de Uso

Lista de ltens de Trabalho

Especificagdo de Requisitos Suplementares

Testes de Desenvolvedor

Implementacio

Plano de lteracio

Plano de lteracéo

Gerente de Lista de ltens de Trabalho Lista de ltens de Trabalho
Prajeta Flano de Projeto Flano de Projsta
Lista de Riscos Lista de Riscos
Caso de Teste Caso de Teste
Tastador Registro de Teste Registro de Teste
Soript de Teste Script de Teste
Lista de ltens de Trabalho
Stakeholder  [NEMHUM PRODUTO DE TRABALHO MEMHUM PRODUTO DE TRABALHD

Quadro 7 — Relacdo entre os papéis e os produtinalsgho

3.2.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

O FurbUP foi elaborado e publicado utilizando o eemte EPFC 1.2.0.2. Baseado nos
estudos deste ambiente optou-se por construir agraina de classes utilizando a UML, com
0 objetivo de representar o relacionamento entreeos principais componentes base. Os
componentes base utilizados na elaboracdo do FuisBo®rganizados em uma visao do tipo

arvore, ou seja, uma ramificagdo de componentes@updem unplug-in, raiz principal do

processo criado pelo EPFC. Eptag-in FurbUP e seus respectivos componentes podem ser

observados na Figura 26.
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Figura 26 —Plug-in FurbUP e seus respectivos componentes

O diagrama de classes apresenta uma visao de ®mlasses estdo estruturadas e

P

relacionadas. Em fungcdo da quantidade de classesgeande nimero de relacionamentos
existentes, sdo apresentados onze diagramas, s Sjidadiagrama componentes base
EPFG diagrama componente categoria custom ; diagrama componente disciplina ;
diagrama componente papel ; diagrama componente tarefa ; diagrama elemento
conjunto papel ; diagrama elemento dominio ; diagrama elemento ferramenta ;
diagrama elemento orientagcéo ; diagrama elemento produto de trabalho e
diagrama elemento tipo produto trabalho

O primeiro diagrama (Figura 27), designadadidgrama componentes base EPFC ,
contém as classes responsaveis pelos principaiparmntes da ferramenta EPFC que

formam a base de um processo de desenvolvimento.
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class diagrama componerntes base EPFC_

+dependencias *

S ntoRapel Disciplina diagrama elementos CategoriaCustom
EPFC:
ategoriaCustom 1.* 1
1 1 0.*
1 1 1 1
1 1 1 1 1

CategoriaStandard ConteudoMetodo Processo ProcessoEntrega

1 1 1 1 1 1
1 *
. 1 1 1 1 1 1
1 1
Ferramenta 1
! 1
s
CEnliD Pacote Conteudo
1
I
1 1
TipoProdutoTrabalho .
0.* o 0.* 0.+
1.* .
ElementoP acote Conteudo N 1.*
1* 1
1
1
1
1 1 1 . 1 1
Orientacao
1
1 1 0..*

ProdutoTrabalho

I

ElementoProdutoTrabalho

Papel Tarefa 0.*

I

l— ElementoOrientacao

Atividade

1
1. 0. /1

1 diagrama elementos
componentes EPFC::
ElementoTarefa

Figura 27 — Diagrama de classksgrama componentes base EPFC

A classe principal deste diagramaBiéliotecaMetodo , que é um recipiente fisico
paraplug-ins de método e definicdes de configuracbes de méfbaldos os elementos de
método sdo armazenados em uma biblioteca de métadagie ocorre com a classe
PluginMetodo , que representa um recipiente fisico para pacdtemétodo. Além disso,
define o maior nivel de granularidade para a motalgdo e organizacdo do conteudo de
método e processos.

A classeConteudoMetodo descreve conceitos metodoldgicos genéricodJdiied
Method Architectur¥ (UMA) e orientacBes que proporcionam explicacéassp a passo,
descrevendo como objetivos especificos sdo atingittependentemente de uma colocacéo
destes passos dentro de um processo de ciclo @eQ@idMA separa conteddos de método de

12 Significa método de arquitetura unificado. UMA #ai arquitetura para a concepcdo, especificagdo, e
armazenamento de metadados de métodos e proce€3dPEE, 2007b).
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suas aplicagcdes em processo.

A classeProcesso € uma estrutura geral para tipos particulares méetps de
desenvolvimento. Os processos tomam elementosndelmn e 0s relacionam em sequéncias
semi-ordenadas que sao personalizadas para tipesifsos de projetos. Assim, um processo
€ um conjunto de descri¢cdes de trabalho parciabnerdenado com a intencéo de alcancar
uma meta de desenvolvimento mais elevada, assino aanliberacdo de um software
especifico. Estas descricdes de trabalho estdonipagias em uma estrutura analitica
hierarquica. Um processo foca no ciclo de vida eseqienciamento do trabalho em
estruturas analiticas.

As classe$rocessoEntrega € ElementoProcessoEntrega SA0 processos especiais
descrevendo uma abordagem completa e integrada e@eutar um tipo de projeto
especifico. Além disso, proporcionam um modelo id® ale vida completo que tenha sido
detalhado sequenciando conteudo de método em uweasutanaliticas. As classes
CapacidadePadrao € ElementoCapacidadePadrao também s&o processos especiais que
descrevem uma quantidade reutilizavel de uma atied Os padrées de capacidade
expressam e comunicam conhecimento de processoupwmaarea de interesse chave, tal
como uma disciplina e podem ser utilizados diretaeng@or profissionais para orientar seu
trabalho. A class@acoteProcesso € um pacote de método que contém somente processos
como padrdes de capacidade ou processos de entrega.

A classeatividade € algo que um ou mais papéis fazem. No UMA, urivdatle é
um elemento analitico que suporta o agrupamenticddéde elementos de processo
relacionados tais como descritor e subatividades)dndo assim estruturas analiticas.

A classeCategoriaStandard prove categorias padrdes que proporcionam um deeio
categorizar conteudo de método essencial, alinbadomelhores préticas, para criar métodos
estruturados. Para encorajar uma boa estrutur@tteElmsao apresentados categorias padroes
para agrupar tarefas em disciplinas, produtosatmlno em dominios, papéis em conjuntos
de papéis e mentores de ferramenta em ferrameddifasente de categorias personalizadas,
categorias padrdes séo por definicdo ligadas & &gpecificos de conteudo de método. A
classeDisciplina € uma colecdo de tarefas relacionadas que defipeneipal area de
interesse. Em ES, as disciplinas incluem: requasiémquitetura; desenvolvimento; testes e
gerenciamento de projeto. A clasSenjuntoPapel € utilizada para agrupar papéis com
certos pontos comuns. A clagsgramenta € uma categoria padrdo usada como recipiente

para mentores de ferramentas. Também pode proseriglies gerais de ferramentas e suas
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capacidades gerais. A clasgpoProdutoTrabalho € uma categoria padrdo que representa
um agrupamento de produtos de trabalho relaciongdesem contraste com o dominio, é
mais direcionado a apresenta¢do, como modelos;iBspedes e planos. A claseeminio €
uma area de conhecimento ou atividade caracterizamta uma familia de valores
relacionados. Uma categoria de problemas espesifjae é caracterizada por um corpo de
conhecimentos, atividades e comportamentos, oy saja hierarquia refinada que relaciona
grupos de produtos de trabalho (ECLIPSE, 2007b).

A classePacoteConteudo € um pacote de método especial que contém exatnsinte
elementos de contetdo. Os elementos de conteldartef@tos, tarefas, papéis e orientacéo.
A classeElementoPacoteConteudo € qualquer elemento modelado no UMA que seja parte
do contetdo de método. Os elementos de contelgongionam explicacdes passo a passo,
descrevendo como metas muito especificas do ddseneato sdo alcancadas
independentemente da colocacdo destes passos denticlo de vida do desenvolvimento.
Eles séo instanciados e adaptados as situa¢cOesfiesgedentro das estruturas de processo, 0
gue ocorre com as class@sodutoTrabalho e ElementoProdutoTrabalho que sao
elementos de conteddo que representam qualquex gbligada, produzida ou modificada
por uma tarefa. A classapel é uma definicdo do comportamento e responsabdsidd um
individuo ou de um conjunto de individuos trabattaijuntos como uma equipe. A classe
Tarefa representa uma unidade de trabalho que um papsh ®er solicitado a executar. As
classesOrientacao € ElementoOrientacao descrevem conselhos comprovados para o
alcance de uma meta. No UMA, a orientacdo genarétidas as formas de conteddo cujo
propdsito primario seja o de proporcionar explies;8obre outros elementos do UMA. A
orientagdo sendo ela mesma um elemento de conttide, possivel associar orientacdo a
outra orientagéo.

As classegategoriaCustom , ElementoCategoriaCustom € ElementoTarefa  Serao
descritas nos diagramasiagrama componente categoria custom € diagrama
componente tarefa

O segundo diagrama (Figura 28), desighadaliggama componente categoria

custom , contém as classes responsaveis pela estrututagéocesso na visdo do usuario.
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class diagrama componente categoria custom /

diagrama componentes base
EPFC:CategoriaCustom

1.*

ElementoCategoriaCustom

[ ]

+dependencias*

Figura 28 — Diagrama de classisgrama componente categoria custom
As classesCategoriaCustom € ElementoCategoriaCustom s80 responsaveis por

classificar o contetdo do processo baseado n@sigsitdo usuario. Um uso importante é na
construcéo de visoes.

O terceiro diagrama (Figura 29), designadadidgrama componente disciplina

contém as classes responsaveis pelo relacionameineouma colecéo de tarefas que definem
uma area de interesse.

class diagrama componente disciplina /

diagrama componentes base ElementoCategoriaCustom
EPFC:Disciplina <>
1 0..*
1 1 +dependencias *
0.* 1. +dependencias *
AgrupamentoDisciplina ElementoDisciplina I— diagrama componentes
base EPFC::
Ko _
< 1 1.% 1 0.* ElementoOrientacao
1
1
1
0.* 0.* 0.%
diagrama componentes base diagrama componentes diagrama componentes base
EPEC: = base EPFC::Atividade = EPFC::
ElementoCapacidadePadrao 1 0..* 0.* 1 ElementoProcessoEntrega

Figura 29 — Diagrama de classksgrama componente disciplina
As classes Disciplina , ElementoCategoriaCustom , ElementoOrientacao

ElementoProcessoEntrega  , Atividade e ElementoCapacidadePadrao sdo idénticas as

classes apresentadas nos diagramiagama componentes base EPFC e diagrama

componente categoria custom . A classeElementoDisciplina , assim como a classe
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Disciplina , € uma colecdo de tarefas relacionadas que defprécipal area de interesse
em um processo de desenvolvimento. A claggapamentoDisciplina € utilizada para
agrupar disciplinas com certos pontos comuns noggsn (ECLIPSE, 2007b).

O quarto diagrama (Figura 30), designadalidgrama componente papel , contém
as classes responsaveis pelo relacionamento deocemigs base a um comportamento

definido e direcionado a um ou mais individuos pogem formar uma equipe de trabalho.

class diagrama componente papel /

diagrama componentes
base EPFC::Papel

1.%

diagrama componentes ElementoPapel ElementoCategoriaCustom
base EPFC: @ @
ElementoProdutoTrabalho 0. 1 0.* 1

+dependencias*

+dependencias* 0.*

I— diagrama componentes base EPFC::
ElementoOrientacao

Figura 30 — Diagrama de classisgrama componente papel

As classes Papel , ElementoProdutoTrabalho , ElementoOrientacao e
ElementoCategoriaCustom sdo idénticas as classes apresentadas nos diagfiagiana
componentes base EPFC € diagrama componente categoria custom . A classe
ElementoPapel , assim como a classeapel , € uma definicdo do comportamento e
responsabilidades que um ou mais individuos devealizar em um processo de
desenvolvimento.

O quinto diagrama (Figura 31), designadaiidgrama componente tarefa , contém
as classes responsaveis pelo relacionamento deooemigs base a uma tarefa que um papel

€ solicitado a executar.
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class diagrama componente tarefa /

Passo

DisciplinaTarefa

diagrama

—O componentes base

ElementoTarefa

1.* 1 EPFC:Tarefa
\\
) Q
\
\
1 1
ElementoDisciplina
1
+dependencias * 0.* 1.* 0.*
I— diagrama componentes base ElementoPapel diagrama componentes
EPFC:ElementoOrientacao = base EPFC::
0.% 1 1 0..*| ElementoProdutoTrabalho

Figura 31 — Diagrama de classisgrama componente tarefa

As classes Tarefa ElementoProdutoTrabalho , ElementoPapel
ElementoOrientacao € ElementoDisciplina sdo idénticas as classes apresentadas nos
diagramasdiagrama componentes base EPFC , diagrama componente disciplina e
diagrama componente papel . A classeElementoTarefa , assim como a clasSearefa , é
uma unidade de trabalho que um papel possa se@nddsi a executar. A clasBasso, no
UMA, é um elemento de conteudo utilizado para omgartarefas em partes ou subunidades
de trabalho. A class®isciplinaTarefa , representa a associagao de elementos de dissiplin
com elementos de tarefa.

O sexto diagrama (Figura 32), designadalidgrama elemento conjunto papel ,
contém as classes responsaveis pelo relacionardentomponentes base a um conjunto de

papéis utilizados para agrupar papéis que possoatngpem comum.
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class diagrama elemento conjunto papel /

ElementoAgrupamentoConjuntoPapel diagrama componentes base

> EPFC::ConjuntoPapel

diagrama componentes base
EPFC:ElementoOrientacao

+dependencias *

Figura 32 — Diagrama de classizgrama elemento conjunto papel

As classesonjuntoPapel € ElementoOrientacao sdo idénticas as apresentadas no
diagramadiagrama componentes base EPFC . A classeElementoConjuntoPapel , assim
como a classeonjuntoPapel , € utilizada para agrupar papéis que possuamasidaties. A
classeElementoAgrupamentoConjuntoPapel € utilizada para agrupar grupos de papéis com
certos pontos comuns.

O sétimo diagrama (Figura 33), designadalidgrama elemento dominio , contém
as classes responsaveis pelo relacionamento deooemtes base a uma classe de problemas
especificos que é caracterizada por um conjunto cdehecimentos, atividades e

comportamentos.



74

class diagrama elemento dominio /

diagrama componentes base EPFC::
Dominio

1.x +dependencias*

ElementoDominio |— diagrama componentes
base EPFC::
<> 1 0.% ElementoOrientacao

1.*

diagrama componentes base
EPFC::ElementoProdutoTrabalho

Figura 33 — Diagrama de classigrama elemento dominio
As classes Dominio , ElementoOrientacao e ElementoProdutoTrabalho sao
idénticas as apresentadas no diagratagrama componentes base EPFC . A classe
ElementoDominio , assim como a classeminio , € uma ordem de subordinagéo refinada que
relaciona grupos de produtos de trabalho.
O oitavo diagrama (Figura 34), designado ditgyrama elemento ferramenta ,
contém as classes responsaveis pelo relacionamerdgomponentes base a descricdes gerais

das principais caracteristicas de ferramentas®talzlidades.
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class diagrama elemento ferramenta /

diagrama componentes
base EPFC:Ferramenta

1.*

ElementoFerramenta MentorFerramenta

1 1..*
SN

0..*

diagrama componentes base
EPFC::ElementoOrientacao

+dependencias*

Figura 34 — Diagrama de classisgrama elemento ferramenta

As classesFerramenta € ElementoOrientacao sdo idénticas as apresentadas no
diagramadiagrama componentes base EPFC . A classeElementoFerramenta , assim como
a classeFerramenta , € um objeto capaz de conter mentores de ferrasiert classe
MentorFerramenta € um tipo de orientacdo que descreve como reaéirefas utilizando um
ambiente de software especifico.

O nono diagrama (Figura 35), desighado ditgyrama elemento orientagéo ,
contém as classes responsaveis pelos componentesriglgacdo do EPFC. Esses
componentes descrevem pareceres comprovados pai@das objetivos sejam alcancados

em um processo de desenvolvimento.
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class diagrama elemento orientagcdo /

Roadmap Pratica Conceito Exemplo

Direttriz
RecursoRedtilizav el

ConsideracaoEstimada

ListaVerificacao diagrama componentes base EPFC::

+dependencias *
{> ElementoOrientacao <—

1 \ PapelBranco
Template

Relatorio

0.* DefinicaoTermo MaterialApoio MentorFerramenta

IltemListaVerificacao

Figura 35 — Diagrama de classksgrama elemento orientacéo

As classe$lementoOrientacao e MentorFerramenta S0 idénticas as apresentadas
nos diagramasiagrama componentes base EPFC € diagrama elemento ferramenta . A
classeRrecursoRedtilizavel € uma orientacdo que descreve um determinadoscgecomo
cbdigo fonte templates padrdes, estruturas arquiteturais e modelos dénim que pode ser
reutilizado em um diferente contexto. A claskadmap é uma orientagdo que resume um
processo, com uma perspectiva particular, coma@oqgver uma passagem passo a passo ou
uma tipica instanciacédo de atividades. A cl@sséca € uma orientacdo que apresenta uma
maneira ou estratégia comprovada de realizar trahzra alcancar uma meta que tenha um
impacto positivo na qualidade do produto de trabalh processo. A classenceito esboca
idéias chave ou principios basicos subjacentes #pito central ao método. Os conceitos
normalmente se referem a topicos mais genéricoqudoas diretrizes e se estendem por
diversos produtos de trabalho, tarefas ou ativisaleclasseiretriz € uma orientagdo que
proporciona detalhes adicionais de como lidar comelemento de conteudo em particular.
As diretrizes se aplicam mais frequentemente datmare a produtos de trabalho. A classe
Exemplo € uma orientacdo que representa uma instanciandstia tipica e parcialmente
completa de um ou mais elementos de conteudo. @mpmas sdo fornecidos mais
frequentemente para produtos de trabalho. A cla@sseideracaoEstimada € um tipo

especifico de orientacdo que proporciona medidasgimensionamento, ou padrdes para
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dimensionar o esforco de trabalho associado coxeeuedo de uma parcela particular de
trabalho, bem como instrugcdes para 0 seu uso cessso. Pode conter consideracdes de
estimacdo e métricas de estimacao. A classeBranco € um tipo de orientacdo para papéis
publicados externamente que podem ser lidos e @angidos isolados de outros elementos
de conteldo e orientagbes. A clagsglatorio € uma orientagdo com unemplate
predefinido de um resultado baseado em outro poodattrabalho. Uma saida de algum
formulario ou ferramenta de automacdo. A clagaerialApoio € uma orientagcdo que
possui uma gama de possibilidades para outros tgmsorientacdées nao definidas
especificamente em outro lugar no processo. A€eicaoTermo € uma orientagdo que
define conceitos que sdo utilizados para consbrgiossario do processo. A clageenplate
€ uma orientacdo que especifica a estrutura deradujp de trabalho ao proporcionar uma
tabela de contetdos predefinida, se¢bes, pacdbtestitulos, um formato padronizado, bem
como descrigcbes de como as secOes e pacotes dewagrautilizados e completados. As
classesListaVerificacao e ItemListaVerificacao identificam uma série de itens que
precisam ser completados ou verificados. Listagediéicacdo sao utilizadas freqientemente
em revisdes, passagens passo a passo ou inspagées i) (ECLIPSE, 2007b).

O décimo diagrama (Figura 36), designadod@dgrama elemento produto de
trabalho , contém as classes responsaveis pelo relacionantentcomponentes base a
elementos de contetdo que representam qualquéatarttilizado, produzido ou modificado

pela execucao de uma tarefa.
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class diagrama elemento produto de trabalho /

diagrama componentes base EPFC::
CategoriaCustom

Artefato 1 ’ Entregavel
f 1 \ 1

+dependencias * 0.* 0..*
|_ diagrama componentes base EPFC:: diagrama componentes base EPFC::
ElementoOrientacao ElementoProdutoTrabalho

1

ElementoTipoProdutoTrabalho 1 ElementoDominio

Figura 36 — Diagrama de classigrama elemento produto de trabalho

As classe<lementoProdutoTrabalho , ElementoQrientacao , CategoriaCustom e
ElementoDominio  S80 idénticas as apresentadas nos diagraing@ma componentes
base EPFC e diagrama elemento dominio . A classeArtefato € um produto de trabalho
formal que é produzido, modificado ou utilizado pana tarefa. Define uma é&rea de
responsabilidade e esté sujeito a controle de oetdd artefato pode ter multiplas formas
incluindo um modelo, um elemento modelo ou um daum A class®esultado descreve
produtos de trabalho intangiveis que sdo um reRultal um estado. Um resultado pode
também ser usado para representar um produto wdhtoainformal. A classentregavel €
uma saida de um processo que tenha um valor niaiariautro, para um cliente ou outro
stakeholdeECLIPSE, 2007b).

A classe ElementoTipoProdutoTrabalho sera descrita no diagramdiagrama
elemento tipo produto trabalho

O décimo primeiro diagrama (Figura 37), designadalighgrama elemento tipo
produto trabalho , contém as classes responsaveis pelo relacionandentomponentes

base ao agrupamento de produtos de trabalhos galasenam entre si.
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class diagrama elemento tipo produto trabalho /

diagrama componentes
base EPFC::
TipoProdutoTrabalho

1.* +dependencias*

I— diagrama componentes
base EPFC::
ElementoOrientacao

diagrama componentes
base EPFC::
ElementoProdutoTrabalho

Figura 37 — Diagrama de classisgrama elemento tipo produto trabalho

As classes TipoProdutoTrabalho , ElementoOrientacao e
ElementoProdutoTrabalho sdo idénticas as apresentadas no diagrafiagrama
componentes base EPFC . A classeElementoTipoProdutoTrabalho , assim como a classe
TipoProdutoTrabalho ~ , € uma categoria padrdo que representa o ajuntarderprodutos de

trabalho relacionados com relacéo ao determinaddrdo.

3.2.2 Operacionalidade do processo

Nesta secdo é apresentada a operacionalidade desgooFurbUP. O processo é
apresentado na Figura 38, possuindo algumas inf@resabasicas links para acesso rapido
ao conteudo relacionado a introducao, disciplipasdutos de trabalho, papéis, ciclo de vida,
entre outros. Os elementos do conteddo do métodm esganizados em navegadores a
esquerda, no formato de uma arvore, disponibiliaagol usuério um acesso estruturado as

varias visdes do processo.
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Figura 38 — Interface principal do FurbUP

Através ddink Glossary , € possivel acessar a interface que permite ayag&e entre
os itens do glossério do processo (Figura 39).

-} Glossary - FurbUP: Um Processo de Softwar

ABCDEEGILMNOPRSTUYA

acompanhamento da iteragio
Um relatdrio primario para a compreenséo do status
de uma iterag&o. Ele mostra quanto trabalho ainda
ficou por fazer dentro dessa iteracao.
acompanhamento do projeto
m quadro consistindo de duas perspectivas, o eixo
horizontal mostrando as iteracdes e o eixo vertical
indicando os pontos remanescentes da lista de itens
de trabalho.
analista
Fapel representando os interesses do cliente e do
usuario final.
arquiteto
Fapel representando alguém responsavel por projet:
a arguitetura do software, o que inclul tomar as
decisdes técnicas chaves gue restringem o dasigh
geral e a implementacéo do projeto. e
ol

|

Figura 39 — Interface do glosséario FurbUP
Ainda na Figura 38, através tlok Feedback , € possivel enviar uma mensagem pelo
correio eletronico a equipe de desenvolvimento rdcgsso, caso 0 usuario encontre um erro

ou até mesmo dicas e sugestdes para melhorar @spod\dink Introdugéo ao FurbUP , 0
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usuario pode acessar 0s principios essenciaiseitosdundamentais, entre outros contetdos

do processo (Figura 40).
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, € possivel acessar os conteudos relacionados a

&

Através dolink FurbUP Disciplinas
cada disciplina do processo, como suas tarefaseeitos (Figura 41).
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t/l Esta & a lista de disciplinas do FurbUP que auxiliam a organizar as tarefas:

=l caollapse all Sections

[# Expand All Sections
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Gerenciamento de Projeto
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i

No link FurbUP Produtos de Trabalho , 0 usuério pode acessar, através de

dominios, os produtos de trabalho alocados ao gsoce seus eventudgamplates(Figura

42).
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Através ddink FurbUP Papéis , € possivel acessar os contetdos dos princippé&sa
do processo, como as responsabilidades em exeargfas e produzir ou modificar artefatos
(Figura 43).
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Figura 43 — Interface dos papéis FurbUP
No link FurbUP Ciclo de Vida , 0 usuario pode acessar, atraves de quatro fases d
iteracdo, as atividades que os papéis devem exegata um certo namero de iteracdes

estabelecidas de acordo com o projeto (FiguraAléin disso, € possivel acessar os marcos e
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conceitos de cada uma das quatro fases do processo.

 FurbUP: Um Processo de Software para uso Académico Baseado no OpentP - Microsoft Internet Explorer | __I EI|1[
Arauivc -Eﬁitar E_>_<_:ibir Eavotitos:  Ferramentas Ajg_da | _.‘i"l'?
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Figura 44 — Interface ciclo de vida FurbUP

3.3 DESENVOLVIMENTO DO ESTUDO DE CASO

Com o objetivo de explorar as principais caradieds do FurbUP ao longo das
disciplinas da &area de ES da FURB, optou-se pgpodibilizar um estudo de caso,
representado através de um sistema de reservabdemtiarios. Este estudo de caso visa
apresentar ao académico quais sdo as etapas mexepada a elaboracdo de um produto de

software utilizando conceitos e préaticas do prax&ssbUP.

3.3.1 Requisitos do sistema

Para validar o processo de desenvolvimento puldicaptou-se por implementar um
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sistema de reserva de laboratérios que foi utiizeaimo estudo de caso. Este estudo de caso
procurou atender as principais tarefas, discipleagefatos do processo de software FurbUP,
tendo como resultado final um produto de softwasaadocumentacdo associada.

O estudo de caso possui 0 seguinte relato (Quadro 8

Baseado na experiéncia em diversas universidadeficee-se que professores usam|os
laboratorios de informéatica para ministrar algumes suas aulas. Mas, para utilizar ym
laboratorio, eles devem solicitar ao coordenador @oso que reserve um laboratorio
para seu horéario. Ao reservar um laboratorio, o mdenador leva em consideracdo outrios
fatores além da disponibilidade de um laboraténn determinado horario. E verificado
se o laboratério ja possui instalados os softwages serdo utilizados pela disciplinga.
Além disso, os laboratérios com maior numero de pmdadores sao destinados
preferencialmente as turmas com maior nimero decaduHa também disciplinas que
possuem horérios fixos em laboratorios, ou seja,aatas sdo totalmente feitas em
laboratério durante todo o semestre. Isto signifigae determinados laboratérios gm
determinados horarios ja estdo reservados para ofgassor. O coordenador também
mantém registros destas disciplinas fixas em laldoi@s para ndo reservar estes
laboratérios para outros professores. Quando ococanflito, ou seja, um professor
deseja reservar um laboratdrio ja reservado porroydrofessor, este deve negociar com o
professor para disponibilizar o laboratério. Se esstentraram em acordo e o professor
ceder a reserva, o coordenador deve ser comunipad® atualizar seus registros. Muitas
universidades utilizam varios meios de controlareservas de laboratérios. Uma delas é
utilizando uma planilha eletrénica, a qual o coondelor mantém todos os registros [de
reservas efetuadas. A planilha contempla variasrma¢des como o dia da reserva
horério, nome do professor, disciplina e laboratoreservado. Através desta planilha
realizado todo o controle de reservas de laboratoad que torna o processo lento, pois|os
professores precisam contatar o coordenador doa@pera reservar um laboratério. Esta
planilha de reservas fica disponivel ao funcionagige controla as chaves e acessos |[dos
laboratérios. O funcionério, antes de entregar aeh ao professor, verifica na planilha
se este reservou o laboratério, e entdo libera botatério para uso do professor. O
sistema automatizard todo este processo de resdevaaboratério. Fornecerd ao
professor o controle das suas reservas e elimirarpresenca do coordenador para
efetuar a reserva. Agilizara o processo e redupirdsfor¢co do coordenador. O professor
podera reservar um laboratério a qualquer hora eumcionario recebera o registrp
atualizado das reservas instantaneamente, atravé®ldtério de reservas, disponivel ao
funcionario e aos professores.

Quadro 8 — Descricdo do estudo de caso

Com base nas informacdes descritas, sdo apressrgadequisitos funcionais e nao
funcionais atendidos pelo sistema de reserva derdtdyios. No Quadro 9 podem ser
observados os requisitos funcionais. Ja no Quadirpddem ser observados 0s requisitos nao

funcionais.
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REQUISITOS FUNCIONAIS CASO DE USO
RFO1 - O sistema deve efetuar as reservas de tdhosapara as disciplinas. uco1
RFO2 - O sistema deve permitir que o professoffiges quais os conflitos uco1
existentes, ou seja, quais professores ja resenvamalaboratério em um
determinado horério.
RFO03 - O sistema deve cadastrar os softwaresaddz em cada disciplina de uco2
cada professor.
RFO04 - O sistema deve apresentar a lista das essefstuadas, apresentando g uCos3
data, horario e para quem esta reservado o labarato
RFO5 - O sistema deve cadastrar os professores. UCo05
RFO06 - O sistema deve cadastrar as disciplinapmsssores, assim como 0s uCo6
respectivos horérios das aulas. uci12
RFO7 - O sistema deve efetuar o registro de resdixas (reservas para uco7
disciplinas 100% praticas - em laboratério).
RF08 - O sistema deve cadastrar os laboratorios. UCco9
RF09 - O sistema deve cadastrar os softwaresaudisislem cada laboratorio. UC10
RF10 - O sistema deve cadastrar os softwares quatiidados na universidade, uCco8
RF11 - O sistema deve cadastrar os usuarios adrathiss. UC11

Quadro 9 — Requisitos funcionais

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
RNFOL1 - O sistema deve utilizar senhas de acessoopaontrole seguro da aplicagéo.
RNFO02 - O sistema deve ser desenvolvido na linguatgya.
RNFO03 - O sistema deve ser desenvolvido utilizamdmbiente NetBeans 5.5 IDE, seguindo o modelo
de arquitetura em camadas conhecida chtadel, Viewe Controller® (MVC).
RNFO04 - O sistema deve ser desenvolvido na platefa/indows XP.
RNFO5 - O sistema deve utilizar o banco de dadoS@yna verséo 4.1 em diante.

Quadro 10 — Requisitos ndo funcionais

3.3.2 Especificacdo do sistema

O sistema de reserva de laboratdrios foi espedii@ravés da ferramenta Enterprise
Architect (EA), utilizando os conceitos de orieta@ objetos e baseando-se nos diagramas
da UML, gerando como artefatos neste texto o diagrde casos de uso, suas descricbes e o
diagrama de classes. Além disso, é apresentadagvadia de entidade relacionamento.
Outros diagramas foram construidos para este sisti@gomném estdo disponiveis m@mnplatee
anexo ao CD deste trabalho.

Nas subsecdes a seguir sdo apresentados os diagfamasos de uso, classes (visdo

I6gica) e entidade relacionamento que contemplaspacificacdo do sistema.

13 MVC é um modelo de desenvolvimento em camadaseqme objetivo de dividir as funcionalidades de um
sistema.
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3.3.2.1 Casos de uso

O sistema de reserva de laboratorios possui daxes @be uso (Figura 45). Estes casos
de uso estéo distribuidos em trés areas de aossgaoais sao:

a) area restrita ao professor;

b) area publica;

c) area restrita ao administrador.
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uc 3.1 Diagrama de casos de uso /

Area restrita ao Professor

UCO1 - Reservar
laboratério

UCO2 - Informar
softwares da
disciplina

/\

Area publica
Professor

UCO3 - Visualizar

reservas UCO04 - Efetuar login

Area restrita ao Administrador
Ucos - Cadastrar  \_~ UCO06 - Cadastrar
professor «extend» disciplina
)
)
1
1
!
«extgnd»
UCO7 - Fixar reserva no
més UC12 - Cadastrar
\ horario
Administrador
UCO08 - Cadastrar
software
UC10 - Cadastrar
UCO09 - Cadastrar
laboratério /o~ cextendw software dos
«extend» laboratérios
Coordenador Funcionario UC11 - Cadastrar
Usuarios
administrativos

Figura 45 — Diagrama de casos de uso
O primeiro caso de uso (Quadro 11), designad®edervar laboratério , pode
também ser considerado o caso de uso principaisteng de reserva de laboratorios, visto

gue é durante sua execucgdo que uma reserva edsfettla possui além do cenario principal,
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um cenario alternativo, dando ao usuario maior roteitsobre o processo de reserva de
laboratorio, e quatro cenérios de excecao, infodogossiveis erros encontrados durante o
processo.

O segundo caso de uso (Quadro 12), designmftdmar softwares da
disciplina  , informa os softwares necessarios para a disaiplifle possui um cenario
principal e um cenario alternativo.

O terceiro caso de uso (Quadro 13), designdidaalizar reservas , apresenta
todas as informacbes das reservas registradasstemal Ele possui apenas um cenario
principal.

O quarto caso de uso (Quadro 14), designafaar login , permite que um
professor ou administrador possa ter acesso ansstEle possui um cenario principal e um
cenario de excecao, informando possiveis errosngramins durante o processo.

O quinto caso de uso (Quadro 15), design&ddastrar professor , permite
visualizar, incluir, alterar ou excluir professardse possui um cenario principal e trés
cenarios alternativos.

O sexto caso de uso (Quadro 16), designaddastrar disciplina , permite
visualizar, incluir, alterar ou excluir as disci@s relacionadas aos professores. Ele possui um
cenario principal e trés cenarios alternativos.

O sétimo caso de uso (Quadro 17), designeidar reserva no més , permite
reservar laboratorios para as disciplinas que 888tlem laboratorio. Ele possui um cenario
principal e quatro cenarios de excecédo, informapdssiveis erros encontrados durante o
processo.

O oitavo caso de uso (Quadro 18), designaddastrar software , permite
visualizar, incluir, alterar ou excluir softwaresieqestao instalados na universidade. Ele
possui um cenario principal e dois cenarios altéros.

O nono caso de uso (Quadro 19), designaddastrar laboratdrio , permite
visualizar, incluir, alterar ou excluir laboratGigara serem reservados. Ele possui um
cenario principal e trés cenarios alternativos.

O décimo caso de uso (Quadro 20), designaxoastrar software dos
laboratérios  , informa os softwares instalados nos laboratddmsiniversidade. Ele possui
um cenario principal e um cenério alternativo.

O décimo primeiro caso de uso (Quadro 21), desmnaabastrar usuarios

administrativos , permite visualizar, incluir, alterar ou exclusuérios administrativos. Ele
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possui um cenario principal e dois cenarios altéros.

UCO01 — Reservar laboratorio: através deste cassaé@ possivel efetuar reserva de um laboratoreya

professor.
Pré-condicéo 01 O professor deve estar cadast@adistema.
Pré-condicéo 02 Professor deve ter acesso a &teisarao professor e estar logado no sistema.
Pré-condicéo 03 Devem haver laboratérios e softwareviamente cadastrados no sistema.
Pré-condicdo 04 O professor deve possuir discifd)nmadastrada(s) no sistema.

1. A partir do menu na opgao "Reservas->Reservhoraadrio”, o professor
seleciona seu nome.

2. O sistema apresenta a lista de disciplinas ofegsor.

3. O professor seleciona uma disciplina.

4. O sistema apresenta a lista contendo o diardarsee horario das aulas da
disciplina.

5. O professor seleciona um dia da semana e hatarisciplina.

6. O sistema verifica quais os laboratorios ténosans softwares necessarios parala
disciplina.
7. O sistema apresenta os laboratdrios que posssisuftwares necessarios para g
disciplina.

8. Nesta etapa o professor seleciona qual labavatéseja reservar.
9. O professor informa a data da reserva normal.

10. O professor seleciona a op¢ao "Reservar".

11. O sistema registra a reserva do laboratorio.

12. Volta ao menu.

Cenario principal

No passo 6, ao verificar os laboratorios que passioelos 0s softwares necessarjios
para a disciplina, caso o sistema nédo encontreumen&boratorio, o professor pode
optar por cancelar a reserva.
Volta ao passo 1.

Fluxo alternativo

No passo 6, caso nao encontre nenhum laborat&@pomniivel com os softwares
Excecao 01 necessarios para a disciplina, o sistema nédo eanm@thum laboratério e o professd
ndo consegue efetuar a reserva.

=

No passo 10, o sistema apresenta uma mensagenmiagaggaso o laboratério
selecionado pelo professor néo esteja disponivel.

2L G0 O professor pode optar por listar todos os dadssekervas efetuadas através do
menu "Relatério de Reservas" e cancelar a reserva.
= No passo 10, o sistema apresenta uma mensagenmiagapigaso a data informada
Excegao 03 ~ T
pelo professor ndo seja valida.
No passo 10, o sistema apresenta uma mensagenmiagaoigaso a data de reservg
~ informada pelo professor seja diferente do diaedaama do horario da disciplina.
Excecéo 04

O professor pode optar por listar todos os dadssekervas efetuadas através do
menu "Reservas->Relatorio de Reservas" e cancetsmeava.

Po6s-condicbes Uma reserva criada no sistema.

Quadro 11 — Caso de uso 01

UCO02 — Informar softwares da disciplina: atravésteleaso de uso é possivel informar os softwam@searios
para a disciplina.

Pré-condicéo 01 O professor deve estar cadast@adistema.

Pré-condicéo 02 O professor deve possuir discifd)nmadastrada(s) no sistema.

1. A partir do menu, o professor informa uma distégpna opcao "Cadastro-
>Software-Disciplina”.

2. O sistema apresenta a lista de todos os software

3. O professor marca quais softwares sdo necesgia a disciplina e confirma.
4. O sistema registra quais os softwares usaddsaoiplina.

5. Volta para o menu.

Cenario principal

(@)

No passo 3, caso o professor ja tenha informadsoftsvares da disciplina, @
apresentar a lista de softwares o sistema marsaftgare da disciplina informadd
anteriormente.
Caso o professor deseja retirar o software dapliisaj € s6 desmarca-los e “Salvarf.

2]

Fluxo alternativo

Pdés-condigbes Softwares de uma determinada disgifdram informados.

Quadro 12 — Caso de uso 02
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UCO03 — Visualizar reservas: através deste cascaé possivel visualizar todas as informacdeseat®svas

efetuadas.

Cenario principal

1. A partir da tela principal, o usuario escolhepgéo "Relatorio de Reservas".
2. O sistema apresenta a Lista de Reservas conteth@®as reservas efetuadas.

Po6s-condicbes

Apresenta uma lista das reservamdées.

Quadro 13 — Caso de uso 03

UCO04 — Efetuar login: este caso de uso permiteuqu@rofessor ou administrador possa ter acessisiams,
através do fornecimento do perfil de acesso (Adstrimdlor/Professor), usuario/cédigo e senha.

Pré-condicdes

Um professor/administrador precita eadastrado no sistema.

Cenério principal

1. O sistema apresenta tela solicitando o perfdasso (Administrador/Professor),
usudrio/codigo e a senha do operador.

2. O operador preenche os dados (Perfil de acessério/codigo e senha) e
confirma.

3. O sistema valida o usuério e senha fornecidas.

4. O sistema apresenta a tela principal do sisteracordo com a area restrita do
acesso.

Excecdes

Se no passo 3, 0 usuério ou a senha néo puderemligados, o sistema apresenta
uma mensagem (‘Usuario ou senha invalidos') enat@mo passo 2.

Po6s-condicbes

Um professor/administrador obtémsacas sistema.

Quadro 14 — Caso de uso 04

UCO5 — Cadastrar professor: através deste cassadé possivel visualizar, incluir, alterar ou ekxclu
professores para que tenham acesso ao sistenmaenefeservas.

Pré-condicoes

Coordenador deve ter acesso a argaistdativa e estar logado no sistema.

Cenario principal

1. Através da opcéo "Cadastros->Professores", agndstrador acessa o cadastro|de
professores.

2. O sistema apresenta a lista com os professadesitados.

3. O administrador seleciona a opg¢éo "Inserir".

4. O administrador informa os dados do professor.

5. O administrador seleciona a opc¢do "Salvar" lzade Inserir/Editar Professor.
6. Os dados do professor séo registrados no sistema

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 01

No passo 2, ao listar os professores cadastradabnimistrador pode optar por
alterar os dados do professor selecionado.

2.1. O administrador seleciona a opc¢éo "Editar".

2.2. O administrador altera os dados do professeteziona a opgéo "Salvar" na
tela de Inserir/Editar Professor.

2.3 O sistema altera as informacdes do professor.

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 02

No passo 2, ao listar os professores cadastradabnimistrador pode optar por
excluir o professor selecionado.

2.1 O administrador seleciona a opc¢do "Excluir".

2.2 O sistema exclui todas as informacdes do psofesaso ele ndo possua
disciplinas e reservas cadastradas (integridadesrgfial em nivel de banco de
dados).

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 03

No passo 2, ao listar os professores cadastradsistema, o administrador pode
optar por cadastrar as disciplinas do professecgegiando a op¢éo "Editar-
>Disciplinas-Inserir" disponivel para cada profedstado.

2.1. Executa UCO6.

Po6s-condicbes

Um professor é inserido, editadocoluiglo do sistema.

Quadro 15 — Caso de uso 05
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UC06 — Cadastrar disciplina: através deste casosteé possivel visualizar, incluir, alterar ou aichs
disciplinas dos professores.

Pré-condicéo 01

Coordenador deve ter acesso adm@aistrativa e estar logado no sistema.

Pré-condicéo 02

Professor deve estar cadastrasistema.

Cenario principal

1. O sistema apresenta a lista de todas as disx$ptiadastradas para o professor.
2. O administrador seleciona a opg¢éo "Inserir".
3. O administrador informa os dados da disciplimran{e da disciplina) e seleciona
a opcao "Salvar" da tela de Inserir/Editar Disoigli
4. O sistema registra a disciplina do professor.
Volta ao passo 1.

Fluxo alternativo 01

No passo 1, o administrador pode optar por alesatados da disciplina
selecionando a opcao "Editar".

1.1. O administrador altera os dados das discipknseleciona a opgéo "Salvar".
1.2. O sistema registra as alteracdes.

Fluxo alternativo 02

No passo 1, o administrador pode optar por exaluia disciplina do professor
selecionando-a a partir da lista e seleciona afi€&cluir".
Volta ao passo 1.

Fluxo alternativo 03

No passo 1, ao listar as disciplinas cadastradassteima, o administrador pode
optar por cadastrar os horarios da disciplina ssleado a opgéo "Horarios-
>Inserir" disponivel para cada disciplina listada.

1.1. Executa UC12.

Po6s-condicbes

Uma disciplina é inserida, editadexaiuida.

Quadro 16 — Caso de uso 06
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UCO7 — Fixar reserva no més: através deste cassalé possivel efetuar reserva fixa para disciplque sao

100% em laboratoério.

Pré-condicdes

Coordenador deve ter acesso a argaistdativa e estar logado no sistema.

Cenario principal

1. A partir do menu na opc¢do "Reservas->Resena’' Fixadministrador seleciona ¢
professor.

2. O sistema apresenta a lista de disciplinas ofegsor.

3. O administrador seleciona uma disciplina.

4. O sistema apresenta a lista contendo o diardarsee horario das aulas da
disciplina.

5. O administrador seleciona um dia da semanaaibata disciplina.

6. O sistema verifica quais os laboratorios téno$ams softwares necessarios para
disciplina.

7. O sistema apresenta os laboratdrios que posssisuftwares necessarios para g
disciplina.

8. Nesta etapa o administrador seleciona qual #foo deseja reservar.

9. O administrador informa a data da reserva fidedd final para reservas fixas).
10. O administrador seleciona a opcao "Reservar".

11. O sistema registra a reserva fixa do laboma{@liata atual até a data da reserva
fixa informada nos respectivos dias de semanastaptina).

12. Volta ao menu.

Excecéo 01

No passo 10, o sistema apresenta uma mensageniagaggaso o laboratorio
selecionado pelo administrador ndo esteja dispbnive

O administrador pode optar por listar todos os datds reservas efetuadas atraveés
menu "Reservas->Relatdrio de Reservas" e canceteeava.

Excecéo 02

No passo 6, caso nao encontre nenhum laborat@pomiivel com os softwares
necessarios para a disciplina, o sistema ndo eam@ghum laboratorio e o
administrador ndo consegue efetuar a reserva.

Excecéo 03

No passo 10, o sistema apresenta uma mensagenmiagapigaso a data informada
pelo administrador ndo seja valida.

Excecéo 04

No passo 10, caso o administrador informe umadmataserva fixa (data final) que
ndo corresponda ao dia de semana da disciplinei@edela e que seja maior que a
data atual, o sistema registra a reserva sem iafoamadministrador. Porém ao
registrar a reserva, mesmo que a data informadaeja@quivalente ao dia de
semana da disciplina, mas seja maior que a dah atsistema efetua a corregéo
inserindo as reservas fixas com datas validas. &ssacdo pode ser observada pel
administrador no menu "Reservas->Relatério de Rasér

Po6s-condicbes

Uma reserva fixa é criada no sistema.

Quadro 17 — Caso de uso 07

do

o
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UCO08 — Cadastrar software: através deste casoodé pisssivel visualizar, incluir, alterar ou exckoftwares
que estdo instalados nos laboratérios da univetsida

Pré-condicdes

Funcionario deve ter acesso a aneiaiattativa e estar logado no sistema.

Cenario principal

1. Através da opcéo "Cadastros->Softwares", o am#rio acessa o cadastro de
softwares.

2. O sistema apresenta a lista com os softwarestados.

3. O funcionario seleciona a opgéo "Inserir".

4. O funcionario informa os dados do software.

5. O funcionario seleciona a opgéo "Salvar" nadeldnserir/Editar Software.

6. Os dados do software séo registrados no sistema.

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 01

No passo 2, ao listar os softwares cadastradas)addnario pode optar por altera
os dados do software selecionado.

2.1. O funcionario seleciona a opg¢édo "Editar".

2.2. O funcionario altera os dados do softwardexzmma a opcao "Salvar” na telg
de Inserir/Editar Software.

2.3 O sistema altera as informacdes do software.
Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 02

No passo 2, ao listar os softwares cadastradas)addnario pode optar por exclui
o software selecionado.

2.1 O funcionario seleciona a opgéo "Excluir".

2.2 O sistema exclui todas as informacdes do sodtveaso ele ndo possua
reservas, disciplinas e laboratérios cadastradtsgfidade referencial em nivel d
banco de dados).

Volta ao passo 2.

Po6s-condicbes

Um software é inserido, editado elugdo do sistema.

Quadro 18 — Caso de uso 08

UCOQ09 — Cadastrar laboratorio: através deste cassaé possivel visualizar, incluir, alterar ouleixc
laboratérios para serem reservados.

Pré-condicoes

Funcionario deve ter acesso a aneaiattativa e estar logado no sistema.

Cenario principal

1. Através da opcéo "Cadastros->Laboratoérios" noiftnario acessa o cadastro d
laboratérios.

2. O sistema apresenta a lista com os laboratéaidastrados.

3. O funcionario seleciona a opc¢éo "Inserir".

4. O funcionério informa os dados do laboratorio.

5. O funcionario seleciona a opcéo "Salvar" nadelénserir/Editar Laboratdrio.
6. Os dados do laboratério sao registrados namsste

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 01

No passo 2, ao listar os laboratérios cadastradfscionario pode optar por
alterar os dados do laboratdrio selecionado.

2.1. O funcionario seleciona a opg¢édo "Editar".

2.2. O funcionério altera os dados do laboratéseleciona a opgéo "Salvar" na
tela de Inserir/Editar Laboratorio.

2.3 O sistema altera as informacgdes do laboratorio.

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 02

No passo 2, ao listar os laboratérios cadastradscionario pode optar por
excluir o laboratério selecionado.

2.1 O funcionario seleciona a opgéo "Excluir".

2.2 O sistema exclui todas as informacdes do l&iaoacaso ele ndo possua
reservas e softwares cadastrados (integridadenefi@t em nivel de banco de
dados).

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 03

No passo 2, ao listar os laboratérios cadastradasstema, o administrador pode
optar por cadastrar os softwares do laboratorece@iando a opgéo "Editar-
>Softwares->Inserir" disponivel para cada laboratistado.

2.1. Executa UC10.

Po6s-condicbes

Um laboratério é inserido, editadexaluido do sistema.

D

Quadro 19 — Caso de uso 09
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UC10 — Cadastrar software dos laboratérios: atrdeste caso de uso € possivel informar os softwares
instalados nos laboratérios da universidade.

Pré-condicéo 01

Funcionario deve ter acesso aaélmmistrativa e estar logado no sistema.

Pré-condicéo 02

Deve haver laboratorios e softwar@gamente cadastrados no sistema.

Cenario principal

1. O sistema apresenta a lista de todos os sofwadastrados para o laboratério.
2. O funcionario seleciona a opc¢ao "Inserir".

3. O funcionario informa o software e seleciongpgdo "Ok" da tela de Inserir
Software para o Laboratorio.

4. O sistema registra o software para o laboratério

Volta ao passo 1.

Fluxo alternativo

No passo 1, o funciondrio pode optar por excluirsaftware do laboratério
selecionando-o a partir da lista e seleciona amigéletar".
Volta ao passo 1.

Po6s-condicbes

Um software € inserido no(s) labdd).

Quadro 20 — Caso de uso 10

UC11 — Cadastrar usudrios administrativos: atrdeége caso de uso € possivel visualizar, inclii@raa ou
excluir usuarios administrativos do sistema.

Pré-condicoes

Coordenador deve ter acesso a argaistdativa e estar logado no sistema.

Cenario Principal

1. Através da opcéo "Cadastros->Usuarios Admirtigtsl, 0 administrador
acessa o cadastro de usuarios administrativos.

2. O sistema apresenta a lista com os usuariosttadas.

3. O administrador seleciona a opg¢éo "Inserir".

4. O administrador informa os dados do usuério.

5. O administrador seleciona a opgéo "Salvar" lzade Inserir/Editar Usuario
Administrativo.

6. Os dados do usuario sao registrados no sistema.

Volta ao passo 2.

Fluxo alternativo 01

optar por alterar os dados do usuario selecionado.

2.1. O administrador seleciona a opc¢éo "Editar".

2.2. O administrador altera os dados do usuaréeeisna a opgao "Salvar" na
tela de Inserir/Editar Usuéario Administrativo.

2.3 O sistema altera as informacdes do usuario.

Volta ao passo 2.

No passo 2, ao listar os usuarios administratiaokstrados, o administrador po

le

Fluxo alternativo 02

optar por excluir o usuario selecionado.

2.1 O administrador seleciona a opc¢do "Excluir".

2.2 O sistema exclui todas as informacdes do usuari
Volta ao passo 2.

No passo 2, ao listar os usuarios administratisoksstrados, o administrador po

le

Po6s-condicbes

Um usuario é inserido, editado olufado sistema.

O décimo segundo caso de uso (Quadro 22), desighwatdstrar horario

Quadro 21 — Caso de uso 11

, permite

visualizar, incluir, alterar ou excluir os horaridas disciplinas relacionadas aos professores.

Ele possui um cenario principal e dois cenariceradtivos.
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UC12 — Cadastrar horario: através deste caso dé pessivel visualizar, incluir, alterar ou exclosrhorarios
das disciplinas dos professores.

Pré-condicéo 01

Coordenador deve ter acesso adm@aistrativa e estar logado no sistema.

Pré-condicéo 02

Disciplina deve estar cadastradastema.

Cenario principal

1. O sistema apresenta a lista de todos os hoGadzstrados para a disciplina.
2. O administrador seleciona a opg¢éo "Inserir".

3. O administrador informa os dados do horario §dimemana, hora inicio e hora
fim) e seleciona a opg¢édo "Salvar" da tela de In&itar Horario da Disciplina.
4. O sistema registra o horario para a disciplina.

Volta ao passo 1.

Fluxo alternativo 01

No passo 1, o administrador pode optar por al@satados do horario
selecionando a opcao "Editar".

1.1. O administrador altera os dados do horarglexi®na a opcao "Salvar".
1.2. O sistema registra as alteracdes.

Fluxo alternativo 02

No passo 1, o administrador pode optar por exalmithorario de uma disciplina
selecionando-o a partir da lista e seleciona amigéletar".
Volta ao passo 1.

Po6s-condicbes

Um horério é inserido, editado oluéke.

Quadro 22 — Caso de uso 12

3.3.2.2 Diagrama de classes

O diagrama de classe representa uma visdo de cerotasses estdo estruturadas e
relacionadas. Na Figura 46 € apresentado o diagdentdasses (visdo logica) do sistema de

reserva de laboratoérios.
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class 4.1 Modelo de classes /

Software

] nome

. *| + cadastarSoftware()

Laboratorio

nome

- quantidadeComputadores

cadastrarLaboratorio()
informarSoftware()

Disciplina

Horario

- nome
- codigo

+

cadastrarDisciplina()
definirHorarios()
informarSoftware()

- diaSemana
- horalnicio
- horaFinal

1

cadastarHorario()

Reserva 1.x
- dataOperacao
- dataReserva
horaFinal Professor
horalnicio -
- tipoReserva - codigo
- nome
- senha

listarDisciplinasProfe ssor()
listarProfe ssores()
listarReservas()
listarReservasProfessor()

alocarDisciplinas()
cadastrarProfe ssor()

registrarRe serva()
validarData()
verificarSoftwareslinstalados()
listarLaboratorios()

+ o+ o+ o+ o+ o+ o+

cadastrar abrange
asfuncdesde

incluir, editar e
deletar

O atributo tipoReserva contempla os seguintesitens:
Normal e Fixa.
O Valor default deste atributo é igual a Normal.

Figura 46 — Diagrama de classes (visao logica)
A classe principal deste diagrama&eserva , responsavel por coletar as informacdes
provenientes de uma reserva de laboratorio. Depelodda area restrita que 0 USUario possui
acesso, a reserva pode ser considerada normalxau Sieus principais métodos sao

apresentados no Quadro 23.

METODO DESCRICAO
registrarReserva Realiza o registro de uma reserva normal ou fixa.
listarProfessores

Carrega uma lista de professores na reserva fixa,
guando o usuario estiver acessando a area
administrativa. Lista apenas o professor que esta
acessando a area restrita ao professor, quando a
reserva for normal.

Carrega uma lista de disciplinas relacionadas ao
respectivo professor, tanto na reserva fixa, quaato
normal.

Carrega uma lista de laboratérios disponiveis de
acordo com a disciplina, verificando se os software
instalados no laboratorio estdo de acordo com a
necessidade da disciplina.

Quadro 23 — Principais fungdes da cleRsserva

listarDisciplinasProfessor

listarLaboratorios
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3.3.2.3 Diagrama de entidade relacionamento

Para representar o banco de dados MySQL, foi aditiza ferramenta DBDesigner. A
Figura 47 mostra o diagrama de entidade relacionaoméisico da base de dados. Este
diagrama foi criado a partir do estudo dos requasito sistema de reserva de laboratorios.

custom 7. Modelo Entidade Relacionamento /
Observagdes:
Para elaborar este diagrama, utilize qualquer software que de suporte ao Modelo Entidade Relacionamento
Neste exemplo, o de Entidade foi através da DBDesigner, seguindo os conceitos do Modelo Fisico,
o qual tem o objetivo de fisicas de de dados, como tamanho de campos, indices, nomenclatura, etc.
lab_soft v software hd disc_soft i
# software_iu_software: INTEGER({11) (FK) ¥ u_software: INTEGER{11) F disciplina_ju_disciplina: INTEGER{11) (FK)
F laboratorio_ju_laboratorio; INTEGER (113 (FK) & nm_software: VARCHAR(100) # software_ju_software: INTEGER{11) (FK}
o) software gl soft ju software | 3 clscining disc_soft iy discinlieg #o
¥ software_ju_software ¥ disciplina_iu_disciplina
-3 boratonn iah soft i jaboratoro _J software disc soft o software ik
@ lshoratorio_iu_lahoratorio § software_iu_software
24 i
harario %
# iu_horario: INTEGER{11)
@ disciplina_iu_disciplina: INTEGER(11) (FK)
@ ds_dia_semana: WARCHAR(15)
F @ nr_haor_ini: TIME
laboratorio - @ rr_hor_firm: TIME
 iu_lahoratorio: INTEGER(11) 3 deiplng horario_is disciplng
% nm_laboratario; VARCHAR(30) @ distiplina_iu_disciplina
@ nr_micros: INTEGER(2) W
T
o |
disciplina -
# iu_disciplina: INTEGER (11}
@ professor_ju_professor; IMTEGER(11) (FK)
H & nm_disciplina: WARCHAR(200)
3 profassor df?ﬂéﬂﬂ‘&‘iw L professar
@ professor_iu_professor
A
reserva -
F iu_reserva; INTEGER(LL) =
< laboratorio_iu_laboratario: INTEGER{11) (FK) professar -
4@ disciplina_iu_disciplina: INTEGER{11) (FK) @ iu_professor: INTEGER(11)
4@ professar_iu_professor: INTEGER{11) (FK) @ cd_prafessar VARCHAR (207
& dt_reserva: DATE + - . “H- & nm_professor: VARCHAR (200)
% nr_har_ini: TIME @ senhar VARCHAR(10)
% nr_har_fim: TIME (3 cd_profassor_uk
% tp_reserva: WARCHAR(30) @ cd_professor
@ dt_nperaran: DATE
.3 professor_reserva i professor # ,l
@ professor_ju_professor UsLiario_adm -
3 Glcipling resarva i disciing W iU_usuario_adm: IMTEGER(11)
@ disciplina_iu_disciplina % nm_usuanio; YARCHAR{ZO0)
3 laboratonio_reserva iy daboratoro ik & senha; VARCHAR(1D)
@ laboratorio_iu_laboratorio & tp_perfl: VARCHAR(S0)
usuatio_adrm: Entidade de controle para realizar o acesso 3 drea administrativa do sisterma de Reserva de Laboratdrios,

Figura 47 — Diagrama de entidade relacionamento

3.3.3 Implementacao

A seguir sdo mostradas as técnicas e ferramentasdds e a operacionalidade do
estudo de caso, representado através de um sideereaerva de laboratorios.
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3.3.3.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

O sistema de reserva de laboratérios foi implententatiizando a linguagem de
programacdo Java, atraves do ambiente NetBean$DE5acessando o banco de dados
MySQL verséo 4.1. Também optou-se por utilizar alelo de arquitetura em camadas MVC.

O conceito para o desenvolvimento de sistemas enadas, utilizando o MVC, foi
muito utilizado para o relacionamento organizadiveeas classes e para separar a logica de
negocio da apresentacdo. A tecnologia orientadabjetos estd intimamente ligada a
arquitetura utilizada para construir o sistemaederva de laboratorios. Na Figura 48 pode ser
observada a organizacdo da arquitetura do sistepegsentada através de um diagrama de
pacotes.

pkg 8. Arquitetura do Sistema /

Pacote Adm Pacote Prof
Adm | Cad Prof Cad
+ CtriAdministrator ] + CadTableModel 5] + CtriProfessor 5] + CtrDiscSoft
+ MdlAdministrador = + crlAdmCad =] + MdIProfessor =] + MdiDiscsoft
+ ViewAdministrator =] + CtrlAdmCadLab =] + ViewProfessor =] + ViewDiscSoft
]+ Cad =]+ CtrlAdmCadProf B Cad
T =] + CtrlAdmCadSoft 1 (from Prof)
1
' =] + CtrlAdmCadUsuAdm !
! = Prof : Prof
I =] + MdlAdmCadLab rot:
Adm : Adm =] + MdiAdmCadProf
= + MdlAdmCadSoft
= + MdIAdmCadUsuAdm
- . Pacote Reservas Pacote Principal
= + ViewAdmCadLab
5 + ViewAdmCadLabSoft Reservas Principal
=] + ViewAdmCadLabSoftDetail —
— + CtriRelReservas =] + ConectaDB
= + ViewAdmCadProf — )
- + CtriReserv =] + CtriLogin
= + ViewAdm CadProfDisc - )
= + MdIRelReservas =] + MainExecuta
=] + ViewAdmCadProfDiscDetail —
- + MdIReserv =] + MdIDefault
=] + ViewAdmCadProfDiscPer ) - )
=] + ViewReserv ={ + MdlLogin
=] + ViewAdmCadProfDiscPerDetail —
= ) =] + MdITable
il iewAdmEadsoft =] + ViewCadLista
E] + ViewAdmCadUsuAdm — . )
=1 = + ViewLogin
(from Adm)

Pacote Auxiliar

Auxiliar

+ Disciplina
+ Horario

+ Laboratorio
+ Professor

+ Reserve

+ Software

Figura 48 — Diagrama de pacotes representandagedma MVC
Cada pacote (Figura 48) agrega elementos de ne@&wip Prof , Reservas , entre
outros) com suas respectivas classes. As classessgguem um prefixo padrdo de

nomenclatura, iniciando seus nomes caadh, View ou Ctrl , identificam em qual camada
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MVC cada uma pertence.

Como o objetivo principal deste trabalho é o precege desenvolvimento de software,
serdo apresentados apenas 0s métodos da ohagssserv (Figura 48), 0s quais sao:
registrarReserva ; listarProfessores ; listarDisciplinasProfessor e
listarLaboratorios . O cobdigo destes métodos foi implementado na caradel do
MVC, que representa objetos simples que corresporaates registros das tabelas no banco de
dados.

O métodoregistrarReserva (Quadro 24), é responsavel por realizar o regidgo

uma reserva de laboratorio do tipo normal ou fixa.
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public void registrarReserva(int plProf,Disciplina
,Date pDt){

Horario hor = (Horario)arListPer.get(plPer);
Laboratorio lab = (Laboratorio)arListLab.get(plLa
Professor prof = (Professor)arListProf.get(plProf
if ('verifyDayWeek(pDt,hor.getDiaSemana())){
JOptionPane.showMessageDialog(null,"O dia infor
"dia da sema
"Dia semana
hor.getDiaS
lelse{
Reserva reserv = new Reserva();
reserv.setlu_professor(prof.getlu());
reserv.setlu_laboratorio(lab.getlu());
reserv.setlu_disciplina(pDisc.getlu());
reserv.setDt_operacao(new Date());
reserv.setTp_reserva(this.tipo);
reserv.setDt_reserva(pDt);
reserv.setNr_hor_ini(hor.getHorlni());
reserv.setNr_hor_fim(hor.getHorFim());
reserv.setDiaSemana(hor.getDiaSemanaj));
if('verifyReserved(reserv)){
ArrayList arReservas = this.getListReserv(r
for(int i=0 ; i< arReservas.size();i++){
reserv = (Reserva)arReservas.get(i);
try {
st = c.createStatement();
st.executeUpdate(" INSERT INTO RESERVA
" (IU_LABORATORIO,IU_DISCIPL
"DT_RESERVA,NR_HOR_ININR_
"TP_RESERVA,DT_OPERACAO) "
" VALUES "+
" ("+reserv.getlu_laboratori
" "+reserv.getlu_disciplina(
" "+reserv.getlu_professor()
"™ + reserv.getDt_reservaS
" "+reserv.getNr_hor_ini()
" "+reserv.getNr_hor_fim()
"™ + this.tipo +
", "+reserv.getDt_operacaoS
st.execute("commit");
st.close();
} catch (SQLException ex) {
while (ex !=null) {
System.out.printin("SQLState: " + ex.
System.out.printin("Message: " + ex.

ex = ex.getNextException();

} catch (java.lang.Exception ex) {
ex.printStackTrace();

}
}
JOptionPane.showMessageDialog(null,"Reserva
"com Su
lelse{
JOptionPane.showMessageDialog(null,"N&o foi
"realiza
"pois ex
" existe
"no hora
" e labo
}

pDisc,int plLab ,int pIPer

b);
);

mado é diferente do" +
na do horario \n" +

do Horéario : " +
emana());

eserv);

"+
INAIU_PROFESSOR,"+
HOR_FIM,"+

+

o()+
)+

+
QLO+
+

+

QLO+Y:

getSQLState());
getMessage());

realizada"+
cesso!");

possivel"+
rareserva" +
istem \n reservas"+
ntes" +

rio, dia"+

ratorio");

Quadro 24 — Cédigo do métodeyistrarReserva



101

O método listarProfessores (Quadro 25), é responsavel por listar todos os
professores durante uma reserva, isso quando aamesrdo tipo fixa e um administrador
estiver acessando o sistema. Se a reserva fopdontirmal, apenas o professor que esta

acessando o sistema aparecera na lista duranteegaraa.

public void listarProfessores(){
this.arListProf = new ArrayList();

try {
String sql = "SELECT IU_PROFESSOR,CD_PROFESSOR, NM_PROFESSOR FROM PROFESSOR";
if(this.prof.getlu() = 0){
sgl = sql + " WHERE IU_PROFESSOR =" + this.p rof.getlu();

st = c.createStatement();
rs = st.executeQuery(sql);
while(rs.next()) {

this.arListProf.add(new Professor(Integer.par selnt(rs.getString(1)),
rs.getString(2),rs.getStr ing(3)));
rs.close();
st.close();

} catch (SQLException ex) {
while (ex = null) {
System.out.printin("SQLState: " + ex.getSQL State());
System.out.printin("Message: " + ex.getMes sage());
ex = ex.getNextException();

} catch (java.lang.Exception ex) {
ex.printStackTrace();

}

}

Quadro 25 — Cédigo do métotistarProfessores
O métodalistarDisciplinasProfessor (Quadro 26), € responsavel por listar todas

as disciplinas de um determinado professor dunamie reserva.

public void listarDisciplinasProfessor(){
this.arListDisc = new ArrayList();

try {
st = c.createStatement();
String sql = "SELECT IU_DISCIPLINA, NM_DISCIPLI NA FROM DISCIPLINA™;
if(this.prof.getlu() '= 0){
sgl = sql + " WHERE IU_PROFESSOR =" + this.p rof.getlu();

rs = st.executeQuery(sql);
while(rs.next()) {

arListDisc.add(new Disciplina(Integer.parseln t(rs.getString(1)),
rs.getString(2),this.prof.getC od() ));
rs.close();
st.close();

} catch (SQLException ex) {
while (ex = null) {
System.out.printin("SQLState: " + ex.getSQL State());
System.out.printin("Message: " + ex.getMes sage());
ex = ex.getNextException();

} catch (java.lang.Exception ex) {
ex.printStackTrace();

view.refreshDisc();

}

Quadro 26 — Cédigo do métotistarDisciplinasProfessor
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O método listarLaboratorios (Quadro 27), € responsavel por listar todos os

laboratorios com os softwares necessarios para determinada disciplina durante uma

reserva.

public void listarLaboratorios(Disciplina pDisc){
this.arListLab = new ArrayList();

try {
st = c.createStatement();

rs = st.executeQuery(" SELECT LAB_SOFT.IU_LABOR ATORIO," +
" LABORATORIO.NM_LABORATOR 10"+
" FROM lab_soft " +
" INNER JOIN LABORATORIO" +
" ON (LAB_SOFT.IU_LABORATO RIO" +
"= LABORATORIO.IU_LABORAT ORIO) " +
" INNER JOIN DISC_SOFT ON" +
" (LAB_SOFT.IU_SOFTWARE" +
" = DISC_SOFT.IU_SOFTWARE) "+
" AND (DISC_SOFT.IU_DISCIP LINA" +
" ="+ pDisc.getlu() +") "+
" GROUP BY LAB_SOFT.IU_LAB ORATORIO ," +
" LABORATORIO.NM_LABORATOR 10" +
"HAVING COUNT(LAB_SOFT.IU _SOFTWARE)" +
" = (SELECT COUNT(DISC_SOF T.IU_SOFTWARE)" +
" FROM DISC_SOFT WHERE IU_ DISCIPLINA" +

while(rs.next()) {
this.arListLab.add(new Laboratorio(Integer.pa
rs.getString(2)));
}

rs.close();
st.close();
} catch (SQLException ex) {
while (ex = null) {
System.out.printin("SQLState: " + ex.getSQL
System.out.printin("Message: " + ex.getMes
ex = ex.getNextException();

} catch (java.lang.Exception ex) {
ex.printStackTrace();

view.refreshLab();

}

);

rselnt(rs.getString(1)),

State());
sage());

Quadro 27 — Cédigo do métotistarLaboratorios

3.3.3.2 Operacionalidade da implementacéo

Nesta secdo € apresentada a operacionalidadetdmaige reserva de laboratorios.
Como o foco do presente trabalho ndo é a implem@&otee sim o processo, serao
apresentadas apenas as telas principais do sistema.

Inicialmente 0 usuario deve autenticar-se parasacesua respectiva area restrita,

administrador ou professor (Figura 49).
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B

Tipo de Usudrio

Administrador -

Usuario

Senha

Entrar Fechar

Figura 49 — Interface degin
Logo apOs o usuario efetuar o acesso ao sistenzarespectiva area restrita €

apresentada (Figura 50).

EAReserva de Laboratorios - Area Restrita ao Administrador = =] ]

Sistema Cadasiros Reservas

Figura 50 — Interface da &rea restrita ao admadsir
Na opgaccadastros (Figura 50), € possivel acessar a interface quaitgevisualizar
todos os professores cadastrados no sistema, dd@amdo opcdes de inserir, editar e
excluir um professor (Figura 51).
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Cadastro de Professores
Cadigo o
12345 Everaldo Artur Grahl
Inserir Editar Excluir Fechar

Figura 51 — Interface cadastro de professores

Selecionando a opc¢agditar  (Figura 51), é possivel, além de editar um prafess

selecionado, adicionar disciplinas através da op¢&linas (Figura 52).

Inserit/Editar Professor . x|

Home

|Evera|d|:| Artur Grahl |

Codigo Senha
112345 | [seess |
Disciplinas

Sabvar Fe_char

Figura 52 — Interface inserir/editar professor

Na opcdao Disciplinas (Figura 52), é possivel acessar a interface gquenifee
visualizar todas as disciplinas cadastradas paraprafessor, disponibilizando opcgdes de
inserir, editar e excluir uma disciplina (Figurg 53
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Cadastro de Disciplinas para o Professor ] i 5!

Inserir Codigo Dizciplina
1 Engenharia de Sothware

Editar

Excluir

Horarios

Fechar

Figura 53 — Interface cadastro de disciplinas pgyeofessor
Na opcaoHorarios (Figura 53), € possivel acessar a interface quaifgevisualizar
todos os horarios cadastrados para uma disciglispgnibilizando opc¢des de inserir, editar e

excluir um horério (Figura 54).

Cadastro de Horarios para a Disciplina e 5!
InSerir Cddigo Dia da Semana Inicio ____Final
1 Segunda 18:3a0:00 15:20:00
Editar
Deletar
Fechar

Figura 54 — Interface cadastro de horéarios paiaciptina
Através da opca®eservas (Figura 50), é possivel acessar a interface quenifee

efetuar uma reserva fixa para uma determinadapdiisail00% em laboratoério (Figura 55).
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i
Reservas

Professor

112345 - Everaldo Artur Grahl - |
| |

Disciplina

1 - Engenharia de Software | - |

Horarios

!Segunda  18:30:00 - 19:20:00 | v

Lahoratorio

- Lahoratério 01 |~|

Data Reserva
ARSI
|oaa2008

Figura 55 — Interface de reservas fixas

Continuando na opcareservas (Figura 50), o usuario pode acessar o relatorio de
reservas, disponivel nas areas restritas ao adraihis e professor. Neste relatério é possivel

verificar as reservas fixas e normais (Figura 56).

Relatdrio de Reserva:

Cadigo Professar Lahoratdrio Data Inicio Final Tipo
4] Everaldo Artur Grahl  [Laboratdrio 01 |arsi2008 18:30:00 19:20:00 Fixa
4 Everaldo Artur Grahl  |Labhoratdrio 01 [28/4/2008 18:30:00 19:20:00 Fixa
3 Everaldo Artur Grahl Laboratdrio 01 [21/4/2008 18:20:00 19:20:00 Fixa
2 Everaldo Artur Grahl Laboratdrio 01 |144/2008 18:30:00 19:20:00 Fixa
1 Everaldo Artur Grahl Laboratdrio 01 [7/4/2008 18:30:00 19:20:00 Fixa

Figura 56 — Interface relatorio de reservas

3.4 ELABORACAO DOTEMPLATE

Com o objetivo de auxiliar o académico no decodes disciplinas da area de ES da
FURB, optou-se por disponibilizar utamplatecom a especificacdo completa do estudo de

caso apresentado nas secOes anteriores. t&isiglate agrega os principais artefatos do
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FurbUP de uma maneira breve e concisa, servindoot#ro didatico ao académico no
desenvolvimento de um projeto de software exigidlagdisciplinas. Foi construido atraves
do EA, utilizando conceitos de orientacdo a objetbsseando-se nos diagramas da UML, os
guais sdo: casos de uso; classes; objetos; seqii@stados e atividades. A estrutura dos
conteudos que compdentemplatepode ser observada na Figura 57.

Project Browser

1 151 de: Labor
¥ (3] Capa
F- 1. Intraducdo
= 2, Descricdo geral do produto
't [ 2.1 Informacies do Produta
'—] -] 2.2 Especificacdo de Requisitos
'F‘ % ;] Z.2.1 Requisitos Funcionais
'+'I 7] 2.2.2 Requisitos W&o Funcionais
- [T 2.2.3 Reqras de Negdcio
- [ 2.3 Lista de Riscos
= 3. Modelo de casos de uso
- [] 3.1 Diagrama de casos de uso
= 4. Modelo de classes
't ~171 4.1 Diagrama de Classes (negdciofdominio)
G- (1 4.2 Diagrama de Objetos
= E. Modelos Dindmicos
'—] (1 5.1 Diagramas de Interacdo
- (71 5.1.1 Diagrama de Seqiéncia
G- ("1 5.2 Diagrama de Estados
= &. Modelo de Atividades
- (1 £.1 Diagrama de Atividades
- 7. Modelo Entidade Relacionarmento
- 8. Arquitetura do Sistema
- [@] 9. Pratdtipo de Telas

Figura 57 — Estrutura dos contetdogetoplate
No Quadro 28 podem ser observados quais artefatas presentes riemplate com
relacdo aos produtos de trabalho do FurbUP.

Produtos de Trahalho FurbUP Artefatos gerados pelo template
ANEXD A — Anefato caderno de arguitetura ndo cobre

ANEXD B — Artefato lista de itens de trabalho néo cobre

ANEXD C — Arefato lista de riscos APEMDICE C — Lista de riscos (femplate]
[AMEXD D — Artefato plano de iteracdo néo cobre

ANEXD E — Arefato plano de projeto n&o cobre

APENDICE D — Caso de uso (template])

Figura 45 — Diagrama de casos de uso

AMEXD G — Artefato especificacdo de requisitos suplermentares |[APENDICE B — Especificacdn de requisitos (template)
[AMEXD H — Artefato visdo APEMDICE A — Informagdes do produto (templaie)

ANEXD | — Artefato caso de teste -
ANEX0 ] — Artefata script de teste APENDICE F — Casa de teste [template)

[Glossdrio APENDICE E — Glogsario (template)
Quadro 28 — Relagéo entre os artefatotedyplatecom os produtos de trabalho FurbUP

{AMEXD F — Arefato caso de uso

O fato dotemplatendo cobrir alguns produtos de trabalho do processp afeta a

qualidade de sua utilizacdo, pois tanto os conteaddemplatecomo os artefatos FurbUP
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estdo disponiveis para os professores e alunos. s ocorre uma flexibilidade na
utilizacdo dos conteudos do processo, deixandegutia dos professores agregarem valor ao
projeto de software proposto pelas disciplinas 8el& FURB.

Ao longo de um projeto de software varias evolucdes artefatos podem ser
identificadas, de acordo com a execucdo das atieglalurante as fases do ciclo de vida
(apéndice G). O numero de versbes aumenta de ammaoa quantidade de iteracdes

realizadas em cada fase durante um projeto dea@ftw

3.5 RESULTADOS E DISCUSSAO

O processo FurbUP possui uma caracteristica vaatagon relacdo aos trabalhos
correlatos estudados, que é a utilizagdo dérameworkespecifico para criagéo e publicacdo
de processos. Esfeameworké abstraido no ambiente EPFC. O trabalho de Gatcéal.
(2004), o processo YP, destina-se ao uso académigs,ndo utiliza uma ferramenta para
criacdo ddrameworksde processos para a sua publicagdo. Alves e B@tfi6), atraves do
processo académico PID tem o objetivo de integsazomteudos de disciplinas da area de ES
como o YP. Também néo faz uso de fuamework além de ndo usar uma forma estruturada
de publicacdo. Silva, Souza e Dantas (2006) crianaa metodologia de desenvolvimento de
software para uso académico, através da MD. Sudicag®o ndo é criada atraves de
ambientes de elaboracéo de processos.

Em relagcdo aos trabalhos correlatos estudados,-g@d&firmar que o FurbUP
diferencia-se de todos os trabalhos correlatos ypitizar um framework especifico para
publicacdo através do ambiente EPFC. No Quadroo2@ ger observado um comparativo

entre o FurbUP e os trabalhos correlatos.

UsS0 DE
PROCESSO PROCESSO (USO FORMA DE_ :gﬁgggggf(
BASE ACADEMICO | PUBLICACAD PARA
PUBLICACAD
easProcess RUZ\'&(P 2 =im Paginas WEB Mao
Process|D RUF Sim MNao consta kL]
RUR, %F e . t 3 5
MetoDes PRAY|S Sim Paginas WEB Mao
FurbUP DpenlJP Sim Paginas WEB 3im

Quadro 29 — Comparativo entre o FurbUP e os trabalbrrelatos estudados
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4 CONCLUSOES

Da analise das necessidades no gerenciamento derojgto de software em
disciplinas de ES da FURB, surgiu a idéia da elaf#o do FurbUP, um processo de
desenvolvimento de software para uso académicoattaseo OpenUP. A elaboragdo do
referido processo voltou-se a utilizacdo no amkieatadémico, visando equipes de
desenvolvimento pequenas e adjuntas, na produc@omd@rojeto de software no prazo
previsto pelas disciplinas.

O EPFC como ferramenta para publicagdo mostroastalie eficiente e facil de usar.
Uma limitacdo foi a caréncia de material de apalegaado para sua adocdo, que foi
amenizada a partir de varios testes e abstracasalssprincipais componentes que foram
comentados ao longo deste texto.

O FurbUP faz uso do método iterativo incrementatiégenvolvimento, contendo um
ciclo de vida bem definido representado atravéedades. Cada uma destas fases possui
atividades e tarefas que afetam os produtos dalfi@@o longo das intera¢des, envolvendo
constantes modificacbes nos artefatos geradosegglgpe de desenvolvimento. O FurbUP
mostrou-se aderente aos principais objetivos dasipinas de ES da FURB, por ser
compacto, porém completo, e voltado a pequenaspesgjude desenvolvimento. Como
resultado final do estudo das disciplinas, auxdigeblo FurbUP, o académico elabora um
produto de software com qualidade que pode see@uerno prazo previsto. Isso faz com que
0 processo possa ser explorado em sua totalidaltes @eadémicos no decorrer das
disciplinas.

O estudo de caso, representado através de um asistermeserva de laboratérios,
atendeu de forma satisfatoria todas as principaisfds do FurbUP. Os requisitos néo
funcionais foram atendidos de acordo com a espacéb, inclusive o desenvolvimento em
camadas utilizando o MVC.

O templateelaborado no EA, especificado através do estudmsie desenvolvido, foi
essencial no desenvolvimento deste trabalho, ppodibilizar ao académico uma referéncia
gue possa auxilid-lo no desenvolvimento de um praje software imposto pelas disciplinas
e por aprimorar cada vez mais a utilizacdo derieeraas CASE.

Os beneficios da utilizagdo de um processo de debemento de software no
ambiente académico, que integra as disciplinas mminico contexto, vém ao encontro de

uma melhora continua na qualidade de ensino e digpegyem em ES.
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Quanto aos objetivos apresentados, pode-se afigonarforam alcancados, pois ao
final do desenvolvimento deste trabalho chegou-semaprocesso de desenvolvimento de
software que permite integrar professores e aluaps uma Unica metodologia na
implementag&o de um produto de software.

Apesar do processo FurbUP ser totalmente basea@penUP, o que caracteriza sua
adaptacao € a customizacdo de alguns artefatogse de untemplateintegrado que cobre
boa parte das atividades previstas no processo.

N&o houve tempo neste trabalho para explorar oegsacpor completo, porém com a
publicagdo do mesmo e divulgacdo para alunos eegsofes da FURB, o0s ajustes e

adaptacoes necessarias ficam mais faceis de seadimadas em fungéo da ferramenta EPFC.

4.1 EXTENSOES

Como sugestdes para possiveis extensdes ao tratedbovolvido citam-se:

a) avaliar as atividades previstas durante o desemeito de um projeto de
software completo, melhorando os artefatos cit@adotemplatedisponibilizado;

b) desenvolver interfaces entre o processo criadanimesnte EPFC e as ferramentas
CASE mais utilizadas pela FURB, permitindo maididaie na construcdo de um
projeto de software;

C) criar outros processos aplicando métodos ageisandes trabalhos de

desenvolvimento de menor porte.
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APENDICE A — Informacdes do produto templatg

Na Figura 58 sao apresentadas as informagdes gerpioduto, no caso o sistema de
reserva de laboratorios. Estas informacgfes est§jponiveis notemplate oferecido pelo
FurbUP.

class 2.1 Informagdes do Produto /

2.1.1 Visdo Geral

Baseado na experiéncia em diversas universidades, verificou-se que professores usam os laboratérios de informéatica para ministrar algumasde suas aulasj
Mas, para utilizar um laboratério, elesdevem solicitar ao coordenador do curso que reserve um laboratério para seu horario.

Ao reservar um laboratério, o coordenador leva em consideragéo outros fatores além da disponibilidade de um laboratério em determinado horario. E
verificado se o laboratério ja possui instalados os softwares que serdo utilizados pela disciplina. Além disso, oslaboratérios com maior nimero de
computadores sdo destinados preferencialmente as turmascom maior nimero de alunos.

Ha também disciplinas que possuem horario fixos em laboratérios, ou seja, as aulas sdo totalmente feitas em laboratério durante todo o semestre. Isto
significa que determinados laboratérios em determinados horarios j& estédo reservados para o professor. O coordenador também mantém registros destas
disciplinasfixasem laboratérios para ndo reservar estes laboratérios para outros professores.

Quando ocorre conflito, ou seja, um professor deseja reservar um laboratério j& reservado por outro profesor, este deve negociar com o professor para
disponibilizar o laboratdrio.Se estes entraram em acordo e o professio ceder a reserva, o coordenador deve ser comunicado para atualizar seus registros.

Muitas universidades utilizam varios meios de controlar as reservas de laboratérios. Uma delas é utilizando uma planilha eletrdnica, a qual o
coordenador matém todos os registros de reservas efetuadas. A planilha contempla variasinformagdes como o dia da reserva, o horario, nome do
professor, disciplina e laboratdrio reservado. Através desta planilha é realizado todo o controle de reservas de laboratério, o que torna o processo lento,
pois os professores precisam contatar o coordenador do curso para reservar um laboratério.

Esta planilha de reservasfica disponivel ao bolsista que controla as chavese acessos dos laboratérios. O bolsista, antes de entregar a chave ao professor,
verifica na planilha se este reservou o laboratério, e entéo libera o laboratério para uso do professor.

O sistema automatizara todo este processo de reserva de laboratério. Fornecera ao professor o controle das suasreservase eliminara a presenga do
coordenador para efetuar a reserva. Agilizara o processo e reduzird o esforgo do coordenador. O professor podera reservar um laboratério a qualquer hora
e o bolsista recebera o registro atualizado das reservas instantaneamente, através do relatério de reservas, disponivel ao bolsista e aos professores.

O sistema controla, ao reservar um laboratério, se todos os softwares que o professor precisa para sua disciplina estdo instalados, ndo permitindo que o
professor reserve um laboratério que néo lhe sera util.

O sistema também prové mecanismos para a realizacdo dasreservas fixas, no qual o coordenador do curso informa as disciplinas, respectivos laboratériog
e horarios dasreservas, e a data final das reservas fixas, sendo que o sistema efetua todas as reservas durante o periodo informado.

O sistema sera desenvolvido utilizando a linguagem de programagéo Java e utilizara um banco de dados MySql. Além disso, o sistema sera baseado em
arquitetura trés camadas.

O sistema devera ser simples e intuitivo para o professor, com visual estruturado, apresentando os passos que devera tomar ao reservar um laboratério,
como escolher os softwares das suas disciplinas, reservar, consultar conflitos e emitir relatério.

2.1.2 Stakeholder

Os envolvidos que utilizaram o sistema de reservas serdo na sua maioria professores com experiéncia e bom conhecimento em informatica e Intemet.
Mas ha alguns professores, embora seja a minoria, que ndo sdo familiarizados com ossitemas operacionaise sua utilizagéo.

Todosos professores que poderdo utilizar o sistema estdo cadastradosno banco de dados da universidade e possuem um cédigo pessoal e senha. Os
professores utilizardo estes dados para acessar o sistema.

2.1.3 Usuarios

Professores e Alunos Bolsistas.

2.1.4 Beneficios do produto

1. Agilidade no processo de reservar laboratdrios. (Essencial)

2. Possibilidade de reservar laboratérios a qualquer hora. (Desejavel)

3. Maior agilidade para o bolsista ao receber o registro atualizado das reservas. (Essencial)

4. Diminuigéo de conflitos entre reservasfixas. (Desejavel)

2.1.5 Limitac6es do produto

O sistema de Reserva de Laboratérios ndo aborda aspectos como:
- solicitagdes de reservas on-line através da internet.

Figura 58 — Informacdes do produterfiplatg
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APENDICE B — Especificacdo de requisitostémplaté

No Quadro 30 sédo apresentados os requisitos fumisioméo funcionais e as regras de
negocio do produto, no caso o sistema de reserdabdeatérios. Estas informacgdes estéo
disponiveis ndemplateoferecido pelo FurbUP.

RFO1 - O sistema deve efetuar as reservas de laboratérios para as disciplinas.
Type: «Funcional» Requisito
Connections
¢ Realization link from usecase UCO1 - Reserva laboratério <3.1 Diagrama de casos de
uso>
RFO02 - O sistema deve permitir que o professor verifiqgue quais os conflitos existentes, ou seja,
quais professores ja reservaram um laboratdrio em um determinado horario.
Type: «Funcional» Requisito
Connections
¢ Realization link from usecase UCO1 - Reserva laboratério <3.1 Diagrama de casos de

uso>
RFO03 - O sistema deve cadastrar os softwares utilizados em cada disciplina de cada professor.
Type: «Funcional» Requisito

Connections
e Realization link from usecase UCO02 - Informa softwares da disciplina <3.1 Diagrama de
casos de uso>
RFO04 - O sistema deve apresentar a lista das reservas efetuadas, apresentando a data, horario e
para quem esté reservado o laboratorio.
Type: «Funcional» Requisito
Connections
¢ Realization link from usecase UCO03 - Visualiza reservas <3.1 Diagrama de casos de

uso>
RFO5 - O sistema deve cadastrar os professores.
Type: «Funcional» Requisito

Connections
¢ Realization link from usecase UCO05 - Cadastra professor <3.1 Diagrama de casos de
uso>
RFO06 - O sistema deve cadastrar as disciplinas dos professores, assim como 0s respectivos
horérios das aulas.
Type: «Funcional» Requisito
Connections
e Realization link from usecase UC12 - Cadastra horario <3.1 Diagrama de casos de
uso>
e Realization link from usecase UCO06 - Cadastra disciplina <3.1 Diagrama de casos de
uso>
RFO7 - O sistema deve efetuar o registro de reservas fixas (reservas para disciplinas 100% praticas
- em laboratorio).
Type: «Funcional» Requisito
Connections
e Realization link from usecase UCO7 - Fixa reserva no més <3.1 Diagrama de casos de

uso>
RFO08 - O sistema deve cadastrar os laboratorios.
Type: «Funcional» Requisito

Connections
e Realization link from usecase UCO09 - Cadastra laboratdrio <3.1 Diagrama de casos de

uso>
RFO09 - O sistema deve cadastrar os softwares instalados em cada laboratério.
Type: «Funcional» Requisito

Connections
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e Realization link from usecase UC10 - Cadastra software dos laboratérios <3.1
Diagrama de casos de uso>
RF10 - O sistema deve cadastrar os softwares que séo utilizados na universidade.
Type: «Funcional» Requisito
Connections
¢ Realization link from usecase UCO08 - Cadastra software <3.1 Diagrama de casos de
uso>

RF11 - O sistema deve cadastrar os usuarios administrativos.
Type: «Funcional» Requisito
Connections

e Realization link from usecase UC11 - Cadastra usuarios administrativos <3.1 Diagrama
de casos de uso>
RNFO1 - O sistema deve utilizar senhas de acesso para o controle seguro da aplicacao.
Type: «Seguranga» Requisito
Connections
¢ Realization link from usecase UC04 - Efetua login <3.1 Diagrama de casos de uso>
RNFO02 - O sistema deve ser desenvolvido na linguagem Java.
Type: «Implementagéo» Requisito

RNFO03 - O sistema deve ser desenvolvido utilizando o ambiente NetBeans 5.5 IDE, seguindo o
modelo de arquitetura em camadas conhecida como Model, View e Controller (MVC).
Type: «Implementagéo» Requisito

RNF04 - O sistema deve ser desenvolvido na plataforma Windows XP.
Type: «Implementagéo» Requisito

RNFO5 - O sistema deve utilizar o banco de dados MySQL na versao 4.1 em diante.
Type: «Implementagéo» Requisito

RNO1 - Caso um professor ndo consiga reservar um laborat6rio por motivos de conflito de horario, o
mesmo deve tentar negociar com outros professores que possuem reservas neste horario para que
estes liberem o laboratério.
Type: «Negdcio» Requisito
Connections
e Realization link from usecase UCO1 - Reserva laboratério <3.1 Diagrama de casos de
uso>
RNO2 - O professor s6 podera efetuar reservas em laboratérios que contenham os software
exigidos pela sua disciplina.
Type: «Negdcio» Requisito
Connections
e Realization link from usecase UCO1 - Reserva laboratério <3.1 Diagrama de casos de
uso>
RNO3 - Para ter acesso ao sistema, o professor deve possuir um cédigo pessoal e uma senha no
sistema de Reserva de Laboratérios.
Type: «Negdcio» Requisito
Connections
¢ Realization link from usecase UCO05 - Cadastra professor <3.1 Diagrama de casos de

uso>
RNO4 - Somente professores cadastrados podem ter acesso ao sistema.
Type: «Negdcio» Requisito

Connections
¢ Realization link from usecase UCO04 - Efetua login <3.1 Diagrama de casos de uso>

Quadro 30 — Especificacdo de requisitesnplatg
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APENDICE C - Lista de riscos templatd

Na Figura 59 sdo apresentados os itens da listsates do produto, no caso o sistema
de reserva de laboratorios. Estas informacgOes eBsponiveis naemplateoferecido pelo
FurbUP.

class 2.3 Lista de Riscos

2.3.1 Lista de Riscos

Um risco é qualquer coisa, desconhecida ou incerta, que possa impedir o sucesso. Geralmente, um risco é qualificado pela probabilidade da ocorréncia e pelo impacto
que pode causar no projeto, caso ocoma.

Esta lista identifica todos os riscos associados ao projeto.

5N

. Sistema néo estar alinhado com asregras de negécio da organizacéo. (tipo=direto, alto impacto)

N

. Nao formalizacéo do cronograma do projeto. (tipo=direto, alto impacto)

w

. Mudanca dos requisitos do sistema. (tipo=direto, alto impacto)

»

Ma definicdo do escopo do projeto (tipo=direto, alto impacto)

&

. Falha na estimativa do prazo de implantagéo (tipo=direto, alto impacto)

Figura 59 — Lista de riscoge(mplaté
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APENDICE D — Caso de usotémplate

No Quadro 31 sédo apresentados os conteudos absrdadiescricdo de um caso de
uso. Estas informacdes estédo disponiveitenmplateoferecido pelo FurbUP.

UCO1 - Reserva laboratério
Efetuar reserva de um laboratorio para um professor

Linked (System) Requirements

e RFO1 - O sistema deve efetuar as reservas de tatiosapara as disciplinasStatus;;
Dificuldade: Medium; Prioridade: Medium)

e RFO02 - O sistema deve permitir que o professoffige quais os conflitos existentes, ou sejg
quais professores ja reservaram um laboratoriorardeterminado horario.Status;;
Dificuldade: Medium; Prioridade: Medium)

e RNO1 - Caso um professor ndo consiga reservar bond#rio por motivos de conflito de
horario, 0 mesmo deve tentar negociar com outrafegsores que possuem reservas neste
horario para que estes liberem o laboratérgtat(is:; Dificuldade: Medium; Prioridade:
Medium)

e RNO2 - O professor s6 poderé efetuar reservas leondtbrios que contenham os software
exigidos pela sua disciplinaStatus:; Dificuldade: Medium; Prioridade: Medium)

Constraints

e Aprovada Pré-condi¢éoO professor deve estar cadastrado no sistema.

e Aprovada Pré-condigdoProfessor deve ter acesso a area restrita aespoofe estar logado no
sistema.

e Aprovada Pré-condicaoDeve haver laboratérios e softwares previameatdastrados no
sistema.

e Aprovada Pré-condi¢caoO professor deve possuir disciplina(s) cadas(sdde sistema.

¢ Aprovada Pés-condicaoUma reserva criada no sistema.

Cenérios
Reserva de laboratorigPrincipal}.
. A partir do menu na opgao "Reservas->Reservhora#orio”, o professor seleciona seu nome.
. O sistema apresenta a lista de disciplinas degsor.
. O professor seleciona uma disciplina.
. O sistema apresenta a lista contendo o diardarsee horério das aulas da disciplina.
. O professor seleciona um dia da semana e hatarisciplina.
. O sistema verifica quais os laboratorios ténogans softwares necessarios para a disciplina.
. O sistema apresenta os laboratérios que posssisoitwares necessarios para a disciplina.
. Nesta etapa o professor seleciona qual labaratéseja reservar.
. O professor informa a data da reserva normal.
10. O professor seleciona a opcao "Reservar".
11. O sistema registra a reserva do laboratorio.
12. Volta ao menu.

O©CooO~NOOOTS,WNE

Cancelar reservdAlternativo}.
No passo 6, ao verificar os laboratérios que paadoelos os softwares necessarios para a disciplina,
caso o sistema nao encontre nenhum laboratérimfessor pode optar por cancelar a reserva.
Volta ao passo 1.

Conflito de softwareExcecao}.
No passo 6, caso nao encontre nenhum laborat@poniivel com os softwares necessarios para
disciplina, o sistema nao carrega nenhum laboa®ao professor nao consegue efetuar a resery,

S )

Conflito de disponibilidade{Excec¢éo}.
No passo 10, o sistema apresenta uma mensagenmiagaggaso o laboratdrio selecionado pelo
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professor nao esteja disponivel.
O professor pode optar por listar todos os dadssekervas efetuadas através do menu "Resery,
>Relatorio de Reservas" e cancelar a reserva.

Data invalida{Excecéao}.
No passo 10, o sistema apresenta uma mensageniapaggaso a data informada pelo professo
ndo seja valida.

Dia da semana validgExcecao}.

No passo 10, o sistema apresenta uma mensagemiagaogaso a data de reserva informada peg
professor seja diferente do dia da semana do balardisciplina.

O professor pode optar por listar todos os dadssekervas efetuadas através do menu "Resery,
>Relatorio de Reservas" e cancelar a reserva.

Quadro 31 — Caso de uderqiplatg
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APENDICE E — Glossario templaté

No Quadro 32 sado apresentados os itens do glosk@amoojeto, no caso o sistema de
reserva de laboratorios. Estas informacgfes est§jponiveis notemplate oferecido pelo
FurbUP.

Item Tipo Significado

Banco de Técnico Conjunto de dados persistentes que objetivam atender as

Dados necessidades de uma organizagao.

Conflito Negdcio Reserva ou tentativa de reserva, de um mesmo laboratério, por
dois ou mais professores diferentes, no mesmo horario ou em um
horéario que toma parte do horéario do outro professor.

Coordenador | Negdcio Professor responsavel pela administragédo do curso e que controla
todas as reservas solicitadas pelos professores.

Elicitacao de Negdcio A elicitagé@o de requisitos € o nome dado as atividades envolvidas

Requisitos com a descoberta dos requisitos (Sommerville & Sawyer, 1997).

Entidade Técnico Termo utilizado na abordagem do modelo ER (Entidade
relacionamento) no projeto de banco de dados. Representa um
conjunto de objetos da realidade modelada.

Ferramenta Técnico Sao softwares de apoio ao desenvolvimento de atividades
auxiliando a automatizacao das informacoes.

IEEE-STD- Negdcio Norma adotada no desenvolvimento do sistema.

830-1998 Responsavel pelas regras de especificagdo e qualidade dos
requisitos de software.

Integridade Técnico Termo utilizado na abordagem do modelo ER (Entidade

Referencial relacionamento) no projeto de banco de dados.

A Integridade Referencial € utilizada para garantir a Integridade
dos dados entre as entidades relacionadas.

MySQL Técnico Banco de dados Open-Source utilizado para o desenvolvimento da
estrutura de dados do Sistema de Reserva de Laboratérios.

NetBeans 5.5 | Técnico Ferramenta de desenvolvimento de Softwares.

IDE

Programacédo | Técnico Programacao (de computadores) é o nome que se da a atividade
de estruturar processos que realizamos mentalmente de forma que
possam ser realizados mecanicamente. Um programador transfere
para uma maquina (chamada computador) uma tarefa que envolve
trabalho mental, da mesma maneira que um engenheiro mecénico
transfere para uma maquina (por exemplo, um trator) uma tarefa
gue envolve trabalho bracal.

Regras de Negdcio Regras de Negdcio sao politicas, condi¢cdes ou restricdes que

Negdcio devem ser consideradas na execucao dos processos existentes
em uma organizagao.

Requisito Técnico Um requisito é: uma condigdo ou capacidade necessaria para o
usuario resolver um problema ou alcangar um objetivo, uma
condigdo ou capacidade que deve ser encontrada ou possuida por
um sistema ou componente do sistema para satisfazer um
contrato, padréo, especificagdo ou outro documento imposto
formalmente ou uma representacdo documentada de uma
condigdo ou capacidade.

Requisito Técnico Requisitos funcionais descrevem uma agéo que o sistema deve

Funcional executar, ou seja, identificam os procedimentos que o sistema
pode fazer, normalmente em resposta a entrada de dados externa.
De maneira bem simples e objetiva, os requisitos funcionais
correspondem a listagem de todas as coisas que o sistema deve
fazer.
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Requisito Ndo | Técnico Requisitos néo funcionais sao restricdes que se colocam sobre

Funcional como o sistema deve realizar seus requisitos funcionais.

Reserva Negadcio Exclusividade de uso de um laboratério de informatica por um
professor em um horario especificado previamente.

Reserva de Técnico Sistema de Reserva de Laboratérios a ser desenvolvido conforme

Laboratorios especificado neste documento de requisitos.

Software Técnico Ferramentas (mecanismos) pelas quais: exploram-se 0s recursos
do hardware, executam-se determinadas tarefas e resolvem-se
problemas.

Um conceito mais amplo inclui também: instru¢des que executam
uma funcéo desejada, estrutura de dados para manipular
informacdes e documentos para desenvolver, operar e manter
programas.

Stakeholders | Negdcio Pessoas envolvidas com o projeto, desde o proprio analista até o
usuério do cliente.

Usuarios Negdcio E a pessoa que utiliza o sistema, no caso da Reserva de
Laboratorios, os usuarios sédo formados por professores e
coordenadores (administrativo).

Windows Técnico Plataforma que integra Hardware e Software de uma maneira

abstrata para o usuério.

Quadro 32 — Glossaritemplate
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APENDICE F — Caso de testetémplatg

No Quadro 33 sdo apresentados o0s conteudos absrdadlocaso de teste,
exemplificado através de um caso de teste do saswenreserva de laboratorios. Estas

informacdes estao disponiveis templateoferecido pelo FurbUP.

Nome Caso de Uso Descri¢ao Dados | Critérios de Ultima
de Aceitagao Execugéo
Entrada
Reserva de UCO1 - Reserva 1. A partir do menu na| professor = | o sistema deve 27/5/2008
laboratério laboratério opc¢éao "Reservas- Everaldo registrar com
>Reservar Artur Grahl | sucesso a reserva
Laboratério”, o disciplina = | normal
professor seleciona seuRequisitos
nome. de Software
2. O sistema apresenta dia da
a lista de disciplinas do semana =
professor. Terca
3. O professor hora inicio
seleciona uma =18:30:00
disciplina. hora fim =
4. O sistema apresenta 19:20:00
a lista contendo o dia | tipo de
da semana e horario | reserva =
das aulas da disciplina. Normal
5. O professor data da
seleciona um diada | reserva =
semana e horério da | 06/05/2008
disciplina. data da
6. O sistema verifica | operacao =
quais os laboratérios | 05/04/2008
tém todos os softwares
necessarios para a
disciplina.
7. O sistema apresenta
os laboratérios que
possuem os softwares
necessarios para a
disciplina.
8. Nesta etapa o
professor seleciona
qual laboratério deseja
reservar.
9. O professor informa
a data da reserva
normal.
10. O professor
seleciona a opgao
"Reservar".
11. O sistema registra ja
reserva do laboratorio.
12. Volta ao menu.
Data invalida UCO1 - Reserva | No passo 10, o sistema data da 0 sistema deve 28/5/2008
laboratério apresenta uma reserva = apresentar uma
mensagem apropriada, 2008/31/12 | mensagem
caso a data informada informando que a
pelo professor ndo seja data da reserva nap
valida. é vélida
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Nome Caso de Uso Descri¢ao Dados | Critérios de Ultima
de Aceitagao Execugéo
Entrada
Dia da semana| UCO1 - Reserva No passo 10, o sistema data da 28/5/2008
vélido laboratério apresenta uma reserva =
mensagem apropriada, 07/05/2008

caso a data de reservg
informada pelo
professor seja diferent
do dia da semana do
horério da disciplina.
O professor pode opta
por listar todos os
dados das reservas
efetuadas através do
menu "Reservas-
>Relatério de
Reservas" e cancelar g

D

r

|

reserva.

Quadro 33 — Caso de testeniplat®
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APENDICE G — Evolucgéo dos artefatos durante as it@coes

No Quadro 34 sao apresentadas as evolucdes déeveiss artefatos FurbUP durante
as iteracdes realizadas em cada fase do ciclod#e @ numero de iteragOes utilizadas é
apenas uma simulagdo para se verificar quantagesensm artefato pode ter durante um

projeto de software.

Iteracdes
Fases Atividades Artefatos Modificados Realizadas
Lista de Itens de Trabalho
Visao
Iniciar Projeto Glossério
Lista de Riscos
Plano de Projeto
Lista de Itens de Trabalho
Planejar e Gerenciar a | Lista de Riscos

Iteracao Plano de lteragao
Plano de Projeto 1
Lista de Itens de Trabalho
Glossério
Caso de Uso
Especificacdo de Requisitos
Suplementares
Modelo de Caso de Uso
Caso de Teste

Concepcao

Identificar e Refinar
Requisitos

Concordar na Abordagem
Técnica Caderno de Arquitetura

Lista de Itens de Trabalho
Planejar e Gerenciar a | Lista de Riscos

Iteracao Plano de lteragao
Plano de Projeto
Lista de Itens de Trabalho
Glossério
Caso de Uso
Especificacdo de Requisitos
Suplementares
Modelo de Caso de Uso
Caso de Teste
Caderno de Arquitetura
Design
Design
Teste de Desenvolvedor
Implementagdo
Caso de Uso
Especificacdo de Requisitos
Suplementares
Construcéo
Lista de Itens de Trabalho
Registro de Teste
Descricdo do Produto
Manual do Usuario
Testar a Solugéo Script de Teste

Elaboracao

Identificar e Refinar
Requisitos

Desenvolver a Arquitetura

Desenvolver Incremento de
Solugédo
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Lista de Itens de Trabalho

Registro de Teste

Construgéo

Tarefas Continuas

Lista de Itens de Trabalho

Construcéo

Planejar e Gerenciar a
Iteracéo

Lista de Itens de Trabalho

Lista de Riscos

Plano de lteragao

Plano de Projeto

Identificar e Refinar
Requisitos

Lista de Itens de Trabalho

Caso de Uso

Especificacdo de Requisitos
Suplementares

Modelo de Caso de Uso

Caso de Teste

Desenvolver Incremento de
Solugédo

Design

Teste de Desenvolvedor

Implementagdo

Caso de Uso

Especificacdo de Requisitos
Suplementares

Construcéo

Lista de Itens de Trabalho

Registro de Teste

Descri¢do do Produto

Manual do Usuéario

Testar a Solugao

Script de Teste

Lista de Itens de Trabalho

Registro de Teste

Construcéo

Tarefas Continuas

Lista de Itens de Trabalho

Transi¢ao

Planejar e Gerenciar a
Iteracéo

Lista de Itens de Trabalho

Lista de Riscos

Plano de lteragao

Plano de Projeto

Desenvolver Incremento de
Solugédo

Design

Teste de Desenvolvedor

Implementagdo

Caso de Uso

Especificacdo de Requisitos
Suplementares

Construgéo

Lista de Itens de Trabalho

Registro de Teste

Descri¢do do Produto

Manual do Usuéario

Testar a Solugao

Script de Teste

Lista de Itens de Trabalho

Registro de Teste

Construcéo

Tarefas Continuas

Lista de Itens de Trabalho

Quadro 34 — Evolucéo dos artefatos durante agdesa
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ANEXO A — Artefato caderno de arquitetura

No Quadro 35 sdo apresentados os contetudos aberdedartefato caderno de

arquitetura.

Caderno de arquitetura

1-Propésito / Objetivo
Este documento descreve a filosofia, decisdestdgaes, elementos significantes, e
gualquer outro aspecto dominante do sistema quelaadorojeto/design e
implementagéo.
[Sempre enderece as secdes 2 a 6 deste templatas Secdes sdo recomendadas, dependendo da
guantidade de arquitetura desconhecida, da qudstidia manutencdo esperada, das habilidades da elgujp
desenvolvimento , e da importancia de outras ppaugies arquiteturais.]
2-Objetivos arquiteturais e filosofia
[Descreve a filosofia da arquitetura. Identificawagos que véo levar a filosofia, como: O sisteata s
conduzido por interesses de distribuicdo complastaptando-se aos sistemas legados, ou questdes de
execucao? Ele precisa ser robusto para manutededesgo prazo?
Formula um conjunto de objetivos que a arquiteh@eessita satisfazer em sua estrutura e comportamer
Identifica questfes criticas que devem ser endéasgeela arquitetura, como: Ha dependéncias devhezd
gue devem ser isoladas do resto do sistema? @naigieecisa funcionar eficientemente sob condicdes
incomuns?]
3-Hipoteses e dependéncias
[Lista as hipéteses e dependéncias que levam a&dde@rquiteturais. Isto pode incluir areas @giou
sensiveis, dependéncias de interfaces de sistegedds, a habilidade e experiéncia da equipe, a
disponibilidade de recursos, e assim por diante]
4-Requisitos arquiteturalmente significantes
[Insere a referéncia ou link aos requisitos quesdeser implementados para realizar a arquitetura.]
5-Decisdes, limitagbes e justificativas
[Lista as decisdes que devem ser feitas relacianaolacesso arquitetural e as limitagBes sendoamtds no
caminho que o criador cria o sistema. Eles serdeiguias para definir partes do sistema arquikhente
significantes. Justifique cada decis&o ou limitagdi@ que os criadores entendam a importancia da
construcdo do sistema de acordo com o contextdacpar aquelas decisfes e limitagdes. Isso podigrinc
um guia de faga ou nédo faga para guiar criadoresmstru¢éo do sistema.]

= Decisdes ou limitagdes e justificativas

= Decisdes ou limitagdes e justificativas
6-Mecanismos arquiteturais
[Lista os mecanismos arquiteturais e descreveamlesitual de cada um deles. Inicialmente, cadaniszoa
pode ser apenas nome e uma breve descricdo. Eesdesenvolvidos até que o mecanismo seja uma
colaboracédo ou padrao que pode ser aplicado diesttanem algum aspecto do design.]
Mecanismo arquitetural 1

[Descreve o propdésito, atributos, e a fungdo doamismo arquitetural.]
Mecanismo arquitetural 2

[Descreve o propdésito, atributos, e a funcdo doamismo arquitetura2.]

7-Abstragdes chave

[Lista e descreve brevemente as abstragBes chasistdma. Pode ser uma lista relativamente cuga do
conceitos criticos que definem o sistema. As ab3&®chave geralmente irdo traduzir para classesalse
inicial e padrdes importantes.]

8-Camadas ou estrutura arquitetural

[Descreve o padréo arquitetural que vocé ira afilau como a arquitetura sera consistente e ungolsto
pode ser uma simples referéncia para um padradetuqal existente ou bem conhecido, como uma Laye
Framework, uma referéncia ao modelo de alto ni@dtaimework, ou uma descricdo de como 0s
componentes do sistema principal devem ser pastdss.]

=




126

9-Visbes arquiteturais

[Descreve as visdes arquiteturais que vocé utflipara descrever a arquitetura do software. llastra
diferentes perspectivas que vocé disponibilizara pavisar e documentos de decisdes arquiteturais.]
VisBes recomendadas

e Logica: Descreve a estrutura e comportamento das porcgeseauralmente
significantes do sistema. Isto pode incluir pacoeegstrutura, interfaces criticas,
importantes classes e subsistemas, e as relaciie®stes elementos. Pode
também incluir visdes fisicas e l6gicas dos dadwosigtente, se a persisténcia for
usada no sistema. Também & um subsistema do design

e Operacional: Descreve 0s ndés fisicos do sistema e 0s procgeea®ssos de
execucéo, e componentes que rodam nestes nosfiEsta visdo ndo é necessalia
se 0 sistema roda em um Unico processo e processxeducao.

e Caso de usolUma lista ou diagrama os casos de uso que contansites
arquiteturalmente significantes

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 35 — Artefato caderno de arquitetura
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ANEXO B — Artefato lista de itens de trabalho

No Quadro 36 sdo apresentados os conteudos absrdadartefato lista de itens de

trabalho.
Estimativa e
Tamanho tentativas Horas
estimatlo Interacd (Atribuido (abandonadas [trabalha |Material
NomeDescricdo Prioridade [{pontos) Estado |0 alvo a (horas) das referéncia
==Colunas em azul claro (E-H) 230 tipicamente usadas quando um itern de trabalho é atribuido a uma interacio.

A5 outras colunas sdotipicamente usadas sem considerar se o'itern de trabalho @ atribuido a uma intera;éﬁ ou ndo.
Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 36 — Artefato lista de itens de trabalho




ANEXO C — Artefato lista de riscos
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No Quadro 37 sdo apresentados os conteudos absrdadutefato lista de riscos.

<projeto> Lista de Risco
gign = @ 2
i sE |E 2
£ 2 |Data B8 | £ 2
£ 2 lidentifica Elelg, | & & |Estratégia de
= o |da Titulo Descricdo —lElcs|= o |atenuacao
1 0.0
2 0.0
5 0.0
4 0.0
= 0.0
B 0.0
7 0.0
g 0.0
5 0.0
10 0.0
11 0.0
12 0.0
13 0.0
14 0.0
15 0.0
16 0.0
17 0.0
15 0.0
Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).

Quadro 37 — Artefato lista de riscos
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ANEXO D — Artefato plano de iteragcéo

No Quadro 38 sdo apresentados os contetudos absrdadotefato plano de iteracao.

Plano de iteracao

1-Principais Marcos
[Principais datas mostrando linhas de tempo, coata de inicio e fim; marcos intermediarios, pordes
sincronizagdo com outras equipes, demos e assidignde para a iteracao.]

Marco Data
Inicio da Ilteracdo

Término da lteracdo

2-Objetivos de alto-nivel
[Lista os objetivos chave para a iteragéo, tipicamele um a cinco. Segue exemplos.]
e Endereca assuntos de utilidade levantados peloari2epentos X.
e Entrega cenarios chave que exibem integracfedisarties com um Sistema Y.
e Apresenta uma demonstracao técnica (demo).
3-Tarefas de item de trabalho
[Esta secéo deve referenciar ou a Lista de itetialalho, que prove informacéo sobre quais itens d
trabalho devem ser enderecados em qual iterac@ocupm, ou especificamente evocar as listas dedee
trabalho para enderegar nesta iteracéo. A solugderfvel depende se € ou néo trivial para memiboos
grupo encontrar subdivisdes de todos os itensathaltio que séo atribuidas a iteracdo usando métedos
busca, ao invés de um plano de lteracéo.]
Favor veja a lista de itens de trabalho para itensabalho a serem enderecados nesta iteragéo.
4-Assuntos
[Lista qualquer assunto a ser resolvido duranteragdo. Atualiza o status quando novos assuntos sa
reportados durante as reunides/encontros diarios]
Assunto Estado Notas

5-Critério de avaliacao
[Uma breve descricdo de como avaliar se os obetieoalto-nivel foram satisfeitos. Exemplos a segui
97% dos casos de niveis de sistema aprovados.
Passagem passo a passo da iteracdo construida pelegartamentos X e Y receberam respostal
favoraveis.
Respostas favoraveis para demos técnicas.
6-Avaliacao
[Use esta segéo para capturar e comunicar ressleadodes de avaliagdes, que sdo tipicamente rieitérsal
de cada iteracdo. Se vocé nao fizer isto, o gruipaipal pode ndo ser capaz de melhorar o modo como
desenvolvem software.]

[72)

Avaliagdo Alvo | Pode ser a iteragdo completa ou
apenas um componente especificg

Data da

avaliacao

Participantes

Status do Por exemplo, expresso como

projeto vermelho, amarelo ou verde.

e Avaliacdo contra objetivos
[Documenta se vocé enderega os objetivos comoiispdos no plano de iteragéo.]

e Itens de trabalho: Planejados comparados com de fatcompletados
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[Sumarize se todos os itens planejados para serdenezados na iteracdo foram enderecados e
quais itens de trabalho foram adiados ou adicionido

e Avaliacdo contra resultados do teste de avaliagaedritérios
[Documenta se os critérios de avaliagcao foram cidapmo plano de iteragao. Isto pode incluir
informacdes como “Demo para o departamento X foi becebido, com algumas preocupactes
levantas sobre a usabilidade” ou “ 495 casos de tesam automatizados com 98% de média de
aprovacao. 9 casos de teste atrasaram devidceagdli¢ trabalho correspondentes terem sido
adiados.”

e Qutras preocupacdes e desvios

[Lista outras areas que foram avaliadas, comoaféranceira, ou desvio de programacao/agend
assim como o feedback do stakeholder n&o capteradautro lugar.]

R

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 38 — Artefato plano de iteracéo
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ANEXO E - Artefato plano de projeto

No Quadro 39 séao apresentados os contetudos absrdadotefato plano de projeto.

Plano de projeto

1-Introducgéao

[descreve brevemente o contetido do plano de projeto

2-Organizacéo do Projeto

[Introduza a equipe do projeto, membros da eq&papéis que representam durante este projeto. Se
aplicavel, introduza areas de trabalho dominioguitos pacotes de trabalho técnico que sdo adobud
membros da equipe. Introduza projetos proximoagdes e canais de comunicagéo. Se 0s projetos sédo
introduzidos em algum outro lugar, referencie ali@a¢éo com um link.]

Membro do time Papel A Papel B
John X

Judy X

Jim X X

3-Desenvolvimento do processo e medidas
[Descreva ou referencie quais processos de desemenito serdo usados, como FurbUP e liste quaisque]
mudancas. Especifique como vocé ira trilhar o geaecomo através de reunides diarias de revisao,
avaliacdo de iteracdo, acompanhamento do progtompanhamento dos relatdrios de iteragdo. Discuta
como vocé iré lidar com outras medidas, como odasponto de sistema para estimar o tamanho. ]

4-Marcos do projeto e objetivos
[Defina e descreva os objetivos de alto-nivel paréases e defina os marcos. Por exemplo, usaimteg
tabela para esquematizar a programacao]

=

Fase Iteracdo | Objetivos primarios Inicio da Velocidade
(riscos e cenarios de programagéao e alvo
caso de uso) ouU marcos

Concepcao 11 Objetivos Data de/Data até 15

1. Atenuar risco 1
Casode Uso 1
Cenério 1
Caso de Uso 3
Cenaério 2

Concepcao 12 Objetivos Data de/Data até 16

1. Atenuar risco 2

Caso de Uso 1
Cenario 2

5-Implantagao

[Esquematize a estratégia para implantar o soft(easeas atualiza¢cdes) em um ambiente de produgéo.]
6-LicOes aprendidas

[Liste licBes aprendidas da retrospectiva, coms@néspecial em acdes tomadas para aprimorar, @orpsx
o0 ambiente de desenvolvimento, o processo ou adar@egdo da equipe.]

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 39 — Artefato plano de projeto



ANEXO F — Artefato caso de uso

No Quadro 40 sdo apresentados os contetudos absrdaduotefato caso de uso.
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Caso de uso: <Nome do caso de uso>

1-Breve descricao
<breve descri¢do do caso de uso>

2-Breve descri¢édo do ator
2.1-<Nome do Ator 1>
3-Pré-condicdes
<pré-condic¢ao 1>
4-Fluxo basico de eventos
1. O caso de uso inicia quando <ator>, <faz algo>...
2. <Passo 1 do fluxo basico 1>
3. ..
4. <Passo n do fluxo basico>
5. O caso de uso termina.

5-Fluxos alternativos
5.1-<Fluxo alternado 1>
Se no passo <x> do fluxo basico o <ator ou sistemalgo, entdo
1. <descreva o fluxo>
2. O caso de uso recomecga no passo <y>
6-Subfluxos
6.1<subfluxo 1>
1. <subfluxo 1, passo 1>
2. ..
3. <subfluxo 1, passo n>
7-Cenarios chave
7.1-<cenario »
1. <cenério 1, passo 1>
2. ..
3. <cenério 1, passo n>
8-Pdés-condigbes
8.1-<pds-condicéo 1>
9-Requisitos especiais
<requisito especial 1>

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 40 — Artefato caso de uso
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ANEXO G — Artefato especificacédo de requisitos supmentares

No Quadro 41 sédo apresentados os conteudos absrdadartefato especificagdo de

requisitos suplementares.

Especificagédo de requisitos suplementares
1-Introdugéo
2-Requisitos amplamente funcionais do sistema
[Relato de especificacéo de requisitos suplemestafio expressado em casos de uso. Exemplosnnclue
verificacdo de autenticacao, impressao, relatorio.]
3-Qualidades do sistema
[Qualidades representam o URPS no FURPS+ classificde requerimentos suplementares.]
3.1-Usabilidade
[Descreva requisitos para qualidades como a faciédde uso, facilidade em aprender, padrdes de
usabilidade e localizag&o.]
3.2-Confiabilidade
[Confiabilidade inclui o produto e/ou a habilidadie sistema em se manter rodando sob stress oigdesad
adversas. Especifique requisitos para confiabikdamno niveis de aceitagéo, e como eles seréo aseoid
avaliados. Tépicos sugeridos sdo disponibilidadgifencia de gravidade de falhas e capacidade de
reabilitacdo.]
3.3-Desempenho
[as caracteristicas de desempenho do sistema dmreesquematizadas nesta se¢do. Exemplos séotasspos
em tempo, rendimento, capacidade de tempo delinagéo e encerramento.]
3.4-Apoio
[Esta secdo indica qualquer requisito que va apemmapoio e suportabilidade do sistema sendarmods,
incluindo adaptabilidade e aprimoramento, compladdile, configurabilidade, escalabilidade e redqossi
relacionados a instalacéo, nivel de suporte e reagéb.]

4-Interfaces do sistema

[Requisitos de Interface sdo parte do + no FURR&ssificacdo de requisitos de suporte. Defina as
interfaces que devem ser suportadas pela aplicRgie. conter especifica¢cdo adequada, protocolog e
enderecos logicos e assim por diante, para quitvease possa ser desenvolvido e verificado contra
requisitos de interface.]

4.1-Interfaces do usuério

[Descreva as interfaces de usuario que serdo ineplierdas pelo software. A intencao desta secéo é
determinar requisitos referentes a interface. @ydeda interface pode sobrepor os requisitos dogsso de
acumulacéo.]

4.1.1-Ver e sentir

[Fornega a descricdo do espirito da interface.cBente pode ter-lhe dado exigéncias particulaoesac
estilo, cores a serem usadas, grau de interagsgira por diante. Esta se¢cdo captura os requisii@sgd
interface em vez do design da interface.]

4.1.2-Requisitos de navegacao e Layout

[Capture os requisitos na area maior da tela e @esodevem ser agrupados juntos.]
4.1.3-Consisténcia

[Consisténcia na interface do usuério permite qusu@rio preveja o que ird ocorrer. Esta secaordeta
requisitos no uso dos mecanismos a serem empregadoterface do usuario. Isso aplica ambos neraist
e com outros sistemas e pode ser aplicado em wliésraiveis: controle de navegacao, formatos ertaosa
da area da tela, localizagdo para entrar/apresgadas, terminologia.]

4.1.4Personalizacao do Usuario e Requisitos deo@izhcao

[Requisitos no contetdo que devem ser mostradosnaticamente aos usudrios ou disponiveis baseados n
atributos do usuério. Algumas vezes os usuariopednitidos customizar o conteido mostrado ou
personalizar o contedido mostrado.]

4.2-Interfaces para sistemas ou dispositivos eggern

[Ha algum sistema externo com o qual o sistema beeeacear? Ha alguma limitagdo na natureza da
interface entre o sistema e algum sistema exteomo o formato de dados passado entre estes ssseema|
algum protocolo particular utilizado? Considere amas interfaces providenciadas e requisitadas.]
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4.2.1-Interfaces de Software

[Esta secéo descreve as interfaces de outros cemfaando sistema de software. Estes podem ser
componentes comprados, componentes reutilizadostde aplicacdo ou componentes sendo desenvolvidos
por subsistemas fora da perspectiva desta Esagdficde Requisitos de Software (ERS), mas comlaqua
aplicacdo de software deve interagir.]

4.2.2-Interfaces de hardware

[Esta secéo define qualquer interface de hardwaeeean suportadas pelo software, incluindo estatur
I6gicas, enderecos fisicos, comportamento esperadsim por diante.]

4.2.3-Interfaces de comunicacéo

[Descreva quaisquer interfaces de comunicagaoquaras sistemas ou dispositivos como éareas loeais d
rede, dispositivos remotos seriais e assim portelipn

5-Regras de negécios

[Regras de negdcio sdo definigdes que definermatalin algum aspecto do negécio. Regras do negdcio
geralmente séo representadas por regras de proqugédo elas devem ser diretamente executadas em|um
sistema de Tecnologia da Informagao (TI): uma regraroducéo € uma definicdo independente da lagica
programacao que especifica a execucdo de uma suag@@s em caso destas condi¢cdes serem satisfeitas.
Regras de producéo definem a operagcédo semantea [g@stema em uma forma independentemente
tecnologica. Elas limitam o comportamento expressad casos de uso de sistema.]

[Organize este documento em classes de regra, tpagento de alto nivel de regras reais solm@noeito
de negdciocom um tipo especifico dégica de processamentexemplo: Regras de avaliagdo de riscos do
administrador ou Regras de validacdo do cliente.]

5.1-<Nome da classe da regra>

5.1.1-<Nome da Regra e identificacédo (ID)>

[A descri¢éo define a regra. Pode ser feita emlimgaagem natural tipicamente seguida de uma tateela
decisdo ou um padréo como: se (lista de condigiadp (lista de a¢des), exemplo:

Se existem pelo menos 3 itens do mesmo tipo nmbarde compras do cliente e o valor de cada &em
maior que R$30,00 entéo de ao cliente um recibguad o valor € 10% do item mais barato.]
6-Limitagbes do sistema

[LimitacBes s&o parte do + no FURPS+ classifical@orequisitos suplementares. Descreva qualquimges
Implementacao ou limitagdes de aplicacdo no siseando construido que tenham sido mandadas e devem
ser aderidas. Exemplos incluem implementacéo dadigem de software, uso prescrito de ferramentas de
desenvolvimento, componentes de terceira partéblioteca de classes, plataforma de suporte, Isvdee
recursos e requisitos de forma, tamanho ou pe$autware resultante abrigando o sistema.]

7-Conformidade do sistema

7.1-Requisitos de licenca

[Defina qualquer coercéo de licenca ou outrasig&s de uso que serdo exibidas no software.]
7.2-Autenticacao, direitos autorais e outras notifiacdes

[Esta secéo descreve quaisquer negacao de autdioticmrantias, notificacdes de direitos autorais,
logomarca,marca registrada, ou conformidade dentssda logomarca para o software.]

7.3-Padrbes aplicaveis

[Esta secdo descreve por referéncia qualquer pagitgdvel e as se¢Bes especificadas de qualqdeigpa
gue aplicado ao sistema sendo descrito. Por exeisfdgode incluir padrdes legais, de qualidade e
regulacéo, padrdes de usabilidade industriatis,operabilidade, internacionalizagdo, conforrdldo sistema
operacional e assim por diarjte

8-Documentacao do sistema

[Descreve os requisitos, para documentagao orgdbnesuario, sistemas de ajuda, ajuda sobre naifiesae
assim por diante. Prepara expectativas para a dotagéio para identificar quem sera responsavedrjor
las.]

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 41 — Artefato especificacio de requisitpéesnentares
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ANEXO H — Artefato visdo

No Quadro 42 sdo apresentados os contetdos absrdaduotefato viséao.

Viséo
1-Introducgéao
2-Posicéo

2.1-Definicao do Problema
[Forneca uma definicdo resumindo o problema seestlvido pelo projeto. Os seguintes formatos devem
ser usados:]

O problema de [descreva o problema]
afeta [os stakeholders afetados pelo problema]
O impacto do mesmo é [Qual é o impacto deste problema?]

o3
(@]

Uma solucdo bem sucedida selfidliste alguns beneficios chave de uma solug
'l bem sucedida]

2.2-Definicao da Posi¢éo do Produto
[Forneca uma definicdo completa resumindo, no nrdi@l, a posi¢édo Unica que o produto pretende
preencher no mercado. O seguinte formato devesseioy

Para [Cliente alvo]

Quem [definicdo da necessidade ou oportunidade]

O (nome do produto) E um [categoria do produto]

Que [definicdo do beneficio chave: que é a razéo
convincente para comprar]

Diferente de [alternativa priméaria de competigcdo]

Nosso produto [definicdo da diferenciagdo primaria]

[Uma definicdo de posicdo do produto comunicaenigdio e a importancia de um projeto para todo £opés
interessado.]

3-Descricao dos Stakeholders
3.1-Sumario do Stakeholder

Nome Descri¢ao Responsabilidade
[Nome do tipo de [Breve descricdo do [Resume as responsabilidades
stakeholder.] stakeholder.] chave do stakeholder com

relacdo ao sistema sendo
desenvolvido; isto é, 0s seus
interesses como stakeholder. Ror
exemplo, este stakeholder:
assegura gue o sistema sera
passivel de manutencgéo
assegura que tera demanda de
Mercado para as caracteristicals
do produto

monitora o progresso do projet
aprova financiamento

e assim por diante]

O

3.2-Ambiente do usuério

[Detalhe o ambiente de trabalho do usuario alvai&gtdo algumas sugestées:

NUmero de pessoas envolvidas em completar umafalefo ird mudar?

Quando tempo dura um ciclo de tarefa? Quanto tedrgasto em cada atividade? Isto ira mudar?
Qualquer limitag&o Unica de ambiente, movel, emesédssim por diante?

Que plataformas de sistema séo usadas hoje? Fptataformas?

Quais outras aplicacBes estdo em uso? Esta aglipagéisa ser integrada a elas?

E aqui que extracdes do modelo de negdcios podeinchgidas para esquematizar a tarefa e os papéis
envolvidos e assim por diante.]
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4-Visao geral do produto
4.1-Necessidades e caracteristicas
[Evite design. Mantenha descri¢es de caracteatstéon um nivel geral. Foque nas capacidades neesssa
por que (ndo como) deveriam ser implementadasu@aptpropriedade do stakeholder e langcamento
planejado de cada caracteristica.]

Necessidade | Prioridadg Caracteristicas| Langcamentdgnejado

5-Outros requisitos do produto
[Em um alto nivel, liste padrdes aplicaveis, hamdwau requisitos de plataforma; requisitos de
desenvolvimento; e requisitos de ambiente.

Defina a faixa de qualidade de performance, roausbéerancia a erros e caracteristicas similanesngo
sdo capturadas no ajuste de caracteristicas..

Tome nota de qualquer limitacédo de design, limikagkternas, hipdteses ou outras dependénciag que g
modificadas irdo alterar o documentoviidia Por exemplo, uma hipétese pode definir que uterais
operacional especifico estara disponivel para dvwee designado para o software do produto. Set@nsa
operacional ndo estiver disponivel, o documentasko precisara mudar.

Defina qualquer requisito de documentacéao, incluima@nuais do usuario, ajuda on-line, instalacao,
requisicBes de rotulacdo e empacotamento.

Defina a prioridade destes outros requisitos ddyios. Inclua, se Util, atributos como estabilidade
beneficios, esforgo e risco.]

Requisitos Prioridade Lancamento planejado

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 42 — Artefato visao
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ANEXO | — Artefato caso de teste

No Quadro 43 sdo apresentados os contetudos absrdaduotefato caso de teste.

[O caso de identificacédo de teste deve ser Unico. Em adicdo, o nome de cada caso de teste deve
refletir na intencao do caso de teste, idealmente expresso como condigdo booleana.]

<ldentificagdo do caso de teste> - <Nome do caso de teste> :

Descricdo: [Descreve a condicao légica que o teste deve avaliar. Incluindo o resultado esperado.]
Pré-condicdes: [Liste condi¢gBes que devem ser verdadeiras antes que o caso de teste possa
comecar.]

Pés-condiges: [Liste condi¢cdes que devem ser verdadeiras quando o caso de teste termina.]
Dado requerido: [Identifica o tipo de dado requerido para este caso de teste.]

[Repetir conforme necessidade]
Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 43 — Artefato caso de teste




ANEXO J — Artefato scriptde teste

No Quadro 44 sao apresentados os contetudos absrdadotefatscript de teste.
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Nome do Teste

<nome do teste>

Caso de uso testado:

<nome do caso de uso>

Descrigcéo do teste:

[Fornece uma descri¢cao concisa do
procedimento usado por este script de
teste.]

Pré-condicoes

[Detalhe qualquer pré-condicao para
execucao deste script de teste]

Pdés-condicbes

[Detalhe as pos-condicOes para execucgo
deste script de teste]

Notas:
Resultados
(aprovado/Falha/Aviso/Incompleto)
PASSO DO TESTE RESULTADOS P|F
ESPERADOS DO
TESTE
1.
2.
3.
TABELA DE DADOS DO TESTE
1 2 3 4 5

[Campo de [Ajuste de
dados 1] dados 1

valor de

entrada

para

campo 1]
[Campo de [Ajuste de
dados 2] dados 1

valor de

entrada

para

campo 2]
[Campo de [Ajuste de
dados 3] dados 1

valor de

entrada

para

campo 3]

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).

Quadro 44 — Artefatecript de teste



ANEXO L — Listas de tarefas

No Quadro 45 s&do apresentados os conteudos

executa no processo FurbUP.
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absraadotarefas que um papel

Papéis

Tarefas

Desc. Tarefa

Passos

Analista

Definir a Visao

Definir a visdo para o
futuro sistema. Descrever
o problema e as
caracteristicas baseado
nas solicitacdes dos
Stakeholders

Identifiqgue os
Stakeholders

Defina o problema a ser
resolvido

Capture termos e
definicbes para o
glossario

Obtenha os requisitos dos
stakeholders e outras
fontes

Defina os limites do
sistema

Identifique as restricdes
do sistema

Defina as caracteristicas
do sistema

Revise o Documento de
Visao

Detalhar
Requisitos

Esta tarefa descreve como
detalhar requisitos para o
sistema

Crie um Diagrama de
Casos de Uso

Classifique os Casos de
Uso e descreva seus
cenarios

Atualize os requisitos e
glossario

Revise os requisitos
obtidos

Encontrar e
Esbocgar
Requisitos

Esta tarefa descreve como
encontrar e esbocar
requisitos para o sistema
de modo que o escopo do
trabalho possa ser
determinado

Identifique requisitos
funcionais, requisitos néo-
funcionais e regras de
negoécios

Identifique e atualize
termos do glossario

Revise os requisitos
obtidos

Atualize a Lista de Itens de
Trabalho

Qualquer Papel

Solicitar Mudanca

Capture e registre
solicitagbes de mudanca

Obtenha informacdes de
solicitagbes de mudanca

Atualize a Lista de Itens de
Trabalho

Arquiteto

Esbocgar a
Arquitetura

Esboce a arquitetura
através da andlise dos
requisitos
arquiteturalmente
significantes e da
identificagcdo de restricdes
arquiteturais, decisbes e
objetivos

Identifique requisitos com
impactos na arquitetura

Avalie recursos
disponiveis a serem
reusados

Realize provas de conceito

Capture as principais
decisdes de arquitetura
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Refinar a
Arquitetura

Refine a arquitetura a um
nivel apropriado de
detalhes a fim de auxiliar o
desenvolvimento

Identifiqgue as Classes de
projeto e Subsistemas

Projete o Banco de dados

Atualize a arquitetura

Valide a arquitetura

Identifique os elementos e
planeje interacdes,

Compreenda os requisitos
e arquitetura proposta

Identifiqgue os
componentes da solugéo

Projetar a comportamentos, relagées | Elabore diagramas de
Solucéo e dados necessarios para | sequiencia para 0s casos
realizar alguma de uso criticos
funcionalidade Planeje a Interface
Teste a Interface
Comunique o design
Implemente um ou mais | Defina testes unitarios a
Implementar testes que Qermitam a |serem realizados
Testes de vallda(;a(_) d(_)s_ _ Defina os resultados
Desenvolvedor | componentes individuais | esperados

de software através da
execucao

Realize os testes
necessarios

Identifigue oportunidades
para reuso

Desenvolvedor Implementar o cédigo | Transforme o design em
Implementar a fonte para fornecer uma | implementacgéo
Solugédo nova funcionalidade ou | Escreva o cddigo fonte
para reparar algum defeito | Avalie a implementac&o
Comunique decisbes
significativas
Esta tarefa descreve como | Integre os elementos
integrar todas as implementados
Integrar e Criar n’(njudan(;asI fe(ijtas pelos Realize 0s testes de
Construcio _ desenvolvedores no integracao
codigo basq e executar os Crie uma baseline do
testes minimos para it '
validar a construc&o codigo criado e testado
Planejar a documentacao
Documente o sistema com | de ajuda do sistema
Documentar o a criagdo de uma ajuda | Elaborar a documentacgéo
Sistema (help) e se necessario um | Disponibilizar uma
manual de usuario descri¢do do sistema
segundo padrbes
Demonstre o valor do Revise os resultados da
Gerente de incremento de solugéo que | iteracao
Projeto Avaliar foi construido durante a Identifique as licSes
Resultados _|tgra(;ao e apllque as aprendidas
licdes aprendidas para
modificar o projeto ou Encerre o projeto
melhorar o processo
Avalie o status do projeto | Capture e comunique 0
e identifigue quaisquer | status
assuntos bloqueadores e | Trate as excecoes e 0s
oportunidades. Identifique | problemas
Gerenciar a e gerencie exce(;()es, |dentifique e gerencie 0s
Iteracéo problemas e riscos. riscos

Comunique o status do
projeto e gerencie as
expectativas dos
stakeholders

Gerencie 0s objetivos
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Planejar a
Iteracéo

E uma tarefa colaborativa
gue planeja o escopo e as
responsabilidades para
uma Unica iteracao,
definindo metas e critérios
de avaliagdo

Priorize a Lista de ltens de
Trabalho

Refine o plano do projeto

Defina os objetivos da
iteracao

Confie trabalho a iteracéo

Revise os riscos

Defina os critérios de
avaliacdo

Planejar o Projeto

E uma tarefa colaborativa
gue delineia um consenso
inicial de como o projeto
entregara a visao do
produto. O plano de
projeto resultante
proporciona uma visao
geral do projeto em nivel
de sumério

Estabeleca uma equipe
com papéis bem definidos

Determine o tamanho e o
escopo do projeto

Avalie os riscos

Defina as iteracfes e suas
entregas

Criar Casos de

Desenvolva casos de teste
e dados de teste para 0s

Identifiqgue casos de teste
relevantes

Descreva os casos de
teste relevantes

Teste requisitos a serem — -
testados Identifigue necessidades
de dados de teste
Revise os casos de teste
Implemente Scripts de | Selecione Casos de Teste
Teste para validar a para implementar
construcéo da solugéo. | Projete o Script de Teste
Organize os Scripts de  [mplemente o Script de
Implementar Teste em sulites, e Teste executavel
Testador Scripts de Teste | trabalhe em conjunto para Hefina dados de teste
garantir profundidade e especificos
largura do feedback do
teste Verifique a implementagéo
do Script de Teste
Selecione Scripts de
Execute os scripts de teste | Teste
apropriados, andlise os | Execute Scripts de Teste
Execute os resultados, articule as na construgao
Testes guestdes e comunique os | Andlise e comunique 0s
resultados dos testes & | resultados dos testes
equipe Proporcione feedback para
a equipe
NENHUMA
Stakeholder TAREEA NENHUMA TAREFA NENHUMA TAREFA

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).

Quadro 45 — Listas de tarefas
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ANEXO M - Listas de verificagcéo

No Quadro 46 sdo apresentados os conteudos aberdaddistas de verificagcdo do

processo FurbUP, de acordo com suas respectivapliias.

o Lista de . e
Disciplina Verificacéo Itens da lista de Verificacdo

A estrutura global da arquitetura esta
clara?
Os requisitos suplementares foram tratados
adequadamente?

Arquitetura Caderno de A arquitetura pode ser entregue pela

q Arquitetura g P guep

equipe?

A arquitetura esta mostrando uma
estabilidade adequada?

Em geral, a arquitetura parece sensata?
O design esta compreensivel?

O design é consistente?

O design é sustentavel?

O design é determinavel?

O design reflete os objetivos arquiteturais
do sistema?

Os elementos do design sdo modulares?
O sistema pode ser implementado com as
informacdes do design?

Design O design proporciona informacdes
suficientes para testes de desenvolvedor?
O design descreve o sistema no nivel de
Desenvolvimento abstracdo apropriado?

O design suporta uma perspectiva grosso
modo do sistema?

Pacotes e Organizacao
Visdes

UML

Modelagem visual ndo UML

A implementacéo esta de acordo com a
arquitetura e o design?

A implementacéo é testavel?

A implementacéo esta correta?

A implementacéo é compreensivel?

N&o ha redundancias?

Os Itens de Trabalho foram descritos sem

Implementagdo

Gerenciamento ambiguidades?
de Projeto Os Itens de Trabalho foram Priorizados?
Lista de ltens de | Os Itens de trabalho foram avaliados?
Trabalho Os ltens de trabalho estdo sendo
acompanhados?

Os Itens de Trabalho programados sé&o do
tamanho certo?




Lista de Riscos

Todos os potenciais riscos ao projeto
foram identificados?

Todos os riscos foram descritos sem
ambiguidades?

Todos os principais riscos foram
avaliados?

Existem interdependéncias entre riscos?

Plano de lteragao

Vocé trabalhou no plano com a equipe?

Os objetivos da iteragéo estéo claros?

Os marcos chave para a iteracdo foram
identificados?

Os membros da equipe se sentem
confiantes a respeito das suas atribuicdes
de Itens de Trabalho?

Plano de Projeto

O plano foi elaborado com a equipe?

A equipe concordou com as praticas de
desenvolvimento para o projeto?

Os marcos do projeto foram definidos?

A estratégia de implantacao foi discutida?

Requisitos

Caso de Uso

O caso de uso é significativo e sem
ambiguidades?

A descricdo breve descreve claramente a
meta primaria do caso de uso?

Os Atores associados e a troca de
informacdes estdo claramente definidos?

As pré-condi¢Bes foram especificadas?

Os fluxos basicos e alternativos estédo
completos, corretos e consistentes?

As poés-condicdes foram especificadas?

Requisitos ndo funcionais aplicaveis estao
capturados?

Qualidade de Bons
Requisitos

O requisito esta correto?

O requisito esta completo?

O requisito esta claro?

O requisito é consistente?

O requisito é verificavel?

O requisito pode ser acompanhado?

O requisito é praticavel?

O requisito é independente de design?

O requisito é atdmico?

Requisitos
Suplementares

Os requisitos Funcionais globais que serédo
implementados na proxima iteracao foram
capturados e validados?

Os requisitos de Usabilidade que seréao
implementados na proxima iteracao foram
capturados e validados?

Os requisitos de Confiabilidade que seréo
implementados na proxima iteracao foram
capturados e validados?

Os requisitos de Desempenho que serao
implementados na proxima iteracao foram
capturados e validados?
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Os requisitos de Suportabilidade que serao
implementados na proxima iteracao foram
capturados e validados?

Restricdes que devam ser consideradas na
proxima iteragdo foram capturadas e
validadas?

Interfaces externas que devam ser
consideradas na préxima iteracéo foram
identificadas?

Regras de Negocios que serao
implementados na proxima iteracao foram
capturadas e validadas?

Normas aplicaveis e os requisitos
Reguladores de Conformidade que devam
ser considerados na préxima iteracédo
foram identificados?

Visao

Vocé explorou completamente qual € o
problema por detras do problema?

A declaracéo do problema esta formulada
corretamente?

A lista de Stakeholders estéa correta e
completa?

Todo mundo concorda com a definicao dos
limites do sistema?

Vocé explorou suficientemente as
restricdes a serem postas no sistema?

Vocé cobriu todos os tipos de restri¢des,
incluindo as politicas, econdmicas e
ambientais?

Todas as principais caracteristicas do
sistema foram identificadas e definidas?

As caracteristicas solucionardo os
problemas que estejam identificados?

As caracteristicas sao consistentes com as
restricoes que voceé tenha identificado?

Alguém que nao esteja familiarizado com o
projeto consegue, ao ler o documento de
Visao, compreender aquilo que vocé espera
gue o projeto alcance?

Teste

Script de Teste

O script de teste possui um nome Unico
que identifique a condicéo que o script
avalia?

O script de teste esta de acordo com o caso
de teste relacionado?

O script de teste esta consagrado pelo uso
e sem ambigiidades?

Todos os dados exigidos estéo
especificados?

Cada condigéo posterior do caso de teste
relacionado é avaliada por um passo no
script de teste?

Fonte: adaptado de Eclipse (2007b).
Quadro 46 — Listas de verificagao
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