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RESUMO

Producdes Cientificas constituem-se num dos predutais relevantes da Pés-Graduacéo e
integram o conhecimento cientifico e tecnolégicodpzido por uma instituicdo. Neste
contexto, o presente trabalho descreve os procetieutilizados na elaboracdo de um
sistema de gestdo do Capital Intelectual das Péedu€ientificas do Programa de Péds-
Graduacdo em Administracdo (PPGAd) da Universidadgional de Blumenau (FURB).
Este trabalho tem como principal objetivo organiediacilitar a localizagdo e o acesso as
producdes cientificas desenvolvidas no PPGAd e digéso, disponibilizar um ambiente via
Web que possibilite 0 acesso a informacdes sobgatey cientificos onde estas producgdes
cientificas possam ser divulgadas. Este aplicdtvalesenvolvido através da linguagem de
programacao PHP e banco de dados MySQL. Como adsuiteste trabalho, observou-se a
disponibilizacdo de informacdes sobre producdetifieas, eventos cientificos e periddicos,
0 que torna o acesso mais facilitado, utilizavéhtegrado. Enquanto que o mais comum,
qguando se trata de producéao cientifica, é apeat#slas isoladamente, sem a preocupacao de
abordar a divulgagéo destas producdes como capitgédctual, da forma que esta sendo feito
com as producdes cientificas do PPGAd da FURB.

Palavras-chave: Capital intelectual. Gestdo do ecintento. Producéo cientifica. Programa
de pos-graduacdo em administracdo. Sistema denadéo.



ABSTRACT

Scientific productions consist in one of the pradumost relevant of After-Graduation and
integrate the scientific and technological knowlkedgroduced by an institution. In this
context, the present task aims to describe theepoes used in the elaboration of a system of
management of the Intellectual Capital of the SdierProductions of the After-Graduation
Program in Administration of the Universidade Regib de Blumenau (FURB). The
proposed task has as main objective to organizet@mdake easy the localization and the
access to the scientific productions developechen RPGAd and moreover, to produce an
environment through the Web that makes possibleattoess the information on scientific
events where these scientific productions can kalgkd. This application was developed
through the programming language PHP and dataMgS€&L. As a result in this task, it was
observed the spreading of information about sdienfiroductions, scientific events and
periodics, what becomes the access more facilitateable and integrated. While that the
most common, when treats about scientific produactis only to treat them separately,
without to be worried about the spreading of theeluctions as intellectual capital, how is
being made with the scientific productions of théRB’'s PPGAJ.

Key-words: Intellectual capital. Knowledge managameScientific production. After-
Graduation program in administration. Informatigstem.
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1 INTRODUCAO

Conhecimento é a informacdo mais valiosa e, comsgginente a mais dificil de
gerenciar. E valiosa, precisamente porque alguémadesta informacdo um contexto, um
significado, uma interpretacdo; alguém refletiureob conhecimento, acrescentou a ele sua
propria sabedoria, considerou suas implicagbes maiplas (DAVENPORT; PRUSAK
1998).

A definicdo classica de Gestdo do Conhecimento (&@gscrita como a unido de
processos que gerenciam a criacao, disseminacflizacdo do conhecimento para geracao
do capital intelectual da organizacao, permitindalaance dos objetivos da organizacdo de
acordo com os processos de negécio (SORDI, 2003).

Capital intelectual € o dominio de conhecimentogpegéncias acumuladas,
tecnologias da organizacédo e habilidades profiagorAlém disso, capital intelectual pode
ser considerado como todo o conhecimento que tmaa wantagem competitiva para a
organizacdo, sendo composto de duas partes: Caditahano (que compreende o
conhecimento, a experiéncia, o poder de inovagawalmres pessoais, a cultura e a filosofia
da organizacdo) e Capital Estrutural (que compmeeaduipamentos de informatica,
softwares, bancos de dados, patentes, marcasaegiste toda a capacidade organizacional)
(EDVINSSON; MALONE, 1998).

Porém, apenas possuir o conhecimento ndo é oentégpara garantir a sua adequada
gestdo, Sveiby (1998) define que todo o conhecimemtpartir do momento que estiver
estruturado, deve ser amplamente divulgado, pagapgssa realmente ser utilizado. Esta
divulgacdo deve se dar dentro e fora de sua aredudedo, para que os demais possam se
beneficiar e sentir-se estimulados a aplicarem éamlum projeto neste sentido, onde
demonstre que existe aprendizagem continua.

Para identificar a importancia dos sistemas e daotegia de informagdo neste
processo de divulgacdo do conhecimento, Meadow®9(19%. 205) afirma que “os
pesquisadores cada vez mais tém a esperanca de dqueiro seus trabalhos venham a ser
publicados principalmente por meios eletrénicos”.

No contexto do Programa de Pés-Graduagdo em Admuigi® (PPGAd) da
Universidade Regional de Blumenau (FURB), a priacigorma de expressao do
conhecimento é através da producéo cientifica, aqprdorme Moura (1997, p. 09 apud

KUNSCH, 20007?) é a forma pela qual a universidadastituicdo de pesquisa se faz presente
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no saber-fazer-poder ciéncia, € a base para ouibbgamento e a superagdo de dependéncia entre
paises e entre regides de um mesmo pais. E ooveima a melhoria da qualidade de vida dos
habitantes de um pais, e é a forma de se fazenpeatio s hoje, mas também amanha.
Levando-se em consideracao o elevado volume deigded cientificas desenvolvidas
no PPGAd da FURB, verifica-se que para melhor eaplo capital intelectual do mesmo,
faz-se necessario a utilizacdo de uma ferramemeoltayica que permita gerencid-lo e
centraliza-lo. Logo, a criacdo de um sistema dédgedo capital intelectual permite superar
as dificuldades encontradas na organizacao, disfiaacao e divulgacdo destas producodes

cientificas.

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho é o estudo e o desemaelio de um Sistema de
Informacdo de Gestdo do Capital Intelectual dasliRi@es Cientificas do Programa de Pos-
Graduacao em Administragdo (PPGAd) da UniversidRetgonal de Blumenau (FURB) para
permitir uma melhor organizacao, facilitar o acesstisponibilizar meios para a divulgacéo
das producdes cientificas desenvolvidas.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) disponibilizar um ambiente via Web onde as prodsigdentificas do PPGAd da

FURB possam ser armazenadas e facilmente locatizadeessadas;

b) disponibilizar informacfes importantes sobre evententificos onde as

producdes cientificas podem ser divulgadas;

c) informar com antecedéncia datas significativas denw®s cientificos a

comunidade cientifica.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta disposto em quatro capitulagitiessa seguir:
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No primeiro capitulo, apresenta-se a introducédoohypstivos geral e especificos e a
estrutura do trabalho, disponibilizando uma vis&@mgdo mesmo, o contexto em que esta
inserido, sua importancia e objetivos.

No segundo capitulo, apresenta-se a fundamentagéica onde sdo abordados os
conceitos mais relevantes ao desenvolvimento destealho, tais como: Gestdo do
Conhecimento, Tecnologia da Informacdo na GestaG@athecimento, Capital Intelectual,
Producdo Cientifica, Programa de POs-Graduacdo dmimstracdo das Organizaces e
Programa de Pdés-Graduacdo em Administracdo da FHERIB. capitulo trata também dos
trabalhos correlatos identificados na pesquisagrdesndo as principais caracteristicas dos
mesmos e qual a correlagdo com o presente trabalho.

No terceiro capitulo, apresenta-se o desenvolvilndatirabalho, onde séo descritos o
sistema atual, o0 sistema proposto e seus requitosipais, a especificacdo do problema
(inclusive técnicas e ferramentas utilizadas niesta e os diagramas produzidos para apoiar a
fase de implementacdo do sistema), a implementdda@screvendo tanto técnicas e
ferramentas utilizadas no desenvolvimento quantcsua operacionalidade, ou seja,
apresentacdo de telas e suas funcionalidades)utiatks e discussdo (descrevendo os
resultados obtidos e confrontando-os com os dadsdrdbalhos correlatos apresentados no
capitulo anterior).

No quarto capitulo, apresentam-se as conclusfes s@d descritos 0s principais
resultados alcancados, vantagens e limitacOese Magtitulo também sdo apresentadas as
extensdes que descrevem sugestdes para trabadiinas fa fim de dar continuidade e realizar

melhorias no presente trabalho.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacdo teorica apresenta 0 embasamerges@io para a compreensao dos
temas que sao utilizados no presente trabalhori@sigais temas abordados sdo: Gestao do
Conhecimento, Tecnologia da Informacdo na GestaG@athecimento, Capital Intelectual,
Producdo Cientifica, Programa de PéOs-Graduacdo dmimstracdo das Organizagbes e
Programa de Pdés-Graduacdo em Administracdo da FUB&B. apresentados também os
trabalhos correlatos identificados na pesquisagrdesndo as principais caracteristicas dos

mesmos e qual a correlagdo com o presente trabalho.

2.1 GESTAO DO CONHECIMENTO

A definicdo classica d&Knowledge Management Gestdo do Conhecimento a
descreve como um conjunto de processos que govaramcao, disseminacao e utilizacao
do conhecimento para atingir plenamente os objgtivouma organizacédo (SORDI, 2003).

Este processo informacional € composto por varssgs, 0s quais se diferenciam de
um autor para outro. Segundo Sordi (2003), o @ela o gerenciamento do conhecimento é
composto de nove passos 0s quais estao descsibggigl € sdo apresentados na figura 1:

a) identificar necessidade de conhecimento: é dificstender como os profissionais
percebem seus ambientes informacionais. 1sso repdEs que envolvem varias
perspectivas: politica, psicologica, cultural easgica;

b) obter conhecimento: conjunto de ac¢des ininterrugeagxploracdo do ambiente
informacional da organizacdo. O principal cuidadesse passo € com a
classificacédo e a formatacdo do novo conhecimeatadg. Estas podem afetar
diretamente a forma com que os futuros leitores judgar e manusear a nova
informacéo;

c) distribuir o conhecimento: a principal definicAcsse passo € quanto a definicdo
da entrega da informa¢do ou do conhecimento aaiassé ela sera divulgada,
isto é, distribuida, ou se ela sera simplesmemsigodibilizada, aguardando que o0s
leitores venham procura-la;

d) utilizar o conhecimento: embora seja dificil measuo uso da informacéo é

relativamente facil mensurar o acesso a ela;
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e) aprender com 0s conhecimentos gerados: esse éso fastransicdo entre a
aplicacdo e geracao de novas idéias, responsavalgvancar o valor potencial de
uma solucéo que obteve éxito ou que foi fracassadama idéia com implicacdes
globais;

f) contribuir com a geracdo de conhecimento: o oljetiesse passo € criar a
consciéncia da importancia em transferir conheciaseaprendidos por individuos
ou equipes;

g) avaliar os conhecimentos da organizacdo: requeefiaigho do conhecimento
necessario para o sucesso da organizagdo, mapea@agdal intelectual atual, em
contraste com as necessidades futuras de conheoimen

h) construir e sustentar a infra-estrutura do conheim organizacional: envolve
desenvolver e apoiar a infra-estrutura e as pesgoassdo necessarias para
aumentar e renovar o conhecimento indispensavel gpae sejam alcancados o0s
objetivos da organizacéo;

i) descartar conhecimentos nao relevantes: assim esnp@ssoas, as organizacoes
também tém dificuldades em desprender-se de seos,aendem a prender-se ao
conhecimento, atividades e recursos atrelados.sCade pode ser feito através da
conversdo dos investimentos em conhecimentos deopmiorno para outras
fontes de maior valor. Isto remete de volta ao emm passo do ciclo de
gerenciamento do conhecimento, fechando assim lo @cestabelecendo a

recorréncia.

i"’ Avaliar Dunany

Identificar

Construir e 4-1
sustentar H

Aprender
>

Descartar | =i

T

»
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Fonte: Sordi (2003, p.113).
Figura 1 — Passos que compdem o ciclo para o ganeecto do conhecimento

De acordo com Teixeira (2000, p.23), as instituicEndem a se voltarem para a

Gestdo do Conhecimento no intuito de entender,naga controlar e lucrar com o valor
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intangivel que elas possuem (o0 conhecimento).
Davenport e Prusak (1998) definem o Conhecimentwoco
uma mistura fluida de experiéncia condensada, esldnformacéo contextual, e
insight experimentado, a qual proporciona uma &s@upara a avaliacdo e
incorporacdo de novas experiéncias e informacdestelh origem e é aplicado na
mente dos conhecedores. Nas organizacdes ele @sstar embutido ndo s6 em

documentos ou repositérios, mas também em rotprasessos, praticas e normas
organizacionais.

E importante ressaltar que Conhecimento é diferdatenformacdo, como afirmam
Nonaka e Takeuchi (1997), o Conhecimento diz rés@eicrencas e Compromissos, € uma
funcdo de atitude, perspectiva ou intencdo espacid estd relacionado a acdo. Ja a
informac&o é um produto capaz de gerar conhecimento

O Conhecimento baseia-se em dados e informacdes,amacontrario deles, esta
sempre ligado a pessoas. De acordo com Teixei@0(2023), ele pode ser classificado de
duas formas:

a) conhecimento explicito: é aquele que esta registdm alguma forma e assim

disponivel para as demais pessoas;

b) conhecimento tacito: € aquele que as pessoas posBWES ndo esta descrito em

nenhum lugar, residindo apenas em suas cabecas.

Conforme a definicdo de Nonaka e Takeuchi (1997¥te&x quatro modos de
conversdo do conhecimento a partir da interacawe eat conhecimento tacito e o
conhecimento explicito:

a) socializacdo: é um processo de compartilhamentxgeriéncias, a partir do qual
surge a criagdo do conhecimento tacito, como medelentais ou habilidades
técnicas compartilhadas. Um individuo pode adquaanhecimento tacito
diretamente de outros, sem usar a linguagem;

b) externalizacdo: € um processo de articulagdo dbemimento tacito em conceitos
explicitos. Pode ser considerado um processo deacrido conhecimento perfeito,
na medida em que o conhecimento tacito se torniiceggma forma de metaforas,
analogias, conceitos, hipéteses ou modelos;

c) combinagdo: é um processo de sistematizacdo desitmmem um sistema de
conhecimento. Envolve a combinacdo de conjuntosratites de conhecimento
explicito. Os individuos trocam e combinam conhecitos através de meios

como documentos, reunides, conversas ou redeslencacao;
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d) internalizacdo: é o processo de incorporacdo ddemmento explicito no
conhecimento tacito. Esta diretamente relacionadajprender fazendo”. Quando
séo internalizadas nas bases do conhecimento thastondividuos sob a forma de
modelos mentais, as experiéncias atraves da sagab, externalizacdo e

combinagdo tornam-se ativos valiosos.

De acordo com Nonaka e Takeuchi (1997, p.79), ac& do Conhecimento
organizacional € uma interacao continua e dinéaenti@ o conhecimento tacito e o explicito.
Essa interacdo é definida pelas mudancas entreifeendes modos de conversdo do
conhecimento que podem ser induzidos por diveetoses, como apresenta a figura 2.

Dialogo

Socializagao Externalizagao

)

/

Construgao
do campo

©

opoldxa
ojusWId3aYUOod
op oedeloossy

Internalizagéo Combinacao

Aprender fazendo
Fonte: Nonaka e Takeuchi (1997, p.80).
Figura 2 — Espiral do Conhecimento

Em primeiro lugar, o modo de socializacdo normabm@omeca desenvolvendo um
campo de interacdo. Esse campo facilita o compantiénto das experiéncias e modelos
mentais dos membros. Em segundo lugar, o0 modo tenekzacdo € provocado pelo
“dialogo ou pela reflexdo coletiva” significativosps quais o emprego de uma metafora ou
analogia significativa ajuda os membros da equiggieularem o conhecimento tacito oculto
que, de outra forma, é dificil de ser comunicadm trceiro, 0 modo de combinacdo €
provocado pela colocacdo do conhecimento recérdecreado conhecimento ja existente
proveniente de outras sec¢des da organizagao.rRpo fimodo “aprender fazendo”, provoca a
internalizacao do conhecimento (NONAKA; TAKEUCHRY7, p. 80).

Nonaka e Takeuchi (1997, p.65) afirmam também g@oohecimento s6 é criado
através de individuos, desta forma, uma organizaé@o pode criar conhecimento sem a

participacdo destes individuos. Para isto, a orggéb deve apoiar estes seus individuos
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criativos e Ihes proporcionar contextos e ambiefatesraveis a criagcdo do conhecimento.

2.1.1 Tecnologia da Informacéo na Gestao do Conhecimento

Os Sistemas de Informacdo podem desempenhar unt yalpeso na gestdo do

conhecimento, ajudando a organizacao a otimizaflgeo de informacédo e capturar sua base
de conhecimento (LAUDON; LAUDON, 2001, p. 291).

O papel a ser desempenhado pela Tecnologia darlafdo (TI) € estratégico. Deve

ajudar no desenvolvimento do conhecimento coletiviio aprendizado continuo, tornando

mais facil para as pessoas na organizacdo conmaaetih problemas, perspectivas, idéias e

solucbes. Para atingir esse objetivo, devem seadtess em consideracdo trés aspectos
essenciais (TEIXEIRA, 2000, p. 105):

a)

b)

as estratégias para desenvolvimento do conhecimgenem ser focadas na
criacdo de mecanismos que permitam aos profissionanterem contato, ou seja,
a Tl deve ser usada para facilitar a troca de émpaas e o trabalho em conjunto,
e também para mapear e acompanhar a participagéuldaim;

os esfor¢os e iniciativas relacionadas com a Ta p@amacéo de comunidades de
trabalho na organizacdo devem ser acompanhadosngmadores objetivos
amplamente divulgados. O desenvolvimento de sigerda suporte ao
conhecimento deve estar claramente vinculado apdtados globais das areas de
negocio;

as ferramentas tecnoldgicas de suporte ao conhemintevem ser flexiveis e
faceis de usar, possibilitando uma maior auton@ogamembros das comunidades

de trabalho, exigindo o minimo de interferénciadza de TI.

De acordo com Teixeira (2000, p.106), as tecnofoditeis para a Gestdo do

Conhecimento sdo aquelas que propiciam a integdggipessoas, que facilitam a superacao

das fronteiras entre unidades de negdécio, que mjudaprevenir a fragmentacdo das

informacgbes e permitem criar redes globais paraompartihamento do conhecimento.

Dentre estas tecnologias, as principais sao: vadecenciagroupware painéis eletrénicos e

grupos de discussdo, bases de dadoding CD-ROMSs, Internet, intranets, sistemas

especialistas, agentes de pesquisa inteligedé¢a warehouse/data minirgygerenciamento

eletrdbnico de documentos.
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Em suma, a Tl deve ser utilizada para facilitaatasdades essenciais para a evolugao
da organizacéo, tais como a solugéo de problenaamevacédo. Isto significa disponibilizar

0S meios para que os profissionais possam repagsgmblemas, desenvolver prototipos e
criar solucdes (TEIXEIRA, 2000).

2.2 CAPITAL INTELECTUAL

Os individuos de uma organizacdo e seus conhe@sjecvmpeténcia, habilidades,
experiéncia e rede social constituem o Capitalldoteal da organizacdo (ROSSATTO,
2003).

Conforme Stewart (1998 apud FIGUEIREDO, 2005, @)2Tapital Intelectual é
definido como:

a soma dos conhecimentos relevantes de todos enemm@sa. E a matéria-prima
responsavel pelos resultados financeiros de umaaoinia. Embora pareca simples
definir capital intelectual, a gestdo do capitaklectual ndo é uma pratica tao
simples de se institucionalizar e esta ndo deverserdesculpa para deixar de fazé-
la. A gestéo do capital intelectual requer um miedeo de olhar e gerir a empresa e
seus recursos tangiveis e intangiveis. Requer estd@ a partir do conhecimento e
dos olhos e perspectivas detakeholdersSeu papel principal € administrar e zelar
pelos ativos e recursos intelectuais, responsals sucesso e pelas chances de

perpetuacdo da companhia.

Segundo Antunes (2000, p.11), o Capital Intelectsth presente e € cada vez mais
importante na formacédo do valor das organizac@sando-se relevante no processo de
agregacao de valor das organizacfes em geralsivelnas de fins ndo lucrativos (estas néo
estdo a venda, mas nem por isso deve-se descamsimleque elas significam para a
sociedade).

O Capital Intelectual pode ser dividido em quatategorias (BROOKING, ? apud
ANTUNES, 2000, p. 78):

a) ativos de mercado: definido como o potencial querganizacdo possui em
decorréncia dos intangiveis, que estédo relacionadaosercado, tais como marca,
clientes, lealdade dos clientes, negoécios concasercanais de distribuicéo,
franquias, entre outros;

b) ativos humanos: definido como os beneficios quedoviduo pode proporcionar

para a organizacdo através de sua criatividadehecomento, habilidade para
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resolver problemas de forma coletiva e dinamica;

ativos de propriedade intelectual: definido comoatisos que necessitam de
protecdo legal para proporcionarem beneficios anizgcao, tais como segredos
industriais,copyright patentes entre outros;

ativos de infra-estrutura: definido como as tecgale, as metodologias e os
processos empregados tais como cultura, sistemasfdenacdo, métodos

gerenciais, banco de dados de clientes entre outros

Os ativos intelectuais estdo diretamente relaciomiad conhecimento e aquilo que a

organizacédo sabe e faz coletivamente. O capitleictual €, assim, a soma do que as pessoas

sabem e dos ativos de conhecimento da organiz@c@atrimoénio intelectual, além de ser a

soma do conhecimento mobilizado, ou seja, o conietio colocado em acdo pelos

funcionéarios, compreende a maneira de atuar, digéteia dos processos de negoécio e

producdo, a capacidade e a inteligéncia de relamiento dos clientes, fornecedores e

parceiros, o modo de operar, distribuir, vendertuarana cadeia de valor, além de suas

aplicacdes de software, patentes registradas, fasnsecretas, marcas, imagem, entre outros
(FIGUEIREDO, 2005, p. 271).
Conforme Edvinsson e Malone (1998, p. 31), o Chpitalectual pode adquirir trés

formas basicas:

a)

b)

capital humano: € toda a capacidade, conheciméatioijidade e experiéncia
individuais dos profissionais de uma organizaca@veD incluir também a
criatividade e a inovagao organizacional;

capital estrutural: pode ser descrito como a estuta capacitacdo, e a infra-
estrutura que apdiam o capital humano. Ele é tangbéapacidade organizacional,
incluindo os sistemas fisicos utilizados para tr@tis e armazenar conhecimento
intelectual;

capital de clientes: o qual sugere que o relacieamdonde uma organizagdo com 0s
seus clientes é distinto das relacbes mantidasssars profissionais e parceiros
estratégicos, e, também, que esse relacionamerde énportancia fundamental
para o valor da organizacdo. Esta forma de cagéaé levar em consideracéo
satisfacdo, longevidade, sensibilidade a precdé masmo o bem-estar financeiro

dos clientes.

De acordo com Figueiredo (2005, p. 270), a gestédcapital intelectual se divide em
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varias etapas e tarefas que se complementam eink@nal ao programa de gestdo do
conhecimento. Entre as varias tarefas desta atuacfecessario mencionar a auditoria do
capital intelectual, sua avaliacdo, mensuracaajlgi¢do e a alavancagem dos ativos do
conhecimento ou ativos intelectuais. Trata-se de aampromisso gerencial dedicado a
cultivar ativos intangiveis e extrair deles opoidades e todo o potencial para a criagdo de
riguezas, 0s tornando mais visiveis e valorizadekspstakeholders que passardo a
reconhecer o grande potencial e as promessas ada®ca eles e, consequientemente,
associados a organizacao.

A capacidade de aprender, mobilizar os conhecirsentte inovar € um exemplo de
ativo intelectual. Ainda que muitas vezes nao pusser tocados, os resultados dos ativos
intelectuais sdo visiveis e percebidos pelo mercadtuindo pessoas que a organizacao
deseja contratar, funcionarios e clientes que gaetiser mantidos, compradores potenciais
que devem ser atraidos, parceiros aos quais aipagdn deseja se associar, acionista e
investidores dos quais se quer chamar a atencateseja-se que continuem investindo e
acreditando no sucesso da organizacao e sociedadz@retende conquistar. Neste aspecto,
existe um grande desafio que € descobrir como an@agcdo pode tornar seu potencial
intelectual mais percebido por estes publicos-dvinteresse (FIGUEIREDO, 2005, p. 271).

Em resumo, o Capital Intelectual € um recurso obgdclusivamente dos seres
humanos, onde estes desenvolvem seu potencialpdgereonhecimento e inovando o0s
objetivos das organizacOes, trazendo maiores logpefpara estas organizacbes e seus

acionistas ou proprietarios (SILVA, 2004).

2.3 PRODUCAO CIENTIFICA

Estudiosos das areas de educacédo e comunicacgwdéurado caracterizar o que €
producao cientifica. Moura (1997 apud KUNSCH, 20G?ma que:

Producao Cientifica € a forma pela qual a univadgdou instituicdo de pesquisa se
faz presente no saber-fazer-poder ciéncia; é a pase o desenvolvimento e a
superagdo de dependéncia entre paises e entresedgdum mesmo pais; é o
veiculo para a melhoria da qualidade de vida dbgdr@tes de um pais; é a forma de
se fazer presente ndo s6 hoje, mas também amanhB&s{e rol pode ir longe, mas,
seja qual for o angulo que se tome por referérciaggavel o papel da ciéncia na
vida das pessoas, das instituicbes e dos paists-seafirmar que alguma producéo
cientifica esta ligada a maioria, quase totaliddae coisas, dos eventos, dos lugares
com que as pessoas se envolvem no cotidiano.
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Conforme Witter (1999, p. 7), Producdo Cientificarda expressdo abrangente que
envolve produtos, produtor, consumidores e um cémtieistérico, econémico, educacional e
social. E um processo complexo cujos resultados gémobjetivo ampliar e aprofundar

conhecimentos que progressivamente melhorem adqdelide vida do homem.

Producéo Cientifica também é definida como todédaile que resulta de reflexdo
sistematica implicando em producgéo original obeddocea métodos, técnicas, materiais e
linguagem propria da ciéncia ou ainda, como o0 cunjude estudos realizados por
pesquisadores de diversas areas gerando conhegjnsmmido aceito pela comunidade
cientifica, e os resultados dos estudos, divulgadoveiculos de comunicagédo (MENEZES,
1993, p. 40 apud WITTER, 1999, p. 79).

A literatura apresenta diversos conceitos de p@alegentifica, os quais divergem de
um autor para outro. Porém, a maioria dos congeat®scordo com Domingues (1994, p. 24
apud WITTER, 1999, p. 79), engloba a utilizacdonu&todos especificos da ciéncia, por
profissionais de diferentes areas, para obtencaonmig@roduto (a producdo cientifica) que
visa o desenvolvimento do conhecimento.

Este produto deve ser apresentado seguindo normtadasl pela comunidade
cientifica, por meios especificos de comunica¢&ia Einguagem prépria da ciéncia é a
formalizagdo da producéo cientifica e busca a oag@b do saber. Pode ser apresentada sob
diversas formas tais como: artigos, livros, teskssertacdes entre outras (DOMINGUES,
1994, p. 24 apud WITTER, 1999, p. 79).

Segundo Witter (1999, p. 79), produtor de ciéngigg pode ser um cientista ou grupo
de cientistas, um laboratério, uma instituicdo ou pais, esta geralmente associado a
sociedades cientificas ou instituicdes de ensinaniersidade, por ser uma instituicdo com o
objetivo de formar profissionais em diversas am@asonhecimento, pode ser considerada
como a maior produtora de conhecimento cientifitecaoldgico do Brasil.

Kunsch (20007?), afirma que levantar, verificar,lisaa e avaliar a producao cientifica
de uma éarea do conhecimento ndo é uma tarefaParileiramente, em razdo da dificuldade
de acesso a tudo o que ¢é gerado e da falta deultueaqque leve em conta a importancia da
documentacdo da pesquisa. Em segundo lugar, posqjoeterios para se definir o que € de
fato “producédo cientifica” nem sempre sdo clarosoesiderar todas as publicacdes como
producéo cientifica € uma atitude reducionistaestjonavel.
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Este impasse ocorre devido a variedade de defmici@eciéncia que a literatura
apresenta. Neste trabalho, a definicdo utilizadalé Witter (1997, p. 2 apud WITTER, 1999
p. 104), segundo a qual ciéncia é:

um conjunto de atividades variadas e complexasjab @nvolvem muitas pessoas,
instituicbes e produtos, requer aprendizagem langamplexa, resulta na geragéo
de conhecimento, de equipamento, de tecnologiaega; e uma variedade de
produtos, implica uma progressiva sofisticacdo dwltmica; deve viabilizar a

constituicdo de um grupo organizado de conhecirsergativos a uma parte da
realidade.

Apesar da dificuldade de definir claramente o quer@ducao Cientifica, de acordo
com Witter (1999, p. 80), os estudos sobre prodegttifica sdo relevantes principalmente
porque fornecem um mapeamento das contribuicOegssielades e déficits nas diversas
areas do conhecimento, como também, possibilitadefirer politicas no ambito da
Graduacdo e POs-Graduacdo as quais, como citadwioamente, sdo as principais

desenvolvedoras destas Producdes Cientificas.

24 PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ADMINISTRACAO DAS
ORGANIZACOES

Os cursos de PoOs-Graduacdo devem preparar indsvsidapazes de promover
criticamente o conhecimento disponivel, como tambérnar novos conhecimentos (SOUZA,
1997 apud WITTER, 1999, p. 80).

Ha uma relacdo direta entre os cursos de POs-Graolugesquisa e producéo
cientifica em funcéo até dos préprios objetivogalasvel de ensino. Os objetivos dos cursos
de P6s-Graduacdo geralmente estdo voltados pardANBRO, 1977; GRACELLI;
CASTRO, 1985 apud WITTER 1999, p. 80):

a) formacgéo de professores para ensino superior,gpdesenvolvimento da pesquisa

e capacitacdo de técnicos e especialistas de attA@ e, conseqientemente,
atender a expansao quantitativa e garantir a élevdgs niveis de qualidade do
ensino superior;

b) formacé&o de pesquisadores.
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Witter (1989 apud WITTER, 1999, p. 107), esclargoe producédo cientifica esta
relacionada com a atuacdo dos cursos de pos-gémluger pelo seu papel cientifico que
representa, quer pelo seu papel na formacéo desgwes e pesquisadores que irdo atuar em
outras entidades. Seu produto € relevante, indusiymo veiculo para a mudanca da
dependéncia para a independéncia cientifica e ltegina e, consequiientemente, econémica e
politica.

Para atingir niveis mais altos de qualidade, ogrmamas de Pds-Graduacdo em
Administracédo (PPGAds), devem submeter-se a pragate avaliacdo (BRANDAO, 1977;
GRACELLI; CASTRO, 1985 apud WITTER 1999, p. 80). Boasil, um dos responsaveis
por estas avaliagfes é a Associacdo Nacional d&SR@hiacdo e Pesquisa em Administracao
(ANPAD).

Segundo a ANPAD (20067?), o trabalho desenvolvidogsta associacédo, consistente
na promoc¢ao do ensino, da pesquisa e na produc&ontecimento dentro do campo das
ciéncias administrativas, contdbeis e afins noiBr@sngrega programas de Po6s-Graduacao
representando os interesses das instituicbesadiad atuando como 6rgao articulador dos
interesses dos programas perante a comunidadéiceertos 6rgaos governamentais.

Foi criado pela ANPAD, o Sistema de Acreditacdo ARR(SAA), com o proposito
de complementar a tarefa realizada pela CoordendeadAperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) na avaliacdo dos cursosyraroas de pos-graduacdo e escolas de
administracédo e de negaocio do Brasil (ANPAD, 2006?)

2.4.1 Programa de Pd6s-Graduacdo em Administracdo da FURB

O Programa de Pos-Graduacao em Administracdo (PP@Adniversidade Regional
de Blumenau (FURB) é recomendado pela CAPES deade @000. Seu principal objetivo é
desenvolver e disseminar conhecimentos de gestpcesanial e estratégias competitivas de
organizacdes que fortalecam a utilizacdo de prooemulios inovadores. Além disso, o
programa também visa formar professores para delsematividades de ensino, pesquisa e
extensdo em gestao empreendedora de organiza¢deB (2004).

Conforme FURB (2004), as linhas de pesquisa do RP&Wontram-se estruturadas
conforme apresentado na figura 3 e descritas:

a) empreendedorismo: concentra-se no estudo do plerfilovo empreendedor, seu

papel como construtor da nova organizacdo e da am@m econdmica. Nesta
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f)

9)
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linha, estudam-se também, as novas formas orgamizas e as novas formas de
fazer negocios, as caracteristicas dos novos regédiendéncias administrativas,
tanto em recursos, quanto em estrutura;

estratégia: o foco desta linha sdo as estratégmmesariais que permitem as
organizacées modernas prosperarem no atual amhiecdeto e competitivo.
Nesta linha de pesquisa sédo estudados os agefiten@madores do ambiente
competitivo e seu impacto sobre o desempenho dasiaacoes. A énfase é dada
igualmente ao estudo dos novos paradigmas amlseize determinam a
capacidade competitiva das novas organizacdes,coem, as novas formas de
alinhar as capacitagbes internas (infra-estrut@guipamentos, processos e
recursos humanos) das organizacgoes;

grupos de pesquisa: estuda a organizacdo em semf@se no empreendedorismo,
inovagao e melhoria da competitividade;

gestao de micro, pequenas e médias organizac@edaesmelhoria da gestado nas
organizacdes, com énfase em estratégias de cregoimeternacionalizacéo;
estratégia e competitividade: aborda as caradtardssistémicas das organizacoes
como agrupamentos, cooperagdo e agao conjuntaefslugsrranjos produtivos,
cooperativas entre outros);

comportamento do consumidor e desenvolvimento des leeservicos: estuda o
mercado, o comportamento do consumidor, a analise pdodutos e servicos
conforme o mercado;

instituicbes de ensino superior (IES): pesquisardss relacionados as IESs.

Area de Concentraciio:
Gestiio de Organizacdes

Linha de Pesquisa: Linha de Pesquisa:
Empreendedorisio Estratégia

Grupo de Pesquisa em

Grupo de Pesquisa em | Grupos de Pesquisa em | C1UPC d¢ Pesquisa em

E.mphreemlejlunsmo Gestiio de Micro, Estratégia e CCompu}'(tlammgu do

novacio e py. : -

Competjs;ivi(la(le QR e Médias B ey daile do vo‘::islrerll:tuo:l: B:l‘ls: l(:
- Organizacdes Organizacdes

em Org coes Servicos em Organizacées

Grupo de Pesquisa em Instituicoes de Ensino Superior

Fonte: Universidade Regional de Blumenau (2004).
Figura 3 — Linhas de Pesquisa
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2.5 TRABALHOS CORRELATOS

Para melhor fundamentacéo deste trabalho sdo afades trés trabalhos correlatos
aplicados na area de Tecnologia da Informacédo dadtapara a area de Gestdo do
Conhecimento, Capital Intelectual e Producgdes Gieas.

Otto (2005) apresentou um trabalho na Universid@eigional de Blumenau (FURB),
denominado “Sistema de Gestdo de Contetudo e Capmitdectual” onde desenvolveu uma
ferramenta para automatizar a base de conhecirsedtio mesma forma que o proposto neste
trabalho, armazenar o capital intelectual. Talai@@nta foi implantada em uma empresa do
municipio de Blumenau para possibilitar a trocapdnibilizacéo e criacdo de conhecimentos,
a fim de gerencia-lo para maior capacitacéo de ssuérios, resultando em maior eficacia na
realizacdo de suas tarefas.

Outro trabalho foi apresentado por Crescéncio (R@@5Universidade Regional de
Blumenau (FURB), onde foi desenvolvido e aplicadosistema de gestdo para a Revista de
Negocios (RN) da FURB, visando automatizar os msae de publicacdo e avaliacdo de
artigos através dsite da Revistaon-line Da mesma forma que o presente trabalho, o de
Crescéncio permitiu uma maior organizacdo e a dibpzacdo de producdes cientificas
através da Internet, facilitando, deste modo, uessx mais agil e promovendo a divulgacao
destas obras.

Goulart (2006) da Universidade Federal de Santaridat (UFSC) apresentou uma
dissertacdo de Mestrado em Engenharia de ProduRé@mréma de Pdés-graduacdo em
Engenharia de Producgéo). O trabalho é aplicado estodo sobre o portal do Nucleo de
Midia Cientifica (MIC) e o Banco de Teses e Dissges (BTD), ambas iniciativas de
comunicacao cientifica criados no ambito do Prograe Pos-Graduacdo em Engenharia de
Producdo da UFSC. Da mesma forma que o preserialhtioa Goulart (2006) utiliza o
conceito de portais web institucionais para divulgaproducdo cientifica académica de
programas de pés-graduacdo. Porém o trabalho osaido na area de jornalismo cientifico,

enguanto este apresenta maior énfase nas tecrsoldijzadas e no seu desenvolvimento.



30

3 DESENVOLVIMENTO DO SISTEMA

De acordo com 0s objetivos propostos no trabalbiogdésenvolvido um Sistema de
Informacédo de Gestdo do Capital Intelectual dasliRi@es Cientificas do Programa de Pos-
Graduacao em Administracdo (PPGAd) da Universiddegional de Blumenau (FURB). O
objetivo principal deste capitulo é possibilitar aimmaior compreensdo sobre o software
desenvolvido e suas funcionalidades. Desta form@santa-se a seguir, 0 desenvolvimento
deste trabalho, para isto, inicialmente, descreve-sistema atual e o sistema proposto. Na
sequéncia, sao apresentados o0s requisitos priecidai problema, a especificacado
(mencionando as técnicas e ferramentas utilizadatarfase os diagramas produzidos), a
implementacdo (através das técnicas e ferrameriiisadas e da operacionalidade da

mesma) e por fim os resultados e discussao ohtmnsa realizacédo do presente trabalho.

3.1 SISTEMA ATUAL

Atualmente o Programa de Pos-Graduacao em Adnagéir(PPGAd) ndo dispde de
nenhum recurso (ferramenta ou processo) que auxdierganizacdo, armazenamento e
disponibilizacdo das producgbes cientificas desemasd por professores e alunos do
programa. A responsabilidade de como e onde arraaestas producdes cientificas € Unica e
exclusivamente dos proprios autores, o que torn@raducdo cientifica dispersa e
freqientemente de dificil acesso quando solicitada.

Neste contexto, outra atividade que apresenta gmad e causa a insatisfacdo da
maioria dos professores do PPGAd é referente acepso de divulgacdo das producdes
cientificas, uma vez que para ter maior aceitacae@ibilidade estas producgdes cientificas
devem ser apresentadas em eventos cientificoso(r@€iou internacionais). Entretanto, o
PPGAd néo dispbe de nenhum ambiente (software)aguegue informacdes importantes
como data de submisséo de artigos, data de insctag@al e data de realizagdo entre outros
referente aos eventos cientificos dos quais emisteéeresse de participar e além disso torne

estas informacdes de facil acesso.
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3.2 SISTEMA PROPOSTO

Para serem resolvidos os problemas acima citadode$envolvido um sistema para
auxiliar no gerenciamento das producdes cientifdasPrograma de Pds-Graduagdo em
Administracdo (PPGAd) da Universidade Regional dent@nau (FURB). O foco central
deste software estda no armazenamento, organizacdwpenibilizacdo das producdes
cientificas, bem como na geracdo de um ambienteimimmmacdes sobre eventos cientificos
(nacionais e internacionais) que possa auxiliativialgacdo das mesmas.

O sistema desenvolvido é dividido basicamente eftré3) médulos: o Mddulo de
Usuario Geral, o Modulo de Usuéario Cadastrado eddWb de Administrador.

O Modulo de Usuario Geral € destinado a usuaricstdates), para acessar este
modulo o usuario ndo necessita estar cadastradosistema. Dentre as principais
funcionalidades, pode-se citar: visualizacaolidks, visualizacdo de periddicos da area de
Administragcdo, busca de producdes cientificas tetiess, a busca de eventos cientificos
cadastrados e a visualizacdo de eventos cientificosisive selecionados em categorias tais
como, eventos que ocorrerdo em breve, eventos ebandg submissdo de artigos aberta e
eventos com data de inscricdo aberta, entre outtadpstro de usudrios, visualizacdo de
informacdes de contato e visualizagédo de informadéeajuda.

O Modulo de Usuario Cadastrado € destinado a wsuque ja estejam cadastrados no
sistema. Dentre as principais funcionalidades, {sedeitar: alteracdo de dados cadastrais,
envio de sugestdes sobre eventos e recebimentofatenacdes relevantes sobre eventos
cientificos (nacionais e internacionais) cadassatmvés de-mail

O Mobdulo de Administrado€ destinado a usuarios que estejam cadastrados no
sistema e possuam privilégios de administrador.ti@ess principais funcionalidades deste
modulo, pode-se citar: o cadastro e a visualizalghasuarios e administradores, alteracéo e
exclusdo de dados cadastrais, cadastro, visuabzeamferacdo e exclusdo de eventos
cientificos, categorias, areas, sub-areas e dtzssb referente a eventos, cadastro,
visualizacdo, alteracdo e exclusdo de producOetiftas, categorias, instituicdes, areas,
periodos, perguntas, respostas e interpretacdo remgtados referente as producdes

cientificas.
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3.2.1 Reaquisitos Principais do Problema a ser Trabalhado

No quadro 1 sédo apresentados os Requisitos Fuikianano quadro 2 séo

apresentados os Requisitos Ndo Funcionais qudwasefdeve contemplar.

Requisitos Funcionais

RFO1: O sistema deve permitir ao usuario geralsaalizacdo ddinks importantes, tai
como: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), Pragra de Pés-Graduacgdo
Administracdo (PPPGAd) da Universidade Regional Rlemenau (FURB),site do

(RUC).

RFO02: O sistema deve permitir ao usuario gerataalizacao dénks de periodicos da are
de Administracao para auxiliar na submissao deyn@es cientificas.

RF03: O sistema deve permitir ao usuario geral acdude producbes cientific
cadastradas, filtrando-as por orientando, oriemtagalavra-chave, resumo ou area
conhecimento.

coordenador do presente trabalho, Revista de NegdBIN) e Revista Universo Cont4bil

[72)

pa

as
de

RFO04: O sistema deve permitir ao usuario geralstdue eventos cientificos cadastra
filtrando-as por nome, palavra-chave ou categoria.

dos,

RFO05: O sistema deve permitir ao usuario geral smalizacdo de eventos cientific
classificando-os por categoria, data ou titulo.

RFO06: O sistema deve permitir ao usuério gerabaalizacdo de eventos que ocorrerad
breve, eventos com data de submissdo de artigotaab@ventos com data de inscri
aberta.

em
C30

RFO7: O sistema deve permitir ao usuario geralstaglase no sistema.

RFO08: O sistema deve permitir ao usudrio geralsaalizacdo de informacdes de con
dos desenvolvedores do sistema

[ato

RF09: O sistema deve permitir ao usuario geralsaalizacdo de informacdes de aj
sobre os modulos do sistema.

nda

RF10: O sistema deve permitir ao usuario cadasteaao administrador realizkgin para
ter acesso as areas restritas do sistema.

RF11: O sistema deve permitir ao usuario cadastaadiberacéo e exclusdo de seus d
cadastrais.

ados

RF12: O sistema deve permitir ao usuario cadastoadovio de sugestdes sobre eve
cientificos.

ntos

RF13: O sistema deve permitir ao usuario cadast@d@cebimento de informacd
relevantes sobre eventos cientificos (nacionaisternacionais) cadastrados atravésed
mail segundo suas areas de interesse.

(SN
e

RF14: O sistema deve permitir a0 administradordas#io e a visualiza¢do de usuarios.

RF15: O sistema deve permitir ao administrador adasto e a visualizacédo
administradores.

de

RF16: O sistema deve permitir ao administradorteragdo e a exclusdo de seus d:
cadastrais.

ados

exclusao de eventos cientificos.

RF17: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e

RF18: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e

exclusao de categorias de eventos.
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RF19: O sistema deve permitir ao administrador dastio, a visualizacdo, a alteracio e
excluséo de areas de eventos.
RF20: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusdo de sub-areas de eventos.
RF21: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusao de classificagao de eventos.
RF22: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusdo de produc¢des cientificas.
RF23: O sistema deve permitir ao administrador anasn arquivo ao realizar o cadastrg de
producdes cientificas.
RF24: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusdo de categorias de produgdes cientificas.
RF25: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusao de instituicdes de producdes cientificas.
RF26: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusao de areas de producoes cientificas.
RF27: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusao de periodos de producdes cientificas.
RF28: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusao de perguntas de producdes cientificas.
RF29: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusao de respostas de producdes cientificas.
RF30: O sistema deve permitir ao administrador @asto, a visualizacdo, a alteracdo e
exclusao de interpretacéo dos resultados de predugéntificas.
Quadro 1 — Requisitos Funcionais

Requisitos N&o Funcionais

RNFO1. O sistema deve apresentar todos os campos) deesmo cadastro em uma unica
tela.
RNFO02: Os eventos cadastrados no sistema deveniiss&lizados em no maximo 30
(trinta) segundos em condi¢cbes normais de rede.
RNFO03: O sistema deve possuir um controle de acassotado a perfil: administrador e
USUArio.
RNFO04: O sistema deve rodar em ambiente Web.
RNFO05: O sistema deve ser compativel com o navedatbvnet Explorer.
RNFO06: O sistema deve utilizar Banco de Dados MySQL
RNFO7: O sistema deve ser desenvolvido na lingudgjdm.

Quadro 2 — Requisitos Nao Funcionais

3.3 ESPECIFICACAO

O objetivo principal desta secéo € apresentar ecdgacao do problema, através de

diagramas, os quais representam logicamente onpeesabalho.
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3.3.1 Técnicas e Ferramentas Utilizadas na Especificacao

Nesta secdo sdo apresentadas as técnicas e fdasmdilizadas na etapa de
especificacdo do sistema. Para a especificacaatifdada a Unified Modeling Language
(UML) a qual é descrita na se¢éo 3.3.1.1.

Os diagramas foram desenvolvidos com o auxilioedafenta Enterprise Architect
(EA), versao 5.0, com excecao do diagrama entidaldetonamento o qual foi desenvolvido

atraves da ferramenta DBDesigner, verséo 4.0.

3.3.1.1 Unified Modeling Language — UML

A Unified Modeling Language Linguagem de Modelagem Unificado (UML) é uma
linguagem visual para documentagcdo de projetosdedps de software. Esta tornou-se o
padrdo para modelagem de aplicacbes de softwamtaeceescendo em popularidade na
modelagem de outros dominios (PILONE; PITMAN, 20061).

De acordo com Pilone e Pitman (2006, p. 2), asesatda UML recaem em trés
métodos distintos: (a) método Boock por Grady Bodlok técnica de modelagem de objeto
de co-autoria de James Rumbaugh; (c) objectoryatelJacobson. Juntos, Book, Rumbaugh e
Jacobson produziram o que veio a ser a primeisieatte UML, no ano de 1994. Em 1997, a
UML foi aceita peloObject Management Grou©OMG) e editado como UML v1.1. Deste
entdo, a UML passou por diversas revisbes e reBngws, e atualmente encontra-se na
versao 2.0.

A UML é considerada a linguagem padrédo para espac#o, visualizacao,
documentacédo e construcéo de artefatos de um siste&mual pode ser utilizada com todos 0s
processos ao longo do ciclo de desenvolvimentoravéd de diferentes tecnologias de
implementacédo (FURLAN, 1998, p. 33).

Segundo Lima (2005, p. 32), além de flexivel, a Udlkextensiva e independente de
processos ou linguagens de programacédo, o quetgaaliberdade para o desenvolvedor
adotar qualquer processo, metodologia ou linguaglEmprogramacao sem deixar de
expressar-se claramente para usuarios e outrosvibsedores. Isto ocorre porque € utilizada
uma notacao padrédo, comum a todos 0os ambientgmeinacoes.

Vale ressaltar que na UML um modelo ndo se resyoeras a um diagrama, pois este
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€ somente uma representacao visual. Aléem dos gsaffa especificacdes escritas para os
elementos (LIMA, 2005, p. 37).

3.3.1.2 Enterprise Architect — EA

O Enterprise Architect (EA) € uma ferramenta quenite a construcdo de modelos
usando os diagramas e notacdo UML 2.0, além deifgegeracdo e engenharia reversa de
classes escritas em C++, Java, C#, VB, VB.Net, idegHP. Oferece também recursos para
modelagem de dados e engenharia reversa para @sslidadados mais populares, entre eles:
DB2, InterBase, MS-Access, MySql, Oracle, PostgleS@S-SQL Server e Sybase (LIMA,
2005, p. 41).

De acordo com Lima (2005, p. 41), além das fun¢g@estadas, o EA oferece outros
recursos como definicdo de perfis e padroes deng&koeda UML, geracdo de documentacao
em RTF e HTML, exportacdo para XML, recursos patar&tiva e métricas por caso de uso
entre outros.

O EA é uma ferramenta que cobre todos os aspeotasckh de desenvolvimento,
fornecendo suporte para teste, manutencdo e erteomudancgas de requisitos. Além dos
diagramas e modelos UML 2.0, o EA permite a modaetage processos de negoditesda
web, interfaces de usuario, mapeamento e configarae equipamentos, planos de teste,
entre outros (LIMA, 2005, p. 42). Atualmente o EAcentra-se na versao 6.5, porém, no
presente trabalho foi utilizada a verséo 5.0.

3.3.1.3 DBDesigner

O DBDesigner foi desenvolvido pela empresa FabFerggossui como principal
funcdo a visualizacao do projeto da base de daddsagmente, modelagem e controle dos
dados nele existente. Sua criagao foi baseada empareentes Kylix e Delphi e pode ser
utilizado tanto com a plataforma Windows como corplaaforma Linux (FABFORCE,
2003, traducéo nossa).

De acordo com Imasters (2001), o DBDesigner é wmarhenta que possui cédigo
livre cuja principal utilidade € a modelagem deatadnais especificamente para a elaboracao

de Diagramas Entidade Relacionamento (DER). Dex#trguas principais vantagens pode-se
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citar a facil geracdo de codigo SQL do modelo crjaa separacdo dos modelos Fisico e
Légico, a sua simples interface grafica e a sutapibidade.
Atualmente o DBDesigner encontra-se na versao &.qQual foi utilizada para a

realizacdo do presente trabalho.

3.3.2 Apresentacao da Especificacédo

Séao apresentados quatro diagramas principais:ahieegde pacotes, diagrama de caso

de uso, diagrama de atividades e diagrama entigtetdonamento.

3.3.2.1 Diagrama de Pacotes

O Diagrama de Pacotes é um mecanismo de agrupagemtodefinido pela UML e
gue pode ser utilizado para agrupar varios artefdéoum modelo (MENEZES, 2002, p. 236).
No presente trabalho o Diagrama de Pacotes faadib para agrupar casos de uso.

De acordo com Menezes (2002, p. 69), o Diagramadetes pode ser utilizado para
agrupar elementos do modelo de casos de uso comitmide que elementos semanticamente
relacionados de um diagrama possam ser aglutin@doso de Diagrama de Pacotes permite
formar grupos de casos de uso de tal modo que elmpdssa ser compreendido em partes e
gerenciado.

Para facilitar a visualizagdo do Diagrama de Cdsogso, abordado na segao 3.3.2.2,
o mesmo foi dividido em pacotes, conforme apreslentea figura 4. Esta divisdo seguiu 0s
mesmos critérios adotados na divisdo dos modulosistema. Desta forma, o modulo
Usuario Geral corresponde ao pacote Usuario Gerainédulo Usuéario Cadastrado
corresponde ao pacote Usuério Cadastrado e o médmhinistrador corresponde ao pacote
Administrador.
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m‘ PCTO3 - Administrador

g + Administrador

(= + UC0Z.01 - Realiza Login
(= + UC03.02 - Cadastra Usudrio

& + Usuliio Geral

& + UC01.01 - Visualiza Links

& + UC01.02 - Visualiza Feribdicos

& + UC01.03 - Busoa Frodugiies Cientificas

& + UC01.04 - Busca Eventos Cientificos

& + UC01.05 - Visualiza Eventos Cientificos

& + UCO1 .06 - Visualiza Eventos em Brewe e com Data de Submissdo e Inserigho Abertas
& + UC01.07 - Realiza Cadasto de Usuario

= + UC01.0% - Visualiza Contate

& + UC01.08 - Visualiza Ajuda

@ + UCO2.03 - Visualiza Usudrios Cadastiados
& + UC03.04 - Cadastia Administrader
() + UCO3.05 - Visualiza Administradores Cadastrados
(& + UCO3.06 - Altera ¢ Exelui Dados Cadastrais
@ + UCO2.07 - Cadastra, Altera e Exolui Eventos Cienificos
& + UCO2.08 - Visualiza Eventos Cienfifies
(=) + UCO3.00 - Cadastra Altera e Exclui Categoria de Eventos
(& + UCO3.10 - Wisualiza Categorias de Eventes
frow 3.2 Diagrama de casos de vam) @ + UCO2.11 - Cadastra, Altera e Exclui Area de Eventos
(S + UCO3.12 - Wisualiza Area de Eventos
() + UCO3.13 - Cadastra, Altera = Exelui Sub-drea de Eventos
m‘ (S + UCO3.14 - Visualiza Sub-Area de Eventos
®  Tmparzam (& + UCO2.15 - Cadastra, Altera e Exclui Classificagio de Eventos
3 + Ususrio Catastrado & + UCOZ.16 - Visualiza Classificagdo de Eventos
&S & UEAm0 FerFolesh (S + UCO3.17 - Cadastra, Altera = Exelui Produgdes Cientificas
S ¢ IR - AT B B D (& + UCO3.18 - Visualiza Produgies Cientificas
& + UCO2.19 - Cadastra, Altera e Exclui Categorias de Produgbes
& + UCO2.20 - Visualiza Categeria de Frodugies
() + UCO3.21 - Cadastra, Altera = Exclui Instituig3o de Produgfes

& + UC02.03 - Exclui Dados Cadastrais
& + UC02.04 - Envia Sugestio
& + UCO2Z.05 - Envia Eventos

(& + UC03.22 - Visualiza Instituigio de Produgies

#ma 32 Diagrans de casos de vso) (= + UCO2.23 - Cadastra, Altera e Exclui Area de Prndug'ﬂas

(S + UCO3.24 - Wisualiza Area de Frodugies

(S + UCO3.25 - Cadastra, Altera & Exclui Periodo de Produgfes
(= + UCO3.26 - Visualiza Periodo de Pmdugﬁes

(= + UCO2.27 - Cadastra, Altera e Exclui Pergunta de Prndugﬂes
& + UCO3.28 - Visualiza Pergunta de Produgdes

(S + UC03.20 - Cadastra, Altera e Exclui Resposta de Produgfes
(= + UCO3.30 - Wisualiza Resposta de Pmdugﬂes

(= + UCO2.21 - Cadastra, Altera e Exelui Intarpletagﬁo dos Resultados
& + UCO3.32 - Visualiza Interpretagdo dos Resultados

o 3.2 Diagras de casos de wso)

Figura 4 — Diagrama de Pacotes

3.3.2.2 Diagrama de Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso (DCU) corresponde avis@a externa do sistema e
representa graficamente os atores, casos de wHackonamentos entre esses elementos. O
objetivo principal é ilustrar em um nivel alto desacdo quais elementos externos interagem
com qual(is) funcionalidade(s) do sistema. Logfinalidade de um DCU é demonstrar um
tipo de diagrama de contexto que apresenta os etem@xternos de um sistema e as
maneiras segundo as quais eles as utilizam (MENEZ&R, p. 57).

A seguir encontra-se a representacao do sisteneavi#gido no presente trabalho em
Diagramas de Casos de Uso, que estao divididosamotgs. Na figura 5 é apresentado o
Diagrama de Casos de Uso do Pacote Usuario Gestal.[Eagrama corresponde ao mdodulo

Usuario Geral, no qual o usuario ndo precisa raatiadastro para ter acesso.
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UCD1.01 - Visualiza Links WER.AE - Vsl UCD1.08 - Busca Produgdes
Bericdicos Cientifiozs

Uc01.04 - Busca Evertos

Ciartfficos

UC01.05 - visualiza
Evertos Cientificas

Usudrio Geral

CO4.06 - Visualiza Eventos
em Breve = com Data d=
Submiss3o e Inscrigla
Abertas

Uco1.09 - ¥isualiza Ajuda UC01.08 - Visualiza Contato UCD1.07 - Realiza Cadastro

de Usudrio

Figura 5 — Diagrama de Casos de Uso do Pacote iostéral
O Diagrama de Casos de Uso do Pacote Usuario Cadiagt apresentado na figura 6.
Este Diagrama corresponde ao modulo Usuario Cadiastmo qual o usuario deve ter
realizado um cadastro disponivel no modulo de Usuaeral e ter efetuado corretamente o

login para ter acesso.

UCO2.01 - Resliza Login

UC02.02 - Alters Dados
Cadastrais

UC02.05 - Enviz Eventos

UC02.02 - Exclui Dados

Temporizador Usudrio Cadastrado

UCDZ.04 - Envia Sugestdo

Figura 6 — Diagrama de Casos de Uso do Pacote iosC@nastrado
O Diagrama de Casos de Uso do Pacote Administeadpresentado na figura 7. Este
Diagrama corresponde ao médulo Administrador, rel quusuario deve ter sido cadastrado

por outro Administrador e ter efetuado corretamerltgin para ter acesso.
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UC02.0% - UEOE0d - UC02.05 -
Wisusliza Usudrios Cadastra Visualiza
Cadastrados Administrador Administradores

ucoz 28 -
“isualiza Pergunta

Feriodo de
Produgdes

UCO2.03 -
o3 26 - Cadastra Alters e
Cadastra, Altera e Exelul Categoria
Exclui Periodo de
Produgfies

Ucoz.z4 -

UCo3.A2 -
“isualiza Areade
Evertos

UC03.13 -
ucos 21 - R 18- ucos.AT - UCO3.16 - =dastra, Altera & ucos.14 - Cadastrs, Alters =
Cadastra, Altera e - . Cadastra, Alters e Visualiza el Visusliza Sub- Exclui Sub-Area
Exclui Produgfies 2ssificagdo assificagio de Area de Evertos de Evertos
Cientificas

Figura 7 — Diagrama de Casos de Uso do Pacote Astraitior

3.3.2.3 Diagrama de Atividades

O Diagrama de Atividades tem seu foco na execu¢ix@ do comportamento de um
sistema mais do que em como ele é desenvolvide.dimjrama, possivelmente, mais do que
qualquer outro diagrama da UML, se aplica a muitisntoisas do que a modelagem de
software, eles sdo aplicaveis a praticamente gealipo de modelagem comportamental. Os
Diagramas de Atividade capturam atividades qud@@oadas por acdes menores (PILONE;
PITMAN, 2006, p. 103).

De acordo com Menezes (2002, p. 228), em um disgraem atividades s&o
representados os estados de uma atividade, enmosesthdos de um objeto. Ao contrario dos
diagramas de estados os quais sdo orientados dogvehagramas de atividades sé&o
orientados a fluxos de controle.

Para o desenvolvimento do presente trabalho, fal@senvolvidos quatro Diagramas
de Atividades para aquelas atividades considerm@easaior importancia no contexto geral do
sistema.

O primeiro diagrama, apresentado na figura 8, spomede a atividade de cadastro e
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busca de evento cientifico. Vale ressaltar que pader cadastrar um evento cientifico, o

administrador deve ter acessado o sistema e nedtizzorretamente login.

Cadastra Categoria ) Cadestra Sub-drea )

C Cadastra fArea ) Gadaslra CIass\hcagEo)

Cadastra Everto Realiza Busca
[Evento N3o
ocalizada]
[Evento
Localizada]
Visualiza Evento
®

Fim

Figura 8 — Diagrama de Atividade do cadastro eddscevento cientifico
O segundo diagrama, apresentado na figura 9, pomde a atividade de recebimento
de e-mail com informacdes sobre eventos cientificos. Vadsakar que para poder cadastrar
um evento cientifico, o administrador deve ter sads o sistema e realizando corretamente o
login. E para o usuario recebemailscom informacdes sobre eventos cientificos, 0 mesmo
deve estar cadastrado no sistema.

Adrministrador Usudric

Figura 9 — Diagrama de Atividade do recebimentmftemacdes sobre eventos cientificos através de
e-mail
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O terceiro diagrama, apresentado na figura 10espande a atividade de cadastro e
busca de producéo cientifica. Vale ressaltar quee peder cadastrar uma producao cientifica,

o administrador deve ter acessado o sistema eaadb corretamentelogin.

Cadastra Categoria Cadsstrs Instituicdn

C Cadastra Ares > ( Cadastra Periodo )

Figura 10 — Diagrama de Atividade do cadastro edds producéo cientifica
O quarto diagrama, apresentado na figura 11, qonele a atividade de cadastro e da
visualizagdo de pergunta, resposta e interpretdgdoresultados. Vale ressaltar que para
poder cadastrar uma pergunta, resposta ou intagd@idos resultados o administrador deve

ter acessado o sistema e realizando corretaméodggno

Administrader Usudrio

[Possui Mais
Perguntas]

Cadastra Interpretaglio
dos Resultads:

Figura 11 — Diagrama de Atividade do cadastro eslzalizagéo da pergunta, resposta e interpretacao
dos resultados
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3.3.2.4 Diagrama Entidade Relacionamento

O Diagrama Entidade Relacionamento fornece ressta esquemas conceituais
sobre a esséncia de um sistema, ou melhor, solegdxio para o qual se esta desenvolvendo
um projeto, nao representando-se procedimentofura fle dados existentes (MACHADO;
ABREU, 1995).

De acordo com Heuser (2000), o objetivo do Diagréinadade Relacionamento &
obter uma descricdo abstrata, independente de rnmepkacdo, dos dados que serdo
armazenados no banco de dados.

A figura 12 apresenta o Diagrama Entidade Relacn@mio do sistema desenvolvido
no presente trabalho.

o0 areA oV g SPC_PUBLICO GV

GPC_AREA_GV. " ¥ CD_SUB_AREA: INTEGER W CD_PESSOA: INTEGER

v co_area: mreeen |1 V€ GPC_anEa_ oV _Co_ARER: INTEGER () |  NM_PESSOA: VARGHAR
# @ DS_SUB_AREA: VARCHAR @ EMAIL: VARCHAR

o SENHA: VARCHAR
& LOGIN: VARCHAR

GPCADMN
# CD_ADMIN: INTEGER
& GPC_ARER_GV_CD_AREA: INTEGER ()
3 NM_ADHIN VARCHAR
1€/9 LOGIN: VARCHAR
& SENHA: VARCHAR
& ADM_TODOS: CHAR
& ADM_PROPRIO: CHAR
© EMAIL: VARCHAR

(GPC_5UB_AREA_PUBLICO GV 7]
¥ GPC_SUB_AREA_GV_CD_SUB_ARE: INTEGER ()
# GPC_PUBLICO_GV_CD,_PESSOA: INTEGER (FK)

[GPC_aREA_PC |
1 CB_sreR: ITEGER
& D5_AREA: VARCHAR

[GPC_CATEGORIA_GV
¥ CD_ CATEGORIA: INTEGER | I
& D5_CATEGORIA! VARCHAR

[GRC_SUB_AREA_EVENTO_GV. -]
§ GPC_SUB_AREA_GV_CD_SUB_AREA: INTEGER (FK)

[GRC_PUBLICACOES PC

B @ CD,PUELI(A(AO- INTEGER.
% GPC_EVENTO_Gv_CD_EVENTO: INTEGER (FK) e T

 GPC_PERIODO_PC_CD_PERIGDO: INTEGER () | 3 .
 GRCINSTITUICAG _PC_CD_INSTITUICAG: INTEGER (FK) 2 T —
@ GPC_CATEGORIA_PC_CD_CATEGORIA: INTEGER (FK) B A e
GoC_ADMIN EVENTO_GV  GRC_AREA_PC_CD_AREA: INTEGER (°K) >t 915 CATEGORIA: YARCHAR

# GPC_ADMIN_CD_ADMIN: INTEGER (FK)
# GPC_EVENTO_GV_CD_EVENTO: INTEGER (FK)

& DS_TITULO: VARCHAR

G NM_ORIENTANDO: VARCHAR

| & 1_ORIENTADOR: vaRCHAR >t 1 _

& DS_PALAVRA_CHAVE: VARCHAR [GRC_INSTITUICAG PC

|& Ds_BaNCA: VARCHAR 1| COINSTITUICAD: INTEGER
© DS_RESUMO: VARCHAR > & DS_INSTITUICAO: VARCHAR |

(GPC_EVENTO_GV
¥ CD_EVENTO: INTEGER

© DS_EMAIL: VARCHAR

& DS_CAMINHO: VARCHAR

' €° GPC_TIPO_GV_CD_TIPO: INTEGER (FK)
& NR_TEL: VARCHAR

o i I
e  GPC_DATA_GV_CD_DATA: INTEGER (FK) [GPe_pERIODO_PC -]
% GPC_CONTATO_GY_CD_CONTATO: INTEGER (FK) H-| ¥ CD_PERIODO: INTEGER
@ EMALL: VARCHAR L 1@ GPC_CLASSIFICACAO_GV_CD_CLASSIFICACAO: INTE... (FK) & D5_PERIODO: VARCHAR
9 GPC_CATEGORIA_GV_CD_CATEGORIA: INTEGER (FK) 4
< TITULO_EVENTO: VARCHAR A

[ecpaTAGY — ~ 1€ DS_EVENTO: VARCHAR GPCPERGNTAPC -]

$ oo G & DS.LOCAL VaRCHAR R T i

& DT_SUB: DATE & @ GPC_PUBLICACOES_PC_CD_PUBLICACAO: INTEGER (FK)
DT_INL: DATE 9 LoSRADOURO, VeRCHAR @ DS_PERGUNTA: VARCHAR

oorrmome [V e s ancion & DR INTERPRETACAO, VBRGHAR

& CIDADE: VARCHAR =
& UF: VARCHER

& URL_EVENTO: VARCHAR
 DS_PAIS: VARCHAR

4 DT_DIV: DATE W«

A

[GPC_TIPO_GV_

v

GPC_RESPOSTA PC
W DTRONEGR | —————————— 9 CD_RESPOSTA: INTEGER
@ GPC_PERGUNTA_PC_CD_PERGUNTA: INTEGER (FK)
& DS_RESPOSTA: VARCHAR
© VL RESPOSTA: INTEGER

Figura 12 — Diagrama Entidade Relacionamento

3.4 IMPLEMENTACAO

Na sec¢do referente & implementacdo sao descritésrasas e ferramentas utilizadas

no desenvolvimento do sistema e uma apresentagdaraonalidades do mesmo.
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3.4.1 Técnicas e Ferramentas Utilizadas na Implementacao

Nesta secdo sdo apresentadas as técnicas e faaamgiizadas no desenvolvimento
do sistema, desde a sua especificacdo até a slamergacdo. As técnicas e ferramentas

descritas sao: Hypertext Preprocessor (PHP) e Béam&@ados MySQL.

3.4.1.1 Hypertext Preprocessor — PHP

Atualmente o significado de PHP, segundo ConveBark (2003, p. 3) € Hypertext
Preprocessor. Porém, originalmente, o produtoantado dé’ersonal Home Page Tools
muitos ainda o definem de tal forma.

A linguagem de programacdo PHPogen source -€6digo aberto e sua principal
funcéo é a criagdo deriptsdo lado servidor, utilizada para o desenvolvimetg@plicagbes
web que pode ser incorporada ao HTML (Hyper Textkdjp Language) ou utilizada como
um binario independente. Entretanto, a primeid&atgao € mais comum.

Segundo Converse e Park (2003, p. 9), o PHP exeaiteamente em Windows,
Linux e Unix (incluindo Mac OS X) e uma enorme mortagem dos servidores de HTTP em
todo o mundo executa em uma dessas classes daasisperacional. Portanto, é possivel
afirmar que o PHP € quase totalmente multiplatadgorou seja, é possivel desenvolver em
guase todos os sistemas operacionais clientegantlio as ferramentas desejadas, e entdo
carregar oscriptsde PHP para um servidor em praticamente qualagstensa operacional.

O PHP tem pouca relacdo com layout, eventos oo®itans relacionados a aparéncia
de uma pagina Web. A maior parte do que o PHPzeeélinvisivel ao usuario final. Atraves,
somente da visualizagdo de uma pagina PHP, nassév/pbafirmar que ela ndo foi escrita em
HTML, pois o resultado final do PHP € HTML.

Atualmente o PHP encontra-se na versdo 5.2.1, 4 fpuautilizada para o
desenvolvimento do presente trabalho, que estdomisgl no servidor Apache,
disponibilizado pelo Projeto de Pesquisa — Sistateasiformacao da Universidade Regional
de Blumenau (FURB), ondesite esta hospedado.
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3.4.1.2 Banco de Dados MySQL

O MySQL é um servidor de banco de dados (BD) dedeitd em linguagem C de
médio porte, que conta com um sistema de segusalficgente para a maioria das aplicagdes.
Sua principal caracteristica é a conveniéncia caambiente multiusuério e multitarefa, em
outras palavras, ele € ideal para a internet (SIL2091 p. 137).

Este servidor de banco de dados possui arquitatlieate/servidor e pode ser
encontrado em diversas plataformas, entre elasd®Mis, Linux, FreeBSD e Unix. Seu uso €
free exceto na versdo Windows ou em uso profissidaeatdtivo).

As bases de dados MySQL podem ser acessadas persadivlinguagens de
programacao, entre elas: PHP, Perl, C, C++, Jauahén, e outras, sendo o PHP o maior
usuario desse gerenciador de banco de dados.

Atualmente o MySQL encontra-se na versao 6.0, pomanpresente trabalho foi
utilizada a verséo 4.025, que esta disponivel nadse apache, disponibilizado pelo Projeto
de Pesquisa — Sistemas de Informacao da Univeesidadional de Blumenau (FURB), onde

o siteesta hospedado.

3.4.2 Operacionalidade da Implementacao

Nesta secdo € apresentado o funcionamento da implagdio, sdo apresentadas as
telas, tentando se preservar a ordem de funciortanden aplicativo. Para demonstrar a
operacionalidade da implementacao realizada nepiedrabalho, esta secédo é dividida em

trés médulos facilitando a compreensao.

3.4.2.1 Mobdulo do Usuario Geral

Este é o modulo no qual os usuarios nao preciséan esdastrados no sistema para
terem acesso, ou seja, € a pagina inicial do SistdenGestdo do Capital Intelectual das
Producdes Cientificas do Programa de POs-Graduag@oAdministracdo (PPGAd) da
Universidade Regional de Blumenau (FURB), que paeteacessado através do enderecgo
<http://campeche.inf.furb.br/siic/tcc2007/prod_¢ikca>, e € apresentado na figura 13. A
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partir deste modulo, os demais usuarios do sistesuérios cadastrados e administradores)
tém acesso aos seus respectivos modulos apdés anfeeriogin e senha.

O menu localizado no lado esquerdo da tela, apmd®ma figura 13, indica as
opcdes que os usuarios possuem. A primeira funiaiiaa disponivel para os usuarios gerais
€ a opcao ddinks importantes, tais como: Ambiente Virtual de Aprieadem (AVA),
Programa de Pds-Graduacdo em Administracdo (PPP@adYniversidade Regional de
Blumenau (FURB)site do coordenador do presente trabalho (Oscar D3alfdRevista de
Negadcios (RN) e Revista Universo Contabil (RUC).

A& http://campeche.inf.furb.br/siic/tcc2007/prod_cientifica; - Microsoft Internet Explorer

frquive  Editar  Exbir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda
-5 - QI AEB DS -HE

Endereco |@ httpeffcampeche.inf Furb. b fsiicftcc2007 /prod_cientifical

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

LINKS IMPORTANTES
Home

Ambiente de Aprendizagem

Mestrado em Administracio

Pégina Dalfovo
Megd

ver
pe
Busca

ATIVIDADES

Figura 13 — Tela inicial do sistema
Outra opcao deste modulo é a visualizacadirdes que redirecionam parsites de

periédicos da area de Administracdo. Alguns ddstkssado apresentados na figura 14.

ahttp:,‘-";‘campeche.inf.[urh.br,s"siic,;"tchIJIJ'.',‘-"prod_cientifica,‘-" - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exiblr  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

€-2 - QR QEFB-S0H-O¢

Enderaga [ &) http: fcampeche. inf.furb.brfsictcc2007 prod_cientificaf

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

LINKS IMPORTANTES
Ho

PERIODICOS

Revista Contemporénea de Economia e Gestio - Contextus
Revista de Admmistragfio de Empresas - RAE.
Rewista de Desenvolvimento Econémico - EDE

Revista de Admmstragfio Contemporanea - RAC
Eevista FACEF-PESQUISA.
Eevista ADMMADE
Rewista Capital Cientifico

Figura 14 — Tela de Links de periédicos da areadmeinistracao
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O sistema também possibilita a realizacdo de dwis e busca: a busca de eventos
cientificos e a busca de produc¢des cientificas,oanpbeviamente cadastrados no sistema. A
busca de eventos cientificos permite filtrar osiltados através das opcdes de nome, palavra-
chave ou categoria, conforme apresentado na fitbir&a a busca de producfes cientificas
permite filtrar os resultados através das opc¢Oe®ramtando, orientador, palavra-chave,

resumo e area de conhecimento conforme apresemdafitjura 16.

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arguivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-4 - QA0 HBE- S -EHS

Endereco I@ http:/feampeche.inf, Furb br/siicftec2007 prod_cientifica/gv/geral/busca, php

CALENDARIO DE EVENTOS

MISIATIEAR] PESQUISA O8 EVENTOS

Home
Eventos
Em Brave

Busca
- ATIVIDADES ¥ MNoma: [#%v Cengresse Macional dos Estudantes de Cempy
Cadastro

Restrito [T Palaura Chave: | ]

CONTATO
Joseans Girtler ¥ categoria
Contato

Busque todos os eventos de determnadom més

Figura 15 — Tela de busca de eventos cientificos

a http:/ /campeche.inf.furb.br/siic/tcc2007 /prod_cientifica/ - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-2 -0 A0EBB-IB-58

Endereco I@ http: {feampeche.inf. Furb. brsiicftcc2007 prod_cientifica)

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

LINKS IMPORTANTES

Horne

Ambiente de Aprendizagem
Mestrado em Administrag 5o
Pigina Dalfovn

Revista de Megdcios

Revista Universe Contdbil X
Periddicos [T orientadar

PRODUCAD CIENTIFICA
e [T Palauwrs Chave

B

ca
ATI¥IDADES
I Resumo

Calendirio de Eventos

" ¥ Area de Conhecimento [{§

Area de Manuten o

Joseans Girtler

Busca por Producdo Gientifica

¥ orientando

Cantato

Ajuda

Figura 16 — Tela de busca de produc¢des cientificas
A busca de eventos cientificos, apresentada naafigd, gera como resultado a
visualizacao de informacdes sobre o evento pelbauauario buscou, conforme apresentado
na figura 17. O resultado gerado pela busca deupéas cientificas é similar ao apresentado

pela busca de eventos cientificos.
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3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informagdo - Microsoft Internet Explorer

Arquvo  Edtar Exbir Favoritos Ferramentas  Ajuda

#-o PRI AR E-SEH-EH

Endereco I@ http:/fcampeche. inf . Furb. brisiic/tcc2007 fprod_cientifica/gv/geral/mostra_busca.php

CALENDARIO DE EVENTOS

YISUALIZAR

Hame Nome do Evento: IOV Congresso MNacional dos Estudantes de Computagiio
Euentos
Em Breve R e <
Bt Sub-Areas: C}enmas Contabeis .
- Sistemas de Informagéo
Cadastro
Restrito Cidade: Cuaba
Joseane Girtler Estado / Pais: Mato Grosso / Brasi
Contato

Categoria: Congresso

O ENECOMP - Congresso Nacional dos Estudantes de Computagiio, € o
maior e mais importante congresso estudantil da drea de Computagio do
Brasil Organizado pela ENEC - Executiva MNacional dos Estudantes de
Computasio, por estudantes e colaboradores locais, o

TURL: http:ftwik. enec. org br/binfriew/ENECOMP2007
Data de Inicio: 080872007

Descrigdo:

Mais Informagies:

Figura 17 — Tela de resultado da busca de evemosficos

Outra opcgdo disponivel neste modulo é a visualzagé eventos cientificos,

classificando-os por categoria, data ou titulo, @@mde ser observado na figura 18.

3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacéo - Microsoft Internet Explorer

frguivo Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda

-0 QRIBEI D SE-ES

Enderego [€] httpjcampeche.inf Furb. brsic/tcc2007 prod_cientifica/gvigeralieventos php

CALENDARIO DE EVENTOS

Home

Euentos SELECIONE A FORMA DE ORDENAR 08 EVENTOS

EmBreve
Busca

ATIVIDADES -
IR Ordenar por. “Selecione - 2]

- Selecione -
Catagoriz

Restrito
Joseane Ghrtlar
Contate

[ata

Figura 18 — Tela de visualizag&o de eventos cieosif

Conforme € apresentado na figura 19, o usuériol gerde, também, realizar a
visualizacdo de eventos cientificos que ocorrerddeeve, eventos com data de submissdo
de artigos aberta e eventos com data de inscriygitea

Z Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arquvo  Edtar  Exibr  Favortos  Ferramentas  Ajuda

«-2-0R A0S B-SH-E8

Endereso [&] htpsjjcampeche.inf.furb. brfsicjtc2007 prod_centifica/av/gerslfindex.php

CALENDARIO DE EVENTOS

YISUALIZAR
Home

Eventos EM BREVE

Em Breve
Busca

| ___anvinapes | .
"DADB OV Congresso Nacional dos Estudantes de Computacio (06/08/2007)

Restrito

CONTATO
Joseane Girtler
Contato

ABERTOS PARA SUBMISSAOQ

OOV Congresso Nacional dos Estudantes
de Computagiio (06/08/2007)

ABERTOS PARA INSCRICAQ

OOV Congresso Nacional dos Estudantes
de Computagio (06/08/2007)

submissao e com data de inscri¢cao aberta

Figura 19 — Tela de visualizacao de eventos cieosifque ocorrerdo em breve, com data de
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Para gerar a visualizacdo de eventos cientificesogorrerdo em breve, com data de
submissdo e com data de inscricdo aberta, conf@pnesentado na figura 19, foram

utilizados comandos SQL na implementacdo em PHR gmde ser observado na figura 20.

1 <html>

2 <head:>

3 <2

4 include "conn.php';

5 include "head.inc’

6 7=

7 <?

8 Sdata = date("T-w-d");

9 SdataFimne = date("¥"):

10 $dataFimMes = date ("m")+1;

11 SdataFimDia = date(["d"):

12 SdataFim = SdataFimAno."-".5dataFimMes."-".5dataFimDia;

13

14 §sql = nysgl_cuery ("SELECT e.TITULO _EVENTO, e.URL_EVENTO, DATE_FORHAT(DI.DT_INI,'%df%m/%Y‘) from GPC_EVENMTOS_GV &, GPC_DATAS GV d where
15 =.CD_DATL = d.CD_DATA and d.DT_INI >= now() limic 57):

16

17 §s¢ql2 = mysql_cuery ("SELECT e.TITULC_EVENTO, e.URL_EVENTO, DATE_FORMAT (d.DT_IMI,'%cd/%m/%¥') from GPC_EVENTOS GV e, GPC_DATAS GV d where
18 =.CD_DATA = d.CD_DATA and '{data' < d.DT_SUE  limit 57);

13
20 $sql3 = mysql_cuery ("SELECT e.TITULO EVENTO, e.URL_EVENTO, DATE_FORMAT(ELDT_INI,‘%d/’%mf’%Y'J from GPC_EWVENTOS GV e, GPC_DATAS GV d where
21 e.CD_DATA = d.CD_DATAL and '§data’ < d.DT_INS limit 5"):
22
23 x

Figura 20 — Parte do cédigo-fonte responsavel galacéo da tela de visualizagdo de eventos
cientificos

Outra opcao deste médulo € a possibilidade de @rigsgeral cadastrar-se no sistema,
como apresentado na figura 21. Desta forma, o @spassa a ter acesso a area restrita de
usuarios cadastrados. Neste cadastro, o usuar@idirmar além de seus dados pessoais,
quais as areas de conhecimento que ele tem irdengsis é através deste cadastro que o
usuario passa a recelmmailscom informacgdes sobre os eventos cientificos tediss no

sistema.

7 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacio - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Edtar  Exibir  Eavoribos  Ferramentas  Ajuda

-2 - RS 0ESEB-SE-0

Endereca I@ http:fcampeche. inf furb.brjsiicitcc2007 jprod_cientifica/gv/geral/cadastro.php

CALENDARIO DE EVENTOS

YISUALIZAR
Ho

Nome: * |Jmseane Gotler
Evel
Em Brave . R -
Busca E-mail: * |]Dseane@|nf1urb by
ATIVIDADES
Cadastra Login: * foseans
Senha: * |W~m
Repita a senha: * |WM

Sub-areas: *

Ciéncias Agrarias

Bpronommia O
Florestamento e Reflorestamento I
Engenharia Agricola O
Zootecnia O
Medicina Veterinaria I

Figura 21 — Tela de cadastro de usuarios
Por fim, o modulo usuario geral, permite a viswajéo de informagdes de contato da
desenvolvedora do sistema, conforme apresentadigura 22, permite o envio de-mail
para esta desenvolvedora e também, a visualizagdondtopico de ajuda que descreve 0s

modulos e as principais funcionalidades do sistemaiorme apresentado na figura 23.
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ampeche.inf.furb.br, c2007 /prod_cientifi Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramentas  Ajuds

-2 QRAQHIBD-SE-EH

http:{fcampeche.inf.Furb. brfsiic/tcc2007 (prod_cientifica)

Enderego

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

LINKS IMPORTANTES

Home
Ambiente de Aprendizagem CONTATO
Mestrado em Administragdo
Pégina Dalfovo
Revista de Megécios
Revista Universe Contdbil
Periddicos

Tel (47) 3321-7818

Buscs
ATIVIDADES
Calend irio de Eventos ua Braz W 530 - Vila 1
RESTRITO na Braz Wanka, - Vila Mova
Area de Manutencdo
CONTATO
Jozeane Gartler Campuz IV - FURB
Contato
| _____awoa |
Blumenan - 3C

Ajuda

Entre em contato com o projeto de pesquisa Sistemas de Informacio da FURB

E-mail: dalfovo@firb br

TERL: http:ifcampeche.inf furb brfsiic/siega

Muito Obrigado pela Visita !

Figura 22 — Tela de visualizag&o de contato

‘campeche.inf.furb.bi 2007 /prod_cientifica/ - Microsoft Internet Explorer

Arguivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

€« -=2-00 A0S B SE- 08

Endereco [&] etpajfcampeche.inf,furb.brfsicjtcc2007jprod_cientficaj

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home

Ambiznte de Aprendizagem AJUDA
Mestrade em Administragio

Pigina Calfova

Revists de Megdcios
Revists Universo Contébil
Periddicas

PRODUCAD CIENTIFICA

s Mo link " Calendario de Eventos" ¢ possivel realizar a busca de eventos, a wisualizac#o
ATIVIDADES dos mesmos e também é possivel realizar um cadastro para ter acesso a drea restrita e
Calendirin de Eventos . . .
e receber informacdes sobre os eventos cientificos cadastrades no sistema.

Area de Manuteng o

Mo link "Busca" & possivel localizar as predugdes cientificas cadastradas no sistema

CONTATO
Joseane Girder
Contato

O fink * Area de Manutengiio™ & destinado aos administradores cadastrados no sistama

Mo link " Contate” ¢ possivel encontrar informgdes de contato dos desenvolvedores do

Ajuda R . . .
sistema e do Projeto de Pesquisa Sistema de Informagdes.

Figura 23 — Tela de visualizacao do tépico de ajuda

3.4.2.2 Mobdulo do Usuéario Cadastrado

Este € o modulo destinado aos usuarios cadastrexdssstema, ou seja, para terem
acesso a este modulo, é necesséario que o usudhia ¢ééetuado o cadastro apresentado na
figura 21. Uma vez cadastrado no sistema, parsacesta area restrita € necessario que o
usuario efetue tmgin conforme apresentado na figura 24.
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A Projetos Pesquisa em Sistemas de Informagdo - Microsoft Internet Explorer

frquivo  Edtar  Exbir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda
-2 - A OEIB-SB-ES

Endereca [&] Hitp: fcampeche. i furb,br/siictec2007jprod_tlenticafgvfgeraogin.php

CALENDARIO DE EVENTOS

VISUALIZAR

ome

Login: |joseane
Senha; [*"

Figura 24 — Tela d®gin do usuério
A figura 25 apresenta a pagina de entrada da estdta do usuario cadastrado onde
estéo disponiveis as demais funcionalidades de&tiellm Tem-se acesso a este médulo apés
efetuar dogin corretamente, conforme indicado na figura 24.

ZJ Projetos Pesquisa em Sistemas de Informaco - Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda

= QA QEBBHSE-E8

Enderego [ hitp: {fcampethe. Inf furb brjsic/tec2007 prod_cientifics/gwigeraliioginjinde php

CALENDARIO DE EVENTOS - AREA RESTRITA

YISUALIZAR

Hame i
Eventos Bem-Vindo !

Busca

ATIVIDADES

Cadastro O que vocé deseja fazer?
Restrito

CONTATO .
Jozeane Girtler Alterar Dados Cadastrais

Contato

Enviar Sugestio de Evento

Excluir seu Login do Sistema

Logout

Figura 25 — Tela inicial da area restrita de usuéadastrado

Uma das funcionalidades deste moédulo é a possitdidde alteracdo dos dados
cadastrais do usuéario, conforme apresentado nafizfi

) Projetos Pesquisa em Sistemas de Informac3o - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar Exbir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-2+ REJCEBIBD-SE-EH

Endereco [&] http: jcampeche.inf. furb.br/sic/tec2007 prod_tientificajgy/geralfloginjalterar_cadastro.php

CALENDARIO DE EVENTOS - AREA RESTRITA

YISUALIZAR.
Ho

re] Nome: IJDseEme Giirtler
Eventos
Em Breve .
Busca E-mail: IJDSI gotler@grmail.com
Cadastro Senha: Im
R strito
.
Joseans Gortler Repita a senha: I“""“
Contato

Sub-areas:

Ciéncias Agrarias

Agronomia O
Florestamente & Reflorestamento I
Engenharia Agricola O
Zootecnia 2
Medicina Veterinana 3
Engenharia de Alimentos O

Ciéncias da Saude

Figura 26 — Tela de alterac@o dos dados cadastrais
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Além de alterar seus dados cadastrais o usuarioétantem a possibilidade de excluir
seus dados do sistema, conforme apresentado ma 2gu

3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-2 - PEA QBB R-SE-E

Endereco I@ http: ficampeche inf . Furb, brfsiicftcc 2007 fprod _cientificafgw/geralfloginfexduir_cadastro.php

CALENDARIO DE EVENTOS - AREA RESTRITA

Home Vocé tem certeza de que deseja excluir sua conta do sistema gerenciador de eventos?
Eventos

Busca

ORSERVACOES

Cadastro
Restrito

CONTATO

Joseane Girtler . ., L .
Contato - Wook nfio tera mais acesso & area restrita

- Voot nfio recebera mas emails com as mformarfes das sub-areas em que estava cadastrado
- Para voltar a utilizar o gerenciader de eventos com todos os direttos, faga novamente o seu
cadastro

Figura 27 — Tela de exclusdo dos dados cadastrais

Neste moddulo, também é possivel que o usuario eswgestdes sobre eventos
cientificos aos administradores cadastrados, cod@presentado na figura 28.

CALENDARIO DE EVENTOS - AREA RESTRITA

VISUALIZAR -
Horne SUGESTAD DE EVENTO
Eventos = = =
Em Breve Administrador Destinatario: [Joseane Girtler - Ciéncias Enatas e da Terra x|
Busca
Seu Nome: |OscarDaHovo
Cadastro
Restrita Seu E-mail:
eu E-mail:
CORTATD Idalfuvu@furb.br
Joseane Girtler
Conats Home do Evento: [SEMIMNCO
Cidade: IBIumenau
Estado: [Santa Catarina
Pais: [Birasil
URL Evento: |www inf furb.br/seminco/
Clomentario: Fauor divulgar no Gerencizdor de [
Eventos informaciies sobre o
SEMINCO 2007, =
[ EnviarMensagem || Limpar |

Figura 28 — Tela de envio de sugestédo de evemtifae
Outra funcionalidade disponivel neste modulo é areteber informac¢des sobre
eventos cientificos através demail de acordo com as preferéncias cadastradas pefoias
ao realizar o cadastro indicado na figura 21. Airig29 representa parte do cédigo-fonte
responsavel por selecionar os eventos cientifiaos serdo enviados para 0S usuarios
cadastrados e por definir a data do envio. Um ekeme e-mail recebido pelo usuario é
apresentado na figura 30.
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8 //quebra a data em partes
9 §dia = dace|"d"|:

10 Smes = dace|"n"]:
11 Sano = dace|"¥"|:

12 Sdata =Sano."-".Smes."-".5dia;

13

14 // transforma a data em wma data posterior
15 Sadata = splic("-",§data);

16 Sinicie = mktime(0,0,0,$adata[1],5adata[2]+15, Sadata[0]));: /45 & o mimero de dizs 2 ser somado
17 Sdata = date ("V-m-d", §inicio): // transforma novamente a data

15

19 // select dos e-mails gue estdo cadastrados

20 §sql = "SELECT A.NM_PESSOX, A.EMAIL, B.DS_SUE AREd, D.CD_EVENTO,

21 D.TITULO EVENTO, D.DS EVENTO, D.DS _PAIS, D.CIDADE,

22 D.UF, D.LOCAL, D.URL_EVENTO, date_format (E.DT_INI, 'zd-%m-3Y'),
23 date_format {DT_FIN, ' %d-3m-3%F')

24 FRON

25 GFC_PUBLICO_GV A,

26 GFC_SUB_AREL GV B,

27 GFC_SUB_AREA_PUELICO_GV C,

28 GPC_EVENTOS_GV D,

29 GFC_DATAS GV E

30 WHERE

31 AL.CD_PESSOL = C.CD_PESSOL END
3z B.CD_SUB_ALREL = C.CD_SUB_ARER AND
33 D.CD_DATA = E.CD_DATE AND

34 €.CD_SUB_AREA = B.CD_SUB ARER AND
35 E.DT_INI = '§data'":

36 Semail = mysql_query (Ssgl);

37

38 //loop para enviar os e-mails
39 while (Stem = mysgl fetch rowi§emaill )t

Figura 29 — Parte do cédigo-fonte responsavel @elio doe-mail contendo informac@es sobre
eventos cientificos

23 Gmail - EM BREVE: XXV Congresso Nacional dos Estudantes de Computagdo - Microsoft Internet EXplorer

Arquive Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-0 -0 QEEB-SE-E

Endlareco [{€] hitp:/fmail.gogle. com/maiauth=D0AAAHAAACTKBRHILEARNDGROAFNDNAMSFHhElwrLIKO_mEZ2iNOPSRICRMOQE SN v ICS ok _ENRR

.
Gl I I | l— Procurar e-mail Pesquisar na Intemet
tyGoogle

Escrever e-mail verdestrigos - "Amor & o excesso que nos completa” - 7 horas atras
Lalia diilads « Voltar para E-mails enviados IMa\s agdes... j
Com estrela ¥¢
Bate-pagos &7 EM BREVE: XXV Congresso Nacional dos Estudantes de
E-mails enviados Computagao
Rascunhos R
. Responder
Todos os e-mails OLA JOSEANE GORTLER!
Spam
ey Wocé se inscreveu no Gerenciador de Eventos para
receber urn informativo de eventos prdximos na drea de
Contatos Administragdn:

P @ Joseane Girtler
Pracure, inclua, convide

Morme do Evento: 33 Congresso Nacional dos Estudantes de Computagio
» Marcadores

> Gl win i Descrigéo: O ENECOMP - Cong Nacional dos E de Computagdo, é o
maior e mais importante
da area de C 4o do Brasil. Organizado pela ENEC - Executiva

dos E: de Ci .
por estudantes e colaboradores locais, o ENECOMP trata de assuntos de interesse dos
estudantes de Computagdn, como discussfies sobre a

Figura 30 — Tela de-mailrecebido com informag8es de eventos cientificos

3.4.2.3 Mobdulo do Administrador

Este é o modulo destinado aos usuarios que posguehégios de administradores,
ou seja, sdo responsaveis pelo cadastro da mdmsianformacdes que sao disponibilizadas
no sistema (principalmente sobre producdes cieatifie eventos cientificos). Para ter-se
acesso a este modulo, é necessario que o usudina selo previamente cadastrado por um
outro administrador. Uma vez cadastrado no sistgmasa acessar esta area restrita €
necessario que o usuario efetdegin conforme ja apresentado na figura 24.

A figura 31 apresenta a pagina de entrada da éstidta de administrador onde estédo

disponiveis as funcionalidades deste modulo.
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3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacéo - Microsoft Internet Explorer

frquive Edtar  Exbir Favorkos Ferramentas  Ajuda

-2 - QRdAEI B SE-B

Endereca Ia http: ficampeche.inf Furb, br/siicitcc2007 /prod_cientifica/gyv/admin/home. php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home
Categoria
ras O que voct deseja fazer?
Sub-Area
Classificasda
Eusnto

CADASTROS - PRODUGAQ Alterar Dados Cadastrais
CIENTIFICA

Cateqoria

Instituicdo Ezxclur seu Login do Sistema
Area

Periodo

Produgio Cientifica
Perguntas/Respostas

Administradar

BEM VIND O (A) Joseane Girtler

Fazer Logout

Usuirio
Administrador
Usuirio
Joseans Gortler
Contato

Figura 31 — Tela inicial da area restrita de adstiador

7

Uma das funcionalidades deste médulo é a possiti#idde alteracdo dos dados
cadastrais do administrador, conforme apresentadigara 32. Além de alterar seus dados
cadastrais o administrador também tem a possitididée excluir seus dados do sistema,

conforme apresentado na figura 33.

2l Projetos Pesquisa em Sistemas de Informagsa - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Edtar  Exbir  Favorltos  Ferramentas  Ajuda

-2 PRSI EBBE-SE 28

Endereso ] http/feanpsch inf Furt. brfsic]tcc2007 prod_dientificajqyfadminyskerar_cadsstro.ghp

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

[ wove ]
Home
CADASTROS - EVENTOS

Categoria Nome: |Jnseane Giirtler
hres

Sub-Area

Alteragio de Dados Cadastrais

Claszificagfo Login: |Jnseane
Evanto
CADASTROS - PRODUGAD a1
e aTE E-mail: IJDS\ gortier@gmail com

Categoria
Instituig 3o Senha: |
Area
Perfoda . ook
Produc o Cientifica Repita a senha: I

Perguntas/Respostas

Adminiztradar

Usus

CONTATO

Joseane Girtler

Figura 32 — Tela de alteracdo de dados cadastrais

Eavoritos

[=-= Qudlae3H I0- =28

Endereo [] hetpcarmpeche Jnf Furb Erfsicfte 2007 prod _cientifics/gvjadinfexcir_cadastra phe

Ferramentas  Ajuda

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

HOME
Home
CADASTROS - EVENTOS

Categoria
drea
alrtmn OBSERVACOES
Classificagfo
Evente

CIENTIFICA

Categoria - Vo nio terd mais acesso 4 area restrita

Vocé tem certeza de que deseja excluir sua conta do sistema gerenciador de eventos?

;"“““i;” - Para voltar a utihzar o gerenciador de eventos com todos os direitos, faca novamente o seu
raa
per oD cadastro
Produgdo Cientifica
Perguntas/Respastas
TV —
Usuirio
VISUALIZAGAD
Administrador
Usuirio
CONTATO

Joseane Ghrtler

Figura 33 — Tela de exclusdo de dados cadastrais
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Outra opcdo deste modulo € a possibilidade de oingstrador cadastrar outros
administradores ou usuarios no sistema, como apezke na figura 34 e na figura 35
respectivamente.

3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacao - Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Edikar Exbir Favorlkos  Ferramentas  Ajuds

-5 -0 403 BR-SE-E8

Enderesa I@ http:jfcampeche inf.furb, brisic/tcc2007 fprod_dentificafov/admin/cad_admin, php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

[ HoME ]
Harne
Nome Corpleto: |Oscar Dalfova

Categoria
Area Login:

n 0 H
e an: |da\fDVD
Classificagdo

Events E-maik: Ida\fuvu@furb.br

CADASTROS - PRODUCAD [N
CIENTIFICA Area: GCiéncias Enatas & da Terra =

Categoria
Instituic 5o Permissio:

ProdugSo Cientifica
Perquntas/Respastas
Administrador
Usuiria
Administrador
Usudrio
Joseane Gortler

Contato

Figura 34 — Tela de cadastro de administradores

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacao - Microsoft Internet Explorer

Arquive  Editar  Exibir Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-2 - QA B-SH-IH

Endereco I@ http: ficampeche.inf.Furb.br siicitcc 2007 fprod_cientifica/gvfadminfcadastro.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

[ home ]
Harne IOscar Dalfovo
Categoria .
hrea E-mail: * Idalfovo@furb.br
Sub-Area
Classificasde Login: * [Gtforn
Evento
CADASTROS - PRODUGAQ
CIENTIFICA Senha: * I““’”“‘"
Categoria
Instituics .
A I Repita a senha: * |”""““
Area
Periodo ’ .
Producdo Cientifica Sub-areas:
Perquntas/Respostas
T -
Eees Ciéncias Agrarias
Usudtia
Lt &
Administrader
Usudrio Florestamento e Reflerestamento v
Josesne Gértler Engenharia Agricola v
Contato
Zootecnia O
IMedicina Veterinaria O
Engenharia de Alimentos v

Figura 35 — Tela de cadastro de usuérios
Além dos cadastros acima citados, no modulo adtranigr h4 a possibilidade de
visualizacdo de administradores e usuarios cadastrao sistema de acordo com o que é
apresentado na figura 36 e na figura 37 respecéuatan
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Z} Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramentas  Ajuda

-2 - 0EIEB-SE-H&

Endereco I@ http: ffcampeche.inf  Furb.brjsic/tcc2007 /prod_cientificajgy/adminglista_adm, php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

LT - LISTA DE ADMINISTRADORES
CADASTROS - EYENTOS
Categoria
Area

Sub-hres | Nome ‘ E-mail
Claszificagdo
Elenco | Toseane Gortler ‘ joseane@inf fark. br
CADASTROS - PRODUCAD

CIENTIFICA | ‘
D Oscar Dalfeve dalfovo @firk. br

Instituicio

Administrador
Usudrio
Administrador

Usuirio

Joseane Giirtler

Contato

Figura 36 — Tela de visualizagdo de administradores

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informac&o - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-+ QR AESEB-ISE-EE

Epderego I@ hittp: ffcampeche.inf furb,br siicftcc 2007 jprod_cientificafgyfadminflista_usuario, php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

T
Eome . . LISTA DE USUARIOS
Categatia
Ares
Sub-Area

Classificacio | Nome ‘ E-mail
Evento = =
CADASTROS - PRODUCAD | Toseane Gortler ‘ Jjoseane@inf furk. br

CIENTIFICA
Categoria
Instituig o
Area
Periodo
Producfo Cientifica
Perguntas/Respostas

CADASTRO
Administrador
Usujrio

Administrador

Usugrio
Joseane Girtler
Contato

Figura 37 — Tela de visualizag&o de usuarios

O sistema permite também, o cadastro alteracdalas®o de diversas informacgdes
(categoria, area, sub-area e classificacdo) queti&mmdas para a realizacdo do cadastro de
eventos cientificos.

O cadastro de categoria para eventos cientificaprésentado na figura 38. Nesta
mesma figura sdo apresentadodilss que realizam a alteragéo e exclusdo dos dados. Ao
clicar sobre dink “Alterar”, o usuario tem acesso a uma tela ondmfasmacdes podem ser
editadas conforme apresentado na figura 39. Aarckobre olink “Excluir”, o usuario

visualiza uma mensagem de confirmacédo da excluegalados sdo excluidos do sistema.
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a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informac&o - Microsoft Internet Explorer

Arquive  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

-2 - A 0EBE-SE-HS

Endereco I@ http:ffcampeche.inf.Furb.brfsiic /bec2007 fprod_cientificafgw/adminfincluir_cat.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home
Cadastro de Categoria para Eventos:
Categoria
Area
Sub-hres
Clazsificagdo

Evento Categoria: warkshop

CADASTROS z PRODUCAD

Categoria
Instituicdo
Area

Perlods Y
Producge Clentiica Categorias ja Cadastradas

(Cemizrnn iz Sl
CADASTRO

Administrador Congresso Alterar Excluir
Usuirie N
Convengéo Alterar Exchur
Administrador
Usuirio Escola Alterar Excluir
| _____contalo ]
LONIATO Evento Alterar Excluir
Joseane Girtler
Eontato Feira Alterar Excluir
Semindric Alterar Exzcluir
Smpdsio Alterar Ezclur

Figura 38 — Tela de cadastro de categoria de e@nitifico

3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informac3o - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Fawvoritos  Ferramentas  Ajuda

-+ - DR BEBESE-HB

Endereco I@ http:icampeche.inf, Furb, brfsiic/tec2007 jprod_cientificafgy/adminfalt_cat, php?od=58

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home
LESLESIELEEIEAE Sk Alteragio de Categoria para Eventos:

Categotia
Area

e
Sub-Area
Classificagio
Evento
CADASTROS - PRODUCAD

ategoria
Instituig o
Area
Periodo
Produgdo Cientifica
Perguntas/Res

Categoria: ICD nferéncis

Categorias ja Cadastradas

CADASTRD. Conferéncia
Administrador
Usuirio Congresso
Administrador Cotrrengio
Usuiria
Escola
Joseans Gortler
Contato EVEﬂtO
Feira
Seminario

Figura 39 — Tela de alteracdo de categoria de eaentifico
Os cadastros, alteracdes e exclusdes de areareauteéclassificacdo de eventos
cientificos seguem o mesmo estilo do cadastraaghie e exclusdo de categoria de eventos
cientificos apresentados na figura 38 e na figW@aréspectivamente. Desta forma, sao
apresentadas apenas as telas de cadastro. Na 4i@uapresenta-se o cadastro de area de
eventos cientificos, na figura 41 apresenta-sedasteo de sub-area de eventos cientificos e
na figura 42 apresenta-se o cadastro de classificde eventos cientificos.
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Arquivo  Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda

-2 R AQEBE-SE-E&

Endereco IE httptffcampeche. inf, Furb.br/siicikcc2007/prod_cientificafgv/adminfincluir_area.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

[ ______nome ]
Home
CADASTROS - EYENTOS Cadastro das Areas dos Eventos
Categoria
hres
Sub-hres

Classificacie Area: |C\éncia5 Tecnoldgicas
Events

CADASTROS - PRODUCAD n
CIENTIFICA

Categaria
Instituicso
Ares A Oa
periodo Areas ja Cadastradas
;”d”c" oD Ciéncias Ezatas e da Terra Alterar Exclur

erguntas/Respostas

h. SCADASTRI) Cigncias Sociais Aplicadas Alterar Excluir
Administrador
Usuirie Engenhanas Alterar Exclur

YISUALIZACAQ —— = -
Administradar Cigncias da Saide Alterar Excluir
Ususrio N .
CONTATO Ciéncias Agrarias Alterar Exclur

Joseane Giirtler Ciéncias Humanas Alterar Excluir
Contato

Figura 40 — Tela de cadastro de area de eventtfiten

Projetos Pesquisa em Sistemas de Informat rosoft Internet Explorer

Arquivo  Edtar Exbir  Favoritos Ferramentas  Ajuda

-+ QRAD=FIEB-SE -

Enderesa [ €] httpsfjcampeche.inf forb.brfsictec 2007 fprod_cienticajgyfadminfincuir_sub_sre.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

o
CADASTROS - EYENTOS
Categoaria
Ares
Sub-Ares

Classificacdo - T
Events Area: Cigncias Enatas e da Terra v

CADASTROS - PRODUCAD "
CIENTIFICA Sub-Area: ISistemas de Informacgo

Categoria

Instituigdo

i [Eimpar ]

Parfode

Pradugda Cientifica

Perguntas/Respostas

- ADASTRO Areas e Sub-Areas ja Cadastradas

Cadastro de Sub Areas para os Eventos

=
el
5

Administradar T par
A Ciéncias Agrarias
Agroncmia Alterar Exclur
Administrador K K
Usuirio Engenharia Agricola Alterar Exchiir
Joseane Gortler Engenharia de Alimentos Alterar Excluir
Contat .
At Florestamento e Reflorestamento Alterar Excluir
Medicina Veterindria Alterar Excluir
Zootecnia Alterar Excluir

Figura 41 — Tela de cadastro de sub-area de ewmtiifico

i Projetos Pesquisa em Sistemas de Informac icrosoft Internet Explorer

frquive  Edtar  Ezbir Eavoritos  Ferramentas  Ajuds

-2 QRABEIBSE-BH

Endereco I@ httpejfcampeche.inf. Furb, br siicftoc2007 /prod_cientificafgviadminfinduir_dassif. php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home
Cadastro de Classificacéo para os Eventos:
Categoria
Area
Sub-Area

Classificas o o
Evento Classificago /

CADASTRDS - PRODUCAD [EROTIEN AR

CIENTIFICA
Categariz [Enviar]  [Cimpar |
Instituicfa .

Area
Perindo

Produgio Cientifica - I o
Do Classificagiies ja existentes

__CADASTRO WAD POSSUL Alrerar Eschar
Administrador
(it A Alterar Exchar

¥ISUALIZACAD
Administrador B Alterar Exchir
Usuirio

CONTATO cC Alterar Exzchur

Joseane Gortler
STnD D Alterar Exzchur

Figura 42 — Tela de cadastro de classifica¢éo dptecientifico
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Outro cadastro que pode ser realizado neste médulp cadastro de eventos
cientificos. Para realizar este cadastro, iniciateeo administrador deve selecionar se o
evento cientifico a ser cadastrado € nacional furiacional, conforme apresentado na figura
43. Em seguida o administrador deve preencherrouidrio com os dados do evento a ser

cadastrado, como apresentado na figura 44.

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informac&o - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda
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Endereco I@ http:/}campeche. inf.furb.brsiic/tec2007/prod_cdentifica/gviadmin/incluir_evento.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

HOME

Selecione o tipo do evento
CADASTROS - PRODUGAD

CIENTIFICA
Categoria
Instituicdo
Area
Perioda

® Nacional © Internacional

e

Contate

Figura 43 — Tela inicial de cadastro de eventotifiea

a Projetos Pesquisa em Sistemas de InformacSo - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
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Endereco I@ http:/fcampeche inf furb,brjsiic/bec2007 fprod _cientificalgvjadmin/incluir_eventoz.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

HOME

Home Tipo: nacional

o
RSB EEI Data Inicio: * 6082007
’ra
Sub-Ares
o Data Fim: * 10/08/2007
|
CIENTIFICA . -

Data Limite Submissdo: I—
Instituicdo = QlT/200
Area
Perquntas/Respostss
Lo Cbasro I
Adminiztrador Titulo: *

Data Limite Inserigfio: * IW
Classificagdo
i ate: a
R Rt (Eam
Ususria

IX"(\/ Congresso Nacional dos Estudantes de Computag&o

. regqulamentagSo das profissbes [+
Descrigéio: de informatica, palestras 2

récnicofcientificas, evc.

Local: |Un|ver5\dade de Cuiab& (UNIC)
Joseane Gartler
Contate Rua:

Rairro:
CEF:
Figura 44 — Tela de cadastro de evento cientifico

T

O sistema permite também, o cadastro alteracaalas@o de diversas informacdes
(categoria, instituicdo, area e periodo) que sdizattas para a realizacdo do cadastro de
producdes cientificas.
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O cadastro de categoria para producdes cientiicgsresentado na figura 45. Nesta
mesma figura sdo apresentadodiss que realizam a alteragdo e exclusdo dos dados. Ao
clicar sobre dink “Alterar”, o usuario tem acesso a uma tela ondmfasmacdes podem ser
editadas conforme apresentado na figura 46. Aarckobre olink “Excluir”, o usuario

visualiza uma mensagem de confirmacgéo da exclusedalados sdo excluidos do sistema.

/A Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacao - Microsoft Internet Explorer

Arguivo  Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda
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Endereca I@ http:jfcampeche.inf, furb,br/siic/tcc 2007 prod_cientifica/gyfadminjcat_cad.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home

CADASTROS - EYENTDS
Categoria

Cadastro de Categoria para Produgiies Cientificas:

< ) . =
Evento Categoria: Trabalho de Concluséo de Curso
CADASTROS - PRODUCAD
CIENTIFICA Limpar
<
o

In
Categorias ja Cadastradas
Disszertagéio de IMestrado Alterar Exzcluir

YISUALIZACAD

Administrader
e

Joseane Girtler
Contate

Figura 45 — Tela de cadastro de categoria de paadcientifica

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacao - Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Editar  Exbir  Favortos  Ferramentas  ajuda
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Endereco I@ http: ffeampeche.inf, furb, brfsiicftcc2007 fprod_cientificafov/admin/alt_cat_pc, php?cd=1

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

T
Home

Alteragdo de Categoria para Eventos:
Categoria
Area
Sub-Area
Classi £

Categoria: |Disseracin de Mestrado

Categorias ja Cadastradas
Dissertagio de Mestrado
Trabahe de Cenclusio de Curso

ador Woltar
CONTATO
Jaseane Giortler

Contato

Figura 46 — Tela de alteracdo de categoria de pémdcientifica

Os cadastros, alteracdes e exclusdes de institfuig@a e periodo de producdes
cientificas seguem o mesmo estilo do cadastraaghie e exclusao de categoria de producdes
cientificas apresentados na figura 45 e na figWarebpectivamente. Desta forma, sao
apresentadas apenas as telas de cadastro. Na4iga@resenta-se o cadastro de instituicao
de producdes cientificas, na figura 48 apresentaesglastro de area de producdes cientificas

e na figura 49 apresenta-se o cadastro de pertodmducdes cientificas.
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Arquivo  Editar Egibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda
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Endereco IE http:ffcampeche.inf  furb, brjsiic/tcc2007 prod _cientificajgyjadminfinstituicao_cad, php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Hame
[:Annmus ~EVENTOS Cadastro de Instituigéio para Produgies Cientificas:
ategoria
Area
Sub-Area
Classificaga P - -
Evento Instituigo: [uUniversidade Fegional de Blumenay - FURB
CADASTROS - PRODUCAQ

Citegoria
Instituicdo
Area
Periode

produs o Cientfica Institui¢des ja Cadastradas
D“”““‘”“ Unrrersidade do Contestado - UnC Alterar Ezclur
Administrador
Usuirio

VISUALIZACAD
Administrador
Usuirio

CONTATO

Joseane Girtler
Contate

Figura 47 — Tela de cadastro de instituicdo deym@ad cientifica

=
=
i

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacao icrosoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda
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Enderero E httpsfcampeche.inf Furb  brsiicjtcc2007 [prod_rientifica/gv/adminfincluir_srea_pc.php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home .
Cadastro das Areas das Producies Cientificas
Categoria
Ares
Sub-Area
Classificagdo
Evento

CIENTIFICA
Caregoria
Instituic So

Ares N ..
Periodo Areas ja Cadastradas

Produgdo Ciemtifics Ciéncias Exatas e da Terra Alterar Eaxcluir

Der’i ur\taszasi ostas
CRLLSTH Ciéncias Sociais Aplicadas Alterar Ezclur

Adrainistradar

Area: |Ciéncias Tecnoligicas

Usuirio Engenharias Alterar Ezclur
YISUALIZACAQ o -
Administrador Ciéncias da Sadde Alterar Ezclur
Usuirio . .
CONTATO Ciénclas Agranas Alterar Ezcluir

Joseane Sirtler

Ciéncias Humanas Alterar Ezcluir
Contato

Figura 48 — Tela de cadastro de area de produeatifaa

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacao - Microsoft Internet Explorer
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Endereco IE http:ffcampeche.inf.furb, brjisicftec2007/prod _cientificajgy/adminfincluir_periodo_pc, php

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

T
Home
Cadastro dos Periodos das Produciies Cientificas
Categoria
Area
Sub-Area
Classificagdo

Periodo: |znu7,’2
Ewvento

CADASTROS - PRODUCAO

CIENTIFICA [Enviar]
Categoria
Instituicdn
Area L
Pariode Periodos ja Cadastradas

;mdu;an Cientifica 2006/1 Alterar FExcluir
erguntas/Respostas
200652 Aterar
Administrador
Usuirio 20071 Alterar Exclur
Administrador
Usuirio
Joseane Girtler
Contate

Figura 49 — Tela de cadastro de periodo de prodrieatifica

Excluir

60
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Outro cadastro que pode ser realizado neste mdguto cadastro de producdes
cientificas. Para realizar este cadastro, o adtradisr deve preencher o formulario com os

dados da producéao cientifica a ser cadastrada, apnesentado na figura 50.

3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda
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Enderego I@ httpeffcampeche.inf. furb. br/siicftcc2007  prad _cientifica/gywladmin/public_inc. php

Producdo Cientifica

Categoria ITrabtho de Conclusfa de Curso de Graduacde ;I

Crientando [Joseans Girtler |

Orientador |Oscar D alfovo |

Titulo |Sistema de Gestio do Capital Intelectual das Produgies Cientificas r.‘

Instituicdo IUniuersidade Regional de Blumenau ;I

Area ICiéncias Exatas e da Terra vI

Data I2DD7.-"2 vl

Capital intelectual, Gestio do conhecimente, Producio cientifica,

PElSeras Programa de pés-graduagio em administragde, Sistema de
Chave infarmagfo,

relevantes da Pds-Graduagdo e integram o conhecimenta
Resurmo cientifico & tecnoldgico praduzide poar uma instituigdo, Meste
contexto, o presente trabalho viza descraver oz procedimentos

Produciies Cientificas constituem-se num dos produtos mais lz‘
]

[a]
Banca
[+

Anexo |\\rnariscal.inf.furb.hr\ﬂdredir\windows\doseane\Desktop\” Procurar... |
E-rnail Ijoseane@inf.furb.br |
| Enuiar | | Limpar | | Cancelar |

Figura 50 — Tela de cadastro de producdo cientifica
Ao realizar o cadastro de producao cientifica ar@glo na figura 50, um arquivo
contendo a producdo cientifica em questdo deveasexado. A parte do codigo-fonte
responsavel por salvar este arquivo em uma pastana-lo disponivel para posteriores

visualizacOes € apresentado na figura 51.

10 $categoria = § POST["cat™l:

i1 Sorientande = §_POST["ocrisntanda”];

12 $orientador = §_POST["ocrientador”];

13 $titulo = § POST["titulo”];

14 $area = § POST["area"];

15 $periodo = § POST["periodn”]:

16 Spalavra = §_POST["palavra’];

17 $resumo = §_POST["resumo™]:

18 $hanca = § POST["banca];

19 Smail = § POST["mail"]:

20 $inst = §_POST["inst"]:

21 Sarg = §_FILES["anexo”] ["name"] ;

22 Sarq_temp = § FILES["anexo”] ["tmp_neme"];

23

24 if (Sarg '= mull){

25 Soaminho = "docs/".caracteres_invalidos ($autores.§ary)
26 if ('copy($arg temp, Scaminhoe)){

27 header ("location:publie_inc.phplerro=amexa) ;

28 3

29 jelse(

30 Soaminho = null;

25

3z

33 $sql = "insert into GPC_PUBLICACOES_PC (od_rat, cd area, ds_tituls, dt_public, mw_orientands, nm orientadsr, ds_palavra _chave, da_banca,
34 ds_reswwo, ds_mail, ds_caminho, cd_inst) values i§categorias, farea, 'fcitulo’, '§periodo’, 'dorientando’, 'foriencador’',
35 | $palavea', '¢panca', 'dreswwe’, '$wail', 'desminho’, §inst) "
36 if (lmysgl gquery(§sgl, $oonn)){

a7 header ("location:public_inc.phpierro=hanco”);

38 jelsef

39 header ("location:public_inc.php?erro=ok®) ;

40}

41

42 B

Figura 51 — Parte do cédigo-fonte responsavel @aleas o arquivo do cadastro de producéo cientifica
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O administrador possui também a possibilidade diastear pergunta, resposta e
interpretacdo dos resultados sobre uma determipanthucéo cientifica. Para realizar estes
cadastros, o administrador deve selecionar a p&aduaientifica na qual ele deseja incluir
pergunta, resposta e interpretacdo dos resultdfims.seguida deve ser cadastrada uma
pergunta, conforme apresentado na figura 52. N&@éseip cadastra-se a resposta, como
apresentado na figura 53 e por fim cadastra-séegometacéo dos resultados como pode ser
observado na figura 54. Ao realizar uma busca, dolule Usuario Geral, é possivel a
visualizacdo destas perguntas, respostas e ingpes dos resultados cadastrados

anteriormente.

3 Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
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Enderego I@ http:ficampeche.inf. furb,brisiic/tcc2007jprod _cientificajgwjadmin/perg_inc.php?cod_d=75

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

[ HoME ]
Home
CADASTROS - EYENTOS

Categoria
Area
Sub-Area Incluséo de Perguntas
Classificag 5o
Euento
CIENTIFICA
Categoria
Instituigdo

Area Pergunta [Existe Sistema de Informacdo na sua empresa?
Perfodo
Producio Cientifica [imear ]

Perguntaz/Respostas
ASTRO
Adm or

or
CONTATO
Jozeane Girtler
Contato

Figura 52 — Tela de cadastro de pergunta de prodii€étifica

a Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacao - Microsoft Internet Explorer
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Endereco I@ http: fjcampeche.inf . furb. brfsiicftcc2007 /prod_cientificafgyadmin/resp_inc.php?cod_d=788cod_p=575

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

HOME
Hormne

CADASTROS - EVENTDS Inclusdo de Respostas
ate

TROS - PRODUGAD Resposta [sim ]

CIENTIFICA valor da
ia REspnstahSD |

Figura 53 — Tela de cadastro de resposta de produgatifica
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; Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exbir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
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Endereco Ig.l http: ffcampeche.inf . Furb.brjsic/tcc2007 fprod _cientifica/gvjadminfperg_inter . php?cod_d=78cod p=573

GERENCIADOR DE PRODUGAO CIENTIFICA / EVENTOS

Home -
CADASTROS - EYENTOS Interpretacdo do Resultado

Categoria
Airea

Ev Existe Sistema de Informagho ma sua empresa?
2

<
ADASTROS - PRODUGAD s
iyl \erificou-ze que em 150 emprezas de um total de 300 empresas possuem 51, i

& enquanto outras 100 nde possuem SIs préprios mas utilizam de SIs de algumna
ateqaria natureza e outras S0 no possuem nenhum tipo de 51,
Instituig S0

Contate

Figura 54 — Tela de cadastro de interpretacdoatgtados de producao cientifica

3.5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Todos os médulos que compdem este sistema de gest&aram por uma fase de
testes. Esta fase de testes teve inicio no didelJunho de 2007, e teve seu término
aproximadamente duas semanas depois, no dia 1ihde de 2007.

O Sistema de Gestdo do Capital Intelectual dasueées Cientificas do Programa de
Pos-Graduacao em Administracdo (PPGAd) da UnivadsidRegional de Blumenau (FURB)
foi desenvolvido para atender algumas necessidalesganizacdo, armazenamento e acesso
de producdes cientificas e também na disponibdizade informacgfes referentes a eventos
cientificos. E pode-se afirmar que durante os se®alizados, 0 mesmo apresentou-se viavel
na solucdo do problema que este se prop0s a resolve

Verificou-se que o objetivo de armazenar o Capittdlectual produzido no PPGAd
da FURB (representado através das Producdes @iag}ifoi plenamente atendido e que o
acesso a estas Producdes Cientificas por partpatbsipantes do PPGAd da FURB e por
parte de outros usuarios também foi facilitado.

E possivel observar alguns diferenciais no sistées@nvolvido no presente trabalho.
Um destes diferenciais refere-se a usabilidade, vemaque se teve a preocupacao de tentar
simplificar as atividades para o usuario levandoese consideracdo que este néo

necessariamente tera a oportunidade de passampieinamento antes de utilizar o sistema,
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pois, 0 mesmo, ndo € destinado a um publico restrit

Outro diferencial apresentado é com relacdo a dibpi@aacédo de informacdes sobre
eventos cientificos e periddicos. Enquanto, o ncaimum, quando se refere a producdes
cientificas, é trata-las isoladamente, sem a ppam@o de abordar a divulgacdo destas
producdes (capital intelectual), o sistema desemmIino presente trabalho preocupa-se tanto
em disponibilizar as producdes cientificas como digponibilizar meios para que estas

producdes possam ser divulgadas (eventos cierstiéigeriodicos).
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4 CONCLUSOES

As Producgbes Cientificas constituem um dos produmass relevantes da Pos-
Graduacdao e integram o conhecimento cientificamolégico produzido por uma instituicao.
Porém, ndo basta produzir o conhecimento, este sirvaivulgado para que possa realmente
ser utilizado e ter sua importancia reconhecida.

Este processo de divulgacdo do conhecimento estsapdo constantemente por
modificacdes. A evolucdo das tecnologias de infgémae a popularizacdo da Internet tém
contribuido para que, cada vez mais, o conhecimegja divulgado através de meios
eletrbnicos, tornando este processo mais agil engbnte. O presente trabalho foi
desenvolvido levando em consideracao esta necdssida

Todo o sistema desenvolvido neste trabalho mosteoduncional e adequado,
atendendo os objetivos. A disponibilizacdo de unbiante via web onde as producdes
cientificas do Programa de PoOs-Graduacdo em Admag@& (PPGAd) da Universidade
Regional de Blumenau (FURB) estdo armazenadas enpaer facilmente localizadas e
acessadas através do sistema que foi desenvoleigoesente trabalho e que esta disponivel
no enderecc<http://campeche.inf.furb.br/siic/tcc2007/prod_¢ikca>. Da mesma forma, a
disponibilizagdo de informac¢des importantes solwen®s cientificos onde as producgfes
cientificas podem ser divulgadas também estdo uligpis no endereco acima citado. O
objetivo de informar com antecedéncia datas sitatifias de eventos cientificos a
comunidade cientifica, também foi atendido, umamez, apos o usuario realizar o cadastro
no sistema, 0 mesmo passa a receber estas infamdedeventos cientificos atravésede
mail de acordo com as preferéncias indicadas no cadastr

Verificou-se que com o desenvolvimento do presémtiealho tornou-se possivel o
armazenamento organizado de parte do capital adelleproduzido no PPGAd da FURB. O
acesso a este capital intelectual também foi sfivgdio, facilitado e tornou-se muito mais
abrangente, uma vez que esta disponivel a um pUikdor.

Em relacao as ferramentas utilizadas, o PHP seronogina linguagem adequada por
ser gratuita e possibilitar o desenvolvimento webfarma simples e rapida e, além disso,
existe uma vasta literatura sobre a utilizacacedamenta tornando o aprendizado da mesma
relativamente facil. A verséo do banco de dados Qly8tilizada para o desenvolvimento do
presente trabalho foi a versdo 4.025, a qual reimédis recente (a versdo mais atualizada é a

5.0). Esta verséo possui algumas limitac6es comoexemplo, ndo permitir a realizacao de
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sub-consultas, porém esta limitacdo né&o interfprafundamente no desenvolvimento do
trabalho, pois as sub-consultas puderam ser resshatravés de outras consultas.

O desenvolvimento do presente trabalho permiticloamque realmente a divulgacéo
do conhecimento € essencial para a sociedade a&it@rafinal, vive-se em uma sociedade
do conhecimento, onde possuir a informacdo e o exmmento é essencial e decisivo.
Também foi possivel verificar a importancia da tdogia neste processo de divulgacao, pois
individuos de lugares geograficamente distantesiddea tecnologia (internet), também
podem ter acesso ao conhecimento produzido na reggsa.

Uma das maiores dificuldades encontradas no tralfalla resisténcia dos usuarios a
utilizacdo do sistema, uma vez que estes nao est@pletamente ambientados com a
utilizacdo deste tipo de ferramenta.

Em termos de limitagdes, o0 sistema ndo permite integracdo direta com sistemas
de submissdo de artigos para eventos ou periodsmaente indica meios para estas
submissoes.

Enfim, observa-se que este trabalho ja esta setfilitado em partes, facilitando o
acesso as Producbes Cientificas do PPGAd da FURBspmonibilizando informacdes
relevantes para auxiliar no processo de divulgagdoproducdo cientifica em eventos
cientificos e periédicos. Também, observou-se aqie departamentos ja estédo utilizando o
sistema, como o Departamento de Sistemas e Cordpu{&SC) da FURB, porém, neste

caso, com menor abrangéncia e intensidade.

4.1 EXTENSOES

Dentre as principais sugestfes para extensdes senwddvimento do presente

trabalho, destacam-se:

a) desenvolvimento de métodos estatisticos que permitkentificar informacdes
gerenciais relevantes tais como: producdes cdiesdifmais acessadas, area de
conhecimento que possui maior procura, eventostiftg®s mais visualizados
entre outros;

b) capturar as preferéncias do usuario através datugies cientificas e eventos
cientificos que o usuario acessa com mais freqéérmi, no caso dos

administradores, cadastra no sistema e enviampdes através demail sobre
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eventos cientificos com base nestas preferénciasefa, tornar dispensavel o
cadastro das preferéncias dos usuarios;

enviar informacdes sobre eventos cientificos pacalolar do usuario através de
SMS;

permitir a integracao direta com sistemas de sig#inisle artigos para eventos
cientificos ou periodicos;

permitir envio de e-mail no cadastro de usuariodmiaistrador solicitando a

confirmacédo do cadastro para controlar este process
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