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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo desenvolver um iatgpara controlar as despesas
geradas pelos vendedores da empresa Raque Repgéssnitda que sdo realizadas através de
um cartdo magnético que possui um limite para saqueatravés do sistema de débito em
conta, suprindo assim os gastos do més. As movap@es dos saques sao feitas por meio do
processo de importacdo do arquivo que o banco lisiipa diariamente, enquanto a prestacéo
de contas é feita pelos proprios vendedores atidevdisternet, proporcionando para a empresa

o controle das despesas e para os vendedoresgiligiace na prestacdo de contas.

Palavras-chave: Despesas. Cartdo Magnético. PéiesiagContas.



ABSTRACT

This work has a point to develop a system for adlitig the expenses for the salesmen
of Raquel Repress Ltda, those expenses are madartagnetic card, that has a limit to draw
money or debit from a Bank account for supplying sipend of the month. The transactions of
drawing to the company system are made by an i@jamnt process from the file of the Bank
which sends to them everyday. The salesmen domgjrthncial account by the Internet, which
the company has an efficient control system oexpenses and for the salesmen more agility
for doing the financial account.

Key words: Expenses, Magnetic Card, Financial Aatou
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1 INTRODUCAO

A atual necessidade das empresas em controlardegpssas as obrigam a buscar meios
gue possam auxiliar e tornar mais facil o contridsta area, que € de suma importancia. A
empresa Raque Representacdes Ltda, que atua nadmera representacdo de empresas téxteis
em Blumenau e regido, administra as despesas deveadedores como gastos com gasolina,
alimentacéo, telefone, hospedagem entre outrafrae totalmente manual e a analise feita no
processo atual aponta a necessidade urgente distema gerencial devido ao aumento no quadro
de vendedores.

Diante deste contexto e buscando dar mais segueaagdidade ao processo, identificou-
se a necessidade de implantar um sistema de inf@or@ara controlar os gastos dos vendedores
utilizando o produto Cartdo Saque Empresarial quad@uirido através dos bancos e foi
desenvolvido para que a empresa possa, com totalbdidade, disponibilizar aos seus
funcionarios um produto que atenda as suas neaégsidinanceiras no pagamento de despesas de
forma rapida e segura. Numa definicdo mais préxdmeaealidade atual, o cartdo sague é um meio
de pagamento, como dinheiro ou cheque. Porém devglm praticidade e segurancga, o uso do
cartdo vem se popularizando cada vez mais. O lwaisio aliado aos avangos tecnoldgicos permite
ao cartao oferecer outras funcdes além da finamceir

Com a implantacdo do Cartdo Saque Empresarialstensa desenvolvido busca um
relacionamento banco e empresa para a disponiilizde arquivos que serdo importados para o
sistema atualizando as informacfes de saques fetios vendedores. Os saques poderdo ser
feitos no proprio caixa eletrénico do banco ouvaisade débito em conta.

Nos dias de hoje ndo é mais um luxo ou simplestgoete op¢cdo uma pessoa utilizar e
dominar o0 manuseio e servicos disponiveis na latepois é considerado o maior sistema de
comunicacao desenvolvido pelo homem. “Com o sungimdaWorld Wide Web, esse meio foi

enriquecido. O contetdo da rede ficou mais atraemte a possibilidade de incorporar imagens e
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sons. Um novo sistema de localizagdo de arquivos am ambiente em que cada informacéo tem
um endereco Unico e pode ser encontrada por qualquério da rede” (BOGO, 2006).

Em sintese, a Internet € um complexo de redes mi@uwtadores interligadas que tem em
comum um conjunto de protocolos e servicos, de fomma que 0s usudrios conectados possam
usufruir servigos de informacéo e comunicagao cenake mundial.

Utilizando o contexto anterior, a prestacdo de amiét feita via Internet pelo vendedor da
seguinte forma: o vendedor acessa a pagina da sangoen selogin e senha e informa o periodo
gue deseja prestar conta. O sistema que posstaréaoe dos dados com a web busca o valor total
dos saques deste periodo. Apds o procedimentoi@antervendedor efetua os langamentos das
despesas informando os pardmetros necessarios rid&discal, local, valor), faz a liberacédo da

prestacéo de contas e encaminha as notas paréeaéomm do administrador da empresa.

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho € desenvolver um sistetiiaando recursos da Internet, para
controlar as despesas de vendedores que possuadubgpCartdo Saque Empresarial na empresa
Raque Representacdes Ltda.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) desenvolver interface para a importacdo de arqrovo informacdes dos saques;

b) criar uma péagina na Internet com interface paratersa de prestacdo de contas;

c) desenvolver um sistema/interface desktop para asimgna prestacao de contas.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

O presente trabalho esta disposto em quatro capidiglscritos a seguir:
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O primeiro capitulo introduziu o assunto corresmore ao trabalho, apresentando suas
justificativas, seus objetivos e a disposicdo atntguanto a sua organizagéo.

No segundo capitulo é descrita uma fundamentacédcde sobre os sistemas de
informacgéo, o sistema atual, o sistema proposenedomo os trabalhos correlatos.

No terceiro capitulo é descrita a metodologia a#da, as tecnologias e ferramentas
utilizadas para o desenvolvimento do sistema. Detm@rtambém a especificacdo do prototipo e
apresenta a implementagéo do mesmao.

O quarto capitulo descreve a conclusédo do traba@dlizado e apresenta sugestdes para o

Seu prosseguimento.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentacéo teorica traz o conceito dos itbsdados no trabalho e esta dividida nos
topicos: Sistemas de Informacéo, Cartdo de Créfistema Atual, Sistema Proposto e Trabalhos

Correlatos.

2.1  SISTEMAS DE INFORMACAO

Um sistema de informacdo é um tipo especializadsistema, podendo ser definido de
inimeros modos. Para Stair (2002, p. 12), “sistes@snformacédo (SI) € um conjunto de
elementos ou componentes inter-relacionados gutacol(entrada), manipulam (processamento)
e disseminam (saida) os dados e a informacéao ecemnum mecanismo dfieedback para atender
a um objetivo”. De acordo com esta visdo, os siatede informacéo sdo constituidos por quatro

componentes, conforme quadro 01:

Feedback
- - "
v ¥
Entrada —®*  Processamento — Saida

Quadro 01 — Componentes de um sistema de informacgéo

Fonte: STAIR, Ralph MPrincipios de sistemas de informacadrio de Janeiro, LTC: 2002 p.12.

Segundo a definicdo de STAIR (1998, p.32) “a emtradc atividade de captar e juntar os
dados primarios, em sistemas de informacéo. Aoaiupir cheques de pagamentos, por exemplo,
as horas trabalhadas de cada empregado devemletdas antes que o cheque de pagamento

possa ser calculado ou impresso”.
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BIO define ainda (1996, p.44) “nos sistema de g@misima universidade, os graus dos
estudantes devem ser recebidos dos professorescardea soma total dos graus do semestre ou
trimestre possa ser compilada e enviada aos reapeestudantes”.

A entrada pode tomar muitas formas. Em um sistemantbrmacdo projetado para
produzir cheques de pagamento, por exemplo, o8esade horas do empregado poderiam ser
entradas iniciais.

“O processamento envolve a conversdo ou transt@ondos dados em saidas uteis. O
processamento pode envolver célculos, comparacoésmadas de acgles alternativas, e a
armazenagem dos dados para uso futuro”. (CASSARER, 1.27).

Define ainda MATTOS (1996, p. 19) “pode-se fazeprocessamento de duas formas:
manualmente ou utilizando a ajuda de computaddtesaplicativo de folha de pagamento, as
horas trabalhadas de cada empregado devem ser riid@sweem pagamento liquido. O
processamento necessario pode envolver primeiryl@plicacdo das horas trabalhadas pela taxa
de pagamento por hora do empregado, para se opégamento bruto”.

“A saida envolve a producado de informacgfes Uggisalmente na forma de documentos,
relatérios e dados de transacfes. As saidas podduir icheques de pagamentos de empregados,
relatérios para gerentes e informacgdes fornecidasamistas, bancos, agéncias governamentais e
outros grupos”.(DAVENPORT, 1994, p.28).

Séo diversas as formas que podem possuir as sBatasum computador, as impressoras e
as configuracdes de tela sdo dispositivos de saidans.

Segundo BIO (1996, p.48)feedback € como a saida usada para fazer ajustes ou
modificacdes nas atividades de entrada ou procesganComo exemplo, pode-se citar 0s erros
ou problemas que podem fazer com que os dadosti@del@isejam corrigidos ou que um processo

seja modificado”.
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Define também STAIR (1998, p.43) “deedback também é importante para o0s
administradores e tomadores de decisdes. Por eaemph saida de um sistema de informacéo
poderia indicar que os niveis de estoque para sligems estao ficando baixos”.

Ainda STAIR (1998, p.43) “o administrador podersauesta saida para a decisao de pedir
mais estoque, fornecendo assim tmedback. Os novos pedidos de estogue entdo se tornam
entradas do sistema”.

“O sistema de informacdo baseado em computador népasto, basicamente, pelo
hardware, software, banco de dados, telecomunisagiEssoas e procedimentos, que estao
configurados para coletar, manipular, armazenaroeegsar dados em informacao”.(CURRID,

1995, p.48).

2.2 CARTAO DE CREDITO

Mundialmente nos ultimos anos, o cartdo de crédittou-se ndo mais um objeto de luxo e
sim de praticidade e seguranca. Para conhecergash®mo cartdo de Crédito, deve-se retornar ao
ano de 1914, quando a empresa Westerns Union dadoSsUnidos comecou a emitir um cartao
de crédito que podia ser utilizado para adquiriiogaservicos e contava com o beneficio de
pagamento diferido, ou seja, o portador dispunhprdeo para pagar suas compras sem encargos
financeiros. (BC, 2006)

Durante a primeira metade do século, outras engresamo hotéis e postos de gasolina,
passaram a oferecer a conveniéncia de um carté&@di¢o para seus clientes.

Em 1951, Franklin National Bank, de New York, come@ emitir os primeiros cartdes
bancarios, que podia ser utilizado em estabelet¢oadacais. Este novo conceito logo se espalhou
por outros bancos, que também iniciaram seus pragae emissdo de cartdes.

O Bank of America, contou com a vantagem iniciakda forte presenca em todo o estado
da Califérnia, razdo pela qual seu cartdo BankAgaeti langcado em 1958 foi um éxito imediato.

A diferenca com seus predecessores, € que ofemesiaeus portadores um novo elemento: o
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crédito.

Hoje € utilizado para a identificacdo pessoal, pomiger informagdes sobre saude, dados
pessoais, saldos e um grande numero de informagi@endo sdo possiveis de imaginar. Num
futuro proximo todos obrigatoriamente terdo cart@ega para uma funcdo ou outra. Ja se utiliza
para o telefone, para passagens de 6nibus, paea eatempresa, nao € dificil imaginar um cartédo
de identidade com as mais diversas informacfese smhrsuario, todo um histérico pessoal de
varios anos, em um unico cartdo. (BC, 2006)

Com a era da informatica, as mudancas ocorrem andgrvelocidade e os cartbes estao
intimamente ligados a este fendmeno. Os assunw$ogam mencionados acima bem podem ja

estar ultrapassados e apenas ndo existem na atipeoblemas de custos.

2.3 SISTEMA ATUAL

A Raque RepresentagOes Ltda, foi fundada em Jadeir000 na cidade de Blumenau,
com a finalidade de prestacdo de servicos em venolasseja, representacdo comercial,
primeiramente trabalhando para Ledervin Ind. e Coimé.tda, empresa situada em S&o Paulo. A
Raque possui um setor administrativo e dois sogios fazem a gestdo da empresa, além de
vendedores autbnomos que realizam as vendas. Maabam duas empresas representadas, a
Ledervin no seguimento de fios de poliéster e aitexfil Ind. e Com. Ltda, no seguimento de
maquinas téxteis.

O adiantamento em dinheiro para que os vendedossam suprir 0os gastos do més é feito
pelo departamento financeiro da empresa. Além peesentar um risco para o vendedor viajar
com valores altos em espécie, o processo de centtitizando planilha Excel conforme mostra a
figura 01 tornou-se mais dificil e vulneravel ppossiveis erros devido ao aumento do nimero de
vendedores.

Na figura 01 é mostrado o controle feito via plaaiExcel



| CONTROLE DE ADIANTAMENTOS |

VENDEDOR DATA VALOR PENDENCIA
JOAO DOS SANTOS 01-07-06 250,00 BAIXADO
MANUEL EDUARDO DA SILVA 01-07-06 300,00 BAIXADO
ABEL BUENO DE GODOY 01-07-06 300,00
MARCOS SOARES 01-07-06 300,00
RODRIGO PINHEIRO DE SOUZA| 01-07-06 300,00

TOTAL 1.450,00

Figura 01 - Controle via planilha Excel.

Na figura 02 é apresentado o diagrama de atividdol&stema Atual.

ad Sistema Atual

Administrador Vendedor Planilha Excel

. Atualizar planilha
Inserir os dados do il Hi e ittty -z de controle de
vended_or e_dlspon|b|l|zar adiantamentos
‘_ _____ = o dinheiro para o

vendedor suprir as
despesas do més

efetuar
pagamentos
de despesas

Inicio

relacionar as
notas de
despesas

enviar relacéo de
notas para
conferéncia

efetuar a conferéncia das
notas e baixar o
adiantamento

Atualizar planilha de
controle de
adiantamentos

Fim

Figura 02-Diagrama de atividades do Sistema Atual.
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2.4  NOVO SISTEMA

Buscando uma nova ferramenta para a empresa osigigma tem por objetivo melhorar o
processo atual descrito anteriormente da seguorteaf o adiantamento que é feito para os
vendedores em dinheiro sera substituido pelo Ca®ague Empresarial, cartdo este,
disponibilizado pelo banco para a empresa. Comassmdedor podera fazer saques em agéncias
bancarias e utilizar o servico de débito em coata puprir suas despesas.

Através do arquivo magnético que o banco disparépara a empresa diariamente com 0s
saques efetuados com o cartédo no dia anteriofestag importacdo do mesmo para o sistema de
gerenciamento de cartdo que alocarad o saque peleraldo portador do cartdo para o devido
vendedor.

Para a prestacdo de contas o vendedor acessarmgina pdeb da empresa, informa o
periodo més/ano desejado, incluindo as despesasotiéo 0s gastos (gasolina, almoco, telefone
entre outras despesas de viagem) e efetuara adémepara aprovacao do financeiro.

Através de relatérios gerados pelo sistema é pelsgévificar os saques, as despesas e as
pendéncias de um determinado vendedor num cerfodperCom isso a empresa ganhara mais
seguranca nas informacdes e os vendedores madadgiha prestacdo de contas.

Na figura 03 € mostrado o fluxo de atividades deorgistema.
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ad Sistema Novo

Banco Administrador Vendedor Sistema Proposto

Disponibiliza Cadastrar € oo oo oo = L __> Atualjzar
.'"“" cartdo R enviar cartéo p/ cartdes
magnético vendedor -

Inicio

Efetuar saques
para pagar
despesas

@<_,__

Fim

Efetuar a importacdo
______ dos arquivos com os
saques

Disponibilizar arquivo
diariamente com os
saques efetuados

Fim

)
]
:
\
)
1 Atualizar ____>@
Il ettt fommmmmm - z saques
i
)
1

Efetuar a -
prestacédo de Atuallze}r
contas pela --- prestagao
de contas

internet

Conferir a
prestacdo de |<<z----______ enviar as notas fiscais /
contas para conferéncia )

2 /
/

x U

Reprovado RN refazer a prestacao de K

contas ’

Finaliza prestagao
de contas do

""""""""""""""""""""""" periodo

Fim

Figura 03 - Diagrama de atividades do Novo Sistema.

25 TRABALHOS CORRELATOS

Foram feitas pesquisas em sites de Instituicodsndeno Superior e nao foi identificado
nenhum trabalho relativo aos objetivos deste. Emasupesquisas, identificou-se que alguns

bancos como o Brasil e o Itat disponibilizam paaempresas o cartdo de débito para que os
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funcionarios possam efetuar pagamento de suassdssporém € a empresa que devera efetuar o
controle dos débitos na sua conta.

Nas pesquisas em sites de desenvolvimento de astadentificou-se que o software
Solugbes para Pequenas Empresas: Prestacdo des CRDINTERNETWORKS), desenvolvido
em planilha Excel possui algumas caracteristidasiomadas a este projeto. O sistema possui um
cadastro de usuarios, prestacdo de contas, resuaht@ios das despesas. O usuério preenche os
dados que séo solicitados, imprime um relatéridezaio todas as notas de despesas e envia para o
seu superior efetuar a conferéncia.

A figura 04 apresenta a tela principal do sisteara prestacao de contas.

E3 Microsoft Excel - Modelo Prestacao de Contas? E]
@_)I Arquivo  Editar  Exibir  Inserir  Formatar  Ferramentas Dados  Janela  Ajuda r .3 X
BT IR A AP D e RN RS

iEresta;éndeContas'l HERENERAR. =i I 4 _-ﬁ!

e il arficos [ S| 2 £l & o <= 2 el TENENEC] |

| & (i3] Lista Dindmica | & | !

i 10 o N 7 s Sl =[5 e &= 5
Momellsuario '« f

Dados do usuario:

>

Depto: |

Fone/Ramal Contato:

Ageéencia:
c/C:

Superior Imediato para aprovagéo das Despesas

Nome: | |

Nome: | I
|
|
|
|
|

|
Banco: |
|
|

Fone/Ramal Contato: | |

Dados Despesas

Data Inicial das Despesas: | |

Data Final das Despesas: | | w

Pronto MM ﬁ

Figura 04 — Tela para prestacao de contas do sistemelato
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3 DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

A aplicacdo comercial resultante deste trabalhm &aftware para controlar as despesas de
vendedores que possuem o produto Cartdo Saque &ariptena empresa Raque Representacdes
Ltda. O software é composto por dois principais ahdst

a) modulo central que € executado pelo administradorempresa, o qual utiliza

intercambio de arquivos do banco para a importdgdcsaques dos vendedores, sendo
que este modulo possui todas funcionalidades dastrad, Consultas e Relatérios.

b) modulo de prestacdo de contas que é executado baséfee para o vendedor efetuar

a prestacao de contas.

Para o desenvolvimento do trabalho foi realizadevantamento e a analise de requisitos
gue contempla as caracteristicas do sistema, seidia uma especificacdo para expressar atraves
de diagramas como os requisitos foram tratadonéis® dos requisitos e suas especificacdes séo

tratadas a sequir.

3.1 REQUISITOS PRINCIPAIS DO SISTEMA

Os requisitos descrevem o0 que 0 sistema deve éarmnbém o que o0 sistema ndo deve
fazer. Eles estdo classificados em requisitos funais e requisitos ndao funcionais. Requisitos
funcionais sdo funcionalidades que o sistema dessyr e 0 comportamento do sistema em
determinadas situacdes, podendo também explici@e® sistema ndo deve fazer. Requisitos ndo
funcionais sdo restricbes sobre os servicos ouuagbés oferecidas pelo sistema, como

usabilidade, hardware, seguranca.



3.1.1 REQUISITOS FUNCIONAIS

O Quadro 02 apresenta os principais requisitosdnacs do sistema.

Requisitos Funcionais

RFO1: O sistema deveré permitir o cadastro, aleragexclusdo de vendedores.

RFO02: O sistema dever& permitir o cadastro, aleragexclusédo de clientes.

RFO03: O sistema deveré permitir o cadastro, aleragexclusdo de usuarios.

RFO04: O sistema dever& permitir o cadastro, aléeragexclusdo de limite de cartdes.

RFO05: O sistema devera permitir o cadastro, aéeracexclusédo de cidades.

RFO06: O sistema devera possuir interface para ttande vendedores, clientes, usuar

despesas, limites, cidades, saques e prestac@mides por vendedor.
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ios,

RFO7: O sistema devera possuir uma interface paporiacdo de arquivo *.txt para

atualizacdo dos saques.

RF08: O sistema devera gerar relatérios para viagdo/impressdao de vendedo

clientes, saques por vendedor e de prestacéo thkescon

RF09: O sistema devera realizar a prestacdo dasont

RF10: O sistema devera permitir consulta dos sagfedsados pelos vendedores.

RF11: O sistema devera permitir consulta dos @gepelos vendedores

Quadro 02 — Requisitos funcionais

[€S,



3.1.2 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

O Quadro 03 apresenta os principais requisitodurémonais do sistema.
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Requisitos Nao Funcionais

RNFO1: O software deve ser operacionalizado ememdWindows

RNFO02: O tempo de resposta para o vendedor piastas pela Internet deve ser de 5

U)

RNFO03: O navegador para a Internet deve ser Irtt&xpore versdo 5 ou superior.

RNFO04: O sistema deve possuir interface web pastagéo de contas.

Quadro 03 — Requisitos nao funcionais

3.1.3 REGRAS DE NEGOCIO

O Quadro 04 apresenta as regras de negocio dmaiste

Regras de Negdcio

RNO1: Para cadastro de vendedores devera ser iflorm limite do cartdo, o nUmero

portador, 0 numero do cartdolagin e a senha para acesso a Internet.

do

RNO2: Para cadastro de clientes devera ser infamacendedor que é responsavel |

seu atendimento.

nelo

RNO3: Para a exclusdo de um limite, nenhum vendeddera estar relacionado

mesmo.

ao

RNO4: Para a importagédo do arquivo de saques chanco disponibiliza diariamente

mesmo devera ser alocado no diretério C: \temp.

Quadro 04 — Regras de Negdcio
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3.2 ESPECIFICACAO

Neste item sdo apresentadas as especificacbes cobdimgrama de Casos de Uso,
Diagrama de Atividades e Diagrama de Entidade adrwlamento (MER).

Para a elaboracédo dos diagramas de casos de @satwidades utilizou-se a ferramenta
Enterprise Architect enquanto para o diagrama delade e relacionamento foi utilizada a

ferramenta Power Designer.

3.2.1 DIAGRAMA DE CASO DE USO

Os casos de uso representam as funcionalidadesaxtnte observaveis do sistema e dos
elementos externos ao sistema que interagem com ele

Para o médulo central foram definidos os casossdenostrados a seguir, separando-0s por
grupo de funcionalidades.

A figura 05 mostra os casos de uso de cadastroatprElem aos requisitos funcionais

RF01, RF02, RF03, RF04 e RFO05.

cd Sistema de Gerenciamento /

Cadastrar
vendedores

Cadastrar
clientes

Cadastrar tipos
de despesas

Usuario Cadastrar
cidades
Cadastrar
limites
Cadastrar
usuarios

Figura 05 — Diagrantie Casos de Uso de Cadastros.

:
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A figura 06 mostra os casos de uso de consultaatgneem ao requisito funcional RF06.

cd Sistema de Gerenciamento //

Consultar
vendedores

Consultar
clientes

Consultar tipos
de despesas

Consultar
cidades

Usuario

Consultar
limites

Consultar
saques

Consultar
prestacédo de
contas

Figura 06 — DiagrandasCasos de Uso de Consultas.

A figura 07 mostra o caso de uso de Importacdo dpii¥o que atendem ao requisito

funcional RFO7.

cd Sistema de Gerenciamento /

Importar arquiv o
com os saques dos
vendedores

Usuario

Figura 07 — Diagramas de Casos de Uso dertagém de Arquivo.
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A figura 08 mostra os casos de uso de Relatoriesatpndem ao requisito funcional RF08

cd Sistema de Gerenciamento /

Gerar relatério

de vendedores

Gerar relatério
de clientes

Gerar relatério

Usuario de saques

Gerar relatério
de prestagdo de
contas

Figura 08 — Diagramas de Casos de Uso de Rela(@tkis).

Para o médulo da Internet foram definidos os cdsosso conforme apresentado na figura 09,

gue atende os requisitos funcionais RF09, RF101d RF

ud Sistema WEB /

Efetua Login

Presta Contas

Consulta

Vendedor Saques

Consulta de
Clientes

Figura 09 — Diagramas de Casodsb da Internet .



3.2.2
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DESCRICAO DOS CASOS DE USO

A tabela 01 apresenta a descricdo dos casos us@dersdo as suas principais

funcionalidades.

CASO DE USO

FUNCAO

SISTEMA NA EMPRESA — ADMINISTRATIVO

Cadastrar Vendedor

Cadastrar Cliente

Cadastrar Tipos de Despesa

Cadastrar Cidade

Cadastrar Limite

Cadastrar Usuarios

Consultar Vendedores

Consultar Clientes

Consultar Tipos de Despesa

Consultar Cidades

Consultar Limites

Cadastrar dados de um vendedor para que ele possa

efetuar a prestacao de contas.

Cadastrar dados de um cliente para que a empresa

possa ter controle de seus clientes.

Cadastrar os tipos de despesas que serao utilizadas

pelos vendedores na prestacao de contas.

Cadastrar as cidades que serao utilizadas nos
cadastros dos vendedores e clientes.

Cadastrar os limites de cartdo dos vendedores.

Cadastrar 0s usuarios que possuiram acesso ao

sistema.

Consultar os vendedores que possuem cartao.

Consultar os clientes identificando o vendedor

responsavel pelo seu atendimento .

Consultar os tipos de despesas ja cadastrados no

sistema .

Consultar as cidades ja cadastradas no sistema .

Consultar os limites ja cadastrados no sistema .
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Consultar Saques Consultar os saques de todos os vendedores

utilizando um filtro pelo nome do vendedor .

Consultar Prestacéo de Contas  Consultar as prestacdes de contas de todos o0s
vendedores utilizando um filtro pelo nome do

vendedor, pela despesa ou pelo periodo .

Importar Arquivo Efetua a importacdo dos saques efetuados pelos

vendedores .

Gerar Relatorios de Vendedores | Emite relatorio com alguns dados de todos os

vendedores cadastrados .

Gerar Relatorios de Clientes Emite relatério com alguns dados de todos os

clientes cadastrados

Gerar Relatorios de Saques Emite relatério dos saques efetuados pelos

vendedores.

Gerar Relatorios de Prestagédo de Emite relatorio das prestacdes de conta efetuados

Contas
pelos vendedores.

SISTEMA NA WEB

Efetualogin O vendedor efetualogin no sistemala internet .

Presta Contas O vendedor efetua a prestacéo de contas pela
Internet.

Consulta Saques O vendedor efetua a consulta pela Internet de todos

0s saques que o mesmo efetuou.

Consulta Clientes O vendedor efetua a consulta pela Internet dos

clientes que séo subordinados a ele.

Tabela 01 — Descri¢cédo dos Casos de Uso



3.2.3 DIAGRAMA DE

Um diagrama de atividades demonstra o fluxo de atiwadade para outra em um sistema.

ATIVIDADES

Na figura 10 € apresentado o diagrama de atividdal@sestacéo de contas.
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ad Diagrama de atividades /

Administrador

Informar dados
para acesso na
Internet

‘--

Inicio

Efetuar a
conferéncia das
notas fiscais

Vendedor

Acessar pagina
da Internet

Informar dados
corretos

V

Efetuar consulta de
saques e de clientes

Y

Sistema Internet

login e
------- senha
corretos

Efetuar a prestacéo de
contas informando o
periodo (més/ ano)

Atualiza
------- > prestacao
de contas

Enviar notas fiscais
para conferéncia

Sistema Administrativo

Atualiza
-=> prestagéo
de contas

'

Figura 10 — Diagrama de atividades — Prestacéomntas pela Internet



3.2.4 MODELO DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO

7

O modelo conceitual é aquele que apresenta o0s oebjetuas caracteristicas e
relacionamento como representacao fiel do ambmrgervado. Este modelo ndo se preocupa com
0s aspectos relacionados a implementacao, comexparplo estruturas fisicas e formas de acesso

de um SGBD especifico. Através deste modelo € yessiar uma descrigdo da realidade facil de

entender e de interpretar.

A figura 11 apresenta o0 modelo l6gico do sistema.
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USUARIO UF
; ; CIDADE
ﬁrrjn_ul?sjti:r?o R ci?;o im: cd_cidade <pi> N6 <M>; 0 cidade_uf G e
ds_l_ogin_usuario VA15 <M> nm__cidade VA20 <M> desclur - YA <w>
ds_senha_usuario A8 <M> nr_cep N8 <M> cd_uf <pi>
cd_usuario <pi> cd_cidade <pi>
cliente_cidade
vendedor_cidade
CLIENTE
cd_cliente  <pi> N6 <M>
VENDEDOR nm_cliente VA20  <M>
cd_vendedor <pi> N6  <M> vendedor cliente nr_cnpj N15 <M>
nm_vendedor VA30 <M> | - | ds_end VA20 <M>
id_status VAL <M> nr_fone N10 <M>
nr_cpf N1l <M> nr_fax N10 <M>
dt_nasc D <M> LIMITE nm_contato VA5  <M>
nr_portador N6 <M> limite_vendedor — : ds cliente LVA100 <M>
cd_limite <pi> D <M> . -
nr_cartao N16 <M> vl limite MNE <M> cd_cliente <pi>
dt_validade D <M> — :
ds login_vendedor VA12 <M> cd_vendedor <pi>
ds_senha_vendedor A8 <M>
cd_vendedor <pi>
ﬂW& SAQUE
cd_vendedor N6 <M>
nr_portador N6  <M>
A vl_saque MN8 <M>
ded o t dt_saque D <M>
vendedor_prest_conta . B
saque_prest_conta
MVT_PREST_CONTA
PRESTACAO_CONTA TIPO_DESPESA
. vl_despesa MN8 <M> .
dt_periodo D <M> nf_despesa N6 <M> tipodespesa_mvt_conta | cq despesa <pi> N2 <M>
nr_seq N6 <M> prest_movt_conta . =0 I nm_despesa VA20 <M>
- | _|dt_despesa D <M> i LD
vl_saque MN8 <M> — ™ obs_despesa VA20 <M> dt_atualizagdo D <M>
cd_despesa <pi>

Figura 11 - Modelo Logico.




3.2.5 DICIONARIO DE DADOS

A tabela 02 apresenta o dicionario de dados cosews atributos, tipos e descri¢des.

ENTIDADE USUARIO

ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
cd_usuario Number (6) Cddigo do Usuario
nm_usuario Varchar (30) Nome do Usuario
ds_login_usuario Varchar (15) Login do usuario istesna Administrativa
ds_senha usuario Char (8) Senha do usuario nmsigiedministrativo

ENTIDADE CIDADE

ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
cd_cidade Number (6) Caodigo da Cidade
nm_cidade Varchar (20) Nome da Cidade
nr_cep Number (8) Cep da Cidade
sg_uf Char (2) Estado da Cidade

ENTIDADE UF

ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
cd_uf Number (6) Caodigo do Estado
desc_uf Varchar (30) Nome do Estado

ENTIDADE CLIENTE

ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
cd_cliente Number (6) Cadigo do Cliente
nm_cliente Varchar (20) Nome do Cliente
nr_cnpj Number (15) Cnpj do Cliente
ds_end Varchar (20) Endereco do Cliente
nr_fone Number (10) Telefone do Cliente
nr_fax Number (10) Fax do Cliente
nm_contato Varchar (15) Nome da pessoa de condatcocCliente
ds_cliente Varchar (100) Descricao do cliente

ENTIDADE VENDEDOR

ATRIBUTO TIPO DESCRI(;AO
cd_vendedor Number (6) Caodigo do Vendedor
nm_vendedor Varchar (30) Nome do Vendedor

id_status Varchar (1) Status do Vendedor

nr_cpf Number (11) Cpf do Vendedor

dt nasc Date Data de nascimento do Vendedor
nr_portador Number (6) Numero de portador do cartdo
nr_catao Number (16) Numero do cartdo

dt validade Date Validade do cartéao

ds_login_vendedor

Varchar (12)

Login de acesso ipgganet

ds_senha vendedor

Char (8)

Senha de acesso mareint




ENTIDADE LIMITE

ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
cd_limite Number (6) Cdbdigo do Limite
vl_limite Number (8,2) Valor de limite do cartao
ENTIDADE SAQUE
ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
cd_vendedor Number (6) Caddigo do Vendedor
nr_portador Number (6) Numero de portador do cartéo

vl_saque Number (8,2) Valor do saque
dt _saque Date Data do saque
nr_seq Number (6) Sequéncia do saque
ENTIDADE PRESTACAO_CONTA
ATRIBUTO TIPO DESCRI(;AO
dt_periodo Date Periodo para prestacdo de cont=dm®
nr_seq Number (6) Sequéncia do saque
vl_saque Number (8,2) Valor do saque
ENTIDADE MVT PREST CONTA
ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
vl_despesa Number (8,2) Valor da despesa
nf_despesa Number (6) Nota Fiscal da despesa
dt despesa Date Data da despesa

obs_despesa

Varchar (20)

Observacdao referentepasdes

ENTIDADE TIPO_DESPESA

ATRIBUTO TIPO DESCRICAO
cd_despesa Number (6) Caodigo da despesa
nm_despesa Varchar (20) Nome da despesa
dt atualizacao Date Data da inclusdo da despesa

Tabela 02 —

Dicionario de Dados
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3.3 IMPLEMENTACAO

Nesta secdo sdo apresentadas as técnicas e faaamglizadas para a implementacéo do
sistema desenvolvido, tais como Borland Delphi PBP Editor versdo 5.0, Power Designer,
Interbase (SGBD), Unified Modeling Language (UMEpterprise Architect e a operacionalidade

da implementacao.

3.3.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

Para a criacdo dos diagramas de casos de uso tevidades foi utilizada a ferramenta
Enterprise Architect juntamente com a linguagem Uljike “é uma linguagem visual para
modelar sistemas orientados a objetos, ou sejmadlinguagem constituida de elementos graficos
utilizados na modelagem que permitem representaronseitos do paradigma da orientacéo a
objetos. Através dos elementos graficos definidestanlinguagem pode-se construir diagramas
gue representam diversas perspectivas de um sist@EZERRA, 2002)

A linguagem de programacdo que foi utilizada paralesenvolvimento do maodulo
administrativo € o Delphi 7.0 que conforme ALVE®({3, p. 18), “o Delphi € um compilador e
uma IDE para o desenvolvimento de softwares. El@ra@duzido pela Borland Software
Corporation (por algum tempo chamada Imprise). fyuagem utilizada pelo Delphi, o Object
Pascal (Pascal com extensdes orientadas a obgepas)ir da versdo 7 passou a se chamar Delphi
Language. O Delphi originalmente direcionado parplaiaforma Microsoft Windows, agora
desenvolve aplicagbes nativas para Linux com oxKyipara o Microsoft. NETramework em
suas versdes mais recentes.”

O Delphi é largamente utilizado no desenvolvimetgoaplicacdes desktop e aplicagbes

multicamadas (cliente/servidor), compativeis corbarsco de dados mais conhecidos no mercado.
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Como uma ferramenta de desenvolvimento genéridaelphi pode ser utilizado para diversos
tipos de desenvolvimento de projetos, abrangensdedgervicos a aplicagbes Web.

Para o desenvolvimento do médulo da Internet otilige o PHP 5 que € uma linguagem
de programacdo de computadores interpretada, &vmauito utilizada para gerar conteddo
dindmico na Web. Apesar de ser uma linguagem de dprendizado e de uso para pequenos
scripts dindmicos simples, o PHP é uma linguagem podenisatada a objetos.

Trata-se de uma linguagem extremamente modularipagiae a torna ideal para instalacao
e uso em servidores web. E muito parecida, em tigodados, sintaxe e mesmo funcdes, com a
linguagem C e com a C++. Pode ser, dependendonfiguw@cao do servidor, embutida no cédigo
HTML. Além disso, destaca-se a extrema facilidaol® cue PHP lida com servidores de base de
dados, como MySQL, PostegreSQL, Microsoft SQL Seev@racle. (SOARES, 2000)

O Power Designer foi utilizado no desenvolvimento dodelo de entidade e
relacionamento MER, por ser uma ferramenta CAS&mMputer-Aided Software Engineering, ou
traduzindo, Engenharia de Software Assistida pom@dador) que integra a metodologia de
Andlise Estruturada as metodologias de dados edjet@ estruturado.

A ferramenta utilizada para gerenciar a base degifmil o Interbase que conforme ALVES
(2005, p 49) “o Interbase é um gerenciador de BalecBados relacionais da Borland, ele € uma
opcéo alternativa aos bancos de dados tradicicnen® Access ou SQL Server e tem as vantagens
de ser gratis ®penSource. Ele roda no Windows, no Linux, Unix e em outrésaformas. Além
de ndo ser pesado é relativamente rapido e supantzos de dados de grande tamanho (maiores
que 2 Gigabytes). Em 2000 a Borland liberou o cdig versédo 6.0, mas as posteriores voltaram

a ter licenca proprietaria. Desta versao 6.0 fiaider o Banco de Dados Open source Firebird.”
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3.3.2 OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

O sistema desenvolvido é para o controle de despesgual o vendedor utiliza a internet
para prestar conta dos saques que 0 mesmo eféla@mpresa possui um menu com 0s seguintes
cadastros: de vendedores; de usuarios do sisteenajdddes com cep e estado; de tipos de
despesas; de clientes e de limites de cartéo.

A empresa solicita para o banco os cartbes parseos vendedores, nessa etapa ja €
definido o limite do cartdo de cada vendedor. A ms@ desbloqueia o cartdo, cadastra o vendedor
no sistema com os dados de portador, nimero dgocawdlidade, cpf, endereco, data nascimento,
login e senha para a internet e a partir desse procettirnevendedor ja pode efetuar saques para
suprir a suas despesas com viagens. O banco diffranipara a empresa um sistema para
transferéncia de arquivo, para que sejam importddagaamente as informacfes com 0s saques
dos vendedores. Com isso a empresa pode gerariadatios vendedores e 0os saques efetuados
pelos mesmos.

Para a prestacédo de contas, o vendedor acess@na gagnternet com bogin e a senha
gue a empresa cadastrou no sistema, informa o ra@® €ue deseja prestar conta e efetua os
lancamentos das notas fiscais de despesas, o @istBarma o valor total dos saques do periodo e
o total das despesas lancadas. O vendedor fireBz@a prestacéo e envia as notas originais para a
empresa efetuar a conferéncia. O vendedor també@ yerificar os saques efetuados e os seus
clientes através da pagina da Internet.

Para uma melhor produtividade no uso e na codiéwalp software, o sistema foi dividido
em duas partes: a de prestacdo de contas pelaeinteu melhor, aquela que realmente interage
com os vendedores, e a parte administrativa quedii@a apenas na empresa para administrar os
saques e as despesas. Teve como resultado dorsrpesy mas que acessam a mesma base de
dados. Isso permite que quando se atualiza o sdiguamente no administrativo, o vendedor

também possa consultar na pagina da Internet.
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A seguir sdo apresentas algumas telas e relatoiosddulo administrativo e também do
modulo da Internet.
3.3.2.1 Telas de cadastro do médulo Administrativo.

Para iniciar o modulo administrativo, é feito unnizole de acesso onde o usuario devera

informar o seuogin e a sua senha para ter acesso ao sistema conra mfigura 12.

4[f == Login do Sistema << =10l x|

Login

Imgerardi

Senha

HEHREHH

[1].9 | SAIR

Figura 12 — tela de acesso ao médulo Administrativo
Para efetuar o cadastro de vendedores, o usud&@reiros dados que sao solicitados,
conforme a figura 13. Nesse cadastro é informadicaesso dos vendedores na Internet para

prestacdo de contas.

10/
Cadigo
I oo1
Nome CPF Status
|PEDRO PAULO [032.873.598-0 F
Endereco {(Rua. Av.. etc) Cidade
IRua Leopoldo Heringer 981 IBLUMENAU j
Data Nasc.
II]4II]9,,'1 980
Portador Cartdo Yalidade Limite
|455455 |4394—1 654-1600-178 311242006 5[Il],l]l]j

Atualizado.
|l]5,fl]5,'2l]l]6

Acesso Internet ‘

LUgi"IPPAULO senhalm

Inzerir | Salvar | Excluir | Editar |

Proximo | Anternior | Frimeiro | Otimo |

Figura 13 — Tela de cadastro de Vendedores
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Para efetuar o cadastro de clientes, o usuarioceimsedados que séo solicitados conforme a

figura 14. Nesse cadastro o usuario identificaraleeor responsavel pelo seu atendimento.

«* Cadastro de Cliente o | 4|

Codigo do Cliente
I 004

Nome do Cliente
|ARTEX S7A
CHNF.J

|34l]461 0170001-93

Endereco Cidade

|RUA DA GLORIA 100 IBLUMENAU =]
Fone

|t17)3336-4552

Fax

|(17)3336-4552

Contato Yendedor

|JoAO |PEDRO PAULO |

Atualizado em :
[12/6/2006

Descrigdo do Cliente

IEIOM CLIENTE - PGTO EM DIA

Inzernir E xcluir Editar

Figura 14 - Tela de Cadastro de Cliente.

A figura 15 mostra a tela de cadastro de tiposekaspque sao utilizadas pelos vendedores

na prestacao de contas pela Internet.

1ol
CADASTRO DE DESPESAS

Tipos de Despesa

Cadigo| Mome IAtuaIizado em: -

ALMOCO 0E/05/2008
002 | COMBUSTIVEL 0605/ 2006
0oz HOTEL 07 /05/2008
004 | LavaCan 0805/ 2006
005 | CAFE 1240642008
006 CORREIOS 12406/ 2006
007 CACHORROS 1240642008

o | anicion || pumer | Onimo [

Figura 15 - Tela de Cadastro de Tipo de Despesas.
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A figura 16 mostra a tela de cadastro dos usu@aos acesso ao médulo administrativo.

=

Cadigo
I oo1
Nome

[Marcos Gerardi|

Login
Imgerﬁrdi

Senha

e 2l e e e e

m m m m Eancelal

Figura 16 - Tela de Cadastro de Usuarios do Sistema

A figura 17 mostra a tela de cadastro de cidades sfio utilizadas no cadastro de

vendedores e de clientes.

+[" Cadastro de Cidades -0l x|

Codigo

I ool

Nome da Cidade
[BLUMENAU]

HNimero do CEFP

I 49026-610

Estado

sc

Atualizado em :
|05;05;2qu

Cancelar

Figura 17 - Tela de Cadastro de Cidades.
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A figura 18 mostra a tela de cadastro de limites sfip utilizados para definir o limite dos

cartdes de cada vendedor.

+[f Cadastro de Limites de Cartdes

CADASTRO DE LIMITES

Codigo do Limite
[0

Yalor do Limite
5I]I],I]I]

Data de Inicio do Limite
|5,-'5,-'2I]I]E

B e |_sove | S pni ] |

=101 x|

Cancelar

Figura 18 - Tela de Cadastro de Limites de Cart0es.

Para atualizar os saques dos vendedores, o basmwondiiliza diariamente o arquivo que

contém o numero do portador, o valor do saqueataadb saque. O usuario seleciona o arquivo do

banco e processa no modulo administrativo comommasfigura 19. Nesta etapa o sistema faz a

leitura deste arquivo, linha a linha até que o ntesi@o possua mais informacao, e atualiza 0s

saques dos vendedores na base dados.

¥ Importagdo de Arquivo

Diretorio | Arquivo

=10l x|

C:Atemph P01 0B06. b

Processar |

Estatus do processamento _.

g Sair |

Figura 19 - Tela de Importagéo de Arquivo com oguBa dos Vendedores.



O quadro 05 demonstra uma parte do codigo paragsac o arquivo do banco.

procedure Tfr_importa_arquivo.Button1Click(Sendedbject);
var

arquivo : textfile;
linha : string[200];
vportador : string;
vdatasaque : string;
vvirsaque : string;
begin
AssignFile(arquivo,'C:\temp\FV010606.txt");aldfe o arquivo
Reset(arquivo); //posiciona no inicio do awqui
ReadIn(arquivo,linha); //1é a primeira linha

while linha <> " do //entra no loop

begin
vportador := copy(linha,2,6); //atrilm nr do portador
vdatasaque := copy(linha,9,8); //atrédodata do saque
vvirsaque := copy(linha,18,6); //atiilbwalor do saque

saque.insert; // insere na tabela saque
saque['nr_portador'] := vportador;

saque['dt_saque’l :=vdatasaque;
saque['vl_saque'l :=wvirsaque;
sague.post;

ReadIn(arquivo,linha); //le a proxima knh

end:;
end;
end

Quadro 05 - Codigo para importacédo do arquivo (Rlurc

42
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3.3.2.2 Telas de consulta do médulo Administrativo.

A figura 20 mostra a tela de consulta com todogeosledores cadastrados.

4l CONSULTA DE ¥ENDEDORES =10l x|

CONSULTA DE VENDEDORES

1|FEDRO PALLD 03 3.595-0 4334-1654-1600-175
2 ABEL GODOY 121212 TETE1212-1212-147
3 ELIS DA SILVA 328.147.145-7 123123 1234-1234-1234-123

5 ABEL DE GODOY 547.258.143-3 aos31s 9393-8883-7777-666
4 JOSE DOS SANTOS 879.258.143-5 1111 1234-1234-1234-123

KX _>l_I
Total de Registros | L
B Sair |

Figura 20 - Tela de Consulta Vendedores.

A figura 21 mostra a tela de consulta dos clientgastrados identificando o vendedor

responsavel pelo seu atendimento.

=
CONSULTA DE CLIENTES

ENDERECD

1|ALTEMBURG LTDA 12345678 RUA: 7 SETEMBRO 45 |BLUMENAL
4 | ARTEX 544 24046101./0001-33 RUA DA GLORIA 100 BLUMERALU
2| COTEMINAS 45454545 RUA: PROGRESS0 100 BLUMERAL
3| TEKA 123456 RUA 2 DE SETEMBRO 2 JOINYILLE

s o

Total de Registros I 4

Figura 21 - Tela de Consulta de Clientes.
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Para consultar os saques dos vendedores, o usidida a tela de consultas de saques

conforme mostra a figura 22, podendo filtrar pedone do vendedor.

P[=TEY
CONSULTA DE SAQUES

YEMDEDOR

|ELIS D, S A FILTRAR |

Marne IData Sague I"-.-"alc\r Saquel =

(M| 4BEL GODOY 02062006 E00.00
|_|ELIS D& SILWA 02062006 500,00
|_|JOSE DOS SANTOS 02062005 485,00
|_|JOSE DOS SANTOS 02062005 485,00
|_|JOSE DOS SANTOS 05072006 £00.00
|_|PEDRO PALLD 02062006 400.00
|_|PEDRO PALLO 03062006 500.00
|_|PEDRO PAULO 08072006 100,00

Sair |

Figura 22 — Tela de consulta de saques

3.3.2.3 Relatérios do médulo Administrativo.

Para gerar relatérios de impressao ou visualizag@euario possui quatro opcoes: relatorio
de vendedores, relatorio de clientes, relatoricalues e de prestacdo de contas, sendo que no
relatorio de saques e de prestacéao de contas podseasio filtro conforme mostra a figura 23.

Al Impressao de Relatdrios x|

Menu de Relatarios

Felatarios
& R0O01 -Vendedores:

i RO0Z - Clientes

i RO03 - Sagues

" R004 - Prestag8o de Contas

PERIODO YENDEDOR

| a| | =l

Wisualizar | Imprirnir | Sair |

Figura 23 - Tela para Gerar e relatérios.
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A figura 24 mostra o relatorio de vendedores idieaiido o nome, cpf, portador, limite do

cartdo, validade do cartdo e a cidade residente.

I Prink Preview =] =i
BEE " n | S8 HE| o

RELATORIO DE VENDEDORES

Codigo Vendedor CPF Portador Limite Validade Cidade
oos ABEL DE GODOY 547.258.149-2 onga1e 700,00 2122006 PERMA MBUCO
o0z ABEL GODOY 121.478.547-1 121212 1000,00 31/1 22008 JOINYVILLE
oos ELIS D& SILV A 328,147 1457 1231323 600,00 31122006 PORTO ALEGRE
o004 JOSE DOS SANTOS £879.258.149-5 111111 600,00 3122006 PORTO ALEGRE
oot PEDRC PALILD 032.873.589-0 456456 500,00 311 22006 BLUMERA L)

Total de Registros 005

=

500% |Page 1 of 1

d&.‘lniciari | & @ > | &]Linha de Cadigo - .| B volumerinaimoc_.... | B8] ResUmMomarcosb... | & Delphi7 [ 7ec | | | « Mo <& oziz9

Figura 24 - Relatorio de Vendedores.

A figura 25 mostra o relatério de clientes identiido a razdo social, cnpj, endereco,

contato e vendedor.

Al Print Preview == =]
BEE " > i | 8| -d | gos

RELATORIO DE CLIENTES

Cod. RaziioSocial CNPJ Endereco Cidade Contato Vendedor

001 ALTEMBURG LTDA TE147214i0001-45 RUA: 7 SETEMBRO 45 BLUMENA U WA URG PEDRO PA LLO
004  ARTEX SrA £4046101/0001-83 RUA DA GLORIA 100 BLUMEMA L) JOAD PEDRO PA LLO
002 COTEMINAS 04254148/0001-20 RUA: PROGRESSO 100 BLUMEMA L MA RIS, ABEL GODOY
003 TEKA 79920640/0001-76 RS 2 DE SETEMBRO 25 JOINYILLE EU PEDRO PALLO

Total de Registros 4

- =
| a00% [Page 1 of 1
d_—'Iniciari | & 2 > | &]Linha de cédige - .| B velumeFinaitce ... | B8] RESUMOmarcash... | # Delphi7 ||ﬁ Tco | ‘ | <« ML 3B, 0233

Figura 25 - Relatorio de Clientes.



46

A figura 26 mostra o relatorio de saques efetupddss vendedores.

AF Print Preview ===l
BEE K« 1 |BS| HE | o
RELATORIO DE SAQUES
NOME DATA VALOR
ABEL GODOY 02062008 800,00
ELIS DA SILVA 02062006 500,00
JOSE DOS SANTOS 02062005 488,00
JOSE DOS SANTOS 02062005 483,00
JOSE DOS SANTOS 02072006 600,00
PEDRC PAULO 02082008 400,00
FEDRC PAULO 03062006 500,00 |
PEDRC PAULO 09072008 100,00

800% |Page 1 of 1

Figura 26 — Relatorio de Saques

A Figura 27 mostra o relatorio de prestacdo de ammrfetuada pelos vendedores via

Internet.
A Print Preview =l =]
BEE M |58 HE | Cos|

VENDEDOR CPF DATA DESPESA N.FISCAL VALOR OBSERVACAO
ABEL GODOY 124 257 849-58  22/05/2006 ALMOCO oo10 20,00 Almogo de MNegocios
ABEL GODOY 124.257 849-58  14/05/2006 ALMOCO 0010 30,00 Almoco de Negacios
ELIS DA SILVA 121.847 58425 02/10/1984 COMBUSTIVEL 0020 50,00 Fosto MC - Viagem
ELIS DA SILVA 121,547 58425  25/05/2006 AL OCO 0010 35,00 Almogo de Negocios
ELIS DA SILVA 121.547 584-25 06/07/2006 ALMOCO 0050 50,00 Almogo de MNegocios
JOSE DOS SANTOS 032.873.589-08 10/03/2006 ALMOCO oo10 20,00 Almogo de MNegocios
JOSE DOS SANTOS 032.873.599-08  05/05/2006 ALMOCO 0010 15,00 Almoco de Negacios
FEDRC PAULD 032.873.598-02  01/05/2006 ALMOCO 0oz2o 25,00 Almoco de Negacios
FEDRO PAULD 032.873.5859-02 12/05/2006 ALMOCO 0o30 30,00 Almogo de Negdcios e

200% [Page L of 1

Figura 27 — Relatorio de Prestacédo de Contas
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3.3.2.4 Telas do moédulo Internet.

A figura 28 mostra a tela de acesso para os veneleddetuarem a prestacdo de contas

através da Web.

2} PRESTACAD DE CONTAS - Microsoft Internet Explorer ===l

Arquivo  Editar  Exibi  Fawortos  Feramentas  Auda | &
— = = —

Q-©-HRAGLPH@e | 2-L )

Enderegn [&] hetp: locsihostiindes. php | r [ ks >

SISTEMA DE PRESTACAO DE CONTAS
]

Tsuario

fisantos

Senha

[easene]

-]
(&7 Concluids [ [ [S3tntranet iocal
& Iniciar J e EEM 3’"J @ PHP Editor 2.22 - Beta 2 | G Bconsole ”@ PRESTACAD DE CONTA.... J ‘ e Ra¥obil 2008

Figura 28 — Tela de acesso dos vendedores nadhtern

A figura 29 mostra os servigos disponiveis apasrditnacao de acesso.

A ADA - Ambiente De Aprendizagem - Microsoft Internet Explorer
Arquive  Edter Exbir  Favoritos  Ferramenkas  Ajoda ‘

- - PR S Sm3B-SEHB
Endereco |@ http: fflocalhastfautenticasenha, php

PRESTAR
CONTAS

CILIENTES
SATR

[&] Coneluido [ [ [ 8 mnwanet local
niciar ||| @ & 51 ) »|| teeinternet | garrredi vo.s |[E1apa -~ ambiente be ap... g Bonsols | [l 20is

Figura 29 — Servicos disponiveis na Internet
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A figura 30 mostra a consulta de saques pelo vendpee possui acesso exclusivo apenas

para as suas movimentacoes.

A ADA - Ambiente De Aprendizagem - Microsoft Internet Explorer
Arguive  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
-2 DR A SEBB- S EHE

Endereco @ http: /flacalhostfautenticasenha. php

= " DATA VALOR
PRESTAR
CONTAS 02062006 400
 cLmENTES | 02062006 500
 sam | 02062006 600
03062006 500

- |
] [ [ [EEntranetlocal
Miniciar ||| & & 51 11 || ke nternet | Eprredtvos |[E7aDA - Amb... Eltocumento. . | Cutec nternet | G16console | UHIWS  e0s

Figura 30 — Consulta de saques pela Internet.

A figura 31 mostra os clientes em que cada vendestarrelacionado.

£} ADA - Ambiente De Aprendizagem - Microsoft Internet Explorer ==l
Arquiva Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

c-- - DEPRA QS B-SE HE
Enderego [&] http: flocalhostfautenticasenha, php

CNPJ NOME CLIENTE
CONTAS 12345678 ALTEMBURG LTDA

 cLmnNTEs | 45454545 COTEMIVAS
SATR

- |
&) Concluida [ [ | & mbranet local
‘almcnar]“ & 8@ 1| ”H {dtcc_inkernet | [ PHPEE 0.6 |[Z70n - Ambiente b... G tecansole | ®ipocumentot -Mizro... | FEIET % z0a

Figura 31 — Consulta de clientes pelos vendedaédstarnet.
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A figura 32 mostra a interface de prestacao deasgmtlo vendedor através da Internet.

rosoft Internet
Arquiva  Editar  Exibie  Favoritos  Ferramentas  Ajuda |
=-=-DEI DB B-SHE

Endereco [@] hitp:/localhostfautenticasenha, ohp x| @ |uinks >

DESFESA NF DATA OBSERVACAO VALOR
—_——— HOTEL =] [7a0 [10/06/2008 [Balnearic Camboriu [740.00]
CLIENTES
_ SaR |

SAQUES= R$ 2000
DESFESAS=R$ 0
DEVOLVER = R$ -2000

1l DESPESA Il NF [ DaTa | OBSERVACAOQ [ vartor |

(ZF Intranet local

[ [ [EEteanstion
wniciar ||| @ @ i 0 »|| Srecintermet | Epreedevos  |[E7aDA - Ambien.. B Documentot - ... | itec_internel £ | dllsconsole | [OEIYS z0az

Figura 32 — Prestacao de contas pela Internet
O quadro 06 mostra o cédigo fonte parcial impleméntna linguagem PHP relacionado a

figura 32 (Inserir Prestacdo de Contas).

<?

include "config.php";

@session_start ();

$user = SHTTP_SESSION_VARS['user1 ;

$cd_vendedor =$_POST["cd_vendedor'];
$nome =$_POST["nome"];

$cpf =$_POST["cpf"];

$periodo =$_POST["periodo"];
$quinzena = $_POST["quinzena';

if ($id == 2 ){

$despesa =$_POST["despesa'l;
$nf=$_POST["'nf";

I/l ACERTAR A DATA PARA MES/DIA/ANO

$data =$_POST["data_despesa'];

$obs =$ POST["0obs"];

$valor =$_POST["valor"];

$sth = ibase_prepare("INSERT INTO MVT_PREST_CONTA
(CD_VENDEDOR,VL_DESPESA,PERIODO,NM_DESPESA,NF_DESAEDT_DESPESA,
OBS_DESPESA) VALUES (?,2,2,2,2,2,?)");

$trans=ibase_trans();
ibase_execute($sth,$cd_vendedor,$valor,$periodspida, $nf,$data, $obs);

Quadro 06 — Codigo fonte em PHP Inserir Prestagd0ahtas (Parcial).
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3.4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Este trabalho teve por objetivo geral desenvolver sistema para a Empresa Raque
Representacfes Ltda, que devido ao aumento doaydadvendedores, necessitava de um maior

controle das suas despesas.

Pelos resultados apresentados na Figura 33, redegeprevisdo de cartdes para 2006,
pode-se observar que com a quantidade previst@ (@rigjiienta) cartdes, o controle que era feito

manualmente néo proporcionaria um trabalho efiGa#tot para a empresa como para 0S

vendedores.
C . ~
Previsao de Cart6es p/ 2006
60 50
40 -
20 v
0 T
2005 2006
N\

Figura 33 — Previsao de Cartoes.

Fonte Raque Representacdes Ltda.

Com o aumento de cartbes para 2006, os numerosagleess também aumentam e
consequentemente os valores nas transagfes. Em @D0O&alores dos saques chegaram
aproximadamente em R$ 12.000,00 (uma média measabdl42,00 por vendedor) ja para 2006
a previsdo de aproximadamente R$ 120.000,00 (unckarmdéensal de R$ 200,00 por vendedor)

como mostra a figura 34.
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% ™
Total de Saques

140000
120000
100000 -
80000
60000 -
40000
20000 -
0
N ! J
Figura 34 — Previsao de Saques.
Fonte: Raque Representacdes Ltda.

R$ 120.000,00

O Saques em 2005
m Previsdo Saques em 2006

R$ 12.000,00

O novo sistema proporciona mais agilidade e efai#&€nas informacdes solicitadas, tendo
como ponto forte o controle das despesas que maonsa&s feito via formularios preenchidos
manualmente e sim via Internet onde o usuario didi@acessara 8te da empresa interagindo

com o mesmo formulario eletronicamente, atravésedda com acesso exclusivo.

Neste momento o sistema estd em fase de apresemtdgginamento na empresa Raque

Representacédo Ltda, estando prevista a implan&agéoio da utilizacdo para o més de Agosto de

2006.
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4 CONCLUSOES

O presente trabalho teve como objetivo geral dedeew um sistema de controle de
despesas para a empresa Raque RepresentacOesatddatilizacdo do produto Cartdo Saque

Empresarial.

Com base nos resultados obtidos e pelo desenvaitont® projeto, conclui-se que todos
os objetivos definidos foram atendidos. Para a niagéo do arquivo disponibilizado pelo banco
diariamente com as informacfes de saques dos vaemsetbi desenvolvido uma fungcédo para
leitura e atualizacdo dos saques efetuados. Raestacao de contas foi desenvolvida uma pagina
na internet na qual o vendedor acessa o formudetoonico e efetua a prestacdo de contas. Para o
controle e gerenciamento dos cartdes e da presticéontas dos vendedores foi desenvolvido o

modulo administrativo.

Em relacdo as ferramentas utilizadas, estas serarast adequadas, destacando-se o

Delphi pela sua praticidade e eficiéncia no deslimento de interfaces desktop.

4.1 EXTENSOES

Para trabalhos futuros sugere-se desenvolver uigra@do entre o sistema da empresa com

o sistema da Internet, onde o administrador da e€sappossa reprovar o relatorio para que o

vendedor efetue as correcdes desejadas.
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