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RESUMO

A ferramenta desenvolvida neste trabalho implantacantrole de reserva de servidores de
testes baseado nas versdes dos pacotes de chassastes em cada servidor, conciliando-os
com as dependéncias do ndwald , ou seja, nova versao da aplicacdo a ser honudoga
Dessa forma, o aplicativo auxilia a atividade deblmgacao de versdes dos sistema silos da
Bunge Alimentos uma vez que o testador, passaler fiberar seubuilds para homologacao
nos servidores de testes sem preocupar-se concacatde servidor para sduslds e com
dependéncias de pacotes requisitadas pelo imolah

Palavras-chavéBuild. Homologacéo.



ABSTRACT

The tool developed in this work implants a contoblreserve tests servers based in the
existing packages in each server, conciliating téth the dependences of new build to be
homologated, in other words, new version of theliegfion to be ratified. Of this form, the
software assists the activity of homologation ofsi@ens Bunge Alimentos system Silos
version a time that the tester, passes it to be tabliberate its builds for homologation in the
tests servers without being worried about the atioa of server for its builds and with
dependences of packages requested for new build.

Key-words: Build. Homologation.
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1 INTRODUCAO

A Bunge Alimentos esta presente no Brasil desdeb 1&@de tornou-se a mais
importante empresa na industrializacdo de sojage & lider na comercializacdo de gréaos
como soja, trigo, milho, sorgo, girassol e semeetalgoddo. E também a maior exportadora
brasileira no agronegocio esta presente em l6ashadsileiros, com unidades industriais; de
armazenamento; moinhos; centro de distribuicagitésos; e terminais portuarios. Sua sede
fica em Gaspar, Santa Catarina. O faturamento agivalem torno de R$ 15 bilhbes e
emprega, diretamente, mais de 7.000 pessoas. Campnais de 30 mil produtores rurais um
volume em torno de 15 milhdes de toneladas de ald@a, de trigo, milho e caroco de algodao
e se relaciona regularmente com clientes em guapai8es (BUNGE ALIMENTOS, 2006).

Para gerenciar a aquisicdo de graos Bunge Alimgassui uma robusta solugdo para
automatizacdo de seus negocios em suas filiaiseckbimento e armazenagem de graos.
Trata-se do Sistema Integrado de Gestdo - SiloP{&Rs), projetado para atender as
demandas peculiares da empresa nos silos.

Por tratar-se de um sistema amplo, moldado as sidedes da empresa e
considerando a complexidade das leis e regras idiseavolvidas nesse processo,
principalmente as legislacdes estaduais e intenaid, h4 uma grande demanda por
manutencdes de ordem preventiva, corretiva e pahtiente evolutiva, uma vez que a
propria empresa encontra-se em constante mudangap@®tamento de desenvolvimento de
sistemas € responsavel pela execucéo das custdeszagcessarias solicitadas pelos usuarios
do sistema.

O processo de desenvolvimento de software na BAhigentos acontece sempre em
parceria com empresas prestadoras de servico eenvidamento de sistemas. A partir de

uma documentacdo contendo todos 0s requisitos din@isi € ndo funcionais a empresa
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contratada implementa a customizacao solicitadatrega uma versdo do sistema para ser
homologada.

Com alta demanda de projetos paralelos gera-seguamale quantidade de versdes
entregues pelas fabricas de software para seredadas. Estas versfes geralmente possuem
dependéncias entre si, mesmo quando se tratamdidosdaliferentes do sistema.

Segundo Martins (2006), um plano de gerenciameatoodfiguracdo, voltado a area
de desenvolvimento de software fornece meios pdeatificar, controlar e seguir as
diferentes versdes de cada item do trabalho.

O processo de validacdo de novas versdasld§) requer um controle da
disponibilidade de servidores de testes e geremcibondos pacotes liberados nesses
servidores para nao ocorrer sobreposicao de verddesta forma, verificou-se a necessidade
de uma ferramenta que auxiliasse o processo d#agal de novas versdes no que se refere a

geréncia de servidores e pacotes liberados.

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho foi desenvolver uma fesata para gerenciar a
homologacao e implantacdo das versodes liberadas fébricas de software. Os objetivos
especificos do trabalho séo:

a) entender o processo atual de homologacamids;

b) aprimorar o processo de homologacadu&ds;

c) dominar a ferramenta Genexus para desenvolvimemsongb na plataforma Java

J2EE;
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1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura deste trabalho foi dividida em quatepitulos. No primeiro capitulo,
encontra-se uma introducdo e os objetivos a seleangados com o desenvolvimento deste
trabalho. No segundo capitulo € apresentada a Muemtacdo tedrica para os itens este
trabalho, contextualizando o sistema silos, gegédeiconfiguracdo, manutencéo de software,
manutencgéo do sistema silésjld, testes de software e testes para homologacastema
silos. O terceiro capitulo aborda o desenvolvimettdrabalho, apresentando os requisitos,
especificacao e artefatos gerados durante a espeéid do projeto, ferramentas utilizadas na
especificacdo, desenvolvimento e execucdo do potdesultados e problemas encontrados
durante o desenvolvimento. Finalmente, o quart@tuaptrata das consideragdes finais sobre

o trabalho e sugestbes para trabalhos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O presente capitulo tem por objetivo tratar do amiei de desenvolvimento de
sistemas da Bunge Alimentos para o sistema Sildsialmente é apresentada uma visdo
geral do sistema silos e processo de manutenc&@istimma silos com énfase no fluxo de
homologacao de novas versodes do sistema. Pordorersfatizadas as técnicas e ferramentas

relevantes envolvidas na implementacgéo deste traleairabalhos correlatos ao tema.

2.1 SISTEMAS SILOS - VISAO GERAL

Segundo Heusi (2005), o Sistema de Gestao Integrafdos contempla todos os
processos envolvendo a area de originacdo, quaepartamento responsavel pela aquisicao
de grédos. Conforme a Figura 1, o processo se ingiaontratacao e fixagdo do gréo e se
encerra na entrega do produto, seja no porto pqrartacdo ou em uma fabrica da Bunge

para processamento (Divis@oushing).

|C|:|rrtrat|:| de compra do Grén|

Megociagdo CBOT |——| Compra para bl

| Fixagdo do Prego |
[
[ 1
Recehimernto do Grao Recebimento do Grao
Sila Bunge FOoA

Classificagao Limpeza Secagem Armazenamento Forta

Exportacdo
Expedican

[ ]
Forto Zrushing
Expotacdo Mercado Interno

fonte: Heusi (2005)

Figura 1 — Processo de originacdo de graos
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O sistema de silos foi desenvolvido utilizando-seauarquitetura que gerencie a
precaria infra-estrutura de comunicacdes existemsesilos. Conforme a Figura 2, o ambiente
nos silos € composto basicamente de um servidag sacencontra instalado o servidor de
aplicacdes e um banco de dados, e diversos clieotextados a esse servidor de aplicacdes.
Os clientes trabalham conectados localmente adalsemnye aplicacdeslposs), que possui um
mecanismo de fila que armazena uma coOpia de talaarmsacdes executadas no banco de
dados e conforme a disponibilidade ldtk replica esses comandos para a matriz da Bunge,
onde sdo executados da mesma forma que localm@ota. isso, disponibilizou-se um

ambiente que gera todas as transacdes para a owatfiwme a disponibilidade dink.

Silg CPO Bunge

RMIE0AF

- A -
Chente | Senidor de Aplicagdn | Earador 06 ApIEac a0 {Banto de dados
Jboss Jhoss | Oracle

Sql Server

fonte: i$&2005)

Figura 2 — Arquitetura do Sistema

2.2 GERENCIA DE CONFIGURACAO

A GCS pode ser definida como o processo atravégudbtodos os componentes de
um sistema de informacé&o (hardwasiware), as suas inter-relagdes, a sua documentacao e
mesmo 0s processos de trabalho associados séoistthdios, principalmente no que se
refere as parametrizagbes para o bom funcionanwmtoonjunto e as alteracbes que se

tornam necessarias (PRESSMAN, 1995).



16

O principal objetivo da GCS é possibilitar o colgrdas mudancas de forma eficiente,

contribuindo para a melhoria do processo de desamento. Segundo Oliveira et al (2001):

A Geréncia de Configuracdo d®oftware propde-se a minimizar os problemas
surgidos durante o ciclo de vida doftware através de um controle sistematico

sobre as modificacBes. Nao é objetivo da GCS cakirmodificacdes, pelo
contrario, € facilita-las. Procura-se apenas cuigae elas ocorram de forma
sistematica e controlada para evitar, ou minimiaaisuas decorréncias negativas.

Conforme SILVA et al. (2005, p.4):

Para a implantacdo da GCS ndo existe nenhum tipmtée&o formalizado, que
possa ser aplicado em todos os tipos de organizagdo vez que cada uma delas
apresenta cenarios diversos umas das outrasptais mecessidades diferentes, além
de variados tipos de recursos humanos e compugasion

Segundo Pressman (1995) quando ndo se controlaudangas, elas controlam a
organizacado, indicando que os projetos devem possecanismos que possibilitem suas
modificacbes, baseado na premissa de que as musdafigainevitaveis e a complexidade
tende a aumentar & medida que mais pessoas sdvi@das.o

Tradicionalmente, a gestdo de configuracdo é ajaiadravés de quatro atividades

principais, conforme a Figura 3.

I Gestao de Configuracao
|

Atividades para melhoria do processo
[ |

1
| | | | | |
Identificacao Controle Relatorio de
estado
Define os itens de Controla as nudangas do Prové mformagdes
configuragio produto e as alteracdes na sobre o produto e a
documentagio documentagio
1 . |
1 Auditoria I

Fonte: Pressman (1995)
Figura 3 — Estrutura das atividades da GCS
A seguir, cada uma das principais atividades da G&Sdetalhadas, baseadas em

Pressman (1995):
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a) identificacdo: consiste em selecionar os itens dafiguracao (software
configuration items - SCIs) e armazenar suas caracteristicas fisitagxcm®nais. Os
SCls séo as informacdes que séo criadas comogmpmcesso de engenharia de
software. Qualquer documento importante para o desenvohtiondeve tornar-se
um item de configuracdo, mas os itens mais comaimsEspecificacdo do Sistema,
Plano de Projeto d€oftware, Especificacdo dos Requisitos Saftware, Manual
Preliminar do Usuério, Especificacdo do Projetstdgem do codigo fonte, Plano
e Procedimento de testes, entre outros;

b) controle:uma das partes mais criticas da gestdo de conf@mrad controle
consiste na implementacdo de mecanismos que regasemodificacdes sob a
alcada da gestdo de configuracdo. Deve ser levadocanta a natureza da
modificacdo, a identificacdo devos elementos envolvidos e o efeito da alteracao
nos demais elementos do sistema. O mecanismo deleodeve evitar a ocorréncia
de incompatibilidade;

c) auditoria: processo realizado para verificar se odpto desenvolvido esta de
acordo com o que foi definido nas especificagcbesewu outra documentacao
contratual. Existem duas vertentes essenciais:

1. PCA - Physical Configuration Audit: Verificacdo fisica da localizacdo do
hardware software ou documentacao;

2. FCA - Functional Configuration Audit: Verificacdo de que as praticas
anteriormentaefinidas estdo sendo corretamente realizadas;

d) relatério de estadoconsiste no registro e relato do estado da corsgar
completa do sistema em momentos definidos. Osoralatdevem ser capazes de
responder as seguintes perguntas: O que aconteQedPn fez? Quando

aconteceu? O gue mais sera afetado?
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Para Oliveira et al (2001), no Brasil, o assuntalaié pouco conhecido e nao existem
no mercado ferramentas nacionais de destaque paratimle das atividades automatizaveis
da GCS. Atualmente, percebe-se um interesse ctesgenGCS, o que se deve, em grande
parte, a busca por certificacbes de qualidade, ci&@09000, ou nivel de maturidade, de
acordo com o CMM, mas também devido as necessidamlesadas pela competicdo do
mercado que, cada vez mais, exige qualidade.

De acordo com Oliveira et al (2001), verifica-seion@ncidéncia do uso de GCS em
empresas multinacionais ou de grande porte. Al&sodideve-se observar também que o
aumento de formalismo altera a rotina de trabakhmmjanizacdo como um todo, gerando
uma seérie de procedimentos adicionais de traballeodgvem ser seguidos. Esta situacao
torna-se mais grave quando se observa pela éticeatidade nacional, na qual boa parte dos
produtos desoftware € desenvolvida por pequenas empresas.

Conforme SILVA et al. (2003, p.6):

a implantacao de GCS e sua utilizacdo em uma a@gdd nao é uma tarefa facil,
mas deve-se manter em foco que as mudancas osocodaa implantacao trazem
muitos beneficios para a qualidadesdfiware produzido, melhorando a satisfacédo
do cliente, diminuindo os retrabalhos e, princigatiite, facilitando as manutencdes
e alteracdes neoftware durante seu ciclo de vida. A mesma possibilitalaique
mudancas simples possam ser feitasseftvares complexos sem que ocorra perda
de qualidade e funcionalidade, e que mudancas examplpossam ser feitas de
forma pontual e gradativa, de maneira que estasangad se tornem simples e
ocorram sem dificuldades. Isto faz com que umarorggdo que adote a GCS
torne-se flexivel e competitiva no mercado, poisdpe software com qualidade e
flexibilidade durante todo o ciclo de vida do mesmo

2.3 MANUTENCAO DE SOFTWARE

De acordo com Pressman (1995), pode-se definir rsuteacdo descrevendo quatro

atividades que sao levadas a efeito depois querogngma é liberado para uso:

a) manutencado corretiva: O processo que inclui didgwe a correcdo de um ou



19

mais erros . Nao € razoavel presumir que a atieidde testes de software
descobrira todos os erros latentes num grandersistie software. Durante o uso
de qualquer programa grande, erros ocorrerdo e sgeiados ao desenvolvedor;

b) manutencdo adaptativa: atividade que modifica tweoé para que ele tenha uma
interface adequada com um ambiente mutante. Oussegem novas geracdes de
hardware, novos sistemas operacionais, periféaangros elementos de sistema e
o sistema é modificado para suportar tais evolycoes

c) manutencao perfectiva: atividade responsavel pelasédo de novas capacidades,
modificacdo em funcbes existentes geralmente réagés por usuarios. Este tipo
de manutencdo € responsavel pela maior parte dwrcesidespendido em
manutencao de software;

d) manutencdo preventiva: atividade de modificacicsaféware para melhorar a
confiabilidade ou manutenabilidade futura, ou pHemecer uma base melhor para

futuras ampliacdes.

2.4 O PROCESSO DE MANUTENGCAO DO SISTEMA SILOS

O Sistema Silos gera uma grande demanda por magdeterde ordem corretiva,
adaptativa, preventiva. e principalmente perfectima vez que a propria empresa encontra-
se em constante mudanca. O departamento de dederesttio de sistemas é responsavel pela
execucao das manutencdes necessarias solicitddasipaarios do sistema (HEUSI, 2005).

Por opcao estratégica, todas atividades de atentbnee correcbes do sistema silos
(Suporte Silos) sdo desempenhadas por uma empeesgirp. Apenas a homologacdo das
correcdes efetuadas séo efetuadas por recur&snga Alimentos. Semanalmente o suporte

silos envia ao departamento de desenvolvimentoisiensas uma nova versdo do sistema
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silos entitulada dbuild semanal contendo um pacote de correcdes reigiaiascpor usuarios
dos silos. Esta nova verséo é validada por amaliltasistemas responsaveis por cada moédulo
alterado.

Paralelamente, a equipe de desenvolvimento densisteda Bunge Alimentos
desenvolve uma grande quantidade de projetos pamdea novas necessidades dos usuarios
do Sistema Silos. De acordo com a metodologianga&esa, para cada alteracdo ou adicao de
funcionalidade é aberta uma solicitacéo de sereigde devem ser documentado 0 escopo da
alteracado desejada e informacdes necessariasnpalerientacdo da mesma. Esta ficara sob a
responsabilidade do analista de sistemas e deeer&neaminhada para uma fabrica de
software para implementacdo. A fabrica de softwdexera no prazo pré-estipulado
disponibilizar umbuild da aplicacdo para homologacao pelo responsavaiojieto na Bunge

Alimentos.

24.1 BUILD

Na convencéo de termos relacionados a gerénciandiggracdo da Bunge Alimentos,
um build € um conjunto de pacotes de classes Java e acangos/os de configuracao
agrupados em um arquivo compactado para liberagécsilos. Por sua vez, os pacotes
contém um conjunto classes de Java, geralmentpadas por funcionalidade. Cada pacote é
identificado com o numero da versaolnld. Este numero identificador fica localizado no
arquivo manifest.inf e € compactado junto com assds Java formando um arquivo com a
extensao “.jar”.

Conforme figura 4, a numeracdo dwilds é definida por quatro dezenas e
opcionalmente uma expressao que identifica o tipdowlld. @ Cada dezena possui um

significado, sendo que a primeira representa o murpencipal da versdo, a segunda o
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namero da liberacdo, a terceira € incrementadada edteracdo de escopo para aquela
liberacdo e a quarta é incrementada cada vez lijperacdo é rejeitada. Opcionalmente pode

ser incluido uma expresséo para identificar umardehada peculiaridade da verséo.

01 38 01 02 URG

Figura 4 — Nimero de versao bigld

Ao liberar um novadbuild, uma nova numeracao € gerada conforme regrastagpos
Para ndo sobrecarregar o trafego de rede no mondantiberacédo para os silos,baild
geralmente contém apenas 0s pacotes que posswiasses Java alteradas.

A figura 5 mostra a listagem dos pacotes contidosdmetorio do servidor de

aplicacdes instalado em um dos computadores dstéatBunge Alimentos.

3 Silos Admin - Microsoft Internet Explorer provided by Bunge Alimentos 9.4,

Versdo Instalada no computador CZ2016 - TESTE NOVO SISTEMA SiL0 I7

Data da replicacdo: 24/05/2006 12:10:15

c:yoptiyjbossyserverydefault\deploy\silos.ear

Arquivo Yersdo Ultima Alteracdo Tamanho
BMInvokerSession-generic.jar 01_03_52_01 10/05/2006 14:237:46 4,876 KB
bungewsclient.jar 01_39_ 16 .02_PaE22 23/05/2006 09:23:54 14,247 KB
caps-server.jar 01 03 52 01 10/05/2006 14:37:46 24,334 KB
Concetos.jar 01_39 16 02 PAEZ2Z2 23/05/2006 09:23:54 223,036 KB
DADInvokerSession-genericjar 01_03 52 01 10/05/2006 14:37:46 2,278 KB
geral-common-tecl.jar 01_39_16_02_PAE2Z 23/05/20068 09:23:54 37,714 KB
geral-common.jar 01_03_52_01 10/05/2006 14:37:46 155,937 KB
geral-server.jar 01 03 52 01 10/05/2006 14:37:46 43,796 KB
infra-server.jar 01 03 .52 01 10/05/2006 14:37:46 311,655 KB
infra-servicas.jar 01.03.52 01 10/05/2006 14:37:46 129,391 KB
InvokerSession-generic.jar 01 03 52 01 10/05/2006 14:37:46 2,266 KB
LabsEIB.jar 01_39_16_02 PAE2Z 23/05/2006 09:23:54 137,876 KB
LabsServer.jar 01_39 16_02_PaE22 23/05/2006 09:23:54 370,579 KB
|dss-common.jar 01.03.52 .01 10/05/2006 14:37:46 209,651 KB
|dss-server.jar 01 03 52 01 10/05/2006 14:37:46 192,511 KB
less-servar.jar 01 03 52 01 10/05/2006 14:37:46 112,478 KB
LOW jar 01_39_16_0Z2Z_PAEzZ 23f05/2006 09:23:54 19,511 KB
LovwEIR jar 01_39_16_ 02 PAE2Z 23/05/2008 09:23:54 43,25 KB
ReportLayouts.jar 01_39_01_02 27/04/2006 09:44:54 510,39 KB
rennrts-lavoits. iar nl n2 52 ni 10MN520N6 14: 37146 25h. 456 KR

Figura 5 - Listagem dos pacotes e suas respectvades em servidor de teste
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2.5 TESTES DE SOFTWARE

Para Pressman(1995), o objetivo principal do poojke casos de teste € derivar um
conjunto de testes que tenha uma alta probabilidaedesvelar defeitos no software. Para
atingir esse objetivo, duas categorias diferentegédnicas de projeto de casos de teste sdo
usadas: o teste de caixa branca e o teste deatea

Os testes de caixa branca focalizam a estrutucmikeole do programa. Os casos de
teste sdo derivados para garantir que todas asgéies do programa tenham sido exercitadas
pelo menos uma vez durante os testes e que todasdigdes logicas tenham sido exercidas.

Os testes de caixa preta sao projetados para valdeequisitos funcionais, sem se
preocupar com o funcionamento interno de um prograks técnicas de teste de caixa preta
concentram-se no dominio de informacdes do softvamvando os casos de teste ao dividir
a entrada e a saida de uma maneira que proporaioaesatisfatéria cobertura de teste

(PRESSMAN, 1995).

2.6 TESTES PARA HOMOLOGAGAO DO SISTEMA SILOS

Segundo Vilas Boas (2003), o teste de software &lemento critico da garantia de
qualidade de software e representa a Ultima revisicespecificacdo, do projeto e da
codificagcéo. Por isso, o processo de teste devexeeutado durante todo o ciclo de vida do
projeto do software. Do ponto de vista de custolasv/iBoas (2003), afirma que
aproximadamente 50% do tempo e mais de 50% do toistiode desenvolvimento de um
produto de software é gasto em teste.

Na metodologia de desenvolvimento de sistemas passstema Silos da Bunge

Alimentos, a etapa de testes possui duas fasdaataléstA primeira ocorre na fabrica de
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software, onde seréo realizados os testes de loairaa e caixa preta, com maior enfoque no
primeiro. Esses testes seguem um roteiro especifamumentado em um caderno de testes.
A segunda fase € denominada fase de homologacéstaeé executada pelo analista de
sistema responsavel pelo projeto. Nesta fasels@ndeve realizar os testes de caixa preta e
assim verificar se todos os requisitos foram coptados. Um usuario do sistema geralmente
participa dos testes nesta fase. Por fim, o daatisve fazer um teste de integracdo que

envolva a replicacdo de dados entre silos e matriz.

2.7 TRABALHOS CORRELATOS

Pode-se citar como trabalho correlato o sistemanti©Gte de Versao”, utilizado para
monitoracdo constante das versdes do Sistemar&il@&inge Alimentos. De acordo com o
Heusi (2005), a ferramenta Controle de VersOestiittena versédo do sistema instalado em
cada silo e realiza uma comparagdo com um serbidee, na matriz na cidade de Gaspar,
para verificar quais servidores estdo desatualgzaddo entanto, o objetivo da proposta aqui
apresentada é controlar os servidores e os testesndologacédo de novas versdes do sistema
Silos.

Outro trabalho relacionado intitula-se Sistemadndermacao Aplicado a Gestdo de
Outsourcing na Tl da Bunge Alimentos. Segundo Schumacker (RG3fHe sistema controla
atividades contratadas pelo departamento de ddseneoto de sistemas na Bunge
Alimentos. O sistema disponibiliza indicadores dedptividade, horas trabalhadas por
projeto e outros relacionados a recursos tercdmgzaA ferramenta aqui proposta nao
objetiva medir desempenho de pessoas. A propogtiveb maximizar a utilizacdo dos
servidores, orientar os analistas deploy da aplicacdo para os servidores de testes e

incentivar a realizacdo dos testes de homologacan horario programado.
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Consequientemente, espera-se um aumento de prdddievdos recursos envolvidos nessas
atividades. No entanto, esses recursos incluencido@rios da Bunge Alimentos e

colaboradores contratados de empresas parceiras.
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3 DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Para o desenvolvimento do trabalho foram necessanolevantamento e andlise dos
requisitos que definem as caracteristicas quetensassdeve ter. Os requisitos deste projeto
foram levantados e definidos em uma reunido reddizaa Bunge Alimentos, com a
participacdo dos usuarios principais, onde foraemtificadas necessidades dos analistas de
sistemas da Bunge em relacdo a aplicacdo do Gademcide Homologacdo. Uma
especificacdo se fez necessaria para expressar smmocontra o fluxo de homologacédo de
build atualmente e como seria o fluxo desejavel. A aedos requisitos e suas especificagdes

sdo tratadas a seguir

3.1 SISTEMA ATUAL

Os builds disponibilizados pelas fabricas de software e 8ap8ilos, sdo testados
independentemente, nos servidores de testes. Adotma Bunge possui trés servidores
destinados para testes do Sistema Silos e um semitlusivo para testes do modulo de
replicacdo de dados. Embora, teoricamente maisndéuild possa ser aplicado em um
mesmo servidor, desde que o0s pacotes de classessdaefo coincidam, na pratica, este
procedimento é evitado. Isso é causado devidoieuldihde de comparar manualmente os
varios pacotes de classes de cada versédo e falkkardeecimento técnico da estrutura da
plataformalava J2EE. Com isso, o0s servidores sdo sub-utilizadoscgiéetemente o nimero
de builds para serem testados supera os servidores de. tEssss situacdo gera atraso na
implantacdo dos projetos. Dentre os motivos pasul@aproveitamento dos servidores de

testes pode-se citar:
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a) falta de planejamento referente ao tempo de atidim do servidor de testes. Ha
casos em que uma Unica versdo monopoliza um semyetestes por varios dias
ou até semanas;

b) inexisténcia de um controle pontual de acompanhtwmeéa situacdo atual e o
historico de reprovacao dobsilds.

Atualmente, para amenizar os problemas relacionaddiberacdo debuilds nos
servidores de testes, foi delegado a uma Unicaopesdarefa de controle de ocupacao dos
servidores @eploy das aplicacdes de testes. Com isso, evita-se &éa@ntdo comuns como
paradas no servidor de aplicacdes devido a inofseiv de dependéncias de versbes. No
entanto, sobrecarrega-se o analista de suporgeon®dvel por esta tarefa e cria-se uma
grande dependéncia do mesmao.

Conforme diagrama de atividades representado nmafi§, a fabrica de software
disponibiliza umbuild da aplicacdo para homologacdo ao analista dersisteesponsavel
pelo projeto. O mesmo solicita ao analista de gapordeploy da aplicacdo em um dos
servidores de testes. Este verifica a disponilnlkdale servidores de acordo com as
dependéncias da aplicacdo. Na planilha denomin8davitiores x Versdo” é consultada a
relacdo de versdes base implantadas em cada geseidestes. O controle de dependéncias é
feito comparando-se manualmente os pacotes da vensdo liberados com o0s pacotes
encontrados no diretorio do servidor. Esta tadefmanda um tempo consideravel, uma vez
gue ha um grande numero de pacotes. Caso naorhdiggenibilidade de servidor laild
deverd aguardar. Se houver, o analista de supmte deploy da aplicacdo e atualiza uma
planilha “Servidores x Versao”. O analista deesiss executa os testes e quando aprovado
solicita ao analista de suporte a liberagadgitd em um silo de testes. Finalmente, com a
aprovacado dos usuarios do silo de testes é liberadesdo para todos os silos restantes. Caso

haja alguma correcdo necessaria, a fabrica de aefté&v comunicada e devera providenciar
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uma nova versao que deve passar pelo mesmo fluirordelogacéo.

ad Sistems Ausl -

Fabiica de Software Analista de Sistemas Analista de Suporte
Cadastra nowo
Build & seus

Solicita ac analista de ‘erifica pré-requistos dos
= suporte liberar wers3o para pacaotes do build
acotes
Inigis i destes :

Consulta planiiha =
verifica servidares
disponiveiz

Aguards disporibilidade \
de servidor de teste

[senda]

[dizpaonivel]
coortanlizaplanihe Deploy da nova wversdo no
Servidores ¥ Yers3o servidor disponivel

Libera versSa para silo
detestas

Executatestes

aprova versdo

[aprovadel

Silo apreqgversio

[senda)
[aprovada]
I

Prowvidenciz corregdes Reprowva versSo
[senda]
Encerra reserva Libera versdo
em servidor de para produgso
testes ]

I L

Figura 6 — Diagrama de Atividades para o SistenuealAt

3.2 SISTEMA DESENVOLVIDO

O sistema desenvolvido consiste em uma ferramendéiaa no processo de controle
de homologacédo do Sistema Integrado de Gestdo. dilastencdo é retirar do analista de
suporte a responsabilidade de verificacdo manualedgdes nos servidoresdeploy dos
builds nos mesmos e transferi-la para o analista densstePara isso, a ferramenta devera
possibilitar a avaliagdo automética de dependémeipacotes de classes nos servidores de
testes para um determinatloild. Em seguida, o analista de sistemas devera egsemn
servidor por tempo limitado e s6é podera estendertesmpo se ndo houvbuilds em fila de

espera. Ao finalizar os testeduild serd aprovado ou reprovado.
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O novo fluxo de processo para homologacadoaléds do sistema silos dispensa a
funcdo do analista de suporte, conforme ilustragdigura 7. O fluxo se inicia quando a
fabrica de software cadastra no sistema uma nagdo@ara homologacdo. Nesse momento
serdo informadas também as dependéncias dos pdeotewva versdo. Em seguida o sistema
envia uma mensagem eletronica para o analistaste &s responsavel pdiaild. Quando
melhor convier, o analista de sistemas verificaistema a disponibilidade de servidores de
acordo com as dependéncias da versdo. Entdo oandswera efetuar uma reserva de
servidor. Caso nao haja disponibilidade o sisteroluiio build em uma fila de espera e envia
um e-mail para o analista tdo logo disponibilize senvidor. Apods efetuada a reserva o
proprio analista devera fazedeploy da aplicacéo.

Desta forma, ganha-se agilidade no processo, @aisalista ndo depende mais de
outro recurso para verificar disponibilidade devgmres, dependéncias de pacotefem@oy
da aplicacdo. Ao finalizar os testes 0 processapievacédo e reprovacdo de versbes € o
mesmo, exceto que ao invés de atualizar umallpdaaianalista ira atualizar a situa¢éo do

build na nova ferramenta.
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ad Sistema Proposte

Fabrica de Softmare Sistema Analista de Sistema

Cadastra nova Solisita 20 analista de erifica pré-equistos dos
Build & seus suporte liberar verso para pacotes do build
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Yerifics dipanibilidade de
servidores de acordo com
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Figura 7 - Diagrama de Atividades para o SistemseDeolvido

3.3 REQUISITOS PRINCIPAIS DO PROBLEMA A SER TRABALHADO

Os requisitos funcionais especificam as principeésacteristicas da camada de
negocio do sistema. Estes requisitos descrevemrag@s que o sistema deve oferecer, como
deve reagir a interacdo com o0 usuario e o comperitondo sistema em determinadas
situacOes. Apenas 0s principais requisitos funesodeafinidos na reunido realizada com os
usuarios foram contemplados neste trabalho, ortde s8o:

a) RFO1: O sistema devera permitir ao técnico dadalie software o cadastramento

de builds para homologacéo, os pacotes que estdo contidaslde a versédo pre-



b)

d)
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requisito de cada pacote;

RF02: O sistema devera apresentar ao analista stemsis os servidores
disponiveis de acordo com o pré-requisito de cadatp dobuild cadastrado em
RFO1;

RF03: O sistema devera possibilitar ao analistsistemas a reserva de servidores
para testes de homologacaadodéds;

RF4: O sistema devera possibilitar a consulta timgio de todos dsuilds em
processo de homologacéo;

RF5: O sistema deve registrar a aprovacao/reprovaeiéd analista de cadbaild;

RF6: O sistema devera permitir o cadastro de fabue software, de servidores de

testes silos e analistas de sistemas.

3.4 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Requisitos de seguranca, protocolo de comunicacidegace com 0 usuario sédo

a)

b)

c)

tratados como nao-funcionais, mas apesar de né@m teffluéncia no negocio da aplicacéo,
estdo diretamente relacionados com a implementiga@plicativo. Assim sendo, séo listados

0s requisitos ndo funcionais do sistema:

RNFO01: O sistema devera ser construido em Javaatdacom a especificacdo
J2EE. O mesmo devera ser implantado no servidasjbo

RNFO02: O sistema devera persistir dados no banc@&RIE Server 2000, padrao
para aplicacbes em ambientes silos na Bunge Almsent

RNFO03: O sistema devera verificar nos servidoresedtes os pré-requisitos dos
pacotes dosbuilds na tabela “Controle_Versao”, pertencente ao rsigtale

Controle de Versoes.
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3.5 ESPECIFICACAO

A seguir serdo abordados os casos de uso do sistediagrama de Entidade-

Relacionamento.

3.5.1 Casos de Uso do projeto

Os casos de uso demonstram a interacdo do usuAriococsistema, destacando as
acoes que serdo realizadas. Para a especificagdimtdtipo, foram definidos onze casos de
uso:

a) manterbuild para homologacéao;

b) reservar servidor;

c) adicionarbuild em fila de espera,;

d) manter reservas de servidor

e) renovar reserva de servidor;

f) aprovarbuild;

g) reprovarbuild;

h) cancelar reserva;

i) consultar historico dbuilds

j) manter fabrica de software;

k) manter analistas Bunge;

[) manter servidores de testes para sistema silos

m) manter situagéo dauild

A seguir os casos de uso definidos sao representaxidiagrama de caso de

uso, conforme as figuras 8, 9 e 10.
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Figura 8 - Visdo da fabrica de software
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Figura 9 — Visdo do analista de sistemas

ud Administrador

U044 - mManter
Fabrica da
Softvware

U042 - manter
Analista Bungse

Admlnlstradnr da
Sistema Uc 4.4 - Manter
Situmgdo de Build

Ucod. 2 - Manter
Servidor de Testes
para o Sistema Silos

Figura 10 — Vis&o do administrador do sistema



3.5.2

Descricao dos casos de uso

A seguir serdo detalhados os casos de uso espdoticnas figuras 7, 8 e 9.

As descri¢des para os casos de uso podem sermistagiadros de 1 a 5.

Caso de Uso Mant@&uild para Homologac¢do(UC01.0)

Sumario Manter o cadastro(inclusdo, remocéao, glier® consulta) dos dados
sobre builds do sistema silos para serem homologados pela Bunge
Alimentos.

Ator Fabrica de Software

Pré Condicbes

Os pacoteshi#lds devem estar previamente cadastrados.

Fluxo principal

1. O usuério requisita a manutencado do cadastimidie

2. O sistema apresenta um formulario em branco codadss do

. O usuario informa o numero dhaild;
. O sistema busca as informacdes referente ao nutodoaild

. O usuario efetua alteracdes no cadastro;
. O sistema verifica a validade dos dados e confiras

build (nimero, analista responsavel Bunge, pacotdniidid) e
uma opcao de consulta;

informado, habilita os campos para edicdo do negist 0S
botbes de alterar e excluir;

alteracoes efetuadas.

Fluxo Alternativo(2)
Consulta

O usuario requisita consulta sobre listdbdiéds liberados;

O sistema apresenta uma lista de todobunsis, permitindo
gue o usuario selecionebaild desejado;

O usuario selecionalwiild;

O caso de uso continua a partir do passo 4.

Fluxo Alternativo(4)
Incluséo

O build informado no passo 4 ndo existe no cadastro
sistema assume o modo de incluséo;

O usuario informa os detalhes dwild (nimero, analist
responsavel Bunge, pacotesluold e versao pré-requisito (
pacote);

O sistema verifica a validade dos dados e confaroperacéo

Fluxo Alternativo(4)
Excluséo

O usuario requisita a exclusao do registro;
O sistema verifica a excluséo baild e confirma a operacao.

Fluxo de excecao

Caso os dados sejam invalidos o sistema repona oselicital
novos dados e repete a operacao;

P6s-condigcbes

Urhuild foi atualizado ou inserido ou removido do sistema.

Quadro 1 — Caso de uso “Manbeild para Homologacgéao”
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Caso de Uso Reservar Servidor (UC02.0
Sumario O analista de sistemas verifica a displdoie de servidores pard o
build selecionado e efetua a reserva do mesmo.
Ator Analista de Sistemas
Pré Condicbes Deve havdiilds cadastrados para homologacdo pendentes de
homologacéo.
Fluxo Principal 1. O usuario requisita a consulta de servidores Ipaité;
Reservar Servidor 2. O sistema exibe uma lista de valores conbwkls pendentes
de homologacéo;
3. O usuério selecionalmiild;
4. O sistema verifica os pré-requisitos de cada pacuis
servidores de testes e exibe uma lista com detedfmentes a
disponibilidade de cada servidor e as seguintegeax
reservar servidor, adicionbuild em fila de espera.
5. O usuério seleciona um servidor disponivel parzrves e
requisita reserva deste;
6. O sistema apresenta os dados da reserva parantacdio do
usuario;
7. O usuario confirma a reserva;
8. O sistema registra a reserva de servidor emite mergsagen
de confirmacéo.
Fluxo Alternativo(5) e O usuario seleciona um servidor com a opcao déa“lie
adicionar  servidor espera’ e requisita adicdo bigld em lista de espera;
em lista de espera « O sistema apresenta os dados da reserva parancacéio do
usuario;
* O usuario confirma a reserva,
* O sistema registra a reserva de servidor emite merasagen
de confirmacéo.
Fluxo de Excecao(4): « Se ndo houver servidor que contenha os pacotesatjigséacam
auséncia de servidor 0s pré-requisitos dduild o sistema emite uma mensagem
que satisfaca os prg- reportando o fato e o caso de uso termina.
requisitos ddouild
Pés-condicbes Um servidor foi reservado parades¢eumbuild ou umbuild foi
adicionado em lista de espera para um servidor.
Quadro 2 — Caso de uso “Reservar Servidor”
Caso de Uso Manter Reservas de Servidor
Sumario O analista de sistemas aprova/reprovmilal e encerra reserva de
servidor ou renova a reserva para continuar comrazepso de
homologacao dbuild ou cancela a reserva de servidor.
Ator Analista de Sistemas
Pré Condicbes Deve haver reserva de servidores panaologacdo debuilds
pendendes de avaliagao
Fluxo Principal 1. O usuério requisita a consulta loléld para homologagédo com
AprovarBuild reserva de servidores de testes;
2. O sistema exibe uma lista dailds pendentes de homologagéo
gue estejam alocados em servidores de testes pesascOes
gue podem ser realizadas para chddd: a aprovacdo do




35

build, reprovacdo dduild, renovacdo de reserva de serv
ou cancelamento de reserva de servidor.

O usuario requisita a aprovacaolinld selecionado;

O sistema apresenta os dadosdidd e da reserva de servig
para confirmacao do usuario;

O usuério confirma aprovacgéao daild;

O sistema atualiza a situacdo Hoild para “aprovado”
encerra a reserva de servidor.

dor

or

(D

Fluxo Alternativo(3)
ReprovarBuild

O usuario requisita a reprovacaolinld selecionado;

O sistema apresenta os dadosddd e da reserva de servig
para confirmacao do usuario;

O usuério confirma reprovacéo baild;

O sistema atualiza a situagdo Hoild para “reprovado”
encerra a reserva de servidor.

or

112

Fluxo Alternativo(3)
Renovar Reserva (
Servidor

e

O usuério requisita a renovagdo de reserva dedserpars
continuagao dos testes para homologac¢duwdd;

» O sistema verifica se ndo twéild em lista de espera para o
servidor em questéao;

* Se nao houvebuild em lista de espera para aquele servidor o
sistema efetua a renovacdo de reserva de serve@sQ
contrario, o sistema reporta o fato.

Fluxo Alternativo(3) e O usuario requisita o cancelamento de reservargasepara

Cancelar Reserva homologacéao dbuild;

* O sistema apresenta o dados referentes a resesexrvi@or €
solicita confirmagao do cancelamento;

* O usuario confirma o cancelamento;

« O sistema encerra a reserva de servidor para tekdes
homologacao dbuild.

Fluxo de Excecdo: * Na&o ha.

Pés-condicbes Urhuild foi aprovado ou reprovado e a reserva relativioala foi
encerrada ou a reserva de servidor foi renovadaqmatinuacdo das
testes ou a reserva de servidor foi cancelada
Quadro 3 — Caso de uso “Atualizar situacadbuid”

Caso de Uso Manter Fabricas de Software

Sumario Manter o cadastro(inclusédo, remocéo, glierae consulta) das
fabricas de software que prestam servigos pargd&Afimentos.

Ator Administrador do sistema

Pré Condi¢bes

Nao ha.

Fluxo Principal

1. O usuario requisita a manutencdo do cadastro decdale

2.

software;

O sistema apresenta um formulario em branco comadss
pertinentes (codigo, nhome, analista responsavaina opcac
de consulta;

O usuario informa o cédigo da fabrica de software

O sistema busca as informacdes referente a fatbeicmftware

informada, habilita os campos para edicdo do megist oS

O
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oo

botdes de alterar e excluir;
O usuério efetua alteracdes no cadastro;
O sistema verifica a validade dos dados e confaroperacéo

Fluxo Alternativo(2)
Consulta

O usuario requisita consulta sobre lista de fabrisoftware
O sistema apresenta uma lista de todos a fabreaoftivare
permitindo que o usuério selecione a fabrica ddagja

O usuario seleciona a fabrica de software;

O caso de uso continua a partir do passo 4.

Fluxo Alternativo(4)
Inclusao

A fabrica de software informada no passo 4 naotexi®
cadastro e o sistema assume o modo de inclusé&o;

O usuério informa os detalhes da fabrica de soéfgadigo
nome, analista responsavel);

O sistema verifica a validade dos dados e confaroperacéo

Fluxo Alternativo(4)
Exclusao

O usuario requisita a exclusao do registro;
O sistema verifica a exclusdo e confirma a operacao

Fluxo de Excecao

Caso os dados sejam invalidos o sistema reponta oselicital
novos dados e repete a operacao;

Pos-condicbes

Uma fabrica de software foi atuadizad inserida ou removida
sistema.

Ho

Quadro 3 — Caso de uso “Manter fabrica de software”

Caso de Uso

Manter Analistas Bunge

[as

Sumario Manter o cadastro(incluséo, remocao, géera consulta) de analis
de sistemas envolvidos nos projetos do sistema silo
Ator Administrador do sistema
Pré Condicbes N&o ha.
Fluxo Principal 1. O usuario requisita a manutencdo do cadastro dbstas
Atualizacao Bunge;
2. O sistema apresenta um formulario em branco comiadss
pertinentes (codigo e nome) e uma opc¢ao de consulta
3. O usuério informa o cddigo do analista Bunge
4. O sistema busca as informacgdes referente ao analistge
informado, habilita os campos para edicdo do negist 0S
botbes de alterar e excluir;
5. O usuério efetua alteracbes no cadastro;
6. O sistema verifica a validade dos dados e atualzadastro.

Fluxo Alternativo(2)
Consulta

O usuario requisita consulta sobre lista de aaaliBunge;

O sistema apresenta uma lista de todos os anabstage
permitindo que o usuario selecione o analista ddsgj

O usuario seleciona analista Bunge;

O caso de uso continua a partir do passo 4.

Fluxo Alternativo(4)
Inclusao

O cddigo de analista Bunge informado no passo 4Rréte ng
cadastro e o sistema assume o0 modo de incluséao;

O usuério informa os detalhes do analista Bungéigote
nome);

O sistema verifica a validade dos dados e confanmaclusad
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do registro.

Fluxo Alternativo(4)
Exclusao

O usuario requisita a exclusao do registro;
O sistema verifica a exclusdo do registro e cordira
operacao.

Fluxo de excecao

Caso os dados sejam invalidos o sistema reponta oselicital
novos dados e repete a operacao;

P6s-condigcbes

Um analista Bunge foi atualizadmserido ou removido do sistema.

Quadro 4 — Caso de uso “Manter analistas Bunge”

Caso de Uso Manter Servidores de Testes Silos
Sumario Manter o cadastro(inclusdo, remocao, gilerae consulta) de
servidores para testes de novas versdes do sistiesia
Ator Administrador do sistema
Pré Condicbes N&ao ha.
Fluxo Principal 1. O usuéario requisita a manutencdo do cadastro dédserde
Atualizacao teste;
2. O sistema apresenta um formulario em branco comiadss
pertinentes (codigo e nome) e uma opc¢ao de consulta
3. O usuério informa o cédigo do servidor de teste
4. O sistema busca as informacdes referente ao cddigervidor
de teste informado, habilita os campos para edigaegistro ¢
os botdes de alterar e excluir;
5. O usuério efetua alteragcbes no cadastro;
6. O sistema verifica a validade dos dados e confira

atualizacao do registro.

Fluxo Alternativo(2)
Consulta

O usuario requisita consulta sobre lista de serdédeste;

O sistema apresenta uma lista de todos os sersidiere¢ests
permitindo que o usuario selecione o servidor delee]

O usuario seleciona o servidor de teste;

O caso de uso continua a partir do passo 4.

Fluxo Alternativo(4)
Incluséo

O cdbdigo de servidor de teste informado no passaodexiste

no cadastro e o sistema assume o modo de incluséao;

O usuério informa os detalhes do servidor de tésidigo €
nome);

O sistema verifica a validade dos dados e o sistamfirma g
inclusédo do registro.

Fluxo Alternativo(4)
Excluséo

O usuario requisita a exclusao do registro;
Se o servidor de teste pode ser excluido, o sisteal&za &
exclusao; caso contrario, o sistema reporta o fato.

1

Fluxo de Excecao

Caso os dados sejam invalidos o sistema reponta pselicita
novos dados e repete a operacao;

Pés-condigcbes

Um servidor de teste foi atualizadoinserido ou removido ¢
sistema.

o

Quadro 5 — Caso de uso “Manter servidores de testass
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3.5.3 Modelo de Dados

Segundo Petrovic(2001), um Modelo de Dados é dgsrdo banco de dados, onde, a
partir da especificacdo de requisitos, sdo reptadas quais as entidades (descritas por seus
atributos) serdo armazenadas no banco de dadosetao®namentos existentes entre elas.
Representa um conjunto de requerimentos de infdresage negdcio.

A abordagem que se dispensa ao assunto normalratamde a duas perspectivas:
Modelagem Légica e Modelagem Fisica. A primeira&da como representacdo de alto nivel
e considera o ponto de vista do usuario criadodado. Neste nivel é definido como as
entidades serdo armazenadas na estrutura do Band@adbs. Na modelagem fisica sao
definidos detalhes de implementacao dos dadosredeswlo a estrutura de armazenamento e
0s métodos utilizados para acessar os dados efietite. Estes fatores estdo, diretamente,
relacionados ao um Sistema gerenciador de Banddades — SGBD (PETROVIC, 2001).
A figura 11 ilustra o modelo de dados fisico daesis criado na ferramenta Entreprise

Manager que acompanhauate banco de dados Microsoft SQL Server.
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! :

SERVIDOR
m £0_COMPUTADOR - RESERVA_ SERVIDOR LISTA_ESPERA_SERVIDOR
2 [CO_COMPUTADOR - 7 |0 BULD -
| co_punn :I 7| Co_COMPUTADOR
Rl 0 resere o ramonsn .
ID_PRICRIDADE = . -
CONTROLE_VERSAC = id_EXCLUSIVIDADE_SERYII
7 [MM_DIRETORIO {07 micio
| % |co_compuTADOR oT FIM r
| @ |mMm_sRquIvo =
| |DT_ALTERACAD_ARGUIVO
_|mRr_vERSAO ]
" |pT_atuALIzACA BUILD
|mRr_TAMANHD (D, BLILD
" |co_FaBRICA SOFTwWaRE [P ANALTSTA BUNGE
| |cD RESPONSAYEL_FABRICA. oD _ANALISTA
| | |co_amaLIsTA H HM_AMALISTA
ID_TIPC_BUILD
PACKAGES " |DT_EMTREGA
| %[mm_arquIvo _|cp_simuacao_puILD
DS _OBSERYACAC_SITUACAC

ﬁ A1

B?U% EJEACKAGES SITUACAO_BUILD i

7 NM:ARQUWO ﬁco;nuncno_suno FABRICA SOFTWARE

| |co_BUILD_REFERENCIA D5 _SITUACAC _BUILD E‘ CD_FABRICA_SOFTWARE
ID_APROVACAC MM_FABRICA_SOFTWARE

Figura 11 — Modelo Fisico de dados

As tabelas build, build_package, fabrica_softwarglista_bunge, reserva_servidor e
servidor constituem o aplicativo Gerenciador de Himgacdes. As tabelas controle_versao e

packages pertence ao sistema Controle de VersBardge Alimentos e é apenas consultada

pelo sistema desenvolvido.

3.6 IMPLEMENTACAO

Os assuntos seguintes descrevem as ferramentagnea utilizadas para o

desenvolvimento do trabalho e a operacionalidadgsiema.
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3.6.1 Técnicas e ferramentas utilizadas

Para a fase de desenvolvimento e implementacamstgons utilizaram-se ferramentas
e técnicas que auxiliaram no decorrer do trabaiemtendo as informagdes organizadas e
consistentes, e agilizando o processo de desemaiwo. A seguir sdo descritas as

funcionalidades utilizadas de cada ferramentaredas de desenvolvimento.

3.6.1.1 Genexus

Segundo Artech (2003), Genexus € uma ferramentdedenvolvimento acelerado
(RAD), multi-plataforma que permite a geracdo e m@mgdo automaticas de aplicacdes de
missdo critica. Genexus incorpora uma tecnologicaimo mundo que permite ao
desenvolvedor capturar os requerimentos dos usudedorma independente da plataforma
de execucdo, e dai gerar o 100% da aplicagéo eateliCom isso, a ferramenta permite o
desenvolvimento de aplicativos, seu gerenciamentmamutencdo, com aumentos de
produtividade reportados pelos clientes de até 500%

Genexus trabalha com um novo paradigma — focaisd® e cada usuario do futuro
sistema e, a partir dai, gerar tanto a base desdamlno os programas de aplicacdo. Foi a
investigacao original da Artech a que permitiu desic e usar no Genexus o fato que dado
um conjunto de visGes de dados, existe uma sO fedéseonal minima capaz de suportar
todas as necessidades (ARTECH, 2003).

Os principais beneficios para o cliente, de acoado Artech (2003) sao:

a) reduzir o tempo ao mercadmnge-to-market) de seus aplicativos;

b) reduzir o custo de desenvolvimento, manutencager®ide seus aplicativos;

c) focalizar-se no seu negdcio, ndo na tecnologia;
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d) desenvolver os sistemas em forma incremental, segstir hoje em eventuais
requisitos do futuro;

e) ter-se a liberdade de escolha de sistema operaeidraaco de dados.

Genexus gera codigo de suas aplicacdes em divgrgaagens de programagao como
Cobol, Visual Basic, Java, C e C# e varios banedados, entre eles Oracle, Sqgl Server e
MySql. A interface com o usuéario é feita em forarids Windows (Win Forms) ou paginas
Html Dinamicas \\Veb Forms).

Em ambienteweb, Genexus €& capaz ainda de gerar aplicacbes comdeyra
interatividade, com utilizacdo de Javascript e Ajafax € a sigla paraASynchronous
Javascript and XML”. E uma técnica onde utilizalagascript e XML para transformar suas
aplicacdes, de modo que nado precise recarregda adda vez que o usuario submeter um
evento.

O sistema desenvolvido, utilizou Genexus paraggerae codigo Java na arquitetura

J2EE com banco de dados MS SQL Server e inteYiibe

3.6.1.2 Arquitetura J2EE

Bond (2003) descreve a especificacdo J2EE como admdp dindmico para a
producdo de aplicativos corporativos seguros, é&gem e altamente disponiveis. A
arquitetura J2EE € um conjunto de especificacaatecas que possibilitam solucdes para o
desenvolvimento, instalacdo e gerenciamento decamdles multi-camadas baseadas em

servidores.
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Conforme Sun Microsystem (2002), a arquitetura JEEEomposta dos seguintes

elementos:

a) modelo de aplicagbes J2EE: modelo padrdo de preg@m para o
desenvolvimento de aplicacdes multi-camadas;

b) especificada como um conjunto de API's e politicagueridas. Pode ser
implementada por diversos fornecedores;

c) bateria de testes de compatibilidade J2EE: balertastes de compatibilidade que
verificam se uma determinada plataforma J2EE € atingd com a especificacédo
da plataforma J2EE;

d) implementacdo de referéncia J2EE: uma implementaigioreferéncia que
demonstra as capacidades da arquitetura J2EE epaw€ uma definicdo

operacional da plataforma J2EE.

3.6.2 Operacionalidade da implementacéao

Para demonstrar o funcionamento do aplicativo dedeido, sdo apresentadas a
seguir algumas funcdes passo a passo da utilizkgdistema simulando um caso real de
utilizacao.

Ao iniciar a aplicacdo uma tela inicial com menapgesentada. De acordo com 0s
requisitos definidos com os usuarios, solicitor&e implantar qualquer controle de acessos
no sistema. O motivo € que qualquer sistema noemtebda Bunge Alimentos o controle de
acesso deve ser obrigatoriamente centralizado stensa corporativo. Para isso seria
necessario envolver outros recursos da empresart@nio, optou-se por ndo implanta-lo.
Conforme figura 12, o usuario pode escolher opédeartir de dois modulos. O primeiro se

refere novosbuilds, ou sejabuilds que precisam passar por um processo de homotogaca
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antes de ser implantado em producéo. As opcespranodulo sao:
a) disponibilizarbuild para homologacéo ;
b) reservar servidor;
c) reservas de Servidor - Avaliacaolmeld.
d) histérioco debuilds — Situacdo
Para o modulo de cadastro as opcdes sao:
a) fabrica de software;
b) servidores de testes;

c) analistas homologadores.

BUNGE

Homologacao de build de sistema silos

== Novos Builds

== Disponibilizar Build para Homologac3o (Fabrica de Software)

== Reservar Servidor

== Reservas de Servidor - Avaliacdo de build

== Histdrico de Builds (Situacda)

> Cadastros

== Fabrica de sofware

== Servidores de testes

== Analistas homologadores

== Tipos de Situacdo de Build

Figura 12 — Tela inicial do sistema

Ao clicar no link “Disponibilizarbuild para homologacao” o sistema abre uma tela
para manteBuild, ilustrada na figura 13. E nesta tela que os staalide sistemas das fabricas

de software da Bunge deverdo cadastrar ndunsls que deverdo ser homologados por



44

analistas da Bunge. Eventualmente outros usufakem utilizar esta tela para fazer

consultas por situacéo 8eild, por exemplo.

+ Dados com a chave especilicada nao foram encontrados.
Fabrica Software _'i'eclogica V“|
Responsavel Pedro Pacheco V'|
Analista Andre Spengler V|
Tipao Build Solicitacao de Servico V|
DT_ ENTREGA 07/06/06 UB:SC@

Package Liberada | |eRe ReQuIsO |

ls_a-_:sf:a =4
|SassCadastrosClient.jar \'l
SassCadastrosEIB jar
|SassCadastrnsServer.jar L_ 'l

.| &l

]

=i
)

I

fl

f'| gl

Figura 13 — Manter cadastro bidld

O link “Reservar Servidor” leva o usuario a teleequode ser considerada como a
principal funcionalidade do sistema. E nessadeto analista de sistemas podera selecionar
um build pendente de homologacéo e listar os servidorgemigeis de acordo com o0s pré-
requisitos de cada pacote llold selecionado. Caso haja servidor disponivel eatgreda os
pré-requisitos dauild verificado pelo sistema, o analista podera clwatink para efetuar a
reserva de servidor. Caso haja servidor dispomhad o0 servidor ndo possui a versao do
pacote correta, 0 sistema informa o nimero da eeledatualizada para o analista saber o
motivo da impossibilidade de efetuar a reservao Servidor ja estiver ocupado, o analista
podera incluir douild em fila de espera de servidor e assim garantfegecia no momento

do encerramento da reserva. A figura 14 ilustrasab situacées mencionadas.
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BONGE

Disponibilidade de Servidores baseados nos pre-requisitos do build | 01 85 51 03 V.|

| [l Exclusividade no Servidor?

Selecione o Servidor Disponivel abaixo e cigue na Opcao desejada:

—} MIVEL lo1_62 51 01

~ |RESERVA P/ BUILD 01_85 51 _02/01_85 51 01 [ADICTONAR
|c2018 |D1SPONIVEL © loi_14 ooz
lczo17 |D1SPONIVEL Reservar

Figura 14 — Reserva de Servidor

A opcgéo “Reservas de Servidor — Avaliacaobddd” abre uma tela na qual serdo
listados todos osuilds pendentes de avaliacdo do analista que possuemresarva de
servidor, conforme mostra a figura 14. O usuaridepéd aprovar ou reprovarbwild caso
tenha finalizado os testes ou renovar a reservsedador se ndo houvdwild em fila de
espera para aquele servidor. Ha também a opcéandelamento de reserva, caso o analista

desista de efetuar o testelaold naquele dia.
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il

NGE

|Andre Spengler

|u7mﬁfus

DBJDE.-’CIE

|andre Spengler

|za/0s708  [25/05/06

|andre Spengler

Aprovar eprovar |Renovar Reserva \Cancelar
Aprovar |Regravar |RenDVar Reserva Cancelar
Aprovar |Reprovar |Renovar Reserva Cancelar

Figura 15 — Lista de builds pendentes de avaliagémm reservas de servidor

A opcao “Histérico de Builds — Situagéo” disponital ao usuario a consulta de

acompanhamento de homologacéo de builds.

Exipessibilidade de filtrar a busca

builds por data, analista responsavel, fabrica de soéteaituacdo douild.

de

BONGE -
Histérico de Builds desde: 31!01!2004@
Apalista: |Todos =l Fabrica de Software |Todos =] situzcaofTodos =l
Data Fabrica . .
e m i
ot a1es s [iovos ADILSON ECORE ENTREGUE, N0 Avaliade b
00:00 SCHUMACKER
ITESTE BANCA 11/07/06 ADILSON TECLOGICA |LIBERADO PARA PRODUGAD, Aprovads Este build sers testado/no silo de
00:00 SCHUMACKER I Cuiaba
01 40 01 D2 27/06/06 ANDRE SPENGLER TECLOGICA |ENTREGUE, Nio Avaliado
00:00
01 35 27 01 URG 26/05/06 ANDRE SPENGLER TECLOGICA
00300
01 08 52 06 24/08/06 CASSIO DENIS ECORE ENTREGUE, Nao &valiade
00:00
D3 3! 2 CR167 20/06/06 ANDRE SPENGLER TECLOGICA |ENTREGUE, Nao Avaliado
|00:00
0133 25 01 URG 16/06/06 FABRICIO TECLOGICA |ENTREGUE, Nio Avaliado
00:00 NASCIMENTO
01 35 23 01 URG 03/056/06 ANDRE SPENGLER TECLOGICA |ENTREGUE, Nao Avaliado
00:00
01 39 18 05 CRIGS 02/06/06 ANDRE SPENGLER TECLGGICA |RECUSADO POR DEFEITO. Reprovade
00:00
01 39 01 0L 02/06/06 [ANMDRE SPENGLER TECLOGICA |RECUS DEFEITG, Ri do
00:00 I
01 11 52 02 31/05/06 ADILSON ECORE LIBERADO PARA PRODUCAO, Aprovado
00:00 SCHUMACKER
01 10 52 02 26/05/06 (CASSI0 DENIS ECORE |LIBERADO PARA PRODUCAO; Aprovado
o000
01 39 17 01 URG B ANDRE SPENGLER TECLOGICA |RECUSADO POR DEFEITO. Reprovade
00:00
01 39 16 02 PAEZ 23/05/06 ANDRE SPENGLER TECLOGICA |RECUSADO POR DEFEITO. R do
00:00
devel / CASSIO DENIS TECLOGICA |CANCELADO
lteste0l ADILSON TECLOGICA |CANCELADD
00;00 SCHUMACKER
01 39 15 01 URG ANDRE SPENGLER TECLGGICA |RECUSADO POR DEFEITO. Reprovade
01 06 52 01 18/05/05 CASSI0 DENIS ECORE LIBERADD BARA PRODUCAD, Aprovado =

I_L hlﬁ ﬁj Local i{Double dick to change security settings |2

Figura 16 — Lista dbuilds pendentes de avaliacdo e com reservas de servidor
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Os links de “Fabrica de software”, “Servidores ésteés” e “Analistas homologadores”
sao utilizados para manutencdo de cadastros coafesmecificados na descricdo dos casos
de uso UCO04.1, UC04.2 e UC04.3. Devido essas talxs apresentarem nenhuma

funcionalidade vital do sistema as mesmas nao foetamionadas.

3.7 RESULTADOS E DISCUSSAO

A etapa de testes e validacédo deste trabalho étuada em conjunto com principais
usuarios do sistema. Foram avaliados aspectoesiEmgenho, navegabilidade além dos
requisitos funcionais e nao funcionais definidogpngeto. Para os requisitos nao funcionais
foi efetuado odeploy do sistema no servidor de aplicacdes Jboss e rjposteesso ao
sistema. Neste momento, foi verificado que a fieersta Genexus cumpre o0 proposito de
geracdo de codigo Java para plataforma J2EE, ackesdsmnco de dados SQL Server e
empacotamento da aplicagdo compativel com o serddoaplicacbes JBoss. Ndo houve
necessidade de codificacdo de programas externgsop&enexus foi capaz de gerar a
aplicacdo completa. Ainda referente aos requisifmsfuncionais, ndo houve problemas para
leitura da tabela “Controle_Versao” provenientesgitema Controle de Versdo. Os aspectos
de desempenho e navegabilidade foram também am®ypadbs usuarios.

Para os requisitos ndo-funcionais foram inicialreefgitos os cadastros basicos
seguidos de cadastros ldlds homologados na semana anterior e simulacdo devassee
servidores para essbsilds. Com esse testes, foi possivel validar os reggigitncionais e
nao-funcionais propostos no trabalho com sucesdo,sendo necessario ajustes de maior
impacto na aplicacdo. Em seguida a aplicacdo fgpatiibilizada em producédo para os
tilizacdo dos usuarios que mostraram-se satisfeitog vez que a aplicacdo atingiu seus

objetivos planejados.
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O Quadro 6 relaciona os trabalhos correlatos maadios nha fundamentacao teorica

com a aplicacédo desenvolvida, evidenciando aspeatasacteristicas em cada uma delas.

Caracteristicas Este Heusi | Schumacker
Projeto (2005) (2005)
aplicado a necessidade especifica da Bunge Alimento X X X

Ferramenta de apoio a homologacdo de versbes dX

sistema silos

verificar versdes em servidores X X
Verificacao de produtividade X
interface web X X
Implementacdo com Java para J2EE X X

Quadro 6 — Caracteristicas de cada trabalho
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4 CONCLUSOES

A partir do entendimento do fluxo atual de homotdga foi possivel o
aperfeicoamento deste fluxo através do sistemaeten@Giador de Homologacéo de Versdes.

Os resultados obtidos nos testes com os usuarider@denenta desenvolvida neste
trabalho foram satisfatérios, dado o incrementpraelutividade no fluxo de homologacao de
builds reportado pelos préprios usuarios.

Além da agilidade que o aplicativo proporcionou adomatizar 0 processo de
verificagdo de pré-requisitos de pacotes liild, o aplicativo trouxe outros beneficios
importantes como a maximizagéo da utilizacao dosdgs®es, uma vez que no fluxo anterior
era evitado implantar varidmilds por servidor.

Outro beneficio constatado, foi que os analistassideemas da Bunge Alimentos
passaram a realizar os testes de homologacéo apaisumente. Com a aplicacao do conceito
de reservas de servidor, os analistas passarampaogemar para realizar os testes no
periodo da reserva de servidor.

A ferramenta Genexus atendeu ao proposito desballi@ de gerar totalmente o
codigo Java para sistemasb na plataforma J2EE e empacotamento da aplicagépatovel
com o servidor de aplicacéo Jboss.

Este trabalho contribuiu ainda para aprimorar o idoonda ferramenta Genexus
adquirido em funcédo da necessidade de pesquidareero decorrer do desenvolvimento da

aplicacao.
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4.1 EXTENSOES

Nesta secdo sdo apresentadas sugestdes de extensdgiicacdes para este trabalho,
que estao descritas a seguir:

a) incluir um workflow de aprovacgéo via e-mail em tagl@dluxo de homologacéo do
build;

b) adicionar relatérios com indicadores referentes séatisticas de aprovacao,
reprovacao tempo de homologacéo, etc;

d) adicionar a funcionalidade de liberacédo bleld no momento da reserva de
servidor;

e) integrar a aplicacdo Gerenciador de HomologagédoBultds com o sistema

Gerenciador de Fontes da Bunge Alimentos.
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APENDICE A — Trecho de Cédigo Gerado pela ferramerst Genexus

/*
File: hreservarservidor_impl
Description: Reservar Servidor
Author: GeneXus Java Generator verSidh 0-136
Generated on: July 31, 2006 21:29:1.0
Program type: Callable routine
Main DBMS: sqlserver

*/

import com.genexus.*;

import com.genexus.db.*;

import com.genexus.distributed.*;

import com.genexus.webpanels.*;

import java.sql.*;

public final class hreservarservidor_impl exte@WebPanel

{

public hreservarservidor_impl( com.genexus.mgeHttpContext context )

{

super(context);

}

public hreservarservidor_impl( int remoteHanyle

{

super( remoteHandle , new ModelContext( hxesservidor_impl.class ));

}

public hreservarservidor_impl( int remoteHandle
ModelContext oexit)
{

super( remoteHandle , context);

}

protected void createObjects( )

{
dynavCd_buildselecao = new HTMLChoice();
chkavExclusividade = UlFactory.getCheckbois{th

}

public void webExecute( )
{
pa0B2( ) ;
if ( ( gxajaxcallmode ==0))
{
}
if ( ( gxajaxcallmode ==0) && ( GxWebErre=0) )

{
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ws0B2() ;
if (( gxajaxcallmode ==0))
{
we0B2() ;
}
}
cleanup();
}
public void renderHtmIHeaders( )
{

wbTemp = httpContext.setContentType( "textih) ;
wbTemp = httpContext.setHeader( "pragma”;¢aoche") ;
httpContext.setStream();

httpContext.writeTextNL( "<htmI>") ;
httpContext.writeTextNL( "<head>") ;

idxLst=1;
while ( (idxLst <= radFormheadermetanamdtgetCount() ) )
{

httpContext.writeText( "<meta name=\""+GXutrim(
radFormheadermetaname.getitemValue((short)(idXst)) content=\"") ;
httpContext.writeValue( GXutil.rtrim(
radFormheadermetaname.getltemText((short)(idxDst)))
httpContext.writeTextNL( "\"/>") ;
idxLst = (int)(idxLst+1) ;
}
httpContext.writeTextNL( "<meta http-equivEdntent-Type\" content=\"text/html;
charset=UTF-8\"/>") ;
idxLst=1;
while ( (idxLst <= radFormheadermetahttpeqetitemCount() ) )
{
httpContext.writeText( "<meta http-equiV=XGXutil.rtrim(
radFormheadermetahttpequiv.getitemValue((short)&ty)+"\" content=\"") ;
httpContext.writeValue( GXutil.rtrim(
radFormheadermetahttpequiv.getitemText((short)(&RD) ;
httpContext.writeTextNL( "\"/>") ;
idxLst = (int)(idxLst+1) ;
}
}

public void renderHtmIOpenForm( )

{
httpContext.writeText( "<title>") ;
httpContext.writeText( "Reservar Servidor") ;
httpContext.writeTextNL( "</title>") ;
if (( GXutil.len( sDynURL) >0))

{
httpContext.writeText( "<BASE href=\""+sByYRL+"\" />") ;

}
define_styles() ;



httpContext.writeTextNL( "<script language3VvaScript\"
src=\""+httpContext.convertURL( "gxtypes.js")+"\"#script>") ;

httpContext.writeTextNL( "<script language3VaScript\"
src=\""+httpContext.convertURL( "gxballoon.js")+3%/script>") ;

httpContext.writeTextNL( "<script language3VaScript\"
src=\""+httpContext.convertURL( "gxfwddcl.js")+"\fscript>") ;

httpContext.writeTextNL( "<script language3VaScript\"
src=\""+httpContext.convertURL( "gxfrmutl.js")+"\'"&/script>") ;

httpContext.writeTextNL( "<script language3VaScript\"
src=\""+httpContext.convertURL( "gxcallrpc.js")+A%/script>") ;

httpContext.writeTextNL( "<script language3VvaScript\"
src=\""+httpContext.convertURL( "gxautosuggestjs\)></script>") ;

httpContext.writeText( ™) ;

httpContext.writeTextNL( "</head>") ;

FormProcess = (true ? " onload=\"window.doeuntrforms[0].reset();"+"\""+"
onkeyup=\"form_onkeyup(event)\" onkeydown=\"formkegpress(event,false);\"" : ™) ;

httpContext.writeText( "<body") ;

if (! (((GXutil.strcmp("™, GXutil.rtrim( ")==0)) ) )

{
httpContext.writeText( " background=\""¢pContext.convertURL( "")+"\"") ;

}

httpContext.writeText( " "+"title=\"Garanteexclusividade no servidor\""+"
"+"class=\"Form\""+" "+" bgcolor=\""+WebUtils.getHWILColor(
(int)(OXFFFFFF))+"\""+FormProcess+">") ;

httpContext.skipLines( 1 );

httpContext.writeTextNL( "<form id=\"MAINFORM onsubmit=\"try{return
GXValidForm()}catch(e){return true;}\" name=\"MAINBRM\" method=\"POST\"
ACTION=\""+formatLink("hreservarservidor") +"\""+4+">") :

WebStandardFunctions.gx_hidden_field( http€xin "_EventName", ");

WebStandardFunctions.gx_hidden_field( http€win " _EventGridid”, ™);

WebStandardFunctions.gx_hidden_field( http€xin " _EventRowlId", "™);

}

public void renderHtmICloseForm0B2( )

/* Send hidden variables. */

[* Send saved values. */

WebStandardFunctions.gx_hidden_field( http€xin "'nRC_Grid1", GXutil.ltrim(
localUtil.ntoc( NRC_Grid1, (byte)(4), (byte)(0);',"’")));

WebStandardFunctions.gx_hidden_field( http€xin "sCallerURL", GXutil.rtrim(
httpContext.sCallerURL));

httpContext.writeTextNL( "</form>") ;

include_jscripts() ;

httpContext.writeTextNL( "</body>") ;

httpContext.writeTextNL( "</htmI>") ;

}

public void wb0BO( )

{
if ((wbLoad ==false))

54



{

renderHtmIHeaders() ;
renderHtmIOpenForm() ;
WebStandardFunctions.gx_msg_list( http€sint™,
httpContext.GX_msglist.getDisplaymode(), ™, ™);
httpContext.writeText( "<P>") ;
wb_tablel 3 0B2( true) ;
}

else

wb_tablel 3 0B2( false) ;
}

return ;

}

public void wb_tablel 3 0B2e( boolean wbgen)
{
if ((wbgen==true))
{
httpContext.writeTextNL( "</P>") ;
httpContext.writeTextNL( "<P>&nbsp;</P>")
httpContext.writeText( "<P>&nbsp;</P>") ;
}

wbLoad = true ;

}

public void startOB2( )

{
wbLoad = false ;
wbEnd =0 ;
wbTemp = (byte)(0) ;
radFormheadermetaname.additem("Generatoehé&us Java", (byte)(0));
radFormheadermetaname.addltem("Version", "0-186", (byte)(0));
radFormheadermetaname.additem("Descripti®teservar Servidor”, (byte)(0));
httpContext.wjLoc =" ;
httpContext.nUserReturn = (byte)(0) ;
httpContext.wbHandled = (byte)(0) ;
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