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RESUMO

Este trabalho apresenta uma especificacdo e ddgmmeoto de um prototipo de software
para representantes comerciais utilizando dispositimoveis. A aplicacdo disponibiliza
dados relevantes da empresa para 0s seus repnésgntaisando auxiliar a troca de
informacgBes entre a empresa e funcionarios qualhaim fora dela. O protétipo faz uso da
tecnologia Java voltada para estes dispositivespacificacddava Micro Edition(J2ME), e
uso de banco de dados em dispositivos moveis.

Palavras-chave: Representante comercial. Dispositiwel. J2ME. Banco de dados.



ABSTRACT

This work presents a specification and developnoérnan archetype of software directed
toward commercial representative making use of taobevices. The application gives
relevant data the company for its representatia@sing at to assist the exchange of
information between the company and employees wbik wutside of it. The application

make use of the Java technology directed towarsktlevices, the specification Java Micro
Edition (J2ME), and the use of database in mol@laas.

Key-words: Commercial representative. Mobile devi@ME. Database.
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1 INTRODUCAO

Nos tempos de hoje, pode-se afirmar que é praticEnpossivel acessar informacdes
de qualquer lugar do planeta, em qualquer momeDetulares, pagers e palmtops fazem
parte do dia-a-dia de uma quantidade cada vez raipessoas.

Segundo Mateus (1998, p. 11), independente dod@dispositivo movel, a maior
parte desses equipamentos deve ter capacidade abens@icar com a parte fixa da rede e
possivelmente com outros computadores moveis. Hazama andlise dos computadores
atuais, estes ficam residentes em um lugar fixos@a, ndo tem esta caracteristica de
mobilidade.

Comparando-se um computador portatii com um comdputde mesa, os modelos
portateis sdo pequenos e alimentados por batesssupm um pequeno visor e pouca
memoria disponivel, jA os computadores convengor@dssuem um alto poder de
processamento, muita memaria disponivel e muitagdpde de armazenamento.

Os dispositivos moveis tém tido o seu poder de ggsmmento aumentado muito
rapidamente nos ultimos anos. Alguns modelos, dedaccom PalmOne (2005) ja possuem
processadores com 416 MHz e conforme Dell (2005)madelo Axim X30 possui
processador com 624 MHz e sistema operacional BaéraVindows Mobile, voltado para
este tipo de dispositivo.

E inegavel que estes dispositivos, no futuro, teeido poder de processamento
guanto um computador convencional, mas tendo agant da mobilidade, podendo acessar
qualquer informacédo de qualquer lugar a qualguenembo.

Com um dispositivo movel, por exemplo, um represmaiet pode visitar seus clientes e
ter a méo toda a posicdo do mesmo. Faturamentdugm® mais comprados, emissao de

novos pedidos sdo alguns exemplos dos dados quampser trabalhados junto ao cliente
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utilizando-se apenas de um dispositivo movel.

Este trabalho tem como objetivo tornar realidade@mda computacdo movel dentro de
uma empresa metallrgica, desenvolvendo um aplicagtara uso em dispositivos moveis
conhecidos comBersonal Digital AssistariPDA).

O aplicativo disponibiliza dados para os represegatada empresa, fornecendo dados
da sua carteira de pedidos, clientes e estatisitasionadas. A empresa ja conta com um
sistema integrado desenvolvido com a tecnoldgia 2 Standard Editio@2SE).

Este sistema integrado abrange todas as areasasteta empresa, tais como
faturamento, contas a pagar e receber e producawst®na possui a base de dados em um
banco de dados relaciorrdstgreSQL

Neste contexto, o trabalho utiliza a mesma tecnalatava, mas voltada para
dispositivos méveis, a tecnologlava 2 Micro EditionJ2ME).

Seguindo este pensamento o aplicativo faz uso dbamoo de dados relacional para
armazenar as informacgdes recebidas do servidomgaesa. O banco de dados da empresa
ndo é o mesmo do dispositivo mével, limitando aegé@o entre o aplicativo mével e o banco
de dados da empresa. Como solugdo a comunicag&#aertnpresa e o dispositivo movel
sempre se da através de troca de arquivos comragiaxtensive Markup Languag&ML).

Conforme Deitel (2001, p. 7), a linguagem XML foreea estrutura ideal para a troca
de informacdes entre sistemas e plataformas distimferecendo entdo uma solucdo para a

troca de informacdes entre a empresa e o dispositowvel.

1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho é desenvolver um apliogtara dispositivos moéveis (PDA),

usando a tecnologia J2ME, aliada ao uso de barcdadbs, visando atender as necessidades
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existentes hoje em uma empresa metallurgica. Qrestiesenvolvido mantera no dispositivo
movel dados de clientes, faturamento e permitiraig@rio entrar com dados, neste caso,
pedidos de vendas.
Os objetivos especificos do trabalho séo:
a) disponibilizar dados de clientes e situacédo daerartle vendas para usuarios que
utilizam palmtop
b) importar dados disponibilizados pela empresa asrdeduso da linguagem XML;
c) permitir alterac6es dos dados no dispositivo movel;
d) disponibilizar dados do dispositivo movel para apesssa através do uso da
linguagem XML;

e) utilizar banco de dados no dispositivo movel.

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura deste trabalho estéa dividida em quatpstulos.

O segundo capitulo apresenta a tecnologia utiliza@i@ o desenvolvimento do
protétipo, discutindo os pontos em que levam aodas@specificacddava Micro Edition
como solucédo para o problema apresentado. Estalcapinda apresenta uma visdo geral
sobre banco de dados usado e o0 uso em dispositivesis, a linguagem XML e 0 seu uso
em desenvolvimento de sistemas.

O terceiro capitulo apresenta o desenvolvimentopauotipo, sua especificacao,
ferramentas utilizadas e sua implementacéo.

O quarto capitulo apresenta os resultados, disesgséxtensdes do trabalho.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 TECNOLOGIA JAVA

Segundo Sun (2005), a tecnologia Java define umgadgem de programacao e uma
plataforma de software, cujo principal objetivo aatabilidade do cédigo, isto €, 0 mesmo
programa pode ser executado em sistemas operacifeaentes.

A linguagem de programacédo Java permite que sejmmos programas para serem
executados em desktops, servidores e diversossaligpositivos entre eles PDAs e celulares.

Conforme Schmitt Junior (2004), os programas cgadom a linguagem Java nao
geram codigos nativos do sistema operacional, aésirdisso geram cédigo compilado,
chamado déytecode que sao interpretados através de outro programemraadolava Virtual
Machine(JVM), este por sua vez, interpretaydecodee gera o cédigo binario para o sistema
operacional onde esta sendo executado o programa.

De acordo com Sun (2005), a plataforma Java éidavieim trés edicdes:

a) Java 2 Platform, Standard Editiopossibilita a construcao de aplica¢des cliente;

b) Java 2 Platform, Enterprise Editiompossibilita a construcdo de aplicagGes para

servidores;

c) Java 2 Platform, Micro Editionpossibilita a construcdo de aplicacdes voltadas

para dispositivos méveis como celulardsmadhelds

A figura 1 mostra como esté dividida a plataforazal
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Fonte: Corbera (2003)

FIGURA 1 — Componentes da plataforma Java

2.1.1 JAVA MICRO EDITIN - J2ME

De acordo com Sun (200%ava 2 Micro Edition(J2ME), € um padrdao que prové um
ambiente flexivel para aplicagfes que executemispositivos como celulares, PDAs, TVs,
sistemas de navegacéao de carros e outros dispssitiv

Basicamente, J2ME, é uma versdo compacta da dsped@id J2SE e oferece uma
maquina virtual voltada para os dispositvos moveimmada d&ilobyte Virtual Machine
(KVM).

Conforme Fonseca (2002, p. 28), KVM é uma implemgid da maquina virtual
otimizada para uso em dispositivos de recursodddos, que aceita 0 mesmo conjunto de
bytecodegjue a maquina virtual classica aceita. A letra Y€ de “Kilo”, assim chamada
porque a sua utilizacdo de memoria pode ser medidalobytes

De acordo com Schmitt Junior (2004), varios digpass diferentes tém caracteristicas

em comum, mas cada dispositivo € construido pargew propdsito, tendo assim
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caracteristicas diferenciadas entre eles a fimteledar o seu propoésito. Desta forma, J2ME
dispde de um conjunto de componentes para atersdeiferencas entre os dispositivos,
divididos em perfisgrofiles), configuracdesconfiguration$ e pacotes extras.

A figura 2 mostra os componentes que formam a J2ME.

smaller larger
; car
pagers mobile PDAs navigation Int?rnEt se4-rap
phones appliances boxes
systems
MIDP PDAP Personal RMI
Mobile Parcenal Profile Profile
Information Digital
Device Assistant
Profile Profile Foundation Profile
CLDC CcDC
Connected, Limited Connected
Device Configuration Device Configuration
J2ME
Java 2, Micro Edition

Fonte: Knudsen (2003)

FIGURA 2 — Componentes J2ME

2.1.2 CONFIGURACOES E PERFIS

As configuracdes do J2ME definem uma plataforma jmra uma determinada faixa
de dispositivos, definidos por uma série de carestieas como:
a) informacdes sobre a memoria do dispositivo;

b) tipo e velocidade do processador;
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c) conectividade do aparelho.

Ha duas configuragdes disponiveis para o J2ME:

a) Connected Limited Device Configurati¢6LDC), voltada para dispositivos com

recursos limitados;

b) Connected Device Configuratid®DC), voltada para dispositivos com um poder

de processamento maior, conectividade e maiorgseae memoaria.

Os perfis do J2ME podem ser descritos como umangite das configuracoes,
definindo bibliotecas para o desenvolvimento décapbes para um determinado dispositivo.
Estas bibliotecas podem ser de interface grafimaazenamento persistente, seguranca e
conectividade. Cada configuracdo da J2ME podenteow mais perfis associados.

Conforme Schmitt Junior (2004), alguns perfis as&tms a configuracdo CDC sé&o :

a) Foundation Profile

b) Personal Profile

c) Remote Method InvocatidRMI) Profile;

d) Personal Basis Profile

Sao perfis associados a configuracdo CLDC:

a) Mobile Information Device Profil@MIDP);

b) Personal Digital Assistant ProfillPDAP).

Conforme Sun (2005), no comeco do ano de 2003 fagooacédo CLDC recebeu uma
atualizacdo, chegando a versdo 1.1. Os objetivesa dersdo eram 0s mesmos objetivos
iniciais, atingir dispositivos com recursos limitag porém adicionando novos recursos como

suporte a niumeros com ponto flutuante.
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2.1.3 Perfil MIDP

De acordo com Wilding-McBride (2003, p. 31), a esfieacdo do perfil MIDP é
voltada para dispositivos que suportem a configioa¢gCLDC. Estes dispositivos
normalmente sao telefones celulares e PDAs.

De acordo com a especificacao do perfil MIDP, @aisstivo deve ter pelo menos 128
kb de memoria ndo volatil para o armazenamentongdementacédo, 32 kb de memoria
volatil para a pilha Java e 8 kb de memoria naétilglara armazenamento persistente.

O dispositivo deve ainda ter algum recurso de datce dados como um teclado, tela
por toque ou &rea de teclas como telefones ceful&reecessario ainda a possibilidade de
conexao a algum tipo de rede e um visor de pelmm86 x 54 pixels.

Confirme Sun (2005), a o perfil MIDP esta dividiem duas versdes. A primeira
versao, MIDP 1.0, define todo o conjunto de bileloats requeridas pelas aplicacbes voltadas
para dispositivos méveis associados a configur&}daC. A segunda versédo, MIDP 2.0, é
uma atualizacdo da especificagdo MIDP, com recurewss e melhorados. Alguns recursos
da especificacdo MIDP 2.0 séo:

a) interface com usuario melhorada;

b) suporte a fungées multimidia;

C) suporte a jogos;

d) suporte a novos tipos de conexdo, como HTTP;

e) novas especificacbes de seguranca.

Conforme Schmitt Junior (2004, p. 23), uma aplicaglDP contém no minimo uma
classe MiIDlet, podendo em alguns casos conter gwism MIDlet, sendo chamada de

MIDlet Suite.A aplicacdo MIDP, para ser instalada no dispositm@cisa ser empacotada,
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criando umJava Archive(JAR) que obrigatoriamente contém um arquivo denifesto,
englobando as informacdes sobre o MIDlet contidpawote JAR. Este arquivo contendo as
informacdes sobre a aplicacdo, configuracdo elpgitizado na mesma, é denominatkva
Application Descripto(JAD).

De acordo com Muchow (2001, p. 444), para que psss@&xecutado no Palm OS,
este par de arquivos deve ser convertido em uno tariguivo denominad®alm Resource
(PRC). Segundo Rodhes (1998, p. 89), uma aplicdeanada ao sistema operacional Palm
€ armazenada em forma de recursos, contendo ococddigplicacéo, interfaces, icones, textos

e etc.

2.1.4 IBMJ9 VM

O projeto ao qual este trabalho é destinado né¢aedaiutilizacdo de elementos que
estdo presentes na configuracdo CLDC 1.1. A maaguitaal Java disponibilizada pela Sun
Microsystems para o sistema operacional Palm némrgativel com esta configuracdo, por
iISSO € necessario o uso de uma maquina virtuaswp@rte esta configuracao.

Conforme IBM (2005), a maquina virtual Java desénda pela IBM é denominada
J9. Esta maquina virtual possui algumas vantagelme sa maquina virtual disponibilizada
pela Sun Microsystems, entre elas o suporte a CLRCMIDP 2.0 e outras configuracoes e

perfis ndo disponibilizados pela Sun para a plataéoPalm.

2.2 SERVLETS JAVA

Segundo Schmitt Junior (2004, p.2d¢rviet javaé uma aplicacdo Java semelhante a

uma pagina da internet, para ser executada nundsery atender a requisicdes web. O
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servlet recebe a requisicdo com seus parametrataeatrequisicdo de diversas formas.

O acesso ao servlet pode ser executado atravem denderecdHipertext Transfer
Protocol (HTTP). Os parametros podem ser enviados juntar@rh o enderegdniversal
Resource Locato(URL) executado. O resultado do processamentcetvleté dado em
informacdes literais, podendo ser uma péagina ieteya dados no formato XML.

Neste trabalho, foram desenvolvidservletspara tratar as requisicdes do dispositivo
movel. Estas requisicdes sao responsaveis pela ®aados entre o dispositivo movel e a
base de dados da empresa. O dispositivo mével faaee acesso a dois tipos de servlet, o
primeiro tipo ao ser requisitado, acessa a baskades da empresa e retorna os dados para o
dispositivo através de um arquivo no formato XMLs€&yundo tipo recebe a requisicdo do

dispositivo movel e grava os dados, passados patdsnetros, na base de dados da empresa.

2.3 A LINGUAGEM XML

Segundo Furgeri (2001), em 1996, varios espe@aligm Standard Generalized
Markup LanguaggSGML), principal linguagem de marcacéo resporispe®d surgimento
do Hyper Text Markup Languag€HTML), sob a supervisdo de Jon Bosak, da Sun
Microsystems, reuniram-se para criagdo de um n@adrgo de marcacdo voltado para a
Internet. O objetivo principal era dar suporte a&emwolvedores para a criacdo de seus
proprios marcadores e atributos, e assim nao fitaestritos somente ao HTML.

As caracteristicas iniciais desejadas para a XMimedefinidas em trés partes: a
linguagem em si (XML-LANG), a ligacdo entre docurnusn(XML-LINK) e a forma de
apresentacao de documentos (XS).

Algumas das principais caracteristicas desejaaia @ implementacao da linguagem

naweberam as seguintes:
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a) criar uma linguagem simples, que possibilitasse dpida construcdo de

documentos para uso neeh

b) fornecer suporte a criacdo de aplicacdes compatieoen a abordagem HTML;

c) possibilitar o desenvolvimento de uma grande vaded de aplicativos,

aproveitando-se de seus recursos;

d) fornecer suporte para a criacdo de marcadores nadizados, definidos pelo

desenvolvedor do documeni@h

e) permitir a criacdo de documentos que pudessematidagios, isto é que existisse

uma forma de verificar a estrutura do documentafivendo se seus elementos
eram validos, da mesma forma que ocorria com a SGML

f) fornecer suporte para a criacdo lkiperlinks que fossem compativeis com a

especificacdo de enderecosiform Resource LocatofURL), criando ligacdes
entre documentos.

Com essas caracteristicas, a XML oferece um meioplsio para a elaboracdo e
distribuicdo de documentos, sendo independentéatiEfgrmas e de sistemas. O objetivo era
transformar o conceito da HTML, fornecendo a XMtuesos adicionais para a distribui¢céo
de documentos.

O quadro 1 mostra um exemplo de arquivo XML.

<?xml version="1.0"?>
<contabilidade>
<lancamento>
<data>20020101</data>
<historico>Vendas de mercadorias a prazo</histori co>
<conta id="4321" acao="C’/>
<valor>1550,00<valor>
</lancamento>
</contabilidade>

Fonte: Kracik (2002, p. 17)
QUADRO 1 — Exemplo de arquivo XML

Arquivos XML podem estar relacionados a outros iaag) chamados dBocument

Type Definition (DTD), que descreve toda a estrutura de um arqXiMi, suas tags
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possiveis, seus atributos e suas combinacdes. nab deste trabalho, no apéndice B, séo
demonstrados os arquivos que definem as estruflosasrquivos XML usados na aplicacéo

desenvolvida.

2.4 PLATAFORMA PALM

De acordo com PalmBrasil (2005), em 1996 chegomarado um computador de
mao chamado Pilot, criado por Jeff Hawkins.

Palm podem ser definidos como computadores de maassistentes pessoais, dai a
sigla PDA Personal Digital Assistaijt que tem como funcbes basicas os programas para
cadastros de enderecos, controle de tarefas, agdoda de notas e e-mail.

Outra caracteristica dos computadores de mao Palne@nhecimento de escrita pela
tela do aparelho, através do uso de uma canetaniNgb com o aparelho.

Segundo PalmSource (2005), o sistema operaciomakquipa os aparelhos Palm é
conhecido como Palm OS e esta presente desdelangamento em 1996.

O sistema operacional foi licenciado por outras resgs que fabricam diferentes
aparelhos com o sistema operacional Palm, entie edtio a Sony e Handspring, que

fabricam telefones celulares.

2.5 DB2 EVERYPLACE

De acordo com Goya (2004), o IBM DB2 Everyplacaréhanco de dados disponivel
para as plataformas disponiveis em dispositivoseisgeomo Palm OS e Windows CE. E
considerado o menor banco de dados do mundo ocniganch de 100 Kb no dispositivo.

Os dados nos dispositivos moveis podem ser sirmadas com bancos de dados que
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estejam em um servidor, inclusive mesmo ndo sendbanco de dados IBM DB2, ou seja,
podem fazer o sincronismo com banco de dados da#titt ou Oracle se for preciso.

Para o uso do IBM DB2 Everyplace no dispositivo eipgsta disponivel um conjunto
de classes de acesso ao banco de dados. Estetoodpirclasses, conhecido péava
Database ConnectivitfJDBC) pode ser adicionado a aplicacdo J2ME, pibisando o
acesso ao banco de dados no dispositivo movel.

Algumas funcionalidades de banco de dados ndo esthoidas na versdo para
dispositivos méveis. Séo elas:

a) subconsultas;

b) criacdo de visdes;

c) criacdo ddriggers

d) criacéo destored procedures

e) criacdo de funcdes definidas pelo usuéario.

Contudo o uso de relacionamento entre tabelagzamdo chaves primarias e chaves
estrangeiras, € o mesmo de um banco de dados wqtad servidores. O uso de comandos
DDL para criar e excluir tabelas, indices e outtbgtos também sdo semelhantes a bancos
de dados que néo séo voltados para esta plataforma.

Algums limites do DB2 Everyplace:

a) numero maximo de indices em uma tabela: 15;

b) nimero maximo de chaves estrangeiras em uma tahela:

C) numero maximo de colunas em um indice: 8;

d) namero maximo de colunas em uma chave primaria: 8;

e) numero maximo de conexdes ao data warehouse: 1;

f) numero méximo de linhas em uma tabela: limitado p@hanho da tabela;

g) numero maximo de colunas em uma tabela: 128;
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h) tamanho maximo de uma coluna CHAR: 32 Kb;
i) tamanho maximo de uma coluna VARCHAR ou BLOB: 32 Kb

j) tamanho maximo de inteiro: 31 digitos.

2.6 TRABALHOS CORRELATOS

Em Depiné (2002), € criado um prototipo de softwpega dispositivos moveis
utilizando J2ME para céalculo de regularidade eafly. O trabalho cita as principais
caracteristicas de dispositivos méveis, suas vantag desvantagens. Este trabalho traz uma
explicacédo detalhada sobre a tecnologia J2ME eapl@sicoes.

Em Schaefer (2004), é elaborado um prototipo deatplo para transmissédo de dados
a partir de dispositivos moveis aplicado a uma esgide transportes. O trabalho traz uma
explicacdo ampla sobre a tecnologia J2ME e tode &strutura. Mostra o uso de dispositivos
moveis, neste caso, celulares para transmissédados para a empresa de transportes.

Em Kracik (2002), é elaborada uma proposta parardpadie comunicacdo e
armazenamento de dados contabeis usando XML. @l@llesenvolvido mostra o uso da
tecnologia XML e toda sua estrutura.

Em Galvin (2004), é criado um prototipo de sistepwa dispositivos moéveis
utilizando a plataforma .NET, visando auxiliar aktalho de relacionamento entre empresa e
clientes diretamente no campo, disponibilizandoodauhra o usuario sobre os seus clientes.
O trabalho mostra o uso de dispositivos moveisptnRocket PCGe Windows .NET CE

Em Schmitt Junior (2004), € desenvolvido um prpttiefront endde controle de
acesso utilizando J2ME visando uma comunicacaouwarservidor e troca de dados atraves
de servlet java O trabalho demonstra o uso de componentes da J&EVHEpersisténcia de

dados.
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3 DESENVOLVIMENTO DO APLICATIVO

O resultado deste trabalho é um protétipo de untieagfio voltada para dispositivos
moveis que utilizam o sistema operacional Palmesppssuem suporte a J2ME, com o perfil
MIDP 2 e configuragdo CLDC 1.1.

O prototipo combina o0 uso da tecnologia Java contdale dados relacionais, que
fazem a persisténcia de dados no dispositivo mével.

O trabalho faz uso de uma aplicacdo web que atertdsta todas as requisicoes do
sistema.

Para o desenvolvimento do trabalho foi feito uralgamento e andlise definindo as

caracteristicas que o sistema deve ter. A espagifcdos requisitos é tratada a seguir.

3.1 REQUISITOS PRINCIPAIS DO PROBLEMA A SER TRABALHADO

Os requisitos funcionais declaram e detalham cgésas principais caracteristicas do
sistema com relacdo a camada de negdcios. Saaitegiuncionais do sistema:

a) gravacao de dados de clientes digitados pelo wsuari

b) possibilidade de consulta e gravagao dos dadospilesentantes;

c) gravacao de pedidos digitados pelo usuario;

d) possibilidade de consulta aos clientes armazenados;

e) possibilidade de consulta ao faturamento dos egnt

f) possibilidade de listar os pedidos cadastrados;

g) importacdo de dados dos clientes, produtos e fatmto;

h) exportacdo de dados cliente e pedidos digitad@agampresa,;

i) possibilidade de limpar a base de dados do dispositvel.
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O sistema disponibilizard& um menu principal ondesoario terd acesso as outras
opcOes do sistema.

A opcao de importacdo deve carregar os dados pdispositivo movel através de
conexdo com o servidor da empresa que disponitdliza dados.

A opcao de exportacdo deve enviar os dados de qmediddastrados e clientes
cadastrados para o servidor da empresa, fazendocamado com 0 mesmo.

A opcéo de consulta ao faturamento deve permitina@rio escolher um cliente na
sua base de dados e mostrar todas as notas #sodidas para este cliente. Deve permitir
também ao usuario visualizar os detalhes da retalfiisto €, os itens que foram faturados na
mesma.

A consulta aos produtos deve disponibilizar ao tiguana lista de todos os produtos
armazenados na base de dados do dispositivo movel.

Para o cadastramento dos pedidos, o sistema dewdéipa escolha de um cliente e
deve sugerir um nimero de pedido valido, que né&jaeea base de dados palmtop O
sistema deve disponibilizar uma interface para watie entrar com os itens do pedido,
escolhendo o produto através de uma lista dos ediue estdo armazenados na base de
dados. Todos os pedidos digitados devem ser marqata envio para a base de dados do
servidor da empresa.

A limpeza da base de dados do dispositivo méved @eluir e recriar todas as tabelas

do sistema.
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3.2 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

S&ao requisitos nao funcionais do sistema:
a) compatibilidade com a platafornPalm OS;
b) utilizacdo da configuracdo CLDC 1.1

c) compatibilidade com recursos do perfil MIDP 2 dM&E

3.3 ESPECIFICACAO

Para definir a modelagem do sistema foi utilizadtrafied Modeling Language
(UML), que define diversos diagramas que definenmsigtema.
Foram definidos os casos de uso do sistema, diagdematividades, diagrama de

classes e modelo entidade relacionamento. Toddsmgsamas séo tratados a seguir.

3.3.1 CASOS DE USO DO PROBLEMA

Os casos de uso sdo usados para representar a;dotefo usuario com o sistema,
destacando as acdes que serdo realizadas. Noigradéste trabalho foram definidos nove
casos de uso:

a) cadastrar cliente;

b) consultar dados do representante;

c) cadastrar pedido;

d) listar produtos;

e) listar clientes;
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f) listar faturamento;
g) listar pedidos;

h) importar dados;
i) exportar dados;

j) limpar base de dados.

Os casos de uso relacionados aos cadastros sadastros de clientes e cadastros de
pedidos. A figura 3 mostra os casos de uso reladmmaos cadastros que podem ser feitos no

prototipo.

ud Cadastros

UCO1 - Cadastrar
Cliente

Representante

UCO02 - Cadastrar

Pedido

FIGURA 3 — Casos de uso relacionados a cadastros

O aplicativo dispbe de quatro casos de uso reladms as consultas que o usuario
pode fazer. A figura 4 mostra os casos de usoioslagos as consultas que podem ser feitos

no prototipo.
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ud Consultas

UCO3 - Listar
Clientes

/

Representante

UCO04 - Listar
Faturamento

UCO5 - Listar
Pedidos

UCO8 - Consultar
Dados
Representante

UC10 - Listar
Produtos

FIGURA 4 — Casos de uso relacionados a consultas

As importacbes e exportacdes fazem a troca de dados o dispositivo movel e a
base de dados do servidor da empresa. A figura iranos casos de uso relacionados as

importacdes e exportacdes de dados que podemitssrrfe prototipo.

ud Importac¢des / Exportacbes /

UCO06 - Importar
Dados

I

Representante

UCO7 - Exportar

Dados

FIGURA 5 — Casos de uso relacionados a importag@portacdes de dados
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O prototipo disponibiliza uma opcao para que o asw&imine todos os dados da sua
base de dados local. A figura 6 mostra o caso dealacionado a limpeza de base de dados

do dispositivo movel.

ud Limpeza

UCOQ9 - Limpar

Base de Dados

Representante

FIGURA 6 — Limpeza da base de dados

Uma descricdo detalhada dos casos de uso apresemigoi pode ser visualizada no

apéndice A.

3.3.2 DIAGRAMA DE ATIVIDADES DA IMPLEMENTACAO

Os diagramas de atividades servem para ilustriaxo tlas funcdes ou passos de cada
caso de uso. A seguir, nas figuras 7 a 16, sdoradost os diagramas de atividades
relacionados aos casos de uso descritos no trabalho

A figura 7 mostra o diagrama de atividades do cdsouso relacionado ao

cadastramento de clientes.
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ad DAO1 - Cadastrar Cliente
Atribuicao de cdodigo pelo Entrada de dados do
sistema cliente
Inicio
Informar que CNPJ ndo éw N
Ali a0
valido J CNPJ Valido
Sim
Informar que dados foram Gravar dados no banco
gravados de dados
Final

FIGURA 7 — Diagrama de atividades do caso de uaddstrar cliente”

A figura 8 mostra o diagrama de atividades do asaso que faz a consulta dos

dados do representante.

ad DAO2 - Dados do Representante

Buscar dados do
representante do banco
de dados

Inicio

Exibir dados do
representante

Final

FIGURA 8 — Diagrama de atividades do caso de usnsultar dados do representante”
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A figura 9 mostra o diagrama de atividades do cdsouso relacionado ao
cadastramento de pedidos no dispositivo movel. icagiio busca os clientes na base de
dados, o usuario seleciona o cliente e o sistegarswm numero de pedido. Apds isso 0

usuario faz a entrada de dados dos produtos qued=zmmo pedido e finaliza.

ad DAO3 - Cadastrar Pedido

Buscar clientes na base Escolher cliente para Sistema sugere préximo
de dados digitar o pedido ndmero de pedido e data
Inicio do pedldo
Buscar produtos na base Inserir item no pedido
de dados

N&o
Escolher produto,
informar quantidade e Pedido Finalizado
valor
Sim
a’g
Final

FIGURA 9 — Diagrama de atividades do caso de uaddstrar pedido”

A figura 10 mostra o diagrama de atividades do aisaso listar produtos, onde a
aplicacdo faz acesso a base de dados do dispositivel e exibe uma tela com todos os

produtos cadastrados. O usuario pode também davuas detalhes de cada produto.

ad DA1O - Listar Produtos /

Buscar dados dos

. [produtos do banco de

g dados
Inicio

Exibir detalhes do produto Exibir dados dos produtos
selecionado

Final

FIGURA 10 — Diagrama de atividades do caso de listar produtos”
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A figura 11 mostra o diagrama de atividades do assaso listar clientes, onde a
aplicacao exibe uma tela para o usuario com todatientes cadastrados na base de dados do

dispositivo movel.

ad DAO4 - Listar Clientes /

Inicio

Buscar dados dos
clientes do banco de
dados

Escolher cliente para
exibir dados

Exibir dados do cliente
selecionado

A

Final

FIGURA 11 — Diagrama de atividades do caso de listar clientes”

A figura 12 mostra o diagrama de atividades refsmio ao caso de uso listar
faturamento. A aplicacédo busca todos os clientdsasa de dados e apds o usuario escolher

um cliente mostra os dados do faturameto do clisglerionado.

ad DAO5 - Listar Faturamento /

Buscar dados dos
clientes do banco de
dados

v

Escolher cliente para

Inicio

Buscar dados de

L

faturamento do cliente exibir dados
selecionado
Exibir faturamento do
cliente selecionado
Final

FIGURA 12 — Diagrama de atividades do caso de listar faturamento”
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A figura 13 mostra o diagrama de atividades do aksaso listar pedidos, onde a
aplicacdo faz acesso a base de dados do dispositivel e traz os clientes cadastrados, o

usuario escolhe o cliente e a aplicacao traz ogsddos pedidos que estdo na base de dados.

ad DAO6 - Listar Pedido /

Buscar dados dos Escolher cliente para
clientes do banco de exibir pedidos
. dados
Inicio L
/Buscar dados do pedido h Escolher pedido a ser Buscar dados de pedidos
selecionado exibido do cliente selecionado

v

Exibir dados do pedido

selecionado :

Final
& /

FIGURA 13 — Diagrama de atividades do caso de listar* pedido”

A figura 14 mostra o diagrama de atividades do cesoso importar dados, onde a
aplicacao faz um acesso ao servidor da empresdheaern arquivo no formato XML e trata o

arquivo gravando os dados recebidos na base ds dadtispositivo movel.

ad DAQ7 - Importar Dados /

Fazer acesso a base de Receber arquivo do
dados servidor
Inicio
Gravar dados no banco Tratar arquivo do servidor
de dados
Final

FIGURA 14 — Diagrama de atividades do caso de impdrtar dados”

A figura 15 mostra o diagrama de atividades do chsaiso exportar dados, onde a
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aplicacdo faz um acesso ao servidor da empresaia es dados que sao tratados pelos
servletsque ficam no servidor. Os dados sdo gravados msa 8a dados do servidor na

empresa.

ad DAOS8 - Exportar Dados /

Fazer acesso ao servidor Enviar dados para o
servidor

Inicio

Frav ar dados na base de

dados do servidor
(@< t

Final

FIGURA 15 — Diagrama de atividades do caso de agpdrtar dados”

A figura 16 mostra o diagrama de atividades do cisaiso limpar base de dados,
onde a aplicagdo faz acesso ao banco de dadosspositivo mével e recria as tabelas

utilizadas pelo sistema.

ad DAO9 - Limpar Base de Dados /
Fazer acesso a base de
dados do dispositivo

‘ movel
Inicio L

Recriar tabelas

O
\

FIGURA 16 — Diagrama de atividades do caso de lisipar base de dados”
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3.3.3 DIAGRAMA DE CLASSES DA APLICACAO

A seguir € demonstrado o diagrama com o conjunidadses da aplicacao, ilustrando
o relacionamento entre elas e a sua estruturaicagh.

A figura 17 mostra as classes da aplicacdo desadagbara o dispositivo mével.

cd DCO1 /

Runnable MiDlet
FrmExporta -frmExporta CommandListener b BancoDados
Principal -
+ FmExporta() - display: Di v EEIEHEElep
= + conecta() : void
+ run(): void - cmdSair. Command .
) + verificarTabelas(String) : boolean
- cmdCliente: Command
. + criarTabelas(int) : void
ble - cmdRepresentante: Command N
Runnal . + limparBase(String) : void
- cmdPedido: Command N (Rs(St . ResultSet
Follyens - cmdFaturamento: Command getRs(Stiing) : ResultSe!
. + getCon() : java.sql.Connection
- cmdLimpezaBase: Command
. + getSt() : java.sql.Statement
+ Frmimporta() -frmIimporta - cmdProduto: Command N
. + close() : void
+ run(): void = tar: Command
+ parseProduto(InputStream) : void - CdeXDO"a'f: Command
+ parseCliente(InputStream) : void - frmPr\.nc\paI. Form Form
+ parseNotaFiscal(InputStream) : void - alerta: Ale.rl CommandListener
+ parseNotaFiscalltem(InputStream) : void - stPrincipal: Stringltem FrmCliente
- strPrincipal2: Stringltem
-frmRepresentante B fmCliente
frmCliente: FrmCliente + FrmCliente(Displayable)
Form - frmBancoDados: FrmBancoDados + novo() : void
CommandListener ——"" |- frmConsultaFat: FrmConsultaFat + limparTela() : void
FrmRepresentante - frmProduto: FrmProduto + atualizarTela(String) : void
- frmPedido: FrmPedido - getCNPJValido(String) : boolean
- frmlmporta: Frmimporta + commandAction(Command, Displayable) : void
+ FrmRepresentante(Displayable) - frmExporta: FrmExporta
+ tion(Ce , Di : void - .
u bd: BancoDados -Vrlesa\L
frmProduto | - con: java.sgl.Connection
CommandListener CommandListener
+ Principal() ErmLista
FrmProduto + tion(Command, Di : void
+ getDisplay() : Displa
+ FrmProduto(Displayable) - setCon() : void + FrmLista(Displayable)
+ getlista(): List + getCon() : Connection + getlista(): List
+ setAnterior(String) : void + startApp() : void + setAnterior(String) : void
+ setTelaAnt(Form) : void + pauseApp() : void + setTelaAnt(Form) : void
+ setRs(String) : void + destroyApp(boolean) : void + setRs(String) : void
+ setRs(java.sql.ResultSet) : void + verificarBanco() : void + setRs(java.sql.ResultSet) : void
+ getRs() : ResultSet + getRs() : ResultSet
+ montaLista(String, String, String, String) ;Aoid + montaLista(String, String, String) : void
+ commandAction(Command, Displayablg) : void -frmPedido + commandAction(Command, Displayable) : void
Form
-fmConsultaFat CommandListener
. Form
e RIRED CommandListener
Co ndListener FrmPedidoltem
FrmConsultaFat + FrmPedido(Displayable)
+ setCmbCliente() : void . FmP - )
i ofi m
+ FrmConsultaFat(Displayable) v gRlemElEnEs i | TPETRT |+ setcmbProduto : void
+ setCmbCliente() : void + stCmbPed() : void ina) - voi
- . + novo(): void + setDados(String) : void
+ setCodCliente(String, String) : void + limparTela : void + atualizarTela(Stiing, int) : void
+ atualizar() : void parTela( : voi ina) © Vo
+ atualizarTela(String) : void + setNumltem(String) : void
+ tion(C d, Di - void g) : voi fing):
d ) + atualizarltens() : void + setNumPed(String) : void
+ excluirPed() : void + setNovo(boolean) : void o
+ commandAction(Command, Displayable) : void + atualizarCampos(boolean) : void .
+ gravar() : boolean + commandAction(Command, Displayable) : void
-!abela&/
-frmConsultaFatitem
= Customitem
I
K ftemCommandListener
CommandListener “"be'&
Table2
FrmConsultaFatitem
+ Table2(String, Display, int, int, int)
+ FrmCDnsu\t.aFatlterr.l(D\sTJ\a\{ab\e, int) # getMinContentHeight() : int
* salNc\.meC\vleme(Slnng).vo|d w # getMinContentWidth() : int
+ atualizar( : void . . # getPrefContentHeight(int) : int
+ commandAction(Command, Displayable) : void # getPrefContentWidth(int) : int
# paint(Graphics, int, int) : void
# pointerPressed(int, int) : void
+ setXY(): void
# traverse(int, int, int, int) : boolean
+ setText(String) : void
+ setText(String, int, int) : void
+ getX():int
+ getY():int
+

commandAction(Command, Item) : void

FIGURA 17 — Diagrama de classes da aplicacédo
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3.3.4 DIAGRAMA DE CLASSES DO SERVIDOR

A seguir é mostrado o diagrama de classessdpndetsdesenvolvidos e que ficam no
servidor da empresa para atender as requisi¢odislusitivo movel.

A figura 18 mostra as classes que tratam as saiossdados do servidor para o

dispositivo movel.

cd DCO3 - Servlet Saida Dados /

CriarXMLCliente CriarXMLProduto

- document: Document = null
- bd: BancoDados

- 15 ResultSet

- sourcel: Source

- tabela: String

- document: Document = null
- bd: BancoDados

- s ResultSet

- sourcel: Source

- tabela: String

+ CriarXMLCliente() + CriarXMLProduto()
+ getDocument() : Document + getDocument() : Document
- gerarDadosCliente(Element) : void - gerarDadosProduto(Element) : void
+ inseriritem(Document, Node, String, String) : void + inseriritem(Document, Node, String, String) : void
+ writeXmlToFile(String, Document) : void + writeXmlToFile(String, Document) : void
+ getSourcel() : Source N + getSourcel() : Source
\\ T
Y \i/
CriarXMLNotaFiscal S~
\A BancoDados

- document: Document = null
- bd: BancoDados - con: Connection = null
- rs ResultSet - url: String
- sourcel: Source - strConsulta: String
- tabela: String I~ L ResultSet

- stm: Statement

+ CriarXMLNotaFiscal()

+ getDocument() : Document + BancoDados()
- gerarDadosNotaFiscalltem(Element) : void + getConexao() : Connection
+ inserirtem(Document, Node, String, String) : void 7 + getStm() : Statement
+ writeXmIToFile(String, Document) : void /// + getConsulta(String) : ResultSet
+ getSourcel() : Source s !
// \
e |
CriarXMLNotaFiscalltem
CriarXMLRepresentante
- document: Document = null
- bd: BancoDados - document: Document = null
- r1s. ResultSet - bd: BancoDados
- sourcel: Source - rs. ResultSet
- tabela: String - sourcel: Source

- tabela: String

+ CriarXMLNotaFiscalltem()

+ getDocument() : Document + CriarXMLRepresentante()
gerarDadosNotaFiscal (Element) : void + getDocument() : Document
+ inseriritem(Document, Node, String, String) : void - gerarDadosRepresentante(Element) : void
+ writeXmIToFile(String, Document) : void + inseriritem(Document, Node, String, String) : void
+ getSourcel() : Source + writeXmIToFile(String, Document) : void

+ getSourcel(): Source

FIGURA 18 — Diagrama de classes de saida de dados
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A figura 19 mostra as classes que tratam o recetbon@os dados do dispositivo

movel para o servidor.

cd DC04 - Servlet Entrada Dados /

javax.servlet.http.HttpServiet javax.servlet.http.HttpServlet
EntradaPedido Produto
- bd: BancoDados - con: Connection = null
- url: String
+ EntradaPedido() - strConsulta: String
+ doPost(HttpServletRequest, HttpServletResponse) : void - rs. ResultSet
+ doGet(HttpServletRequest, HttpServletResponse) : void - bd: BancoDados
= - dados: CriarXMLProduto
j g, let.http.Hitt let R
]évax servie B p‘Sqr:/\e + doPost(HttpServletRequest, HttpServietResponse) : void
EntradaPedidoltem ~4. + doGet(HttpServletRequest, HttpServletResponse) : void
N P
- bd: BancoDados N + iniciaQ: VO'_d
S + lerArq() : void
~ T
+ EntradaPedidoltem() N '
+ doPost(HttpServletRequest, HttpServietResponse) : void S~ |
+ doGet(HttpServletRequest, HttpServietResponse) : void \\\ E
\\\\\\\ \\\\ \./
javax.servlet.http.HttpServiet \\\\ \Q BancoDados
NotaFiscal RNy -
‘\\ - con: Connection = null
- con: Connection = null =N - ur: String
- url: String - strConsulta: String
- strConsulta: String - s ResultSet
- rs ResultSet  pem-esm----mooooTToToTTOo T -  sm: Statement
- bd: BancoDados
- dados: CriarXMLNotaFiscal + BancoDados()
7 + getConexao() : Connection
+ doPost(HttpServletRequest, HttpServletResponse) : void ,—" + getStm() : Statement
+ doGet(HttpServletRequest, HttpServletResponse) : void ,./ + getConsulta(String) : ResultSet
+ inicia() : void otes A
+ lerArq() : void // '
’ 1
e 1
-7 !
javax.servlet.http.HttpServiet [ -~ —
- JTlvaX senvie p-Ritpsenviet javax.servlet.http.HttpServlet
otaFiscalltem
Representante
- con: Connection = null -
= Uil Sting - con: Connection = null
- strConsulta: String = Uik Sy )
. s ResultSet - strConsulta: String
- bd: BancoDados ) EAIRSSUHS;ld
- dados: CriarXMLNotaFiscalltem ) . ancq ados
- dados: CriarXMLRepresentante
+ doPost(HttpServletRequest, HttpServietResponse) : void X
+ doGet(HitpSenietRequed, HitpServietResponse) : void + doPost(HttpServletRequest, HttpServietResponse) : void
5 (e s vk ’ ’ + doGet(HttpServletRequest, HttpServietResponse) : void
+ IerArqu: void > MERE)s vl
+ lerArq() : void

FIGURA 19 — Diagrama de classes de entrada de dados

3.3.5 MODELO ENTIDADE RELACIONAMENTO

O modelo entidade relacionamento é usado para alagsin da base de dados, suas

entidades e atributos e como estdo relacionadses gnt

A seguir sdo apresentados os modelos entidadeorsacento do banco de dados do
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dispositivo movel e do banco de dados da empresa.

A figura 20 mostra o modelo entidade relacionametito banco de dados do

dispositivo movel.

REPRESENTANTE CLIENTE
COr REPEES =piz | k= COL CLIENMTE =piz | <=
MOM_REPRES VAI00  <he HOM_RAZAD_CLIENTE WALSD  “h=
NDMZ:DNTATD WAA00 MOM_CLIENTE WA1ED =k
END_REPRES WAZED <hde PERTEMCE EHD_CLIENTE WAZED
MUM_CGC_REFPRES H1d  =mdx |gs R HUM_CEP_CLIENTE HE
DSC_EMAlL_REPRES Wa100 HUK_FOME1_CLIENTE VA1
MUK_FOME1_REFPRES WALS k= HUM_FOMEZ_CLIENTE WALE
MUM_FOMEZ_REFPRES Ya1s HUM_FAx_CLIENTE WA1S
HUM_CEL_REFRES WALS MUM_CEL CLIEMTE WA1E
: DAT_CAD_CLIENTE o “hil®

Pl_REPRESENTAMNTE <piz _CAD_|

= d HUM_CGC_ CLIEMTE WA14

PK_CLIENTE <pix

FED_WENDA
i EMITE NUM PED pix | #hix
HUM NF zpix | M R EMITE DAT_PED D
DTACME 2 i FI_FEDIDO =pis
WLR_NF Nidz <ms
FK_NF_VENDA <piz ——
CONTEM
MF_WENDA_ITEM
PED_WENDA_ITEM
NUM ITEM =pi> | e e oe——— :
WLR_ITEM [TEE] MU ITEM PED =pi= | =hd=
aTh_MAT I YLR_ITEM_FELD DCi4.2
: QTD_MaT_PED I
Fk_NF_WENDA_ITEM <pis
Fk_FED_WENDA_ITEM <pis
PRODUTO
COD MAT =pi> WA  shi=
NOM_tAT WAIOD  =hdz
- UND_MED WAT I z
COMTER WYLR_MAT DC14.2 COMTEM
Flk_FRODUTO <piz

FIGURA 20 — Modelo entidade relacionamento da loiesdados do dispositivo movel

A figura 21 mostra o modelo entidade relacionamelotdoanco de dados do servidor

da empresa.
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NAT_DPER oF
NF_VENDA. : CLASEIF_CLIENTE
iz M
NUM NF VENDA <pix LI iMr % == %n % COD CLASSIF CLIENTE spi> 51 ab> ﬁ =B (%25 :m—:
SERIE NF WENDA Zpis AZ iMs FLG MOVEST SR DSC_TIP_CLIENTE VA1 <M> Pl e e
DAT_EnIS3A0 L <ht> FLG_MOWTERC Sl amr PK_CLAGSIF_CLIENTE apis it :
DAT_SAIDA D sh FLG_CALCICMS IR T ERCBeLUF 56l
WRLHECENDE, HE27 SHIY FLG_CALCIFI IR Fl_CLASSIF_CLIENTE__CLIENTE T
WAL BASECALCICMS NB2 M FL&_ENTR.SAl 3 epie FK—UF—I’V‘UN'E
WAL MERC_NF_VENDA NB2 <M TIE NOTA AT i CLIENTE T
WALPLNENDR, oz sz FLG_DEVOLUGAD Sl ams COD CLIENTE <piz | <ht» >
FLG_IMPR_NF_VENDA BL <M= FLG_CALCPIS sl amr NOM_CLIENTE VARD ZMie LOD MUNIC  spiz | i)
FLG_CANC BL. - <M> FLG_BALANCO sl ems NOM_FANT VAZD <M HOk MUK M0 R
PRELEOMIBSLVENDA ag FK_NAT_OFER <piv END_CLIENTE VASD  <ht> T RABLL BINT s>
FLG_FRETE_CONT_WENDA BL <M HAT RRieat. o e e FI_MUNIC <pi>
QTC_TOT_ITEM_VENDA NBS <M= e :
E:f—g;mm g” RESHE S NUM_CONTA_BNCRIA varz
- COD REFR zpix | b= END_ENTRE® VS0
NUM_EXPORT_NF_VENDA N NOM_REPFR BaspehE NOMLBAIR_ENTREG i Ee——FK_MUNIC__CLIENTE
Rle DESRONTOYERT Ne2 =0 NOM_CONTATO_REPRES WASD > COD_MUNIG_ENTREG |
:iT?PREEDf:i?:DA h‘a2 END_REPR VASD <hx NUM_CGC_CLIENT NAS  hir e
et b NOM_BAIR_REPRES WAz _{NUM_INSCR_ESTADU Va1 o
e Sa et EiE HUM_CEP_REPRES Ng HUM_FONE1_CLIENTE Va1a COD FAM MAT spiz A2 <>
L et A HUM_CGC_REFRES VAIS <M HUM_FONEZ_CLIENTE via1a NOM_FAM_MAT VA3 <M
s SENeA Ny RE$_ATU WALS i vAtd COD_EAN_DISP 213
ol B e SEG_VENDA VA1S | NOM_CONTATO_CLIENTE VAZE FI_COD_FAM_MAT <piv
= 23 PRC_COMISS_REPRES 5.2 RAM_ATIV WAZO
FLEUEAT R _NF_VENDA Bl HUM_PES sl INSCR_SUFRAMA WAIZ
FE_NF_VENDA <pi» OUT_REPRES VATS DAT_AHIN_COMPR D FR_FAM_MAT__MAT
0B3_REPRES WATO OBS_CLIENT TXT I
FK_NF_WENDA__NF_ITEM_VENDA FRC_IR_FONTE 5.2 WAL ALID_CLIENTE Nr2 AT
DAT_ANIV_REFRES o EMAIL_CLIENTE VA100 COD_WMAT spi> AD aM>
FLG_ATIVO_REFRES s hix DAT_CAD_CLIENTE D HOM_MAT VAEE  =hix
DAT_CADASTRO o DAT_CAD_FORNEC D DAT_IMPL D
W tgtins EMAIL_REPRES WRED HOM_REPRES_FORNEC VA3 COD_REF vazs
HNUM ITEM WVENDA Zpi= 8l kS MUM_FaX_REFRES WAl FOME_REPRES_FORNEC WAlg LOT_ECON 1 <M
QTD_ITEM NET  ahd> HUM_FONE1_REFRES WAl NUM_F23_REPRES_FORNEC VATG DIA_ANT sl
WAL_UNIT_VENDA HET <hix HUM_FONEZ_REPRES wal4 HF_JTEM|HUM_CEL_REPRES_FORNEC Va14 FL&_INSP 31
DSC_ITEM_WEHDA VAZD B0 NUM_IE_REFRES VAT == EMAIL_REFRES_FORNEC vad0 " INF_COMPLEM VaS0
VAL _BASE_ITEM_WENDA Ng2 NUM_CONTA_BNCRIA_REPRES VA2 DSC_CREDITOD WAZES ESTR_MIN Naz
COD_MENSAG_PIS_ITEM_VENDA 31 PR_REFRES <pin FLG_EVE_APR 1 MAT_VAL He2
WAL_BASE_PIS g2 £ FLG_CADASTRO Al <his DAT_VALOR D
PRE_ICMS_WENDA N3z FLG_PIS_CLIENTE A1 3ALDO_ESTO Ne2
COU_MENSAG_ICMS_I TEM_VENDA sl FED_VENDA HUM_CONTA_CLIENTE va10 SALDO_ESTA_INI Ne.2
COD_MENSAG_IPI_ITEM_VENDA £l HOGIEED premm EMAIL_TEC VS0 DSC_TEC_MAT VA260
NUM_EXPORT_NF_ITEM_VENDA ne RiMbE al o NOM_PESS0A_TEC VAZD TRT_ETIQUETA VA150
WAL PIS_ITEM_VENDA ez fatney = Ris NUM_FONE_TEC yald COD_PROD L
FRE_IFLITEM_VENDA g2 Presie 5 o COD_CLIENTE_SUP [ FESO_LID 1e.3
COB_SITUA_TRIB_ITEM_VENDA Az AL R TEREE NEZ DSC_APEL_CONTA_CLIENTE WASD PESO_BRUTO_MAT He3
WAL COFINS_ITEM_VENDA ez e e o DSC_APEL_CONTA_FORNEC VASD FL&_PROF_REV BL  <M>
FK_NF_ITEM_VENDA <pi~ 0BS PED S DAT_AVALIACAD [} COD_SITUA_TRIB_MAT Az
B R o s FL&_AVALIACAD A1 <M QTD_MAT_ETIQ He2
e FL& PED FEND S NUM_FONE_ENTREGA VAt aTp_ETID [
2 COD_FUNC_INC & NUM_EXPORT_CLIENTE e QTp_CONTG N
LOD COND PAGTO spir HB  she COD_FUNC_ALTER ] PK_CLIENTE <pi> PH_MAT <piz
DSC_PAGTO VA0 <M= oD FUNC_LIBER G b =
DIA_FIX0 BIN To_ PED_wEFLG_BLOQ_CRED BL Mz
HIUME D1 COND L ] QTD_VOLUME_PED LR FK_MAT__PED_WEND#_ITEM
HICIO A Pnrrals kg FORMA_FAGTO
HUM_FARC sl &M= END_EMTREGA_FED waton COD FORMA FAGTO pis S aM>
MR OND: PAGTLL 15 NOM_BAIR_ENTREG#_PED VA0 SC_FORMA_PAGTO VRIS hts FED_WENDA_ITEM
TIP_NOTA_COND A3 = = = =
=HETA - COD_MUNIC_ENTREGA_PED 51 GTO__P|FLG_IMPR_FORMA_PAGTO sl G s e
wpir Huw ITEM FED TR
FK_COND_PAGTO spi ggg,gsnfgssug:;eﬂpso :;;4 T ORMA_FASTD <5 P ohE rees = o
CE LR isED NE 3 WAL_PRECO_FROD NEE <M
FK_COND_PAGTO__PARC_COND_PAGTO FLG_FRETE_CONT_PED L ¢/j PRC_DESCONTO N
QTb_TOT_ITEM_FED HE S g;gfgt‘:” :g: *:’
5 ams
FARC_COND_PAGTO PK_ED_VENDA <pi~ EDIMENDAITEM OTO_ENTREGUE MBS <M
HUM DlA PARC COND  <pi= SI =hs FLG_CRIA_NF 8L <M>
FRC_DIA_COND_PAGTO NE <M= PRC_COMISS_ITEM M4
NI EARGIEOND A phly FK_FED_VENDA_ITEM <pi=
FK_PARC_COND_PAGTO <pi~

FIGURA 21 — Modelo entidade relacionamento da lolesdados do servidor

3.4 IMPLEMENTACAO

Os assuntos seguintes descrevem as ferramentasniea utilizadas para

desenvolvimento do trabalho.

3.4.1 TECNICAS E FERRAMENTAS UTILIZADAS

A seguir sdo descritas as funcionalidades de cddammenta utilizada no

desenvolvimento do trabalho.
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3.4.1.1Plataforma Eclipse

Eclipse € um ambiente de desenvolvimento integmédatensivel que possibilitou a
codificacdo Java do sistema. Controle de projatospilacdo, depuracdo e execucao de
progranas Java sao alguns de seus recursos. Ofamloém recursos de ajuda para montar
projetos com todas as restricbes necessarias aajeoplava.

A caracteristica extensivel da ferramenta postihilia instalacdo de plugins que
auxiliaram em atividades especificas dentro do rdedemento do trabalho. Foram
utilizados doigpluginsno desenvolvimento deste trabalho, o EclipseMB eracat.

O plugin EclipseME, que foi acoplado a ferramenta Ecligg@dceu recursos para o
desenvolvimento de aplicacées Java paidi@o Edition. Permitiu a criagdo de projetos
MIDlets, com toda a estrutura necesséria para daimtggdo da aplicacdo. Possibilitou
configuracbes especiais da ferramenta Eclipse guematizaram a compatibilidade das
funcBes APIs e utilizacdo da maquina virtual do B2M

O Tomcat foi utilizado para a criacdo e execuca@radgetosServlets Este trabalho
usufruiu da técnica de aplicagcbes web para a caac@d do dispositivo com o banco de
dados da empresa. Foi a partir do Tomcat que dojjteita a troca de dados entre dispositivo

e banco de dados da empresa.

3.4.1.2 J2ME Wireless Toolkit

J2ME Wireless Tollkit € o ambiente de desenvolvitoede aplicagbes J2ME
distribuido pela Sun Microsystems. Juntamente alliteacompanha a maquina virtual KVM
e emulador de dispositivos moveis. Estes recurs@srf utilizados para o desenvolvimento

dos aplicativos J2ME. As APIs do J2ME referenciadaslesenvolvimento também foram
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disponibilizadas pelo toolkit.

3.4.1.3 Palm OS Simulator

Palm OS Simulator € um simulador do sistema opamatiPalm OS.

Sua principal caracteristica € que ele ndo emutardware, mas executa 0 mesmo
sistema operacional encontrado no dispositivo Psttore uma camada de abstracdo de
hardware. Com o simulador foi possivel criar um i&mie idéntico ao que seria utilizado no

dispositivo real, com configuracdes de memaoriagnesconectividade.

3.4.2 Codificacao

Foram criadas varias classes Java para o trabAllseguir sdo mostrados alguns
trechos de cdédigo fazendo referéncias as principaracteristicas da aplicacdo, como
conexdo com banco de dados, conexao com servidotrpaa de dados e montagem de telas
para o usuario.

O quadro 2 mostra uma codificacdo utilizada para guaplicacdo faca acesso ao

banco de dados qmalmtop

/**

* Faz a conexdo com o banco de dados no Palm * /
public void conecta(){
try {
/I Carrega driver do DB2
Class.forName("com.ibm.db2e.jdbc.DB2eDrive rm);
/I Faz conexao com banco TCCJ2ME
con = DriverManager.getConnection("jdbc:db 2e:TCCJI2ME");
st = con.createStatement(ResultSet. TYPE_SC ROLL_INSENSITIVE,
ResultSet. CONCUR_UPDATABLE);
}catch (Exception ex) {
ex.printStackTrace();
}

}

QUADRO 2 - Codificacdo do acesso ao banco de dados
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O quadro 3 mostra uma codificacdo de consulta aodode dados e que retorna dados

do representante para serem exibidos ao usuario.

try {
stm = Principal.getCon().createStatement(
ResultSet. TYPE_SCROLL_INSENSITIVE,
ResultSet. CONCUR_UPDATABLE);
/[Executa a consulta no banco de dados
rs = stm.executeQuery("SELECT COD_REPRES, NOM_REPR ES, "+
"END_REPRES, NOM_CONTATO, NUM_CGC_REPRE S, "+
"DSC_EMAIL_REPRES, NUM_FONE1_REPRES, " +
"NUM_FONE2_REPRES, NUM_CEL_REPRES " +
"FROM REPRESENTANTE");
/lenquanto houver dados no ResultSet apresent a para o usuario
while(rs.next()){
txtNomeRepres.setText(rs.getString("NOM_REPRES"))
txtCNPJ.setString(rs.getString("NUM_CGC_REPRES"))
txtEndereco.setString(rs.getString("END_REPRES"))

txtEmail.setString(rs.getString("DSC_EMAIL_REPRES )R
txtNomeContato.setString(rs.getString("NOM_CONTAT o");
txtFonel.setString(rs.getString("NUM_FONE1_REPRES ");
txtFone2.setString(rs.getString("NUM_FONE2_REPRES ");
txtCelular.setString(rs.getString("NUM_CEL_REPRES ");

}
}catch(SQLException ex){

ex.printStackTrace();
}

QUADRO 3 - Codificacdo de consulta ao banco de slado
O quadro 4 traz uma codificacao utilizada pararfangalizacbes de dados na base de

dados do dispositivo movel.

try{ /[Executa o update na tabela REPRESENTANTE
stm.executeUpdate("UPDATE REPRESENTANTE SET " +

"END_REPRES =" + txtEndereco.getString() + "+
"DSC_EMAIL_REPRES =" + txtEmail.getString() +M)+
"NUM_FONE1 REPRES =" + txtFonel.getString() +M)+
"NUM_FONE2_REPRES =" + txtFone2.getString() +" "+
"NUM_CEL_REPRES =" + txtCelular.getString() +" "+
"NUM_CGC_REPRES =" + txtCNPJ.getString() + "+
"NOM_CONTATO =" + txtNomeContato.getString( )+

//Mostra mensagem com dados gravados

alErro = new Alert("Mensagem", "Dados gravados !", null, null);

alErro.setTimeout(Alert. FOREVER);
Principal.getDisplay().setCurrent(alErro, this);
}catch(SQLEXxception ex){
ex.printStackTrace();
alErro = new Alert("Erro", ex.getMessage() + data, null, null);
alErro.setTimeout(Alert. FOREVER);
Principal.getDisplay().setCurrent(alErro, this);

QUADRO 4 - Codificacdo de atualizacdo de dados



47

O quadro 5 traz a codificacdo utilizada para fazecesso ao servidor da empresa e

receber uma resposta com dados do arquivo XML.

public void run() {
/[Endereco servlet

String url = http://192.168.200.1/examples/serviet /serv.Dados" ;
HttpConnection hc = null;

InputStream in = null; //variavel que recebe os da dos do servlet
try {

hc = (HttpConnection)Connector.open(url);
in = hc.openlnputStream();
parse(in); //passa para o parser XML o que rece beu

catch (Exception e) {
e.printStackTrace();
}
finally {
if (in !=null) {
try { in.close(); }
catch (IOException ioe) {}

}
if (hc !=null) {
try { hc.close(); }
catch (IOException ioe) {}

}
}
}

QUADRO 5 - Codificagdo de conexao e recebimentdatos

O quadro 6 mostra o resumo de codificacdo de ulapaea o usuario.

public class FrmRepresentante extends Form implemen ts CommandListener{

private Command cmdVoltar; I Botdes da tela

private Command cmdSalvar;

private Displayable frmAnterior;  // Forms

private Stringltem txtNomeRepres; // Compo nentes da tela
private TextField txtEndereco;

public FrmRepresentante(Displayable d) {
//Monta tela
super("Dados do Representante™);
frmAnterior = d;

txtNomeRepres = new Stringltem("Representan te:", "™);

txtEndereco = new TextField("Endereco:", ™ , 100, TextField.ANY);
append(txtNomeRepres);

append(txtEndereco);

cmdVoltar = new Command("Voltar", Command. BACK,1);

cmdSalvar = new Command("Gravar", Command. ITEM,1);

addCommand(cmdVoltar);
addCommand(cmdSalvar);
setCommandListener(this);

QUADRO 6 - Codificacdo de componentes de interéaéfica
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3.4.3 Operacionalidade da implementacéo

Para demonstrar a operacionalidade da aplicacad@psésentados a seguir fungdes do
sistema visando demostrar um caso real da utilizdgdmesmo.

Ao carregar a aplicacao, € disponibilizado parawatio o menu principal do sistema,
conforme a figura 22. Estao disponiveis 3 opcdes paisuario. O primeiro sai da aplicacéo,
o segundo mostra uma listagem dos clientes cadasteao terceiro abre o menu com todas

as opcoes da aplicagao.

'ElPalm 05 Garnet Simulator - _ o s 5

TCC - Robson Luis da Silva

Prototipo de Aplicagao J2ME para
Palm usando Banco de Dados

FIGURA 22 — Tela inicial

Ao selecionar a op¢ao do menu, a aplicacdo mostraenu para o usuario, conforme
a figura 23, as opc¢des disponiveis para 0 usuaop s

a) clientes;

b) dados do representante;

c) produtos;

d) faturamento;

e) importar dados;
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f) exportar dados;
g) limpar base de dados;

h) sair.

'E'Palm 05 Garnet Simulator - [ =0l

.| Clientes

Dados Representante
|| Produtos bra
| Pedidos
Faturamento
Importar Dados
Exportar Dados
Limpar Base de Dados

Sair

FIGURA 23 — Menu de opc¢des

Selecionando clientes, o programa mostra uma teia @ usuario com os dados dos

clientes cadastrados no banco de dados. Estastaleepresentada na figura 24.
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‘E'Palm 0S Garnet Simulator - P ] |

Codigo:

Cliente:

Razaoe Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

Fax:

Voltar | [Escolher | (Novo &

FIGURA 24 — Tela de clientes

O sistema apresenta nesta tela mais trés opcOasopasuario: voltar para 0 menu
principal, escolher um cliente para ver os seusslad cadastrar um novo cliente.
Ao selecionar a opcdo de escolha o sistema mogstka aepresentada na figura 25,

relacionando os clientes ja cadastrados.

‘E'Palm 05 Garnet Simulator - [ 10l =]

CASAS BAHIA
MILLIUM

FIGURA 25 — Selegéo de clientes cadastrados
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Ao selecionar um cliente e confirmar, o sistematraos tela do cadastro de clientes
com os dados do cliente selecionado, como moditui@ 26. Neste momento o botdo para
incluir um novo cliente é substituido pelo botdogilavacdo de dados, para que 0 usuario

possa salvar as alteracdes feitas no cadastraeahbecl

‘E'Palm DS Garnet Simulator - [ =10] x|

Codigo: 1
Cliente: CASAS BAHIA

Razao Social:
CASAS BAHIA COMERCIO
CNPJ:

Enderego: RUA 7 DE SETEMBRO
Telefone: 47 3030-4040|

14

Voltar | [Escolher | [ Gravar

FIGURA 26 — Dados do cliente selecionado

Conforme mostrado na figura 26, a tela de clieteées a opcao de cadastramento de
novos cliente. Ao selecionar esta op¢ao o sistergare um cédigo de cliente novo e mostra

a tela para que o usuério faca a entrada dos demttferme mostra a figura 27.
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'E'Palm 0S Garnet Simulator - [ P ] |

Codigo: 3

Cliente:

Razao Social:

CNPJ:

Endereco:

Telefone:

Fax:

Voltar | (Escolher | [ Gravar &

FIGURA 27 — Cadastramento de novo cliente

A segunda opcdo no menu principal do sistema, Ipib&si 0 usuario ver as
informacdes do representante que tem os dadogyadoe no dispositivo movel, conforme
ilustrado na figura 28. Os dados do representa@nerantidos pela base de dados da empresa
e sdo carregados para o dispositivo mével quanguério faz uma importacéo de dados.

Nesta tela € possivel somente alterar os dadosgjéie cadastrados previamente, nao

sendo possivel o cadastramento de novos repressntan
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‘E'Palm 0S Garnet Simulator - [ 10l =]

Dados do Representante

Representante:
REPRESENTANTE VIRTUAL

CNPJ:

Enderego:
RUA XY DE NOVEMBRO 750

robsonls@flynet.com.br
Contato: ROBSON

FIGURA 28 — Dados do representante
A terceira op¢ado no menu principal do sistema iétagem de produtos. Esta lista de
produtos ndo pode ser alterada, pois os dados vétardente da empresa ao atualizar os

dados do sistema no dispositivo movel. A tela étrada na figura 29.

‘E'Palm 05 Garnet Simulator - [ =10 x|
Produtos

1001 CARRINHO DE MAQ
1002 CORTADOR DE GRAMA

VYoltar | [Detalhes

FIGURA 29 - Lista de produtos
Nesta tela é possivel o usuario ver os detalhgsatiuto selecionado, conforme a

figura 30.
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‘E'Palm 0S Garnet Simulator - [ 10l =]

Codigo: 1002

Nome: CORTADOR DE GRAMA
Unidade de Medida: UN
Valor: 124.00

FIGURA 30 — Detalhes do produto

No menu principal o usuario tem a opcdo pedidosleon sistema exibir4 a tela
conforme a figura 31, que possibilita ao usuérioscitar os pedidos que estdo armazenados

no banco de dados. Esta tela também tem a opgéaxldstramento de novos pedidos.

'E'Palm 05 Garnet Simulator - [ o ] 4

Cliente: ~ CASASBAHIA

Pedido: = 1

Data Pedido: XV

Item |Produto Qtde [Valor

FIGURA 31 — Tela de pedidos

Ao selecionar novo pedido o sistema mostrara asteggerindo um novo numero de

pedido. O usuario podera escolher o cliente e indlens no pedido, conforme mostra a
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figura 32.

‘E'Palm 05 Garnet Simulator - [ ] 3

Cliente: ~ CASASBAHIA
Pedido: 7

DataPedido: FEIFfE

Item |Produto Qtde [Valor

Novo Item | [ Gravar

FIGURA 32 — Incluséo de pedido

Selecionando novo item o sistema abrira a tela fdagidacdo de itens do pedido,

conforme mostra a figura 33.

‘E'Palm 05 Garnet Simulator - [ =10 x|
Item do Pedido

Pedido: 7

Item: |

Codigo: ~ 1001

Descri¢3o: + CARRINHO DE MAO
Unidade Medida: UN__
Valor: 23.00

Quantidade: 2

FIGURA 33 — Incluséo de itens do pedido

Gravando o item o sistema voltara para a tela dalpe

No menu principal o usuario tem a opcao de consalfaturamento dos seus clientes
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através da opcao faturamento. O sistema exibe alaacém as notas fiscais faturadas do
cliente selecionado, como mostra a figura 34. Edidos ndo podem ser alterados no

dispositivo movel, pois eles provém do servidoredgresa e estdo disponiveis apenas para

consultas.

{E)Palm 05 Garnet Simulator - [Si =10 x|

Cliente: RAGEGEEGEIG

Nota |Data Valor
1 2005-01-01[122.00
2 2005-01-01[122.00
3 2005-02-05(122.00
Total 366.00

Voltar | [Detalhes

FIGURA 34 — Consulta faturamento

Esta tela possibilita ao usuario uma consulta s ique foram faturados na nota
fiscal selecionada. Selecionando o botdo detalhesistema abre uma nova tela com os

detalhes conforme visto na figura 35.



57

‘E'Palm 0S Garnet Simulator - [ =10

Cliente: MILLIUM

Nota Fiscal: 1

Item [Codigo Qtde |Valor
1 1001 1 60.00
2 1002 1 62.00

FIGURA 35 — Detalhes da nota fiscal

Ao selecionar a opcgéo importar dados do menu pahaoi sistema efetua uma conexao
com o servidor da empresa, que posssemvlet javapronto para atender as requisi¢oes feitas,
atualiza os dados que estdo no banco de dadpsiddope exibe uma mensagem para o

usuario, conforme a figura 36.

‘E'Palm 05 Garnet Simulator - [ =10 x|

TCC - Robson Luis da Silva

Prototipo de Aplicagao J2ME para
Palm usando Banco de Dados

Atengao
Dados importados!

FIGURA 36 — Importacéo de dados
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A opcéao exportar dados € semelhante a op¢cao detagpo, porém o sistema faz uma
conexdo com o servidor e envia os dados a sereastcados no servidor da empresa. Esta
conexao é feita através do protocolo HTTP que fazesso ao servlet que trata a requisicao.
Os dados a serem gravados na base de dados dasang@ie enviados juntos com a
requisicdo, cervletresponsavel trata esses parametros e grava os dadmse de dados da
empresa. Apos a exportacdo dos dados, a aplicag@® wma mensagem conforme a figura

37.

‘E'Palm DS Garnet Simulator - [ =10] x|

TCC - Robson Luis da Silva

Protdtipo de Aplicacdo J2ME para
Palm usando Banco de Dados

Atengao
Dados exportados!

FIGURA 37 — Exportagao de dados

A opc¢éo de limpeza de base apaga todas as talelzendo de dados do dispositivo
movel e as cria novamente. ApGs issO 0 sistemaeenria mensagem para O USUArio

informando que a base de dados néo possui mais,damdorme figura 38.



59

‘E'Palm DS Garnet Simulator - [ =10] x|

TCC - Robson Luis da Silva

Protdtipo de Aplicacdo J2ME para
Palm usando Banco de Dados

Atengao
Limpeza de base
executada!

FIGURA 38 — Limpeza da base de dados

3.5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os testes do protoétipo foram feitos no simuladtanebém em um dispositivo movel
real. Os casos de uso foram testados e foi valtiggue o sistema atendeu aos requisitos
especificados.

O dispositivo real utilizado para os testes foianPTungsten E, cujas caracteristicas
sdoo processador de 126 Mhz, 32 Mb de memdriatenssoperacional PalmOS verséao
5.2.1.

No prototipo € possivel fazer uma conexdo ao serwidh empresa que mantém os
dados dos representantes e realizar atualizacOe&msede dados que fica no dispositivo
movel. A importacdo dos dados permite ao usuamswear o faturamento dos seus clientes,
assim como usar os clientes e produtos para reiéos e incluir novos pedidos que séo

enviados para a empesa. Os dados recebidos dalseda empresa e os dados que séo
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inseridos pelo usuério sdo gravados em um bandadizs relacional instalado palmtop

O uso do banco de dados IBM DB2 Everyplace mosieowiavel, auxiliando na
recuperacao e na gravacao dos dados na base deditadizpositivo movel. O uso de JDBC
pode ser feito perfeitamente através da API didplwada pelo fornecedor.

Nos testes realizados no software o banco de dambebeu uma carga de dados
relativamente pequena em relacdo a base de dadoapiaas, com isso ndo houve nenhum
problema em relacaoperformancena recuperacao e gravacao dos dados.

Em Schmitt Junior (2004), o trabalho faz uma cones@m um servidor na empresa,
usando unservlet java efetuando a troca de dados entre o dispositiveeimque no caso é
um celular e o servidor, porém a persisténcia deslatilizada naquele trabalho ndo € em um
banco de dados relacional. Diferentemente do queitado por ele, o uso de JDBC no
dispositivo movel mostrou-se perfeitamente possiegbrototipo desenvolvido.

Nesta troca de dados, o dipositivo recebe do saruich arquivo XML.

Em Kracik (2002), é demonstrado o uso de arquividd X¥m um sistema que atua em
um computador desktop. No protétipo apresentadaetadrabalho o uso de arquivos XML
se d& também em dispositivos méveis, que possuean aama limitacdo em relagdo ao
desktop.

O prototipo desenvolvido neste trabalho utilizafguracdes e perfis diferentes dos
usados em outros trabalhos. Um exemplo é o traluedHdepiné (2002), onde é desenvolvido
um prototipo de software para célculo de uma gianidle rally de regularidade, que foi
desenvolvido utilizando-se o perfil MIDP 1 e a agafagdo CLDC 1.0. Neste trabalho o
prototipo foi desenvovido utilizando-se o perfil M® 2 e configuragdo CLDC 1.1, onde a
maior diferenca sao o componten@ustomltem que permite o desenvolvedor criar
componentes graficos customizados e a inclusdoptrte a calculos com ponto flutuante.

O desenvolvimento deste trabalho esta voltado padataformaPalm, onde pode ser
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utilizado um banco de dados relacional para arnsamento de dados. Em Galvin (2004), é
apresentado um prototipo de sistema para dispositivoveis visando auxiliar o trabalho de
relacionamento entre empresas e clientes utitlzagpositivos moveis do tipdocket PCo
sistema operacion&lVindows .NET CIe o banco de dadddicrosoft SQL Server 2000 CE.
Como citado, todas as conexdes feitas pelo protaipservidor da empresa, sdo feitas
através do protocolblipertext Transfer Protocol[HTTP) e fazem o acessosarvlets java
Esta foi uma alternativa diferente da encontradarabalho de Schaefer (2004), onde o
sistema desenvolvido para envio de mensagens paampresa de transporte, utilizando o

protocoloSimple Mail Transfer ProtocdSMTP).

3.5.1 PROBLEMAS ENCONTRADOS DURANTE O DESENVOLVIMENTO

Na proposta original do trabalho, era previsto quesuario teria 0s arquivos para
importacdo de dados da empresa localizados nodilisgomovel, assim a implementacao
carregaria um arquivo XML diretamento do dispositmovel, porém a configuracdo CLDC
nao tem suporte a protocolos que trabalhem comnsést de arquivo. Sendo assim, a solucéo
encontrada foi fazer com que o dispositivo consetas um servidor através de protocolo
HTTP e recebesse as respostas em arquivos do foXiviL.

Outra dificuldade encontrada foi em relacéo a pawddica, pois apesar de a MIDP 2
implementar componentes novos e melhorar muitexigtentes na MIDP 1, ndo existe um
componente em forma de grid para apresentacdo des.d#® solucdo encontrada foi
implementar um componente customizado utilizandtasseCustomlitenpresente na MIDP
2, que por sua vez permite que o usuario crie @sgwio componente, desenhando atraves

deCanvas
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4 CONCLUSOES

O protétipo desenvolvido cumpriu os requisitos espados, permitindo a troca de
dados entre servidor e dispositivo movel. O sistgeanite ao usuario acesso a dados da
empresa que antes ndo eram possiveis, como onfeii@ da sua carteira de clientes.

O sistema possibilita também ao usuario fazer em@éatde dados dos pedidos que
devem ser enviados para a empresa, trabalho guetcé mhanualmente sem o uso de
dispositivos méveis.

A portabilidade do sistema, algo muito difundidcaaés da plataforma Java, nédo fica
comprometida neste trabalho, visto que o uso dedbde dados relacional, neste cadBd
DB2 Everyplaceesta disponivel para a maioria das plataformds ee pode utilizar J2ME,
como por exemplo, sistemas operacioisibianWindows CEentre outros.

O uso de um banco de dados relacional no dispositivel mostrou-se perfeitamente
viavel, auxiliando na recuperacdo de dados, visi® @ desenvolvedor pode fazer uso da
Structured Query Languad&QL).

As ferramentas usadas para o desenvolvimento aend®os requisitos necessarios
para a implementacéo, pois a maquina virtual Jagabanco de dados relacional estavam
disponiveis tanto para o simulador Palm, quanta patispositivo mével usado. A linguagem
Java estava disponivel no J2ME Wireless Toolkibdepser utilizada perfeitamente para a
construcdo do aplicativo.

Os testes do prototipo foram feitos em um ambidateimulacéo utilizando o Palm Os
Simulator e um dispositivo mével real.

Um dos maiores objetivos deste trabalho a ser gdckm era adquirir o conhecimento
sobre a plataforma J2ME visando o uso desta tegiaofm ambiente de trabalho, e este foi

atingido.
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4.1 EXTENSOES

Como extensdes deste trabalho podem ser sugelymsas opcoes.

A portabilidade deste protétipo para outras plataés como Windows CE, ou até
mesmo verificar a viabilidade deste sistema em eiolar.

O desenvolvimento deste trabalho utilizando outnech de dados relacional diferente
do que foi utilizado.

O desenvolvimento deste trabalho utilizando outmafiguragédo J2ME, como CDC,
onde o uso de sistemas de arquivos é possivel.

A continuagéao deste trabalho visando um maior otstios dados que sao importados

e exportados e também um controle sobre os dadosagualterados no dispositivo mével.
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APENDICE A — Detalhamento dos casos de uso do sisia

Caso de uso: cadastrar cliente

O representante, ao entrar na aplicacdo tem no meraopcao para cadastro de
clientes. Uma nova tela é mostrada para o0 usu&io os seguintes dados a serem
cadastrados:

a) Cadigo;

b) razéo social;

c) nome de fantasia;

d) CNPJ do cliente;

e) telefone:

f) celular;

g) fax;

h) endereco.

Antes de persistir os dados no banco de dadosiGaggb ira verificar a validade do
CPNJ cadastrado pelo representante.

Ao cadastrar um cliente novo na base de dados gfwsltivo mével, a aplicacao

sugere um codigo de cliente valido.

Caso de uso: dados do representante

O sistema possibilita ao usuario consultar as mé@des do repreentante que tem o0s
dados carregados no dispositivo movel. Ao seleciesta opcdo o0 usuario recebe uma tela
mostrando as seguintes informc¢des:

a) nome do representante;

b) CNPJ do representante;
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C) endereco;

d) email;

e) nome da pessoa de contato;
f) telefone;

0) fax;

h) telefone celular.

Caso de uso: cadastrar pedido

O representante, na tela principal da aplicacdo,ne menu a opcdo para cadastro de
pedidos que ao ser selecionada leva a uma novadelaas seguintes informacdes a serem
cadastradas.

a) numero do pedido;

b) cliente;

c) data de faturamento.

A aplicacédo ird fornecer para o usuario uma tela paescolha dos clientes, que ja
estdo cadastradas no banco de dados e provéenstdmaida empresa quando é feita a
importagéo dos dados.

Apés o cadastro destes dados, que sdo consideraddecalho do pedido, a aplicacao
irA para outra tela para que o representante cadastprodutos que sao relacionados com
esse pedido. Os dados a serem cadastrados paleariante sao:

a) caddigo do produto;

b) quantidade do produto;

c) valor unitario do produto;

d) valor total do produto.

O cédigo do produto serd selecionado em uma tajairse com o cadastro dos
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produtos da empresa. O valor total do produto ca@culado pela aplicacéo.

Caso de uso: listar produtos

O representante tem a opcéo de listar todos osifm®due estdo na base de dados do
dispositivo movel. Os produtos sdo cadastradosase ble dados do dispositivo movel ao
realizar a importacdo dos dados. Ao selecionarca@®mara listar os produtos, a aplicacao
mostrard uma tela com a lista com o codigo e o ndenddos os produtos que estdo na sua
base de dados. O representante pode selecionaraghat e visualizar os detalhes deste

produto.

Caso de uso: listar clientes

O representante tem a opc¢ao de listar todos ageti€ue estdo na sua base de dados
no dispositivo movel. A aplicacdo ird mostrar urela tom os dados do cliente selecionado,
nesta tela o usuério tera uma opg¢éao para ver twglokentes cadastrados, esta opc¢ao ira listar
o nome de cada cliente em uma tela especificau@riogpodera nesta lista escolher o cliente

que desejar e entdo o sistema voltara para artedaa com os dados do cliente.

Caso de uso: listar faturamento

O usuario, na tela principal da aplicacdo, tem edopde listar faturamento. Ao
selecionar essa opcéo o programa pedird um ckeliggara todo o faturamento deste cliente.

As seguintes informacgdes serdo mostradas paraani@su

a) data de faturamento;

b) nota fiscal;

c) valor total da nota fiscal.

Ao selecionar uma nota fiscal o usuario pode vedatalhes dessa nota, tais como

produto, valor unitario e valor total faturado.
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Caso de uso: listar pedido

O usuario, na tela principal da aplicacéo, temghople listar pedidos cadastrados. Ao
selecionar essa op¢do o programa pedira um cleetisgara todos os pedidos cadastrados
desse cliente.

As seguintes informacgdes serdo mostradas paraani@su

a) numero do pedido;

b) data do pedido.

Ao escolher um determinado pedido, a aplicacdo nmosttela para cadastro de

pedidos com os dados do respectivo pedido.

Caso de uso: importar dados

Existe um sistema hoje onde todos os dados ja eatlastrados. A aplicacdo importa
todas as informagfes necessarias fazendo uma @red@ o ssrvidor da empresa e
recebendo os dados em um arquivo no formato XMladgempelo sistema. As seguintes
tabelas sdo importadas pela aplicagéo;

a) clientes;

b) notas fiscais;

c) itens de notas fiscais;

d) produtos;

e) pedidos;

f) itens de pedidos;

g) representante.

Os dados importados séo inseridos no banco de daéossta instalado no dispositivo

movel.



70

Caso de uso: exportar dados
A aplicacdo faz uma conexd@o com o servidor da esapeeenvia os dados que irdo
gerar um arquivo no formato XML que € importadoop@stema existente hoje na empresa.
S&o dados exportados no arquivo:
a) clientes novos;

b) pedidos novo.

Caso de uso: limpar base de dados
O sistema faz um acesso a base de dados do digposiivel e recria todas as tabelas

relacionadas.



APENDICE B — Estrutura dos arquivos XML

Arquivo de cliente: o quadro 7 mostra a estrutwramjuivo Cliente.dtd

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<IELEMENT Cliente (cod_cliente | cod_repres | cod_c lassif |
nom_razao_cliente | nom_fant_cliente | num_cep_clie nte |
num_cel_cliente | num_fonel_cliente | num_fone2_cli ente |

num_fax_cliente | dat_cad_cliente)+>
<IELEMENT Dados (Cliente)>

<IELEMENT cod_classif (#PCDATA)>
<IELEMENT cod_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT cod_repres (#PCDATA)>
<IELEMENT dat_cad_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT nom_fant_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT nom_razao_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT num_cel_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT num_cep_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT num_fax_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT num_fonel_cliente (#PCDATA)>
<IELEMENT num fone2 cliente (#PCDATA)>

QUADRO 7 — Estrutura do arquivo Cliente.dtd

Arquivo de representantes: o quadro 8 mostra atastrdo arquivo Representante.dtd

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<IELEMENT Dados (Representante)>

<IELEMENT Representante (cod_repres, nom_repres, no m_contato,
end_repres, num_cep_repres, num_cgc_repres, num_fon el _repres,
num_fone2_repres, num_cel_repres, dsc_email_repres,

dat_cad_repres)>

<IELEMENT cod_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT dat_cad_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT dsc_email_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT end_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT nom_contato (#PCDATA)>

<IELEMENT nom_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT num_cel_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT num_cep_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT num_cgc_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT num_fonel_repres (#PCDATA)>

<IELEMENT num fone2 repres (#PCDATA)>

QUADRO 8 — Estrutura do arquivo Representante.dtd
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Arquivo de produtos: o quadro 9 mostra a estrulorarquivo Produto.dtd

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<IELEMENT Dados (Produto)>

<!IELEMENT Produto (cod_prod | nom_prod | und_med | vir_mat)+>
<IELEMENT cod_prod (#PCDATA)>

<IELEMENT nom_prod (#PCDATA)>

<IELEMENT und_med (#PCDATA)>

<IELEMENT vIr_mat (#PCDATA)>

QUADRO 9 — Estrutura do arquivo Produto.dtd

Arquivo de notas fiscais: o quadro 10 mostra auasta do arquivo NotaFiscal.dtd

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<IELEMENT Dados (NotaVenda)>

<IELEMENT NotaVenda (num_nf | cod_cliente | dat_emi ssao |
val_nf)+>

<IELEMENT cod_cliente (#PCDATA)>

<IELEMENT dat_emissao (#PCDATA)>

<IELEMENT num_nf (#PCDATA)>

<IELEMENT val_nf (#PCDATA)>

QUADRO 10 — Estrutura do arquivo NotaFiscal.dtd

Arquivo de itens de nota fiscal: o quadro 11 moateatrutura do arquivo NotaFiscalltem.dtd

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<IELEMENT Dados (NotaVenda)>

<IELEMENT NotaVenda (num_nf | num_item | cod_prod | val_prod_item
| gtd_prod)+>

<IELEMENT cod_prod (#PCDATA)>

<IELEMENT num_item (#PCDATA)>

<IELEMENT num_nf (#PCDATA)>

<IELEMENT qtd_prod (#PCDATA)>

<IELEMENT val_prod_item (#PCDATA)>

QUADRO 11 — Estrutura do arquivo NotaFiscalltem.dtd



