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RESUMO

O objetivo principal deste trabalho é demonstrautiizacdo integrada de tecnologias
ORACLE apoiando o desenvolvimento de uma ferramdatgerenciamento de eventos em
ambienteWeb. Este trabalho procura descrever as principaisastppra o desenvolvimento
dessa ferramenta, aplicando os conceitos de Sist@lmasuporte ao processamento de

transacdes e utilizando o método CASE propostograjaresa ORACLE.

Palavras chaves: ORACLE; Event¥geh



ABSTRACT

The main objective of this work is to demonstratéhe integrated use of technologies
ORACLE supporting the development of a tool ofrégananagement in Web environment.
This work looks for to describe the main stagegtierdevelopment of this tool, being applied

the concepts of systems support to the processitrgrsactions and using the method CASE
considered for company ORACLE.
Key-Words: ORACLE; EventodVeb
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1 INTRODUCAO

Com o constante avanco tecnologico, 0 homem tergeacupar-se cada vez mais
com a qualidade dos produtos e servicos dos qeamsssita, e a cada dia que passa, novas
tecnologias sao apresentadas, tornando o mercddovea mais competitivo. O simples uso
da tecnologia ndo garante melhoria da qualidadss pode-se automatizar um processo

incorreto, consequentemente sem qualidade.

A area de eventos esta a margem desta realidadea datia de mercado ligada a
eventos € composta, na sua maioria, por pessaaadoras de opiniées em qualidade.

Um evento é a concretizacdo de um planejamentocaddo em pratica, visando
conseguir um objetivo a fim de enaltecer a orgadiaade uma empresa junto ao seu cliente
por exceléncia. Os eventos sao realizados parasdi@es de problemas, tomada de decisdes

num grupo de pessoas e atualizacdo das Ultimasdgs do mercado (SOUZA, 1987).

O potencial da internet € um atrativo que pernatedr o processo de negdcio mais
eficiente, oferece novas oportunidades de mercaolas maneiras de manter e conquistar
clientes, e com seu crescimento acelerado, tenmueawa um aumento do leque de servicos,
de forma a atender as diversas necessidades d@gogsiNo principio paginas HTML eram
bastante simpldrias, assim como o0s correios elietére as consequientes transferéncias de

arquivos entre computadores.

Nos ultimos anos a Internet se expande para amae comércio eletrénico e em

outras formas de comunicacao eletronica (DORSE®QR0

Devido a essa tendéncia, o presente trabalho wdbjdisponibilizar a tecnologia a
servico do homem, permitindo que se racionalizesforeo de geréncia, a coordenacao e
manutencdo de eventos, através da disponibilizad@oum sistema funcional para
gerenciamento de eventos em ambiéieb, orientado ao processamento de transacgodes,
aliado a potencialidade do banco de dados ORACLE.

O principal diferencial em relacdo a outras prog®sexistentes no mercado, a
utilizacdo integrada das tecnologias ORACLE qu@alauporte a disponibilidade do sistema
na internet, oferecendo como resultando, maiorrdpseho, disponibilidade e escalabilidade
da aplicacao n&veh
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1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo deste trabalho de conclusédo de cursodésenvolver um ambiente
interativo para manutencdo de informacfes relativaentos através de uma ferramenta
voltada para internet, aliado a utilizacdo integra@ tecnologias ORACLKue oferecem
suporte a disponibilidade do sistema.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) facilitar as informacdes sobre o publico-alve deentos pel#/eh

b) facilitar o processo de inscricdo nos eventds \Meh

c) facilitar o processo de submisséo de artigosemestos peldveh

d) gerenciamento de informacdes sobre:

- informacdes sobre custos;

- dados do evento (datas, hora, local, promotpagsocinadores, programacao,
etc.);

- submisséao de artigos (deferimento, indeferimeantaliadores, critérios de
avaliacao);

- participantes (inscri¢cdes, frequéncia, certif@saéd diplomas).

1.2 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta disposto em sete capitulositissarseguir:

No capitulo inicial sdo apresentados a introdug#o,objetivos e a estrutura do

trabalho.

O segundo capitulo é destinado a apresentar urda gesral envolvendo a area de

eventos.

No terceiro capitulo é apresentado um resumo dtensas de informacéo, categorias,
tipos, enfocando a utilizagdo do sistema de praoessto de transacdes e posteriormente a

citacéo de trabalhos correlatos.
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O quarto capitulo aborda a utilizacéo integradaedaologiasORACLE, fornecendo
uma visdo geral de sua estrutura, conceitos, eaisitas e utilizacdo para

construcdo/manutencdo de um sistema gerenciadvet®os em ambienteeh

O quinto capitulo relaciona as metodologias e fMeersas utilizadas no
desenvolvimento do trabalho, andlise essenciatdda dados, ferramenta CASE, linguagem

de programacao.

O sexto capitulo mostra o desenvolvimento do s&feseguindo as fases da
metodologia de desenvolvimento proposta pela ORAGEEdoO abordados mais diretamente
a especificacdo do sistema atraves da ferramentdaECA implementacdo, bem com a

apresentacao das telas do sistema.

Finalizando, o capitulo sete apresenta as conduws8agestdes para futuros trabalhos.
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2 GERENCIAMENTO DE EVENTOS

Com o constante crescimento do mercado e o surgpmeradequacado de novas
tecnologias, torna-se imprescindivel a realizagéi@\wkentos ou promocdes que possibilitem
que os profissionais possam atualizar seus conkatas, reciclando suas informagdes, bem

como, permitir a exposi¢cado de novos produtos e2owi¢s.

A realizacdo de eventos, € o método pelo qual sduzos participantes a discussdes
de determinados assuntos, objetivando maior infgdima participagdo e cooperagao no
processo produtivo (REGNIER, 1976).

Existem diversos tipos de promocdes de eventog aneimpresa ou instituicdo opta
pelo tipo que melhor se enquadra com os objetiasndsma. Na fase de planejamento,
define-se o tipo de evento, se 0 mesmo sera umteeaderto ao publico ou dirigido,
quantidade de participantes, recursos/materiais sgu&o utilizados para realizacdo, infra-
estrutura, translado, eventos sociais ligados aatewprincipal, eventos paralelos, opgéao de
alimentacdo e hospedagem, localizacdo, verba/paiwpadivulgacédo, objetivo e retorno
esperado (SOUZA, 1987).

Cada tipo de evento possui suas estratégias e tiat@mento adequado para

determinada ocasido.

2.1 TIPOS DE EVENTOS

Os tipos mais difundidos, de acordo com Allen @0@esca (1997), Magallon
(1987), Matias (2001), Myamoto (1987) e Souza ().98& eventos sdo apresentados a seguir.

2.1.1 CONGRESSOS

Podem ser definidos como reunides promovidas ptidagtes associativas, para
debates sobre o assunto que lhes interessam a tearmo@do ramo profissional. Os
congressos podem ser de ambito local, regionalpmalcou internacional. Nos locais, 0s
assuntos sdo direcionados a uma determinada grecifesa. Os regionais séo direcionados

para o publico-alvo daquela regido. Os nacionasig&cionados a assuntos ao pais que esta
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sendo realizado o0 evento e os internacionais s&gioinados a representantes de diferentes
paises, de forma total ou parcial, de todos osreamies. Congressos séo considerados como
eventos de grande porte, com duracdo de no minimagdias, com objetivo de transformar

trabalhos em algo conclusivo.

2.1.2 SEMINARIOS

Seu porte é considerado menor que de um congmssduracdo média gira em torno
de quatro dias, é voltado a area de estudos oprdéuadamento profissional. Consiste em
exposicoes para participantes que possuam algurheconento sobre o assunto a ser
debatido.

O seminario divide-se em trés momentos:

a) fase de exposicdo: participante relata pesge@zada e expdem sua contribuicdo
ao grupo;

b) fase de discussédo: quando o assunto € debatitiod®s 0s seus aspectos;

c) fase de concluséo: coordenador submete a ag@\dg grupo as consideracoes

finais da sessao.

2.1.3 SIMPOSIOS E MESA REDONDA

Mesa redonda € um evento preparado e conduzidarparoordenador, que possui a
funcdo de moderador, orientando a discussdo seempregorno do tema principal. Os
participantes da mesa redonda apresentam seusspimtgsta em torno do assunto em um
tempo pré-determinado, apds as varias exposicégmrticipantes da mesa redonda debatem

entre si, podendo haver participacdo dos preseatésma de perguntas.

A diferenca fundamental entre simpdsio e mesa @aah que, no simpdsio, 0s
expositores ndo debatem entre si os temas aprdesntmbora se relacionem a respeito do
assunto. A troca de informacgdes neste evento datdasa platéia deve participar ativamente

dos trabalhos. E utilizado para estudar probleroasexos.



19

2.1.4 PAINEIS

Constitui-se de debates especializados similaneesa redonda, onde as discussoes
restringem-se a um determinado grupo, onde a milp@rticipa apenas como meros

observadores.

2.1.5 FORUM

7

F6rum é um tipo de evento menos técnico, cujo iojeé conseguir a efetiva
participacdo de um publico numeroso. As discussis amplas onde sdo levantados
problemas de interesse geral, buscando a partimpde todos. Muitas vezes podem gerar
eventos posteriores como seminarios e simposias fua complementacgdo. E uma forma
bastante comum, principalmente pela necessidadea® de se sensibilizar a opinido

publica para certos problemas sociais.

2.1.6 CONFERENCIAS

Este evento divide-se em duas partes: auditériondepencista. Nas conferéncias as
palestras abordam um assunto especifico, destinaagaeles que ja possuem alguma
familiaridade no assunto. No final da exposicaogmodser abertas a perguntas formuladas

pelo auditorio.

2.1.7 CONVENCOES

Constitui-se em reunides fechadas de um determigadpo, promovidas, na sua
grande maioria, por entidades empresariais. Abongamlemas e situacdes estratégicas para
entidade, gerando discussdes entre o0s elementadosigao setor a fim de chegar a

denominadores comuns para o objetivo a ser alcancad

2.1.8 FEIRAS

Sdo mais voltadas ao comércio, servindo para digdlyg dos produtos de ultima

tecnologia e servicos prestados. Podem ser alsotggiblico ou direcionadas a um grupo
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especifico, sua duracéo e flexivel, podendo vaearinco até quinze dias e normalmente séo

acompanhadas de congressos e seminarios.

2.1.9 EXPOSICOES E SALOES

As exposicdes sdo eventos de ambito mais informagedem ter duracao variavel
dependendo da dimensdo da exposicdo. Os salbestecaam-se por exposicdes mais

voltada a promocao institucional, tendo como obgetiumentar uma imagem corporativa.

2.1.10 ENCONTROS E ESTUDOS DE CASOS

Nos estudos de casos, 0 caso é colocado em pargaopgrupo, por um dos
participantes, gerando discussao entre os mesmoadimnalidade de encontrar uma melhor
solugéo. Nos encontros acontecem discussfes daqu@ trabalhos a serem realizados sem

preocupacao de um tema e sdo mais teoricos.

2.1.11 ASSEMBLEIAS

Assembléias sdo eventos que reunem delegacOesearfaietes de grupos, estados,
paises, etc. Sua caracteristica principal é colecadebate assuntos de grande interesse dos
representantes, sendo que as conclusdes sédo sidsretvotacdo, e por fim transformadas
em recomendacoOes frente aos assuntos debatidogn&opossui direito a voto delegagdes
oficiais, ndo impedindo que interessados no asquodsua apenas direito de ouvir.

2.1.12 BRAINSTORMING

Este tipo de evento faz uso do pensamento parmwdsti a producdo de idéias,
voltadas a solucdo de problemas. Os grupos degsesgpdem idéias livres sobre a questéo,
desta forma as idéias iniciais estimulam e faverecesurgimento de novas idéias, ou a
melhoria das mesmas, de modo que as idéias vaoullitando e se integrando. O

resultado é uma numerosa quantidade de solucdesszia

Compreendem duas etapas: a primeira € a criatiggganda avaliativa. Na etapa

criativa, ndo se admite censura ou critica as sdemesentadas, ao término desta fase as
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mesmas sdo submetidas a uma triagem, validanded® wma, chegando-se entdo em

solucdes viaveis.

2.1.13 WORKSHOP E OFICINAS

Workshops sdo encontros compostos por uma partesiixp e depois demonstram o

produto que gerou este evento, normalmente € agaligaralelo outros eventos.

Oficina é semelhante ao Workshop, sendo que g&iedé evento € mais utilizado na

area educacional e o Workshop é mais utilizadaea @mercial e empresarial.

2.2 PLANEJAMENTO

O planejamento de evento estd diretamente ligado cdjetivos que se almeja
alcancar, sendo necesséario definir precisamente sg almeja, quais 0s objetivos principais,

e a partir dai realizar um profundo detalhamenttadefas a executar.

Seguem o0s principais itens do planejamento de esgergegundo Allen (2003),
Myamoto (1987):

a) objetivos: 0 que a empresa busca atingir coeal&zacao do evento;

b) publico: a que publico se destina a realizagdieewknto. Qual a quantidade de
pessoas se espera atender no evento;

c) divulgacdo: de que forma o evento serd divulgpdm chamar a atengdo do
publico;

d) recursos: levantamento de recursos em gerassédes a realizacao do evento;

e) implantacdo: meta a ser seguida, desde o coaiégo término do evento, frente
aos objetivos estabelecidos;

f) acompanhamento: realiza-se um acompanhamentmt@up decorrer do evento
evitando desvios do objetivo;

g) avaliacdo: realizado ao término do evento adenvalidar com o publico se o
evento atendeu suas expectativas e cumpriu todeobgetivos;

h) orcamento: mapeamento do recursos que serdounmts e captados na

realizacdo do evento;
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i) produto/servico: deve estar bem definido paraceenercializado, pois constitui-se
no elo com o cliente;

J) localizagéo: deve-se contar com facilidade dessgc, ampla rede hoteleira para
suportar a hospedagem, despesas compativeis dmsppates e ao interesse maior do
patrocinador do evento, o local deve ser amplo pamnodar o total de participantes,
expositores e instalacdes em geral;

k) data: para fixagdo da data deve ser analisadopnbexto da area onde serd
realizado o evento, bem como, a incidéncia da raedaa por outros eventos, eventos
similares ou outros eventos de repercussao;

[) temario: os assuntos devem ser definidos juetaencom os objetivos do evento
para que se faca divulgagédo antecipadamente, mdstmaproposito deste com as ultimas
tecnologias, data de realizagao e local;

m) programa: organiza-se um cronograma com todasiadades que serdo seguidas
durante o evento, suas datas e horas marcadasmBeta-se a adicdo de um evento
cultural e social, com a finalidade de aproximamassoas envolvidas no evento, bem
como possibilitar os participantes apreciar a adadbrarios devem ser bem definidos,

com previsao de tolerancia aceitavel nos atrasasaddo cronograma estipulado.

2.2.1 IDENTIFICACAO E ANALISE DOS PARTICIPANTES

A identificacdo e analise dos participantes sd@@ep basicos para se alcangar éxito
em um evento. Na identificacdo, € importante coahex situacado soécio-econdémica, o local

de trabalho, a faixa etaria, etc.

E importante determinar a causa motivadora ou sistémcia para participacéo, é em
funcdo disso que sera elaborada a estratégia dégapdo, em alguns casos, pode ser

necessaria uma pesquisa dirigida, para definietalltes e o perfil do participante.

2.2.2 ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO

E o modo como o evento serd divulgado, ou sejane@ssagens e 0s meios de
comunicacao, pelos quais sera informado e motiagalblico-alvo. O publico-alvo pode
variar de acordo com evento, mas em geral, corsitee 0s seguintes:

a) profissionais;
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b) expositores;

c) agentes financeiros;
d) convidados especiais;
e) autoridades;

f) imprensa;

g) governo;

h) universidades;

i) associacéo de classe;
J) sindicatos;

k) interessado em geral.

A publicidade pode ser feita por propagandas, iasticartazes, mala direemail

outdoor, internet jornais €older.

Os outdoors,propagandas, noticias, cartazes, jornais abrangeanpublicidade em
massafolder, mala direta e-mail sdo destinados a um grupo mais direcion&dmternet

tornou-se um meio fundamental para divulgacéo euteagao de informagoes.

A imprensa também é um meio importante, pois iafizar a cobertura e divulgar seu

acontecimento, motivando o publico em geral a a@mhar atuais e novas edi¢des do evento.

2.2.3 RECURSOS FINANCEIROS

O planejamento de recursos financeiros de um everioconjunto de: esforco de
previsdo, de organizacdo e controle das entradaaidas dos recursos financeiros. E
importante estabelecer as alternativas, critéreogribridade e de hierarquia das atividades,

tomando com base, a previsdo das receitas e despesa

O esforco de conseguir recursos, 0s quais, procaummalmente das seguintes
fontes:
a) recursos proprios da entidade promotora: aquplesse destinam por dotacéo
orcamentaria a realizagcdo do evento;
b) taxa de inscricdo: os recursos captados at@dagsaxas de inscri¢cdes, € fruto do
processo de informacdo e motivacdo, diretamentaddiga imagem da instituicdo

promotora do evento, bem como aos temas atualizados



24

C) expositores e anunciantes: recursos provenigiaeexpositores vém da venda de
espacos fisicos. Anunciantes podem realizar chasnatiavés do sistema de som,
projecdo de imagens relacionadas ao anunciantecbera anuncios erfoldersligados
ao evento;

d) doacdes: contribuicbes de pessoas fisicas digasi podendo ser sob a forma de
dinheiro, materiais de consumo, servicos, instaagpagamento direto de despesas;

e) eventos paralelos: atividades complementaresvigaan captacdo de recursos,

acontecendo simultaneamente ao evento principeddsumini-cursos, feiras).

2.2.4 RECURSOS AUDIOVISUAIS

O planejamento dos recursos audiovisuais € a endliglentificacdo detalhada das
necessidades operacionais dos apresentadorescardateristicas do evento. De modo geral
podem ser entendidos como recurso audiovisual:

a) servico de som: recursos de servicos de somo eoierofone, com ou sem fio,

amplificadores, e fones de ouvido para traducaaoltimea;

b) servico de imagem: recursos relacionados a pasteal do evento, fornecendo
videocassetesgdatashows, DVD’sprojetores multimidia, slides e filmes, telas para
projetores, computadores e seus periféricos, gingcuito interno de TV para controle
da administragao;

c) servico de gravacao: este servico € mais ulitizan eventos de grande porte, onde
um profissional € solicitado para efetuar a gravaca

d) servico de painéis: estdo relacionados com quaelyro, flip-chart, tripé para

cartazes, painéis, pincéis atbmicos.

2.25 RECURSOS MATERIAIS, INSTALACOES E SERVICOS

Este planejamento deve ser detalhado, abordandoas@ectos qualitativos, mas

também quantitativos.

O presente trabalho visa dar suporte a realizag&@yentos na area de infra-estrutura,
através da utilizacdo da ferramenta, apoiandoiaisiades no decorrer do evento, partindo
desde a inscricdo do participante via internet atérelatérios finais de fechamento das

atividades.
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2.25.1 MATERIAIS

A seguir, estdo relacionados alguns recursos raserara secretaria e participantes,

segundo Tabela 01.

Tabela 01 — Lista de materiais para eventos

Materiais para secretaria Materiais para participantes
a) papel para circulares; a) pasta participante/convidado;
b) papel para correspondéncia; b) crach& para identificacéo;
C) papel para impressora, c) bloco de anotagdes;
d) tinta/toner para impressora; d) canetas;
e) envelopes; e) folderdo evento;
f) recibos; f) cronograma do evento.

g) formulérios;

h) bloco de anotacdes;
i) canetas;

]) clipes;

k) grampeador.

Fonte: adaptado de Danielski (1999).

2.2.5.2 INSTALACOES

A montagem das instalacdes deve ser o mais bressivie pois normalmente o
atendimento se inicia antes do previsto, para esglaento dos casos mais urgentes e
pendentes. Instalacbes mais comuns em eventos:

a) secretaria;

b) sala de espera para convidados e conferencistas;

c) sala de imprensa.

2.2.5.3 SERVICOS

Além dos servicos da entidade promotora, necessitie servicos de terceiros durante

o decorrer do evento:
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a) servico de fotografia;

b) servico de banco;

c) servico de limpeza;

d) servico de artes graficas (montagenfiadder, cartazeshannet...);
e) servico audiovisuais;

f) servico debuffet

g) servico coffee-break;

h) servico de decoragéo;

i) servicos elétricos/hidraulicos/refrigeracao;

]) servico de manutencédo em geral,

k) servico de turismo (acompanhamentotenr pela cidade).

2.2.6 TRANSPORTE

O transporte dos participantes de suas cidadesigienoaté o local do evento deve
merecer grande atencdo, pois existirA necessidadesados tipos de transportes, e
normalmente, o participante ndo esta proximo aal ldo evento.

2.2.7 RECEPCAO E SERVICOS AOS PARTICIPANTES

A recepcao aos participantes estd ligada diretamerntiéia de servicos, € um fator
importante para o sucesso do evento, pois é o paroentato do participante com o evento.
A recepcao deve ser adequada, o participante d& sea importancia para realizacao do
evento, o atendimento devera rapido e eficaz, toflarmacdo relacionada ao evento
necessdria ao participante deve estar disponieel,domo servicos que fornecam facilidades
pessoais, tais como: servi¢cos de telefonia, assisténédica, entre outros.

2.2.8 HOSPEDAGENS DOS PARTICIPANTES

A hospedagem é fator importante para o éxito doteve depende do esfor¢co de
planejamento. Alguns fatores devem ser analisados:
a) rede hoteleira: os hotéis devem ser proximosoeal do evento e com opcdes

variadas de precos, para atender a todos os parttes;
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b) reserva antecipada: devem ser reservadas acogesdaos hotéis escolhidos, a
serem confirmadas até uma determinada data, anessnon da manifestacdo dos
participantes;

c) confirmacdo das reservas: participante deveméeter importancia determinada

pela entidade promotora do evento, a fim de asaeguwonfirmacao da reserva.

2.2.9 ATIVIDADES SOCIO-CULTURAIS

As atividades sociais sdo necessarias para um les@ndolvimento do evento, e

constituem-se em uma Gtima fonte de recursosctam: coquetéis, jantares, reunides, etc.

2.2.10 TREINAMENTO

As atividades de treinamento permitem a fixacddndividuo na execucdo das acgdes
diarias, portanto essencial para 0 sucesso e ¢@ag@&o dos eventos. Os treinamentos podem
ser de carater técnico (voltados ao sistema ulibizpara gerenciamento do evento) e
administrativo (envolvendo rotinas administrativdsecionadas para o atendimento ao
participante). Relacionam-se algumas orientac@esean analisadas:

a) orientacao geral: objetivos gerais, aspectdériuss e situacdo atual;

b) orientacdo especifica: estrutura organizacierfahcdes a se desempenhar;

c) orientacdo psicosocial: formas de comunicac@endanento e relacionamento

interpessoal.
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3 SISTEMAS DE INFORMACAO

Este capitulo apresenta os conceitos relativostansas de informacdes, bem como

sua classificacdo e caracteristicas.

3.1 CONCEITOS

Segundo Oliveira (1992), Sistemas de Informacap d@hpreendem um conjunto de
acOes, metodicamente organizadas, para provenmrafdies passadas, presentes e futuras,
decorrentes das operacgfes internas e do servigaealigéncia externo, com o propdsito de
dar apoio para as funcdes de planejamento, comroperacdo das organizacdes, num padrao

de tempo e qualidade apropriados para assistmador de decisfes.

Sistemas de Informacdo constituem-se de um conja®ocomponentes inter-
relacionados que coletam, recuperam, processanazarmam e distribuem informac¢des com
0 propésito de facilitar o planejamento, o contr@lecoordenacéo, a analise e a tomada de

decisbes nas organizacdes (LAUDON, 1999).

De acordo com Alter (1992), Sistemas de Informag&@combinacdo de praticas de
trabalho, informacdes, pessoas e informacdes t@gicas organizadas para o
acompanhamento de metas numa organizacdo. Os cengsrdos Sistemas de Informacéao
sao:

a) Informacdes: Sistemas de Informacdo podem mcdados formatados, textos,

imagens e sons. Dados sao fatos, imagens ou sermdam ou nao ser pertinentes

ou importantes para uma tarefa em particular;

b) pessoas: exceto quando uma tarefa é totalmemtenatizada, os Sistemas de
Informacdo também podem necessitar de pessoasdparentrada, processar ou

usar o dados;

c) informacdes tecnologicas: inclui hardware evgafe para executar uma ou mais
tarefas de processamento de dados tais como, @aptursmisséo, armazenamento,

recuperacdo, manipulacdo ou apresentacéo dos dados;

d) praticas de trabalho: sdo os métodos usadosegsspas e tecnologia para executar

os trabalhos;
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e) objetivos: sdo as metas a serem alcancadasiddsfipela empresa.

A relacdo existente entre os componentes de urensastle Informacédo é apresentada

na figura 1.

i, T o

FIGURA 1 - Componentes de um Sistema de Informacao
3.2 CATEGORIAS DOS SISTEMAS DE INFORMACAO

Segundo Dalfovo (2001), os sistemas de informagditeq ser divididos em quatro

categorias de acordo com o nivel em que atuamoouoefquadro 1.
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Nivel Funcionalidade Propdésitc
Operacional |Monitoram as atividades elementg Responder a questdes de rotin
e transacionais da organizagao. fluxo de transagbes, ex.: vend
recibos, depositos, folha.
ConhecimentaSao os Sl de suporte aos funcionj Ajudar a empresa a integrar no
especializados e de dados em j|conhecimentos ao negoOce ajudar
organizacéao. organizacdo a controlar o fluxo
papéis, que sdo os traball
burocraticos.

Gerencial Suportam monitoramento, contrg Controlar e prover informacdes
tomada de decisdo e ativida(rotina para a direcéo setorial.
administrativas de administradores
nivel médio.

Estratégico |Suportam as atividades Compatibilizar mudancas f
planejamento de longo prazo (ambiente externo com
administradores seniores. capacidades organizacion
existentes.

QUADRO 1 - Niveis dos Sistemas de Informacdes

3.3 TIPOS DE SISTEMAS DE INFORMACAO

De acordo com Dalfovo (2001), os Sistemas de Imdgdes foram divididos
conforme as fun¢gBes administrativas, que a merc8uds caracteristicas préprias, foram
sendo tratadas de forma individualizada, resultaradoriacdo de vérios sistemas para ajudar

0S executivos nos varios niveis hierarquicos, atem decisdes. Sdo eles:

a) Sistema de Processamento de Transacdes (SRIqnc@ armazenam dados sobre
transacdes e as vezes controlam decisdes que séotaas como parte de uma
transacdo. Uma transagdo € um evento empresagapape gerar ou modificar
dados armazenados num Sistema de Informacédo. S@nas de informacao

basicos, voltados para o nivel operacional da @ge#o;

b) Sistema de Informacdo Gerencial (SIG): convesta@lados de uma transacéo do
SPT em informacdo para gerenciar a organizacao retorer o desempenho da
mesma. Ele enfatiza a monitoracdo do desempenhemgeiesa para efetuar as
devidas comparacdes com as suas metas. Este tipigtdma € orientado para a
tomada de decisdes estruturadas, onde os dadosokfiados internamente na
organizagéo, baseando-se somente nos dados compereXistentes e no fluxo de

dados. A caracteristica dos sistemas de informge@enciais € utilizar somente
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dados estruturados, que também sao Uteis para mejgl@ento de metas

estratégicas;

c) Sistema de Automacdo de Escritério (SAE): ajuda pessoas a processar
documentos e fornece ferramentas que tornam o lh@ba@o escritério mais
eficiente e eficaz. Também pode definir a formaneébodo para executar as tarefas
diarias e dificilmente afeta as informacdes emEXkEmplos deste tipo de sistema
sdo editores de texto, planilhas de calculo, soétsvapara correio eletrénico e

outros;

d) Sistema de Informacédo de Tarefas Especializ€®lBE): tornam o conhecimento
de especialistas disponiveis para leigos, auxibiasolucdo de problemas em areas
onde ha necessidade de especialistas. Este tigstéena pode guiar o processo
decisério e assegurar que os fatores de sucesganestonsiderados e auxiliem na
tomada de decisdes consistentes. Os usuariossiesias de informacéo de tarefas
especializadas sdo pessoas que solucionam problemasireas onde seria

necesséria a presenca de um especialista;

e) Executive Information Systef®IS) - Sistemas de Informacé&o para Executivos: 0s
EIS séo voltados para os administradores com paucajuase nenhum contato
com sistemas de informacdo automatizados. Este dgosistema tem como
caracteristica combinar dados internos e externagresenta-los em relatérios

impressos de forma comprimida;

f) Sistema de Informacdo Estratégico para o Gememanto Operacional (SIEGO):
utilizado como o gerenciador das informacfes nécess aos executivos e
tomadores de decisbes das organizacOes. Fornecexaostivos as informacdes
necessarias e relevantes para cada decisao avsmtatotanto a nivel estratégico,

guanto tatico e operacional na organizacgao;

g) Sistema de Informacdo de Suporte a Tomada desde¢SSTD): sdo sistemas
voltados para administradores, tecnocratas, edigtasa analistas e tomadores de
decisdo. Possuem acesso rapido, sdo interativoeranlos para acao imediata.
Tém como principais caracteristicas sua flexibdelarespostas rapidas, permitem
um controle para municiar a entrada e saida dossgdatém de serem instrumentos

de modelagem e andlise sofisticados.
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Os sistemas de informacédo podem ser divididos esgtapos, de acordo com seu
processamento: OLTPOGA Line Transaction Processingg OLAP ©On Line Analytical

Processing conforme Machado (1996).

De acordo com Oliveira (1998), os sistemas baseado®LTP sédo configurados e
otimizados para prover resposta rapida as transagigividuais. Nestes sistemas as
transacoes devem ser realizadas rapidamente, e gcande confianca. Os dados sao

dindmicos, mudando com grande frequéncia.

Nos sistemas baseados em OLAP a velocidade dasa¢@es n&o influi, pois os
sistemas de informacédo podem armazenar os daddsrera estética, e sdo configurados e

otimizados para suportar complexas decisdes.

3.4 SISTEMAS DE PROCESSAMENTO DE TRANSACOES

Apoio e monitoracdo as negociacoes (transacOescdye e armazenamento de dados
relacionados. Caracteristicas de um SPT (GARCIA320

a) entrada e alimentagcao de dados;

b) processamento e armazenamento;

c) geracao de documentos e Relatorios;

d) grande quantidade de dados de entrada;

e) grande quantidade de saida;

f) necessidade de processamento eficiente - mhnadom grandes
quantidades de entradas e saidas;

g) alto grau de repeticdo no processamento;

h) grande necessidade de armazenamento;

i) necessidade de auditoria;

j) impacto do sistema sobre um grande numero dériast

k) impacto grave e negativo sobre a imagem da crgeéo.

Consideram-se objetivos especificos de um sistenpratessamento de transacgodes:
a) processar dados gerados por e sobre transacoes;

b) manter alto grau de precisao;

c) assegurar a integridade dos dados e da infoonaca

d) produzir relatérios e documentos em tempo;
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e) aumentar a eficiéncia do trabalho.

341 ATIVIDADES E TIPOS DE PROCESSAMENTO DE UM 3ISMA DE
PROCESSAMENTO DE TRANSACOES

Processam e registram dados resultantes de ddsrgahsacdes, através das seguintes
atividades (GARCIA, 2003):

a) coleta de dados: realiza coleta e agrupamergodddos necessarios, através de
processamento manual ou automatico (Scanner, PRNga@de barras,...);

b) manipulacdo de dados: transformacdo nos dadazbides, efetuando
classifica¢gfes, calculos, sumarizacéo, etc;

c) armazenamento de dados: armazenagem dos damessados (banco de dados,
arquivos XML, etc);

d) producédo de documentos: confeccao de relatgiasilhas, graficos;

e) métodos de processamento: batch (em lote)ner(¢im tempo real).

3.5 UTILIDADES E PROBLEMAS DOS SISTEMAS DE INFORMAXD

De modo geral, as empresas tem enfrentado probleoasins, levando seus
administradores a exigir maior eficiéncia em vigute (GARCIA, 2003):

a) existéncia de muita informacéo do tipo inadegquad

b) informacdes ficam dispersas dentro da empresaegige grande esforco para
localiza-las e integra-las;

c) informacdes importantes as vezes sdo retidas ewodlusividade por outros
executivos;

d) informacdes importantes geralmente chegam tarde;

e) informacgBes muitas vezes ndo sao confiaveis;

f) desconhecimento de que a informacao existe;

g) existe informagdo em uma base errada;

h) informacéo nao esta disponivel,

i) pode ser muito caro obter certa informacao.

Desta forma, um sistema de informacdo, para setivafgente Gtii em uma

organizacéo, devera disponibilizar informacdesotmé rapida e correta no sentido de:
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a) criar um banco (memdaria) de conhecimento e fatos

b) facilitar e agilizar os controles e analisepdEcessos e atividades;
c) auxiliar a prevencgao e estancamento de ameacas;

d) auxiliar e melhorar o desempenho no processis@em;

e) diminuir o nivel de incertezas;

f) auxiliar no diagnéstico de problemas e oportadeks;

g) determinar efeitos de mudangas do ambiente sobngpresa.

3.6 TRABALHOS CORRELATOS

Outros trabalhos de conclusdo de curso ja foramendedvidos na area de eventos,
destacando-se Danielski (1999) que apresentou atatipo para a administracdo de eventos
utilizando orientagdo a objetos, apoiado na metgial OMT. Dorow (1997) apresentou a
elaboracdo de um sistema de informacdo para cureogyessos e feiras, através de um
protétipo para administracdo de eventos, utilizarat@lise estruturada em ambiente
cliente/servidor. O foco deste trabalho, adaptasdgestdes de extensdo de ambos os
trabalhos, é disponibilizar um ambiente interafpaoa manipulacéo de informacdes relativas
a eventos em ambienWelh apoiado na utilizacéo integrada de tecnologia®\OEE para

construcdo/manutencdo de um sistema gerenciadoren¢os.
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4 UTILIZACAO INTEGRADA DE TECNOLOGIAS ORACLE

Este capitulo visa descrever a utilizacéo integaléecnologias ORACLE utilizadas

na elaboragao do presente trabalho.

4.1 BANCO DE DADOS ORACLE

De acordo com Date (2000), banco de dados é uansstie manutencao de registros,
onde o objetivo principal é armazenar as informa¢éetorna-las disponiveis quando
solicitadas. Para isso deve possibilitar a reddiaale tarefas como: adicdo de novos arquivos,

insercao, recuperacao e atualizacdo de dados quuis@s existentes.

O ORACLE é um sistema gerenciador de banco de dadiasional (RDBMS) que
possibilita 0 armazenamento de grandes volumesfderiacdes e torna estas disponiveis
para manipulacdo por parte dos usuarios. Os dalae armazenados na forma de tabelas
bidimensionais (linhas e colunas) e entre estasaslpodem ser definidos relacionamentos.
O ORACLE controla seus proprios processos, monises registros, faz consisténcias e

limpezas de memoaria.

Segundo Oracle (1992) o banco de dados ORACLE gquestd em operagdo, consiste

de uma série eventos que acontecem sobre o banpadnoipais tipos séo:

a) transacOes: unidade l6gica de trabalho comgmstam ou mais comandos SQL,
executados por um unico usuario. Os efeitos de wramsacdo podem ser aplicados
definitivamente ao banco de dados, através do cdonemmmit, ou desfeitos através do
comando rollback;

b) bloqueio LOCK): bloqueios sdo mecanismos utilizados para canrtrol acesso
concorrente a um determinado recurso, sua prinfifpdidade € evitar que uma transacéo
destrua os efeitos de outra transacéo, atravéeomgsténcia (assegurando que dados
vistos ou alterados por um usuario ndo sejam dtbsrpor outro até que a transacao seja
finalizada), e através da integridade dos dadase@asando que os dados e estruturas
reflitam todas as trocas em uma sequéncia correta);

c) sessOes: uma sessao especifica uma conexamem ta dados via processo do

usuario, informando conta e senha para conexacse. blltiplas sessbes podem ser
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criadas por um mesmo usuario, mas cada uma detamistderada como uma sessao
diferente.

411 ESTRUTURAS DO BANCO DE DADOS ORACLE

Segundo Oracle (1992), os trés principais aspetosodelo relacional, no qual o
ORACLE baseia-se, sao estruturas, operacoes esraglategridade.

As estruturas sao objetos que guardam os dadomd®anco de dados, podendo ser
manipuladas através de operacdes. O ORACLE possutgas fisicas e estruturas légicas:
a) estruturas fisicas: arquivos do sistema operatique constituem o banco de

dados, descritos a seguir:

- arquivos de dadosldta fileg: armazenam fisicamente estruturas l6gicas como
tabelas, indices, etc;

- arquivo de redo logrédo log file3: informacdes registradas utilizadas para
recuperacao do banco de dados em caso de fallsstelna;

- arquivo de controlecpntrol file): identifica os arquivos de dadosrexrlo log
gue devem ser iniciados para realizacao das op=aco

b) estruturas l6gicas: séo objetos que estdo amadas no banco de dados e que séo
manipulados pelo usuéario:

- tablespacesunidades légicas de armazenamento utilizadasggatgar outras
estruturas logicas, gerenciando a alocacdo de@sgpaganco de dados;

- data block formam estruturas l6gicas de menor nivel em untbale dados,
correspondendo fisicamente a um numero de byteddgues fisicamente no
disco;

- extents extensdes sdo o0 préximo nivel de estruturacdcddde um banco de
dados, apo0s o data block, constitui-se em um nurespecifico de blocos de
dados continuos;

- segmentsnivel imediatamente superior as extensdes, ugatasarmazenar 0s
dados;

- schema objectdocal onde sdo armazenados os objetos de ummndetato
USUArio;
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- objects tipos de estruturas logicas que referenciamaiimente os dados de um
banco de dados;

- tableunidade basica utilizada para guardar dados eramto de dados;

- view representacao customizada dos dados de uma euahalas;

- sequencesseqléncias sdo objetos que fornecem numerosregaige

- synonymsum sindnimo é um apelido para um objeto do balecdados;

- indexes os indices séo estruturas que possibilitam osacemis rapido a uma

informagéo, melhorando performance de acesso ausda

4.2 ORACLE WEB SERVER - OWS

Segundo Brown (1998), o Oradléeb Servepossui uma arquitetura aberta, ideal para
desenvolver produtos e negécios agrupando tecrotbgiinternet, intranet ou extranet com
acesso a base de dados Oracle. Sua arquiteturte @ fsuficiente para apoiar aplicagées ou
negocios considerados criticos, tanto por compéaledde operacbes quanto ao tamanho e
guantidade de acessos aos dados. O OWS ¢ integoedoa base de dados ORACLE,
permitindo que um procedimento armazenado de PL/S§@re péginas HTML,
proporcionando a facilidade de se criar paginadrdicas (GREENNWALD,1998).

Conforme Cinarkaya (1998) para trabalhar com o OWSnecessario ter uma
ferramenta para configuracdo e administracao,festamenta disponibilizada pela ORACLE
chama-se OAS — Oracle Application Server, posdeirfaace HTML e interface applet java
para que o administrador possa trabalhar remotancento localmente. O OAS divide-se em
dois moédulos:

a) OASManager(Administrator);

b) OASUtilities.

No modulo OASAdministrator somente pode ser acessada com uma conta e senha d
um Database Administrator(DBA), pois somente o administrador do banco paéder
interromper ou iniciar 0s servicos que estardo waeco. No modulo OASUtilities €
realizacdo a conexdo do usuario, através de unraactee HTTP, de qualqudarowser ao
OAS. A figura 2 exibe a tela principal do médulkilities.
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FIGURA 2 — ORACLE Application Server - OAS

421 ARQUITETURA DOWEBSERVER

Conforme Brown (1998), a arquitetura do Orawlebserveré constituido pelos

seguintes componentes:

a) listener da web responsavel pela recepcdo de uma URUnfform resource
locator) de um browsedenominado de cliente, também sera responsavetsponder a
solicitagéo feita pelo cliente;

b) CGI —common gateway interfacé a camada posterior &éstener, proporciona
umainterface com um programa residente no servidor que proaessiados recebidos
através destimterfacee tem como saida respostas em HTML;

c) WRB — Web request brokeré uma interface adicional ativada péistener,
quando existe a necessidade de executar a inteMdR8, a mesma delega o
processamento para o despachante WRB, e retomoaespar pedidos de outros clientes;

d) despachante WRB: encarregado de acompanhardosope/ NRB para posterior

7

resposta, este é executado a partir de um conjd@t@rocessos (threads), também
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chamado de WRBX. Comunica-se com uma aplicacdo aockgbound chamada de
cartridges;

e) agentes PL/SQL: é a referéncia final no procegsoomunicacdo entre o cliente
(browser) e o servidor OracleVebserver é encarregado de executar chamadas de
procedimentos que estejam armazenados no bancoadles dRACLE, que devera

retornar HTML como saida para ser enviaddisiener.

Ao chamar um procedimento contido na base de dadagente PL/SQL necessita
estabelecer uma conexdao com a base, para sabeo quahe do usuario, senha, nome do
banco de dados, para validacdo de seguranca. £ieftamacdes estdo contidas no DCD —

Descritor de ligacdo a base de dados.

A figura 3 mostra o ambienthree-tierque compdem application server

Spplication
Server

Database Server

FIGURA 3 — Ambientdhree-tierapplication server

A figura 4 mostra as camadas que compdem o OA@faele Application Server
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FIGURA 4 — Esquema de acesso FORWEDb

4.2.2 LOCALIZACAO DE OBJETOS NO BANCO DE DADOS

O ORACLE Webservepossui um servigo que tem a finalidade de procosanomes
de objetos, diretorios virtuais, locais de imageméte outros. Este servico € uma das funcdes
da ORB QObject Request BroKgrverificando se o cliente tem acesso, ou se solastacdes
existam no banco. O ORB utiliza CORBA para comuwéicaentre seus Varios processos,
sendo que estes processos localizam, identificata@nam ao solicitante afirmativo ou
negativo, no caso de éxito ou falha na falha dayseo Este mesmo objeto tem a funcéo de
verificar se existe disponibilidade do servidor eesponder um processo, no caso de
existirem muitas solicitacdes realizadas e ou @tosumo da CPU, o ORB pode negar-se a
receber o pedido, retornando ao cliente com o céispeerro, no caso da aceitacdo da
solicitacdo o ORB retorna verdadeiro ao despaclgueepor sua vez executa a solicitacédo e

retorna adistenero resultado (BROWN, 1998).
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4.3 FERRAMENTA CASE ORACLE DESIGNER

Ferramentas CASECpomputer Aided Software Engineeningngenharia de Software
Apoiada por Computador, surgiram da necessidadiesenvolver projetos de maneira mais

rapida e que fossem facilmente modificaveis.

De acordo com Molinari (2001), o propoésito de umaa@menta CASE é construir um
sistema mediante o uso de ferramentasofsvareautomatizadas, tendo em vista o suporte a
todo o ciclo de desenvolvimento do sistema.

Segundo Koletzke (1999), o Oracle Designer é umarfeenta para modelagem de
negocios e aplicacbes baseada em repositorio desd&bntempla o ciclo completo de
desenvolvimento de aplicacdes: andlise, desigagcgere manutencdo. Suporta a modelagem
relacional ou orientada a objetos (UML), geranddomaticamente aplicacoed/eb e
cliente/servidor em diversas linguagens e ferraaser$do abordadas a seguir, algumas das
ferramentas integrantes da ferramenta ORACLE DEE&S R6 6.0.3.9.0, mostrando uma
visdo do objetivo e do potencial das mesmas (ATKIND9):

a) entity relationship diagrammer: ferramenta dedefmgem utilizada para definir a
informacdo necessaria de um negocio, atravées de mudelo de entidade e
relacionamento, descrevendo a diagramacao dos dasezenados em um alto nivel de
abstracéao;

b) data flow diagrammer: ferramenta para construgidiagramas de fluxo de dados
que permite criacdo e manutencdo de funcbes deciosgdefinicdo de base de fluxo de
dados, fluxo de dados e entidades envolvidas csistema;

c) function hierarchy diagrammer: permite criargiéanas hierarquicos de todas as
fungbBes executadas por um dado negdcio e mostedrpautes do negdocio podem ser
automatizadas, decompondo as funcbes do negoédiojnde elementos e mostrando
como as fungdes do negdcio utilizam os dados;

d) database designer transformer: mantém os psojktdase de dados baseados nos
modelos de entidades, criando tabelas de cadaadatidcolunas para armazenarem
atributos e constraints para executar os relacientos entre entidades gravados no
repositério e disponibilizados para utilizacao eadmenta designer editor;

e) designer editor: esta ferramenta é um conjuetdedramentas para construgédo
automatizada de aplicagfes graficas, flexiveisemtierver.
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A figura 5 mostra a tela principal da ferramentssiDeer R6, bem como dmks

(acessos) para todas as ferramentas deste agicativ
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FIGURA 5 — Tela principal do DESIGNER R6

4.3.1

METODO CASE ORACLE

Segundo Oracle (1993) o método CASE ORACLE prodamar o ambiente
automatizado o mais rapido possivel da realidadendenharia de sistemas. Os processos de

desenvolvimento sdo baseados em sete passos lfisicsdo descritos em:

a) estratégia: neste passo 0S processos e as agfdes necessarias para o trabalho

sao estabelecidas. Primeiro através de visdessgerdepois com o desenvolvimento do

modelo de trabalho. Este modelo estando de acamioos analistas de sistemas, fornece

um conjunto de objetivos e intengdes claras, quadcio a estrutura do sistema;

b) analise: na analise sao definidos os detalhedutgdes do sistema, as entidades

envolvidas e o fluxo de dados, estendendo uma nmmfundidade de entendimento

estabelecida no passo, de modo a documentar assitmies precisas da aplicagdo em

desenvolvimento;

C) projeto: é nesta fase que comeca a implementag@le € definido o mecanismo

de armazenamento dos dados. Sao definidos os nsoduk implementam as funcdes
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definidas na analise. Além disso sdo definidasqaitetura do sistema e os modos de
transacao entre os modulos;

d) construcdo: € na construgcdo que sdo desenvseltmiios os componentes do
sistema, ou seja, as tabelas sdo criadas, os nsG&hdocodificados e testes sao efetivados
sobre todos 0s componentes;

e) documentacdo: a documentacdo € elaborada pmatita em todas as fases de
desenvolvimento do sistema. Podendo ser geradasniek, tabelas de performance,
documentacdo em linhas de codigo, no decorrer siengdelvimento do sistema ou apds o
fim do processo;

f) homologacéo: nesta fase o sistema é inseridenmaresa, novos procedimentos,
validacdo, documentacgao e treinamento sao feitas gaparar a equipe de operacao do
sistema;

g) implantacdo: o sistema estara funcionando enmesmebde producédo, porém uma

equipe ainda fica locada para corrigir erros divers

4.4 DEVELOPER FORMS 6.0

A ferramenta DEVELOPER FORMS 6.0 disponibiliza gm®gramadores varias
facilidades de desenvolvimento de aplicacbes quaadmta da utilizacdo de banco de dados,
tendo como obijetivo final, fornecer ao usuario Ilfiaplicacdes com interfaces amigaveis e
com facil modo de utilizagcdo. A figura 6 mostraaumisdo geral da ferramenta Developer

forms 6.0.
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FIGURA 6 — Viséo geral developer forms 6.0

Quando cria-se novas aplicacbes FORMS, pode-saltieab com trés tipos de
modulos: menus forms e librarys. O méduloform € o corpo prinicipal de uma aplicacédo
FORMS e sera utilizado como foco para definicdoude breve explanacdo sobre esta

ferramenta.

Conforme Dorsey (2000), um médulo é uma colecaolgetos e dados usados que
interagem com modificacbes em tabelas de dadoscahmgnte, umform contém varios
blocos no qual estes blocos sémntainerslogicos para 0s objetos. Existem dois tipos de
blocos:

a) base table block: sdo blocos associados conflasable banco de dados e que

interagem diretamente com as referidas tabelas;

b) control block: blocos ndo baseados em tabelas.

Na construcédo de aplicacdes de banco de dados @&MBE, muitos dos blocos séo
associados com especificas tabelas ou visfes do dandados. Quandiase table block&o
utilizados, links das colunas das tabelas do banco de dados s@locitam os itens de
interface doform, e automaticamente suporta funcionalidades de dassuélteracoes,

insercdes e exclusdes de dados na tabela refedtarmeto bloco associado.
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Os control blockse seus ndo possuem associacdo com o banco de dadssja,
control blocksédo usualmente utilizados para executar funcéeapiacacdes como para obter

e mostrar informacgdes baseadas em operacéo eadegathdos.

Segundo Dorsey (2000), uform ndo s6 contém varios itens dderface para o
usuario, como também contém procedimentos e déénside origem de dados. Em tempo de
execucao os itens deterfacee outros elementos aparecem em uma janela coaheaido
canvas O canvasé uma superficie desenhada que € visualizada eajamela, onde os

objetos séo ajustados e exibidogarmn.

441 NAVEGADOR

O Object navigato® uma janela da aplicacdo FORMS que prové ao qmagtor uma
arvore hierarquica contendo todos os objetos dieffniem todos os modulos abertos no
momento. QObject navigatoe muito Gtil para o programador, sua utilizacamkada para
visualizagdo, criacdo, cOpia e selecdo de obj@@RSEY, 2000). Os objetos dorms sao
agrupados em diferentes nodosQlgiect navigatore separados etreading nodosgstes sao
cabecalhos dos nodos que definem tipos de objeteean exibidos.

442 EDITORES E PROPRIEDADES

O FORMS possui em seu ambiente de desenvolvimeoi® elitores (areas de
trabalho para criar e modificar a forma dos obje¢osma janela de propriedades (mostra uma

lista de categorias de propriedades dos objetopleamente utilizada.

O Layout editoré um editor utilizado no forms para criar, fornnaaarranjar itens de
interfacee 0s nomes associados a estes itensay@ut PL/SQLE um editor utilizado para
gerar cédigos PL/SQL, como procedimentodriggers utilizados peloform. A janela
Propertieswindowé utilizada para inspecionar e modificar propriedados objetos definidos

noform.
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443 DEVELOPER FORMS WEB

O ambienteForms Welfunciona em um ambientbaree-tier (trés camadas), diferente
da maneira que o0 mesmo foi concebido para ser @dmsiem um ambientao-tier (duas
camadas) ou mais conhecido como cliente/servidoarditeturaforms cliente/servidor é
constituida da seguinte maneira: um cliente exeoutantime (interpretado) e acessa 0s
arquivos forms em uma maquina local ou servidotli€éhte é considerado “pesado”, ou seja,
necessitarda de uma quantidade consideravel de cegracdisco e meméria RAM para
armazenar e executar o arquinmtime do developer forms arquivosforms (DORSEY,
2000).

A arquitetura formsveb three-tierconsiste das seguintes camadas: um cliente, uma
aplicacdo no servidor e a base de dados, ondeceatiada é locada em maquinas separadas
comunicando-se entre si. O cliente neste caszaitiima JVM, alinitiator, para a camada
apresentacao dos dados acessando a camada datappkerver (middle-tier), centralizando
em unico local os arquivos do sistema (arquifcyas e arquivos java). A figura 7 mostra
uma viséo geral da comunicagao na arquitetuese-tier.

Developer/2000 for the Web

| i el (—
% A3
i i
Application Server Database Server
—————— ) SQL*Net
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| web browser [ -
@ [ - HTML Pages

| - Web Request
Broker
| - Forms Cartridge
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- Application
@ | Cartridges

9<i_- Listener
- Runtime
54 i Engine

FIGURA 7 — Visado geral arquitetuthree-tierforms web
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443.1 JAVAVIRTUAL MACHINE (JINITIATOR)

A aplicacdo no client &€ executada a partir de wowbere, no caso déorms webo
browserutilizar4 uma Java Virtual Machine (JVM), atrad&slinitiator.

Jinitiator € uma versdo delug-in da Sun Microsystems, 0 mesmo extende a
capacidade ddorowser em exibir ainterface de umform executando no OAS — Oracle
Application server. Qlinitiator manipula todas as entradas de dados do clienénpora
maioria do processamento, como validagfes e codigtisggers em geral, sdo executados no
application server ou no banco de dados, tendo e¢esutado a otimizacéao awtworkentre
as camadas (DORSEY, 2000).

4.4.3.2 MIDDLE-TIER (APPLICATION SERVER)

Segundo Dorsey (2000), emginepara a execucao de forms € executada na camada
intermediaria, ou seja, no application server, geessa arquivos do sistema no servidor (seja
remoto ou ndo) e exibe ao usuario uma camada eésapacdo através de appletJava na
camada cliente. @pplication serverneste ambiente € essencialmente 0 mesmo que um
ambiente cliente/servidor, pois executanginedo forms acessando arquivésrmse a base

de dados.

A real diferenca entre a arquitetura client/seevermodelo trés camaddkree-tiel), €
que o clientehree-tier € dividido em duas méaquinasraddle-tier (application servere o
cliente. A terceira camadddtabase servgré a mesma no ambiente client/server ¢hnee-
tier. Os médulosforms executam na camada do application server, acessaddtabase
server mas, a camada de apresentagcdo que normalmesteaizada na mesma maquina (no
caso doclient/servey é enviada para browserdo cliente. Desta forma, multiplos usuarios
podem compartilhar os mesmo arquivosua-time de execucao, através de um servidor
conectado na internet, disponibilizando o servig@pnaquinas clientes em qualquer lugar do

mundo.
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4.5 DEVELOPER REPORTS

Segundo Dorsey (2000) é uma ferramenta que disiinaibos programadores varias
facilidades de desenvolvimento de relatérios comlidade em diversos formatos: tabular,
master-detaijl matrix, form e mailing labeltambém disponibiliza recursos como inclusao de
textos, figuras, graficos e interacdes atravésatiéels nos relatorios. A interacao de botdes no
relatério disponibiliza recursos nos relatérios ocomtisparo de outros relatérios, execucao de
comandos PL/SQL, etc. Outra facilidade da ferram@micontra-se na opgéao de especificar

parametros, ou seja, variaveis informadas antesrdeslatorio iniciar a execucgao.

Um report € uma colecéo de objetos que define dadgsute interface em tempo de
execucdo. Os dados de uwaport sédo definidos em urdata modeldefinindo os dados que
devem ser recuperados do banco de dados, a ordesasddados e entdo processar estes
dados para um relatério. Como sub-itens dedata modekxistem os objetoguery, group,
columns e parameterdescritos abaixo:

a) query. consulta dados do banco de dados utilizando cdosa8QL;

b) group define conjuntos e hierarquias de exibicdo desiad

c) columns colunas do banco de dados selecionadas por umsaltay

d) parametersvariaveis do relatério para as quais o usuarge@ssociar valores em

tempo de execucéo.

Apés a definicdo dodata modelpara umreport especifico, programador deve
especificar olayout do report O layout especifica como 0s objetos data modelserdo
exibidos em tempo de execucaola@outde umreporté definido como:

a) field: espacos reservados para as colunadvdmtalefinem como as colunas seréo

exibidas no relatério, bem como o formato de somiass e outros itens;

b) frame: organizam o layout de varios objetosgansao utilizados também para
proteger o layout dos objetos de serem sobresento®empo de execucao;

c) repeating frame: espacos reservados para groop’'seja, Varios conjuntos de
colunas juntos, formatam registros no relatériouscem os dados do banco de
dados;

d) body: exibe o corpo do relatorio selecionadamhbject navigator, agrupa todos os

objetos de layout.
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FIGURA 8 — Visado geral ferramenta developaport

45.1

NAVEGADOR

Assim como o FORMS possui um navegador, ou sejanifge ao programador

visualizar e editar seugports Sua funcao é exibir todos meportsabertos no momento em
forma hierarquica (DORSEY, 2000).

O object navigatorcontém varios nodos, alguns nodos séo cabecaliedafinem que

tipo de objetos serdo exibidos abaixo deles, tamééanilizado para exibir os editores do

report (areas de trabalho para criar e modificar objetosimreport).
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45.2 EDITORES REPORT 6.0

A ferramenta ORACLE REPORT 6.0 disponibiliza ao gresnador trés tipos de
editores (DORSEY, 2000):

a) data model editor: este editor permite ao progaor definir as consultas a serem
executadas no banco de dados, relacionamentosestesedados, bem como, criar
sumarios e férmulas para um determinado relatorio;

b) layout editor: o layout editor permite ao progealor definir a aparéncia dos
relatorios, permitindo ao programador customizarobgetos, tal como, definir
frames e fields nas diferentes se¢fes de um relatu seja, no cabecalho do
relatorio, nas margens, no corpo, etc;

c) parameter form editor: este editor permite amg@mador definir a aparéncia da
tela de parametros, permitindo definir o layoutagidveis que serdo solicitadas

pelo relatério em tempo de execucao.

4.6 LINGUAGEM PL/SQL

Conforme Urman (1999), a linguagem PL/SQL é umguiagem baseada em blocos, e
estes blocos por sua vez, podem ser sequenciasgjauabaixo um do outro, ou podem ser
encadeados, sendo um dentro do outro. Existemsotipp@s de blocos:

a) blocos andnimos: geralmente sdo construidofrdea dindmica e executados

apenas uma vez,

b) blocos nomeados: séo os blocos anénimos, masis@mdentificacdo que fornece

nome ao bloco;

c) subprogramas: séo procedimentos, pacotes, fargie sdo armazenadas na base

de dados e executadas muitas vezes;

d) triggers: sdo blocos nomeados que também séazanados na base de dados, é

executado sempre que um evento a qurdjger esta associada.

4.6.1 FUNCIONALIDADE DO PL/SQL

As informacdes sado transmitidas entre o PL/SQL lease de dados através de

variaveis e, estas nada mais sdo que uma localizegd@nemoaria que pode ser lida por um
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programa e ou atribuida por outro. Cada variavéhida tem um tipo respectivo que para
fazer acesso a base dever ser compativel com oocgue foi convencionado na base de
dados. A programacao PL/SQL também suporta vapos tle ciclos, ou seja, um ciclo por

sua vez é um comando que executa repetidas vepessnsos comandos.

4.6.2 ESTRUTURA DE BLOCOS

A unidade basica em PL/SQL é um bloco. Todos progsaconstruidos em PL/SQL
obrigatoriamente possuem blocos, que tem a faddidde serem encadeados entre si.
Segundo Fanderuff (2000), normalmente cada blgeowta uma unidade de trabalho l6gica
no programa, separando as tarefas diferentes umauteas. Um bloco possui a seguinte
estrutura:

a) declarative sectionbloco opcional, onde se necessario sao declanaisveis,

tipo, cursores;

b) executable sectiorbloco ndo opcional, pelo menos um comando exeeltieve
existir dentro do bloco. Neste bloco é onde dedgewvee o0s algoritmos para
melhor acesso a base de dados;

c) exception handling sectiorbloco opcional, neste bloco sdo tratados erros de
execucao do bloco anterior, e onde sdo retornasigsaprios erros do banco de
dados ORACLE.
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5 DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Para a elaboracdo do presente trabalho foramaatdi os conceitos do método CASE
para desenvolvimento de sistemas proposta pela QEA@ara especificacdo foram
utilizados os conceitos de andlise essencial ekegias como o banco de dados ORACLE,
linguagem de programac&racle Developer Forms/Repoyts servidoweb OWS —Oracle

Webservee a ferramenta CASBracle Designer R6,(as quais sao descritas neste capitulo.

5.1 REQUISITOS PRINCIPAIS DO PROBLEMA A SER TRABAIADO

Através do desenvolvimento de um ambiente intevatpara manutencdo de
informacdes relativas a eventos, com o apoio defemamenta voltada para internet, aliado
a utilizacdo integrada de tecnologias ORACHHe dardo suporte a disponibilidade do
sistema, espera-se que a ferramenta preencha ositex] esperados, possuindo como
caracteristicas:

a) flexibilidade nas informacdes sobre o publiosatios eventos, no processo de

inscricdo nos eventos e no processo de submissa@bigles nos eventos pela Web;

b) gerenciamento de informagdes, disponiveig/e§ sobre:

- informagdes sobre custos;

- dados do evento (datas, hora, local, promotpagsocinadores, programacao,
etc.);

- submisséao de artigos (deferimento, indeferimeantaliadores, critérios de
avaliacao);

- participantes (inscri¢cdes, frequéncia, certif@saéd diplomas).

5.2 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

No desenvolvimento do projeto serdo abordadassas faropostas pelo método CASE
da ORACLE (ORACLE, 1993), apoiado na utilizacicadalise essencial para especificacao

do sistema.
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5.2.1 FASE DE PLANEJAMENTO E PESQUISA (ESTRATEGIA)

Para o desenvolvimento do sistema foram utilizatimos fornecidos pelo trabalho de
Danielski (1999), Dorow (1997) e pela experiénaaadientador na participacdo do evento
Seminco, do académico na participacédo/organizagd@vento Coninfo (1998) e no suporte a
realizacdo de eventos relacionados a Universidad¢éRBE: enquanto académico

desempenhava fun¢ées no nucleo de informética denee

5.2.2 FASE DE ANALISE

Nesta fase analisam os objetivos, atividades exm ftle informacdes do sistema, que
se propde a disponibilizar, a informatizacao detrotes e gerenciamento de alguns aspectos
praticos da organizacdo de eventos, tais como:uttansle informacdes referentes aos

eventos, inscricdes dos participantes, submissaotiges, entre outros.

Nesta fase foram realizadas reunides com o profé&sdameri (orientador) com o
proposito de estabelecer quais os eventos o sistema&sponder e quais transagfes seriam
processadas, ainda nesta fase foram elaboradesgoardas que compdem a especificagao do

projeto.
5.2.3 ESPECIFICACAO

Para a especificacdo do sistema foram utilizada®oseitos da andlise essencial com
o auxilio da ferramenta CASEBracle Designer baseado no método CASE proposto pela
ORACLE. Os dois modelos fundamentais que compdedadisa essencial sdo: o modelo
essencial, composto pelos modelos ambiental e otampental, e o modelo de

implementacéo.

5.24 MODELO AMBIENTAL

O modelo ambiental deve ser adequado as necessidadesuario, portanto, deve ser
desenvolvido de forma facil a ser compreendidagb@s com o intuito de que possam dar
qualquer contribuicdo. Portanto, este topico aptesa lista de eventos a o diagrama de
contexto (POMPILHO, 2002).
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5.24.1 LISTA DE EVENTOS

Segundo Pompilho (2002) a lista de eventos, relacis eventos que sao tratados pelo
sistema sendo que para o seu desenvolvimento age&o conhecimento do negécio
adquirido nas fases de planejamento, pesquisadkse&nO quadro 2 mostra a lista de

eventos aos quais o sistema respondera.

Namero Eventos

01 Participante efetua inscricdo
02 Administracdo cadastra funcionario
03 Coordenacao cadastra instituicao
04 Coordenacao cadastra tema artigo
05 Coordenacéao cadastra programacao
06 Coordenacao cadastra avaliagdo artigo
07 Administracdo cadastra orgamento
08 Participante submete artigo ao evento
09 Coordenacao cadastra critério avaliacdo
10 Avaliador efetua avaliagdo artigo
11 Coordenacéao associa avaliador para avaliacéo
12 Coordenacéao registra frequiéncia participante
13 Coordenacédo associa critérios para avaliacao
14 Administracdo associa funcionario em atividagen
15 Coordenacéo cadastra estado
16 Coordenacéo cadastra cidade
17 Emitir relatério de participantes
18 Emitir relatério de atividades do evento
19 Emitir relatério de orcamento evento
20 Emitir relatério de alojamento
21 Emitir relatério de presencas
22 Emitir relatério de funcionarios
23 Emitir relatério de artigos aprovados
24 Emitir relatério de temas artigos
25 Emitir relatério de avaliacdes
QUADRO 2 - Lista de eventos do SPT

5.2.4.2 DIAGRAMA DE CONTEXTO

O diagrama de contexto demonstra uma visédo gersilstima, suas interligacées com
o ambiente externo (POMPILHO, 2002). O diagramaalgexto do sistema é demonstrado
na figura 9.
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FIGURA 9 — Diagrama de contexto

5.25 MODELO COMPORTAMENTAL

O modelo comportamental representa o interior dtesia, onde é descrito de que
maneira 0 sistema responde aos eventos previstesoamente. Com esta finalidade séo

utilizados o diagrama de entidade e relacionamestdiagrama de fluxo de dados.

5.25.1 DIAGRAMA ENTIDADE RELACIONAMENTO

O diagrama entidade relacionamento apresenta &aeées do sistema e a relagao
entre elas, conforme demonstrado na figura 10.



56

ORCAMENTO

# CD_ORCAMENTO

YL DESP_DIVERSA

YL DESP_INSTALACAD
WL DESP_MATERIAL_CO
wL_DESP_MATERIAL_PER
WL DESP_PESSOAL
WL_DESP_SERWICO_TER
WL_RECETTA_DIVERSA
WL RECEITA_PREVIS_PA
WL RECEITA_PREVIS TA
WL_RECEITA_SERVICO
WL_TOTAL_DESPESA

WL TOTAL_RECEITA

EEFEEEEEEEE

INSCRICAC
# CD_INSCRICAC
* DH_IMSCRICAD

pertencer
o ID_STATUS_IMSCE

possuir

pertencer4

ASSOC_ATIVIDADE_PARTICIPA
o DH_PRESEMCA_ATIVIDADE

zer associada

pozEuir

PROGRAMACAD _EVENTO
CD_ATIVIDADE_EVEMTO
DH_IMICIO_ATIVIDADE
ODH_TERMIMND_ATIVIDADE
DS_ATIVIDADE_EVENTO
DS _LOCAL_ATIVIDADE
ID_STATUS_ATIVIDADE

possuir

ook EH

estar associadd

possuir estar associado

EWENTO
CD_EVENTO
DS_EVENTO
DS_LOCAL_EVENTO

DS _OBIETIVG_EVENTO
DT_INICIO_EVENTO
DT_TERMING_EVENTO
YLTTARA_PAGRAD_EVE
DS_PUBLICO_ALYG
NR_CARGA_HORARIA_E
HR_WAGAS_EVENTO

5
DD D R R R K K EH

pEFtenc

possuir

pertencer

estar associade

possuir
tar

ARTIGO_EVENTC | —
# CD_ARTIGO_EY
* DH_EMWIC_ART)

estar azzociado

PESSOA possuir
# CD_PESS0A
* MR_CPF_PESSOA PARTICIPANTE

* MR_RG_PESSCA
o MM_PESSOA

CD_PARTICIPAMTE
DS_SEMHA_PARTICIPA)
ID_TIPO_PARTICIPANT

YL TARA_INSCRICAD
DS_CARGO_PARTICIPH

P

Fencar

OS_EMAIL PARTICIPA
ID_MECESSITA_ALCIA

FUNCIONARLO ID_TIFS_PAGTO

#*
*
*
* IDITIPO_SITUACAO
o
o
o
CO_FUNCIOMARI °

DS _FUMCAS

ID_ESCOLARIDAD
ID_TIPO_CONTRA
W REMUMERACA

possuir

rencar

possuir pertencar

ASE0C_FUNMCIONARIG
TIVIDADE_EVENTO

pertencer o

estar associads

EMDERECO_PESSO

# Ch_ENDERECO_P

* ME_CEP_PESSOA
o MR_FOME_PESSOA

pertencer

estar associadp pessdirg

CIDADE

# CO_CIDADE

* D CIDADE

o MR_CEP_GERAL_C

ASE0C_PARTICIP_ANWALIACAC

Trertencer
pertencer

oossuir

ESTADO

# CD_ESTA
*

AVALIACAD_ARTIGO

# CO_AVALIACAD

*ID AVALIACAD_GERAL

o DH_AVALIACAD
DS_CBSERVACAD_AVALLA

* DS ARTIGO_EV

possuir

pertencar L possuir

ASSOC_CRITERIO_AVALIACAC)
* DH_AVALIACAC_INDIVIDUAL
* 1D _AVALIACAC TMDIVIDUAL
* NT_CRITERIO_IMDIVIDUAL

o DE_OBSERVACAD_IMDIVIDUA

. Trertencer
possuir

CRITERIO_AVALIACAD
# CD_CRITERIO_AVALIAC
o DS_CRITERIO_AVALIAC
o DS_OBSERVACAQ_CRITE
o ID_STATUS_CRITERIC

INSTITUICAD
# CD_INSTITUICA
* CD_CIDADE_INS
* CD_ESTADC_IMS
* ID_CLASF_IMSTI
* ID_TIPO_INSTIT
* MM_IMSTITUICA
o DS_ENMDERECSD_I
o DS_OBSERVACA
o ID_RAMO_IMSTIT
o SG_IMSTITUICAC

FIGURA 10 — Diagrama entidade relacionamento

A seguir sera relatada uma breve descricdo do®wdos e das finalidades de cada

tabela :
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a) evento: refere-se ao cadastro de informacoeveinto, ou seja, localizacao, datas,
guantidade de participantes previstos, carga lardjetivos, publico alvo, etc;

b) orcamento: destina-se ao cadastro de informaud®s para previsdo de custos do
evento relacionado e valores efetivamente apurapgds o término do evento, tais
como, despesas de instalacdo, material de conslespesas de pessoal, servicos de
terceiros, e na contrapartida receitas arrecadas tagas, patrocinios, servicos e
receitas diversas;

C) programacdo evento: refere-se ao cadastro d&laates do evento (palestras,
cursos, seminarios, foruns, simpdsios,etc);

d) inscricdo: destina-se ao cadastro das infornzagéeinscricdo do participante do
evento;

e) pessoa: destina-se ao cadastro de informacg@amecentre as pessoas envolvidas
nos eventos, seja funcionarios ou participantes;

f) funcionario: cadastra informacdes relevanteiaoionario envolvido no evento;

g) participante: mantém informacdes relativas atigyante no evento;

h) instituicdo: destina-se ao cadastro de inforreacéobre a instituicdo (empresa,
universidade, organizacao, etc) relacionada adcmante;

i) endereco pessoa: mantém dados sobre o enderégoalzacdo das pessoas
envolvidas no evento;

]) cidades: cadastro geral de cidades;

k) estados: cadastro geral de estados;

[) tema artigo: destina-se ao cadastro de temasisehdos para submissédo de
artigos nos eventos;

m) artigo evento: destina-se ao cadastro de arggbmetidos a avaliacdo e possivel
apresentacao nos eventos;

n) avaliacdo artigo: mantém o cadastro de avalsagie artigos submetidos a
apresentacao nos eventos;

0) critério avaliacdo: destina-se ao cadastro ravgéutilizados para avaliacdo dos
artigos submetidos no evento;

p) associacdo atividade participante (assoc_atleidaarticipante): associa
atividades disponiveis na programacdo de cada ewarh a inscricdo de cada

usuario;
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g) associacdo funcionario atividade (assoc_funcionatividade): associa
funcionarios para trabalhar em atividades programad evento;

r) associagdo tema evento (assoc_tema_evento)ciassamas cadastrados aos
eventos;

S) associacdo critério avaliacdo (assoc_criter@liasao): associa critérios
cadastrados para realizacdo da avaliacao;

t) associacdo avaliador avaliacdo (assoc_particgliagao): associa avaliadores,
composto por determinado tipo de participante, pdetuar avaliacdo dos artigos

segundo critérios pré-estabelecidos.
5.2.5.2 DIAGRAMA DE FLUXO DE DADOS

O diagrama de fluxo de dados (DFD) apresenta mftiexdados entre o sistema e com
quais entidades se comunica (POMPILHO, 2002). Alisegfio apresentados o0s principais

modulos DFD do sistema proposto.

A figura 11 mostra o DFD que representa o processmscricdo do participante no
evento. O participante informa seus dados ao s&steéem como as atividades selecionadas

para participacdo no evento.
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FIGURA 11 — DFD processo de inscricao
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A figura 12 mostra o DFD que representa o cadariuncionarios para trabalhar no

apoio ao evento.
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FIGURA 12 — DFD cadastro de funcionarios

A figura 13 mostra o DFD que representa o procdsscadastramento de instituicbes
vinculadas ao participante que estara realizandansari¢ao.
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FIGURA 13 — DFD cadastro de instituicoes

O DFD da figura 14 representa o processo de cadasiito de temas para submissao

de artigos para apresentacédo nos eventos.
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FIGURA 14 — DFD cadastro de temas para submissaotiges

O DFD da figura 15 representa o processo de cat@stto da programacgao de

atividades que ocorrera nos eventos.
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FIGURA 15 — DFD cadastro de atividades para proggo do evento

A tarefa de manter um orcamento para o eventoesaptada no DFD na figura 16.
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orcamento_ok [ORCAMENTO QR

FIGURA 16 — DFD cadastro de orcamento para evento

A figura 17 mostra o DFD que representa o procelessgubmissdo de artigos para

avaliacao/apresentacao nos eventos.



PARTICIPAMTEZ

e ARTIGO R
DFDS
‘8.1 | 4RTICGO 1| Artign_everto [ ARTIGO | ARTICH
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co_evento
. Participante submete — EVENTO | EVENT
Artigo artigo
cd_tems [TEMA TEMA_ARTIGO
o_participant
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O DFD da figura 18 representa o processo de cadasito de critérios a serem

FIGURA 17 — DFD cadastro de orcamento para evento

utilizados nas avaliagGes de artigos submetidos.

10 CRITERIC AvaLlacio ™
DFD O
104 | CRITERID
S ALIACAD

Criterio_avaliacao

COORDEMACAD

Coordenagio cadastra
critério avaliacio

criterio_avaliacan_ok . [ criTERIo ‘CRITEHIO_AVALIACAO
~.

id_tipo_participarte [PARTICIP ‘PARTICIPANTE

O DFD da figura 19 representa o processo de a@alige artigos submetidos para

FIGURA 18 — DFD cadastro de critérios para avabeadigo

apresenta(;éo nos eventos.

11
DFDA 1

Avaliacio Srigo

Avaliagio

11

-

P,
AWALIACAD
ARTIGO

AyALIADOR

SEE

Avaliador efetua
avalisgdo do artigo

cd_artigo_eventa X

rARTIGO | ARTIGO_EWENTO

rASCRA |ASSOC_CRITERIO_AVALIACAO

cil_criterio_swvaliacao

S

avalicao_artigo_ok

[AVALIACAO |A\-"ALIACAO_ARTIGO

cd_participante_avaliacao

rASPA ‘ASSOC_PARTICIPANTE_AVALIACAO

FIGURA 19 — DFD processo de avaliacao artigo sultlost
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O DFD da figura 20 representa o processo de regisrfreqiiéncia de participantes

em atividades da programacé&o do evento.

q2 Registrar frequéncia R
DFD12
P TETEETI, L
121 |FREQUENCIA cd_atividade_evento

[PROGR |F‘ROGRAM.&CAO_E'\-’ENTO

Freguencia = -
COORDEMACAD Connleean el g £d_inscrican (MSCRICAC ‘ INSCRIC,
frequencia L,

th_presenca_stividads_ok {.&ATP:& |.ﬂ.SSOC_ATIVID.&DE_P.&RTICIP.&.NTE

N
. A

FIGURA 20 — DFD processo de registro de frequédeiparticipantes nas atividades da
programacao do evento

A figura 21 mostra o DFD que representa o procdssassociacao de avaliadores para

realizar avaliacdo de artigos.

q3 Azzociar Avaliador Svaliagio 0
CFD13
T,
131 | AWALIADOR

ed_criterio_avaliacan [ASCRA ‘ASSOC_CRITERIO_AVALIACAO

COORDENACED AVRIROT ) mssociar avaiiador cd_paHicipante (bapTicp | pARTICIPANTE
G pars avaliagio L.

ass0c_participante_svaliacao_ok, [azpa ‘ASSOC_PARTICIPANTE_AVALIACAO :
A H

. "y

FIGURA 21 — DFD associacao de avaliadores parassaal artigo

A figura 22 mostra o DFD que representa o procegssassociacdo de critérios para

avaliacao de artigos.

(14 Agzociar critérios para avaliagio

DFC14
141 | ASSOCIAR

L CRITERIC o li

AssociabEn crtérios Er_AvATALaD {AVALIACAO | AVALILCAD ARTIGO
COORDENAQ.E.O Aszociar critério
avaliagio a==zoc_criterio_avaliacao_ok \rASCRA | LTEOC CRITERIO AW ALLACAD
ik ! i
cd_criterio_gavaliacao [CRITERIO |CRITERIO_AVALIACAO
' v

FIGURA 22 — DFD associacao de critérios para agabaartigo
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A figura 23 mostra o DFD que representa o processassociacdo de funcionarios
para apoio as atividades da programacao do evéstodemais representacdes graficas
(DFD’s) que corresponderiam a consultas e relaofimam omitidos da descricdo deste
presente trabalho.

'/:I =1 Associar funcionario stividade

DFC15

18,

-

FUMCIOMARID
ATIVIDADE

associar [funcionario Associar funcionario em cd_funcionario
i L (Func ‘ FUNCIONARIO
ADMIMISTRACAD L

cd_sividade_evento [PROG ‘PROGRAMAQAO_EVENTO

- - ci_everto
. _/

aszociacac_funcionario_atividade_ok

[ASFA ASSO0C_FUMCIONARIO_ATIVIDADE

FIGURA 23 — DFD associac¢éo de funcionarios paracea® atividades da programacéo do
evento

5.2.6 MODELO DE IMPLEMENTACAO

O modelo de implementagdo compreende o model® fikicsistema, abrangendo toda
a tecnologia dbéardwaree softwareutilizada, como o sistema gerenciador de banatades
(SGBD) e a linguagem de programacao, os quais sscritbs na proxima fase, seguindo o

método CASE proposto pela ORACLE na fase projeto.

5.2.7 FASE PROJETO

O projeto do sistema teve como base o método CA8fopto pela ORACLE, sendo

nesta fase composta por: dados, modelos e intedésmitos a seqguir:

a) dados: estao representados através do diciatéudados (Anexo 1) contendo uma
descricdo das entidades que fazem parte do sistdmaartir do modelo entidade
relacionamento, utilizando o CASBracle Designer especificamente a ferramenta
Database Designer Transformefpram geradas as tabelas do sistema a partir das
entidades, sendo disponibilizadas no repositonmseriormente gerado @sripts para

criacao das tabelas na base de dados, conformespodbservado nas figuras 24 e 25;
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patabase Design Transformer TCC_EVENTDS (1)

Mods | | | |

& Run the Transformer in Default Mode

Running the Transformer in default mode creates
databaze design elements bazed an:

& Selected entitiss

. &l entities

(" Customize the Database Design Transfarmer

Customizing the Transformer enables you to select
elements, specify how they are transformed, and
define settings to meet individual requirements.

Summary of run set

¥ Show this tab at startup I 3bles{Mapped|

I:;-_,;..;..;I_‘ Show Run Set | Sgttings_l LClose | Help

FIGURA 24 — Database designer transformer

Database Design Transformer output window

* Clent T Sewer

pozting changes to databagse. .

e e [* Geragao das tabelas para o repositério CASE */
|lllllllllll criac8o das tabelas efetuadas e posterior criagzio d
scripts, gerados a partir da geragéo das tabelas no
pozting preferences to databaze. . designer edl.tor
created table-entity ASS0C_PARTICIP_AvaLISEAT:4550C_PARTICY - Fltemplartigo_evento.sql
pozting changes to databaze. -- Generated for Oracle 8 on Sun Oct 26 15:24:14

posting rmulki line text for table ASSOC_PARTICIP_AvaLIACAD tothe H 2003 by Server Generator 6.0.3.9.0
created table 'AS50C_PARTICIP_aviallaCal’ to implement entity B55
pnsting_changes to databaze.. SPOOL artigo_evento.lst
carnmitting changes. .. @@artigo evgnto.tab

committed successiully ; .
pozting changes to database... @@artigo_evento.ind

posting rmult fine test for primarny key 'ASS0C_ PARTICIP Avallacan s{ @@artigo_evento.con

posting changes to database... SPOOL OFF

created primary key BS50C_PARTICIF_avallaCan a5Pa PR for tab

posting changes to database... PROMPT Creating Table 'ARTIGO_EVENTO'
commiting changss. . CREATE TABLE ARTIGO_EVENTO

Cﬂmfﬂ"teﬂ WCCE’SSE"P i (CD_ARTIGO_EVENTO NUMBER(7) NOT NULL
REstROhanges i dalaoenes ,DS_ARTIGO_EVENTO VARCHAR2(50) NOT

« NULL

,DH_ENVIO_ARTIGO DATE NOT NULL
€N TEMA ARTIGO NILIMRFER(7Y NOT NI

FIGURA 25 — Database designer transformer geragoeldas a partir das
entidades
b) modelo: foi utilizada a ferramentaunction Hierarchy Diagrammedo CASE

Oracle Designer R6, para o desenvolvimento do nooldidrarquico do sistema,
bem como as fun¢des dos mddulos, conforme podeservado na figura 26;
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madulo */

INSCRICAO (Participante efetua inscric&o)
selecionar evento

valida encerramento periodo evento
informar dados participante (RG, EFome
endereco, senha, instituicdo vinculada ao
participante, tipo de participante, email, tipg
de pagamento efetuado para inscrigao,

EviMOol
Menu Principal

indicador de necessidade de alojamento)
- informar atividades selecionadas pelo
participante no evento

EW1iM0O03
Menu

Cadastro

\

|

Movimentagdo

Evivool

Registrar
Inscrigdo

\

Evivonz

Subrneter
Artigo Evento

EW1Vv003

Registrar
Frequéncia

Evivoo4

Efetuar
Avaliagio

EW1v005

Associar
Awaliador

EW1V006

fssociar
Critério

EviVO07

fssociar
Atividades ao

Artigo para Funciondria

Avaliagdo

Participante Avaliacdo

FIGURA 26 — Modelo de dados hierarquico
c) interface compreende as telas do sistema, a forma comaldsenvolvida a

interacdo do usuario com o sistema, podera seralizado em detalhes nas
préximas secoes.

5.2.8 IMPLEMENTACAO

Conforme apresentado no inicio deste capitulo, lalbboeacdo do presente trabalho
foram utilizados os conceitos do método CASE pa&sedvolvimento de sistemas proposta
pela ORACLE, o servidoweb OWS/OAS —Oracle Webservee a ferramenta CASBracle
Designer R6.0,para especificacdo foram utilizados os conceitosadélise essencial e
tecnologias como o banco de dados ORACLE, linguagemrogramacéa@racle Developer
Forms/Report® linguagem PL/SQL, as quais sdo foram descnitasislizacdo integrada no

capitulo anterior.

5.2.9 OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Neste capitulo serdo demonstrados as telas donsistedescritos comentéarios sobre

sua construcao e implementacao.
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A figura 27 apresenta tela principal, ou seja, dgva@o sistema de gerenciamento de
eventos, onde o participante tera acesso a inf@esage varios eventos, podera realizar sua
inscrigdo, consultar programacéo, temas, artigosvados, atividades, bem como realizar a

submissédo artigos para apresentacao, atraves ¢idassopo menu principal.

eventos (Ewventos Online) -: - MWicrosoft

Argquivo  Editar  Exibir  Favoritoz  Ferramertas  Ajuda |

G0 QNMARS BHraE-E

Endereca |&] ity iiawew vinicius com briey indes: bl j o Links ¥

i-eventos

eventos online na internet 24h -
T — = = = versao v1.0.0
Menu Principal dividas e sugesties! clique agui

Eventos

Inscricio

Artigos Aprovados
Submeter Artigo
Programacio
Temas Artigo
Atividades
Intranet*

Atencio [Cancelamento] Atencio participantes inscritos no 3° Seminario de
integracio da Juventude.
Comunicamos que o mesmo foi cancelado por motivae de indizponibilidade de lacal

para realizagdo do ewento, Solicitamos aosz participantes que efetuaram o

FELFIE ¥ FE T F

pagamento dainscrigdo, favar entrar em contato com a coordenagio do evento para

devidas providéncias, Didvidas ou questionamentos jeventos@ieventos.br,

Problemas ao utilizar o

i-eventos? .
JOCE R Movidades ¥ - aserrealizado £ - em andamento E - finalizado
estar instalade no pc
Java 2 Standart | ¥ |
edition i ou

Informacdes - Confira informagfes em HIT SEMIMCO Inscrigies abertas, Participe.

supetior, pade  ser Segunda, 24 Movembro 2003
encontrado &m

http: Sfwww, sun.com | £ |
Copyright @ 2003 Sun

MR Caongresso Brasileiro de Cardiologia, de 28 de setembro a 1 de dezembro de 2003,

Confira o andarmento das atividades do congresza,

R 28 de setembro a 1 de dezembro de 2003

necessario.  que 0

programa Jdinitiator l€|

esteja instalado no pec Inscreva-se e visite-nos httpe/ e fspanamazonico.com.br

para fque o sistema Cuide da Amazdnia vocd também. Participe.

possa carregar forms Movernbro, 2003

web, também podera

zar abtido em | £1

http: ffwww, sun.com Informacdes - Informacdes em httpifwww feiradoempreendedor.sebrae.cam.br
Copyright @ 2003 Sun Confira a programagdo itinerante da feira, Participe,

Microsystems, Inc, Movermbro, 2003

Ajuda - Mo caso de | ¥ |

I problemas Coninfo Feira de tecnologia de Santa Catarina, 11 a 14 Agosto de 2004,
e R e Verifique a programacdo! |-
a coordenagio  do fgosta, 2004

evento  que iremos
auziliar na resolugda,

quer receber novidades zabre eventos 7 clique aqui,

I@ Concluido I_ I_ I_ |ﬂ Intermet

=

FIGURA 27 — Pagina inicial do portal de eventos
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A figura 28 apresenta tela de cadastramento déuigdes ligada ao participante
inscrito no evento. A tela podera ser acessadaneiau principal na op¢ao intranet que ira

carregar a aplicacao principal para o usuario. €sta disponivel somente na opc¢ao intranet,
ou seja para funcionarios ou coordenadores do @vent

k= = E3
Arguiva Editar Consultar Opgdes Sair Window

r e

CFX W BR% «» @ )

— Instituigdo

* campos obrigatdrios

*Codigo: 1| Sigla: Ajuda CRTL + K

fInstituigio: || nvERSIDADE REGIONAL DE BLUMENAU

“Classificagio: [Universidade - Area de Atuagio: [oyiros

*Tipo Instituigdo: |Publica

v)

Endereco: |aronio da veiga, 140 Victor Konde

Cidade: |EILUMENAU il Estado: [ -
Observagdo:
Record: 1/ =05

FIGURA 28 — Cadastrar Instituicao
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A figura 29 apresenta tela de cadastramento dest@aia@ submissao de artigos aos

participantes. Tela disponivel somente para furgios ou coordenadores do evento.

] =163

Argquivo  Editar Consultar Opgdes Sair Window

 FX @D am% «» @ J

— Tema Artigo

* campos obrigatorios
*Codigo: Sigla: *Descrigdo: Ajuda CRTL + F1

[ 4 gs |F‘revaléncia de objetos

H] | B.O |Cache - Banco de dados ndo relacional

|
| 9 | |L|:|gi31ica para Empreendedor
| 10 | |Ir|1ra empreendedarismao
| 11| P00 - Uitizanedo Struts Java
| 12)| fteste
| | |
| | |
Observagao:

Chietos em memaoria

Record: 1/6 =08 C=

FIGURA 29 — Cadastrar tema artigo
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A figura 30 apresenta tela de submissdo de artjgrs avaliagdo e possivel
apresentacdo em eventos. Tela disponibilizada deipante, sendo acessada a partir do
menu principal da pagina principal. Funcionériaserdenadores poderdo acessar através da

opc¢ao intranet no menu principal.

= =1 B3
Arguiva Editar Consultar Opgdes Sair Window
C FX W E BmEwm o ww ]

— Submeter artigo evento

* campos obrigatorios

Selecionar Evento/Tema Ajuda CRTL + F1

*Evento: | 2| [ &]|=EMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAD

*Tema: | 4 ﬂ|F‘revaléncia de ohjetos

Validar Participante

USBIMAME: |yinicius *Senha: | Wralidar

*Avaliador: |"-.-"in|'|:ius de C. Alves

*Inscrigdo: 1

Informacido Artigo
*Artigo: | |
Observagio: |
Data Envio: Ii Cancelamento: I—
Fecord: 11 =05C=

FIGURA 30 — Submeter artigo evento
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As figura 31 e 32, apresentam tela de cadastroel®@@s e orcamentos, possui acesso
restrito sendo disponibilizada apenas aos admawisies ou coordenadores do evento,
utilizada para cadastrar gastos estimados e rdabzao evento, na pasta orcamento. Na pasta
eventos, sdo cadastradas todas as informacoesgaglab cadastramento do evento.

[ M= e
Arguivo  Editar Consultar Opgdes  Sair Window
FRX WE BB« H ]

Evento l Qrgamenta

* campos obrigatorios
*Cadigo: 2 Ajuda CRTL + F1

*DESCrICi0s |SEMINCS - SEMINARIO DE COMPUTAGAD

*Objetivo: |ATL|ALIDADES M& ARES DE INFORMATICA,

Pablico AlVO: |acaDEMICOSPROFISSIONAISES TUDANTES

dnicio: [ o7 22003 12:00 ‘Termino: | 1401272003 17:00
Carga horaria: GO Yagas: 300

*Localizagio: |PROEEI

*Taxa Padrdo: 30,00

Recard: 11 =05C=

FIGURA 31 — Cadastrar informacdes eventos

Arguiva  Editar Consultar Opcdes Sair  wWindow
FX D2 SE% «w @ )
Evento Qrgamento [
* campos obrigatorios
_ _ Ajuda CRTL + K
Evento: | 2| 2| [SEMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAD "Orgamento: 3
— Desj — Receitas

Pessoal: [5,000.00| Receita Prevista Taxa: &,000.00

Material Consumo: 1,500.00 Receita Patrocinio: 275000

Material Permanente: BO0.00 Receita Servicos: 200000

Servigo Terceiro: 3,000.00 Receitas Diversas: 3,000.00

Instalagio: 1,500.00
Deszpesas Diversas: 300.00

Total Despesa: 11,900.00 Total Receita: 1375000

Record: 171 =05C=

FIGURA 32 — Cadastrar informacdes eventos
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A figura 33 apresenta tela de cadastro da programédg evento, atividades que sao
posteriormente disponibilizadas aos participantegmente permitindo acesso por

funcionarios e coordenadores através da opcameitredo menu principal.

& = 3
Arguiva  Editar Consultar Opgdes Sair Window
FX D2 BB «w J )
[ EVICO06 - Cadastrar Programagio Evento [-/-/- [/l 100 e el el X FK
— Programacao Evento
* campos obrigatorios
“Evento: [ 2) 2] [sEMINCO - SEMMNARIO DE COMPUTAGAD SRR
*Codigo: *Atividade: status: *Inicio: *Téermino:
= 2 | Contirmada = ||zonziozogon [23n2e2005 0920
|5 [Palestra MET Confirmaa ~||zon2m030930  [23nz2003 09:30
s [Ericerramerta Confirmads = |25z zzo0 [25n20003 2230
| | | ) |
| | | |
| | | ) |
| | | |
= | | | |
Local:
|Grand Hotel Blumenau - Sala Alfa
Record: 173 205C=

FIGURA 33 — Cadastrar programacao de atividades @agntos
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A figura 34 apresenta tela de cadastro de fundasmgrara apoio as atividades do
evento, somente permitindo acesso por funcionagiosoordenadores através da opcao

intranet no menu principal.

& M= 3
Arguiva  Editar Consultar Opgdes Sair Window
FX 3 BB «nw @ )

r— Cadastrar Funcionario

Informagies Pessoais

‘Home: |

*CPF: 03246649 RG: 12254631
*Cadigo: |-

Escolaridade: [Técnicn - Tipo de contrato: [Eietivg -

‘Fungan: |Técnico BN S0

*Remuneragio: 350,00

Expediente
“Inicio: |0 012004 00:00 Término: {9201 2004 00:00
Enderego:

|2 “Endereco: [R_ioinvils 153 Vils Nova - Blumenau

“Cep: [aanaszop Fone: (47 3333333 R
Cidade: |EILL|MENAL| ﬂ Estado: | =~

'Endereco: [r vy de Novembro 1150 10° andar Certro -Blumenau

= [BLUMERLAL (3]  Estado: [ 5 |
Fecord: 172 =05C=

FIGURA 34 — Cadastrar funcionario para apoio ewiddides nos eventos
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A figura 35 apresenta tela de cadastro de avakagi@a artigos submetidos a

apresentagﬁes nos eventos.

= [= B3
Arguiva  Editar Consultar Opgdes  Sair Window

r e

T F¥X W2 B 5% «aw @ )

—— Cadastrar Avaliacdo Artigo

* campos obrigatdrios

Selecionar Evento/Tema Ajuda CRTL + F1
*Evento: | 2| [3/[=EMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAD
‘Tema: | 5 iICache - Banco de dados ndo relacional

Validar Coordenador

USEMNAME: |viniciuz fEenhar (e Validar

*Avaliador: [vinicius de ¢, Alves

*Inscrigao: 1

Artigos para Avaliagdo

_ “Aualiagio:  Artigo: Descrigio: data/hora: *status Avaliacio:
= | 7 | h'l ﬂ |L|ti|izando Cache em aplicagies comerciais cor| 1401272003 15:00 |Aguardando andlize v|
| | 1| | | |
| | 3| | | |
| | 3| | | |
| | 1| | | |
| | )| | | |
| | | | | |
= | | | | | |
Observagio:
|
Record: 11 =05C=

FIGURA 35 — Cadastrar avaliacdo para artigos subioget apresentacao
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A figura 36 apresenta tela de cadastro de critépu@ssao utilizados nas avaliacbes dos

artigos submetidos a apresentacdes nos eventos.

= =1 E3
Argquivo  Editar Consultar Cpgles Sair Window

r T

L FX WY Bm% «» @ )

— Critério Avaliacao

* campog obrigatorios
Ajuda CRTL + K

Observagio: |

*Codigo: *Descrigio: *status critério:
= 1 ['vlido (em uso) -]
| 2 |C|:umple><idade |\-"é|idu:u [emn u=so) v|
| 3 |Relevéncia |Vélid|:| [Em Lzd) v|
| 4 |Diferenu:ia| tecnoldgico |Vélidu:| [Em uzd) v|
| a |.&presentam;§u:| |Vélid|:| [Em Lzd) v|
| 7 |Aplicau;§u:u e tecnologias |Vélidu:| [Em uzd) v|
|
|

=

Recard: 1/6 =05

FIGURA 36 — Cadastrar critérios para utilizacd@waliagdo de artigos
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A figura 37 apresenta tela do processo de avalidp&oartigos submetidos, onde o

avaliador associado para efetua a avaliacdo pdrgo aselecionado segundo critérios

definidos.

Arguivo  Editar Consultar Opedes  Sair Window

FX W2 BE% «w M

[ [0 ]

— Efetuar Avaliacdo

Selecionar Evento/Tema

“Evento: [ 2| [ 2]][SEMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAD
“Tema: [ 4| [8]][Prevaléncia de okjstos
Artigo: | 6 il |Persistindo objetns em memdria

Walidar Avaliador Artigo

*USErNAME: |vinicius *SEMNET [srererer Validar

* campos obrigatorios
Ajuda CRTL + K

“Auvaliagdo:  Status:
“Avaliador: |Vin|'cius e . Slves | [ Deferido
*Inscrigdo: 1 Byaliagio
*Cadigo: Data: Hota: Criterio:
= | 1 [originalidade fsizroos |9 | atends -]
| 2| [complexidads fisnzzons s | atene ~|
= | 3 [Relevéncia [snzrzons s | tence -
= 4 [Diferencial tecnoldgico fsizieoo: |7 | aterds -]

Observacao Avaliagio: |

Record: 1/6 =08C=

FIGURA 37 — Efetuar avaliacdo de artigos submetiansventos.
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A figura 38 apresenta tela do processo de inscdedparticipantes nos eventos, para
acesso aos participantes em geral, pode ser fegarta da pagina principal do sistema

através do menu principal na op¢ao inscricdo. Rareionarios e coordenadores 0 acesso

podera sera pela opcéo externa ou pela opcédoehtlarmenu principal.

& [ B3
Arguivo  Editar Consultar Opedes Sair Window
L FX DY % «e» R )

—— Efetuar Inscricdo

* campos obrigatdrios

*Home:

CPE: | peassesst RGH| 22665947

*nscrican: (5 *Status: *Data: (1401202003 20017
*Participan‘te:| Coordenagéo *Cadigo: G

“Cargo/Fungdo: |Ana|ista de sistemas

‘aula Camargo

il |

email: |paulo@yahoo.com.br

*Walor Inscricao: [35 o Pagto:

Cadastrar senha de acesso

Ajuda CRTL + F1

Mejsmart:

"USETName: |1ayln
*Henha: [

*Empresalnstituigdo/Organizagio:
L3 gdo: it SERVICES ] sredigite [
a senha:
*Enderego: Cidade: Estado: *Cep: Fone: *Tipo:
(= |r. antorio da veigs [BLmEN L 1| = ||eanasenn |47 331-4471 [Residencial  ~

| -

= | 1| |

Atividades Evento
*Evento:
| 2 ﬂSEMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAQJK_O

|

*Atividade: Inicio: Término: Status: Local:
= [pbertura (2|[20/1 212003 0000 [[z3m 272003 0000 [ Confirmans |fzrand Hotel Blumenau - Sala Alis
[Palestra MET a/|{20i 22003 0000 |[2301 242003 00:00 |[Contirmas |[2udtsrio FURE
| )| | | I
=l | | | I
Recard: 5i7 =05C=

FIGURA 38- Efetuar inscricao de participantes nento selecionado.
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A figura 39 apresenta tela do processo de regidérdrequéncia do participante,

através do campo registro frequéncia, em atividkd@rogramacao do evento, o registro €

feito a partir da inscricdo no evento e atividasleoaiada ao participante. Tela liberada apenas

para funcionérios e coordenadores o através daapizdnet do menu principal.

E%il

Arguivo  Editar Consultar Opgles Sair Window

FW OHE TET HW»

M

=] 3

]

—— Registrar frequéncia participante

Selecionar Evento

*Epento: |

Validar Participante

# = [ r——
USErMarme: | §iei

2| [ /] [sEMNCO - SEMINARIO DE COMPUTAGED

“genhar [sssaas 4‘

*Awaliador: [yinicius de C. Alves

*Inscrigio: 1

Atividades Participantes
*Atividade: Inicio:

Término:

Status:

* campos obrigatorios
Ajuda CRTL + K

Registro
frequéncia:

¥

|mbertura 201202003

23n 2rz003

| Confirtnada

| 1512003

|| Registrar,

|| Registrar,

|| Registrar,

|| Registrar,

|| Registrar

|| Registrar,

|| Registrar,

Record: 111

=08C»

FIGURA 39— Registra frequéncia do participante thadade selecionada na programagao.
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A figura 40 apresenta tela do processo de assacig@valiadores para avaliacao de

artigos submetidos nos eventos. Associacdo de adoaéis € realizada apenas pelo

coordenador do evento.

& =1 E3
Arguiva Editar Consultar Opgdes Sair Window
¥FX U2 B33 «» H )

— Associar Avaliador Artigo
* campos obrigatorios

Selecionar Evento/Tema/a&rtigo Ajuda CRTL + K

*Evento: | 2 ﬂ|SEr-.-1INCO - SEMINARID DE COMPUT ACAD
*Tema: | 4 ﬂ|F‘revaIénu:ia de objetos
Artigo: | E ﬂ |F‘ersi31ind|:| ohietoz em memdria

* - e * -
ugername: |viniciuz senha: jaamss *Inscrigio:

*Avaliador: |injciys de C. Alves | oooooo
*Avaliagdo: Descrigdo Critério:
: | ElOriginalidade
| & |Cn:nmplexidade
- | g |Relev§mcia
= | B |Diferenu:ial tecnologico
*Avaliador:
(a | 4 ﬂ |"-.-"in|'|:ius de C. Slves
| |
| |
= | i

FRM-40100; At first record.
Record: 1/6 =50

FIGURA 40 — Associar avaliador para avaliacao dg@asubmetido ao evento.
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A figura 41 apresenta tela do processo de assaci@deeritérios para avaliacdo de
artigos submetidos nos eventos. Associacdo deicstatilizados para avaliacao é realizada
apenas pelo coordenador do evento.

& M= 3
Arguivo Editar Consultar Opgdes Sair wWindow
FX B2 8% «w B )

— Associar Critério Avaliagao ——
Selecionar Evento/Tema ' car!'lpus Copioattiins
Ajuda CRTL + 1
*Evento: | 2| [ &f][SEMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAD
“Tema: | 4| [al][revaiéncia de abjetos
Artigo: | 1 ﬂ |Ohjetos em memdria
Avaliagio: S
*USErname: W *senha: ,m “Aualiagdo:  Status:
*hwaliador: |Vin|'c:ius de . Alves
*Inscrigdo: 1
“Avaliagao
*Codigo: Data: Hota; Criterio:
= LI
O Jl | 1 |
= | | | L |
Observagio Avaliacio: |

Recaord: 11 =05C=

FIGURA 41 — Associar critérios para avaliacdo dgarsubmetido ao evento.
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A figura 42 apresenta tela do processo de assacigduncionarios alocados para

apoiar o andamento das atividades estabelecidapmajramacao do evento.

= =]
Arguivo  Editar Consultar Opgdes Sair ‘Window

r =

L FX D2 9% «nw @ )

—— Associar Funcionario/Atividade

* campos obrigatorios

Selecionar Evento Ajuda CRTL + K

*Evento: | il |

Validar Coordenador

*USername: Validar
*senha:
*nscrigdo:

*Coordenador: |

Associar Critérios para Avaliagdo Artigo

*Atvidade: *Funcionario:

|

%)

*

il

Atividade: *Inicio: *Término: *status atividade: Local:

I |

Record: 111 =05C=

FIGURA 42 — Associar funcionarios para apoio agidéides da programacao do evento.
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A figura 43 apresenta tela de consulta de artigosvados na avaliacéo, exibindo os

critérios utilizados, notas resultado da avaliagdovidual por avaliador.

= =] B3
Arguivo  Editar Consultar Opgdes Sair Window
( FX WE S E% «ew § )
—— Consultar Artigos Aprovados
* campos obrigatorios
*Evento: | 2] [&[sEMNCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAG ik (L < 7
Tema: | 4 iIPrevaléncia e objstos
Informagdes Avaliacdo/Artigo ‘Datamora *Aualiagio
*Artigo: *Descrigdo: avaliagdo: Geral:
* | |Objetos em memdria | |Deferido |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
~ | | | | |
*Observagio
Avaliagao:
Record: 111 =05C=

FIGURA 43— Consultar artigos aprovados na avaliagial.
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A figura 44 apresenta tela de consulta de ativisladeprogramacao, selecionados pelo
participante, disponibilizando informacdes comaoadanvolvidas com a atividade, status da

atividade, localizacéo, entre outras.

& P[] E3
Arguivo  Editar Consultar Opgdes  Sair Window

r e

 FX W2 3% «w @ )

—— Consultar Atividades Participante

* campos obrigatorios
Selecionar Evento Ajuda CRTL + K

*Evento: | 2| [2]|[sEMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAD

Validar Participante

FUSENAME: |vinicius *gsenhar s

“Avaliador: |Vin|'u:ius de . Alves
*nscrigdo: 1

Atividades Participantes TETEhE
*Atividade: Inicio: Término: Status: frequéncia:

(= [abertura 201212003 2311202003 [ confirmada | 151272003

ey

Yalidagdo do usuario efetuada com sucessol
Record: 111 =05C=

FIGURA 44 — Consultar atividades participante.
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A figura 45 apresenta tela de consulta da ativiglatie programacéo geral do evento,
disponibilizando informacfes como datas envolvidam a atividade, status da atividade,

localizag&o, entre outras.

& W= B
Arguivo  Editar Consultar Opcdes Sair Window
FRX D2 T &% «w @ )

— Consultar Programacéao Evento
* campos obrigatorios
*Evento: | 2| 2] [SEMINCO - SEMINARIO DE COMPUTAGAD A EAISEA
“Codigo: *Atividade: status: *Inicio: *Término:
= | g |sbertura | confirmada |[zorzinz ogoo |23 202003 0g:20
| 5 |Palestra MET Confirmada [20nzm309:30  |[23M22003 0830
| & [Encerramento Confirmada [zsnzm3zzon  |[2smz0003 22:30
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
= | | | |
Local:
|Grand Hotel Blumenau - Sala Alfa

Record: 143 =08C=

FIGURA 45 — Consultar programacao do evento.
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A figura 46 apresenta o relatério de participamfes necessitam de alojamento para

participacdo no evento.

Tﬂ Report Builder for Windows 95 / HT - [alojamento: Report Editor - Live Previewer ]
EiIE Edit “iew |Inzert Format Arrange Program  Tools  Window Help 25 ﬁllzl
REE=Colsas[Spa | Wl g EEsb 2
[ i EEE e e =T
ITSDJIII‘II\|II\|1II\|I\I|I\I|III|2\II|HI|III‘IIIHII'II\|II\|I\IH\I|I\I|\II|\II|5III‘III‘:II|II\|EII\|III|I\I|I\I|7\II|\II|\II‘III‘SIII|II\|II\|III|9IH|IH|III|HI|1\|;
L~ = Participantes que necessitam de Alojamento Dats: 1RDLE004 1807
L | = Aojamenta Pagina 1
oT| =
[ibe EI —: Inscricao  Participante e-mail

1—: 000001 - viniciug de C. Alves wirigRint fur br
_: 0o00aas Carlos Antonio antonioE@hotmail.com

E 000006 Paulo Camargo paulo@yahoo.com br

/_% _: oooaa? test testei@teste com br
ey,

g

4_: —_—

His

= |
4] 3
Q1w E) s [B 2w

FIGURA 46 — Lista participantes que necessitamaat@nto.
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A figura 47 apresenta o relatorio de eventos, i@t@ndo toda informacao pertinente

ao cadastro do evento.

Report Builder for wWindows 95 / HT - [evento: Report Editor - Live Previewer ]
ile  Edit Mijews Insert Format Arrange Program  Tools  Window  Help L ﬁllzl
— g -l =1 £ = "
| cdl vaaS o952 B ERb e
x
Hl- HEk s (8% 0% 7 B[ 5
- 1 % B 4 5 L3 7 b 9 -
|k S B e B A R e AR S e e =
I
I~ = Oata: 120272004 19:09
L | = Relatério de Eventos Pagina: 1
O|T| =
kel [w)| = Evento Piiblico Alvo Inicio Término Carga hor, Vagas Objetivo Local Taxa Padrio
1—: Farum Social - Ambientalistas Bidlogos . 150172003 16:00  22001/2003 22:00 40 100 Debstes 3 assuntos Ay, harginal Tietd, Sm 40,00
T = Panszinico relacionados com a Centr
= i R Amazdinia )
= SEMINCO - SEMINARIO ACADEMICOSPROFISSIONAISESTUD 07A2/20051200 14A2/200317:00 &0 300 ATUALIDADES MA AREA  PROEB 3000
/_ % = DE COMPUTAGAD ANTES DE INFORMATICA,
r w — ¥ Congresso de Médicos cardiologistas 22M20200310:00 2342020038 2200 15 150 Aplicagéo de novas Auditdrio Grande Hotel - 15000
i = Cardiologia tecnologias na cardiologia  Certr
. % o= Feira do Empreendedor Puiblico efm geral . 01/03/2004 05:00 05/03/2004 22:00 40 300  Apoiar o . Centro de convenglies 1500
_: Sebrae empreendedorismo Fpolis (C
o
= &
5=
= z
L] | i
Qe B ss [ s

FIGURA 47 — Lista eventos promovidos.
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A figura 48 apresenta o relatorio de eventos, i@tando toda informacao pertinente

ao cadastro do evento.

[ﬂ Report Builder for Windows 95 / NT - [tema_artigo: Report Editor - Live Previewer ]
File Edit “iew Insert Formst Arrange Program  Tools  Window  Help _|ﬁl|1|
S - = = L ;
EEEm Cd #2888 | B 64| o i | b [ b | P i ?
i x
[Te S Hm e =(0%0n% | E %
- 1 2 3 4 : 15 E 7 8 H 1a
Wcrk_hlllhII|III‘III|I\I|III|\II|II\|III|III|III‘III|I\I|III|\II|II\|III-III|III‘III|I\I|III|\II|II\|III|III|III‘III|I\I|III|\II|II\|III|III|III‘III|I\I|III|\II|I_
i
O~ = Data: 18022004 18:21
N = Temas para submisséo de artigos Pigina 1
ojT| =
B = Codigo Sigla Descrigio Observagio
i= 4 POO Prevaléncia de objetos COhjetos em memdria
T —: a9 Logistica para Empreendedor
_: 5 BD Cache - Banco de dados ndo relacional Banco de dados ndo relacionsl arientado & objetos
r % E 10 Intra empreendedorismo
|7 @ = 1 P.0.0 - Uttizando Struts Java
. %x 2—_ 12 teste
= 13 BD ORACLE 10g
2 14 JIEE Reflections
= 15 14 Inteligéncia Artificial
E 16 Empreendedarismo
i
iy =
e
= =l
4] | O
Qi B o4 [ 208

FIGURA 48 — Lista temas para submisséo de artigos.



A figura 49 apresenta a lista de artigos aprovadosvento.

Tﬂ Report Builder for wWindows 95 / HT - [artigos_aprovados: Report Editor - Live Previewer ]
EiIE Edit “iew Inzert Format Arrange Program  Tools  Window Help

87

B C0| 825 [ D2 8% =k .« BE B | el

2

— x
I_']}:Anal jln jBIQ|i;;;|$%,0'5+_N|F| %‘
ITSJ\|III|I\I|I\I|1III|\II|HI‘III‘2III|II\|II\|III|3I\I|IH|III|\IIHII'III‘III‘II\|5II\|II\|I\I|I\I|EIII|\II|\II|III‘TIII‘III|II\|II\|BIH|I\I|I\Ii\lllg\llhll‘lll‘lll;
O~ Data; 190272004 18:40
N Relatério de Artigos Aprovados Pagina: 1
oT
55| 4] Cadigo Descrigio Data Avaliagio Observagio
1 Objetos em memdria j 22122003 00:00
1 11 Utilizando Cache em aplicagies comerciais com UML 15M2/2003 00:00

-

B
ik ek

oy

o
Feocbon o

=
I

|;\||||||\|||\||T||H|||\||||||\

-

Bl s [ 19

FIGURA 49 — Lista de artigos aprovados.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo visa descrever as conclusdes, difclds, limitacbes, extensdes e

relevancia pessoal no que diz respeito a confedeste trabalho.

6.1 CONCLUSAO

A utilizacdo da potencialidade da internet pargalisbilizacdo de informacdes e
servicos relativos a eventos vem de encontro corteradéncias de mercado, a utilizacédo

massiva da internet hoje é uma realidade.

O uso integrado de tecnologias veio dar suportespodibilidade do sistema no
ambienteWeh A ferramentaOracle Designerdemonstrou ser muito eficiente no processo de
modelagem, especificacdo, projeto e pré-geracaondosilos definidos, dando sustentacdo a
partir do modelo entidade relacionamento. O barcdatios ORACLE mostrou-se estavel e
com alta escalabilidade de dados e conextedVeb serverOracle application server,
mostrou-se razoavelmente rapido nas respostasgasigdes http e npool de conexdes

requisitados, bem como, na performance de exeasgagplicacao.

O ORACLEforms webmostrou-se viavel na disponibilidade de aplicagissweh
entretanto, se faz necesséario um ambiente com onfgggracdo ampla no lado do servidor,
para que as requisicdes sejam atendidas de fotrsta&aia no lado do clienteA linguagem
de programacao developrms/reportsmostraram-se eficientes para o desenvolvimento da

aplicacao em geral.

Tendo em vista o objetivo geral deste trabalhopatitilidade de processos e
informacdes sobre eventos em ambisvebatravés da utilizacao integrada de tecnologias, de
forma que racionalize e agilize o processo de g&én coordenacdo de eventos, liberando
pessoal envolvido para dedicar-se a questdeségtras e técnicas do evento, propiciando
aumento da qualidade, conclui-se que o objetivacypal foi alcangado.
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6.2 LIMITACOES

Na submisséo de artigos para apreciagdo nos ey@etosava-se na possibilidade de
envio do arquivo para a coordenagdo do evento, pasterior avaliacdo, porém, devido a

escassez de tempo, a inclusdo desta funcionalidew®i-se inviavel neste trabalho.

6.3 EXTENSOES

Como extensao do presente trabalho, sugere-séiza¢éa de controles internos mais
amplos: como impressao de bloquetos bancariogtpsog cronogramas para eventos futuros,
bem como envolvimento de coordenadores de eveatespecificacdo do sistema, ampliando

sua abrangéncia e fungoes.

6.4 RELEVANCIA PESSOAL

A aprendizagem adquirida com a preparacao e arag&g das ferramentas utilizadas
no desenvolvimento do presente trabalho foi de dgawalia, agregando conhecimentos
através da instalacdo e configuracdo do OraclegbDesiCASE, Oracle Application Server

(OAS), Banco de dados Oracle e ferramentas de dasénento.

As dificuldades concentraram-se em captar docurp@&ntpara correta configuracdo e
instalacdo e resolugdo de problemas, diante desssescale referéncias para as situagdes

descritas anteriormente, o site Oracle mtalim:(metalink.oracle.com) foi decisivo no ajuste

de problema de versdes (adequacdo de versobayjyeem geral. Também vale ressaltar
agregacdo de conhecimento na area de eventos satlagépesquisas para construcdo da

ferramenta.
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ANEXO A — Dicionario de dados

Designer/2000

CASE
E:\\ORANT\BIN\Table_entity.pdf
1

Parameter Values
Application System :
Version :

Tables : Yes
Tab/View/Snap Name : %
Tables Created

On/After :

On/Before :

Tables Changed
TCC_EVENTOS

Column Details :

Views : No

Snapshots : No

Diagram :

Includes

On/After :

On/Before :

and

Report : TABLE DEFINITION

Table Definition

Table Name : ARTIGO_EVENTO
Display Title : Artigo Evento
ARTIGO Alias :
CD_TEMA_ARTIGO

Column

ARTIGO_TEMA_FK_|

CD_ARTIGO_EVENTO
DS_ARTIGO_EVENTO
DH_ENVIO_ARTIGO
CD_TEMA_ARTIGO
Column

NUMBER (7)
VARCHAR?2 (50)
DATE

NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name :
ASSOC_ATIVIDADE_PARTICIPANTE
Display Title : Assoc Atividade
Participante

ATIV_PARTI

Alias :

CD_INSCRICAO
CD_ATIVIDADE_EVENTO
CD_EVENTO

Column
ATIV_PARTI_INSCRICAO_FK_|I
ATIV_PARTI_PROG_EVENT_F
ATIV_PARTI_PROG_EVENT_F
Name

NOT UNIQUE

NOT UNIQUE

NOT UNIQUE

Index Type

CD_INSCRICAO references
INSCRICAO.CD_INSCRICAO
CD_ATIVIDADE_EVENTO references

K
K|

PROGRAMACAO_EVENTO.CD_ATIVID

ADE_EVENTO
CD_EVENTO references

PROGRAMACAO_EVENTO.EVENTO_C

D_EVENTO
ATIV_PARTI_INSCRICAO_FK

Table Definition

Table Name :
ASSOC_CRITERIO_AVALIACAO
Display Title : Assoc Criterio Avaliacao
ASCA Alias :

CD_AVALIACAO
CD_CRITERIO_AVALIACAO
Column
ASCA_AVALIACAO_FK_I
ASCA_CA_FK_I

Name

NOT UNIQUE

NOT UNIQUE

Index Type

CD_AVALIACAO references

AVALIACAO_ARTIGO.CD_AVALIACAO
CD_CRITERIO_AVALIACAO references
CRITERIO_AVALIACAO.CD_CRITERIO

_AVALIACAO
ASCA_AVALIACAO_FK
ASCA_CA_FK

Observagado quanto ao critério do
avaliador
Cadigo da avaliacéo

Table Definition

Table Name :
ASSOC_FUNCIONARIO_ATIVIDADE
Display Title : Assoc Funcionario
Atividade

Ev

AFE Alias :
CD_FUNCIONARIO
CD_ATIVIDADE_EVENTO
CD_EVENTO

Column
AFE_FUNCIONARI_FK_I
AFE_PROG_EVENT_FK_|I
AFE_PROG_EVENT_FK |
CD_FUNCIONARIO
CD_EVENTO
CD_ATIVIDADE_EVENTO
Column

NUMBER (7)

NUMBER (7)

NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name :
ASSOC_PARTICIP_AVALIACAO
CD_CRITERIO_AVALIACAO
CD_AVALIACAO
CD_PARTICIPANTE
Column

NUMBER (3)

NUMBER (5)

NUMBER (7)

Type

92

NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL

Table Definition

Table Name : AVALIACAO_ARTIGO
Display Title : Avaliacao Artigo
CD_AVALIACAO
DS_OBSERVACAO_AVALIACAO
ID_AVALIACAO_GERAL
DH_AVALIACAO
CD_ARTIGO_EVENTO

Column

NUMBER (5)

VARCHAR?2 (250)

VARCHAR?2 (2)

VARCHAR?2 (240)

NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NULL

NOT NULL

NULL

NOT NULL

Table Definition
Table Name : CIDADE
CD_CIDADE
DS_CIDADE
NR_CEP_GERAL_CIDADE
CD_ESTADO

Column

NUMBER (7)
VARCHAR2 (30)
NUMBER (8)
NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NOT NULL

NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name : ENDERECO_PESSOA
Display Title : Endereco Pessoa
ENDERECO Alias :

CD_CIDADE
CD_FUNCIONARIO
CD_EVENTO
CD_PARTICIPANTE
CD_PESSOA

Column

ENDERECO_CID_FK_|I
ENDERECO_FUNCIONARI_FK_I
ENDERECO_FUNCIONARI_FK_I
ENDERECO_PARTICIP_FK_I
ENDERECO_PESSOA_FK_|
Name

NOT UNIQUE

NOT UNIQUE

NOT UNIQUE

NOT UNIQUE

NOT UNIQUE

Index Type
CD_ENDERECO_PESSOA
CD_CIDADE
DS_ENDERECO_PESSOA
NR_FONE_PESSOA
NR_CEP_PESSOA
ID_TIPO_ENDERECO_PESSOA
CD_PESSOA



CD_PARTICIPANTE
CD_EVENTO

Table Definition
Table Name : ESTADO
Display Title : Estado
EST Alias :

Primary Key
CD_ESTADO
DS_ESTADO
SG_ESTADO
CD_ESTADO
DS_ESTADO
SG_ESTADO
Column

NUMBER (7)
VARCHAR?2 (20)
VARCHAR2 (2)
Type

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name : EVENTO
Display Title : Evento
EVENTO Alias :

Primary Key
CD_EVENTO
DS_EVENTO
DS_PUBLICO_ALVO
DT_INICIO_EVENTO
DT_TERMINO_EVENTO

NR_CARGA_HORARIA_EVENTO

NR_VAGAS_EVENTO
DS_OBJETIVO_EVENTO
DS_LOCAL_EVENTO

VL_TAXA_PADRAO_EVENTO

Column
NUMBER (7)
VARCHAR?2 (50)
VARCHAR?2 (50)
DATE

DATE

NUMBER (5)
NUMBER (5)
VARCHAR?2 (50)
VARCHAR?2 (30)
NUMBER (15, 2)

Table Definition

Table Name : FUNCIONARIO

Display Title : Funcionario
FUNCIONARIO
CD_FUNCIONARIO
CD_PESSOA

DH_TERMINO_EXPEDIENTE

DH_INICIO_EXPEDIENTE
DS_FUNCAO
VL_REMUNERACAO
ID_TIPO_CONTRATO
ID_ESCOLARIDADE
Column

NUMBER (7)
NUMBER (7)

DATE

DATE

VARCHAR?2 (30)
NUMBER (15, 2)
VARCHAR2 (1)
VARCHAR?2 (2)

Type

NOT NULL

NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NOT NULL
NULL
NULL
NULL

Table Definition

Table Name : INSCRICAO
Display Title : Inscricao
INSCRICAO

Alias :

CD_PESSOA
CD_INSCRICAO
ID_STATUS_INSCRICAO
DH_INSCRICAO
CD_PESSOA

Column

NUMBER (7)
VARCHAR?2 (2)

DATE

NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NULL

NOT NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name : INSTITUICAO
Display Title : Instituicao
INSTITUICA

Alias :

Primary Key
CD_INSTITUICAO
NM_INSTITUICAO
SG_INSTITUICAO
ID_TIPO_INSTITUICAO
ID_CLASF_INSTITUICAO
CD_CIDADE_INSTITUICAO
CD_ESTADO_INSTITUICAO

DS_ENDERECO_INSTITUICAO

ID_RAMO_INSTITUICAO

DS_OBSERVACAO_INSTITUICAO

Column
NUMBER (7)
VARCHAR?2 (50)
VARCHAR2 (10)
VARCHAR2 (2)
VARCHAR?2 (2)
NUMBER (7)
NUMBER (7)
VARCHAR?2 (35)
VARCHAR2 (2)
VARCHAR2 (100)
Type

NOT NULL

NOT NULL
NULL

NOT NULL

NOT NULL
NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

Table Definition

Table Name : INSTITUICAO
Display Title : Instituicao
INSTITUICA

Alias :

CD_INSTITUICAO
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NM_INSTITUICAO
SG_INSTITUICAO
ID_TIPO_INSTITUICAO
ID_CLASF_INSTITUICAO
CD_CIDADE_INSTITUICAO
CD_ESTADO_INSTITUICAO
DS_ENDERECO_INSTITUICAO
ID_RAMO_INSTITUICAO
DS_OBSERVACAO_INSTITUICAO

Table Definition

Table Name : ORCAMENTO
Display Title : Orcamento
ORCAMENTO

Alias :

CD_EVENTO
CD_ORCAMENTO
VL_DESP_PESSOAL
VL_DESP_MATERIAL_CONSUMO
VL_DESP_MATERIAL_PERMANENTE
VL_DESP_SERVICO_TERCEIRO
VL_DESP_INSTALACAO
VL_DESP_DIVERSA
VL_RECEITA_PREVIS_TAXA
VL_RECEITA_PREVIS_PATROCINIO
VL_RECEITA_SERVICO
VL_RECEITA_DIVERSA
VL_TOTAL_DESPESA
VL_TOTAL_RECEITA
CD_EVENTO

Column

NUMBER (7)

NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)
NUMBER (15, 2)

Type

NOT NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NULL

NOT NULL

NUMBER (7)

NUMBER (7)
VARCHAR2 (1)
VARCHAR2 (1)
VARCHAR2 (1)
NUMBER (7)
VARCHAR2 (50)
VARCHAR2 (50)
VARCHAR2 (1)
NUMBER (10)
VARCHAR2 (30)

Type

NOT NULL

NOT NULL



NOT NULL
NOT NULL
NULL
NOT NULL
NULL
NULL
NULL
NOT NULL
NOT NULL

Table Definition

Table Name : PARTICIPANTE
Display Title : Participante
PARTICIP Alias :
CD_INSTITUICAO
CD_PESSOA
ID_TIPO_PARTICIPANTE
ID_TIPO_SITUACAO
ID_NECESSITA_ALOJAMENTO
CD_PARTICIPANTE
DS_CARGO_PARTICIPANTE
DS_EMAIL_PARTICIPANTE
ID_TIPO_PAGTO
VL_TAXA_INSCRICAO
DS_SENHA_PARTICIPANTE

Table Definition
Table Name : PESSOA
Display Title : Pessoa
CD_PESSOA
NM_PESSOA
NR_CPF_PESSOA
NR_RG_PESSOA
Column

NUMBER (7)
VARCHAR?2 (50)
NUMBER (7)
NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NULL

NOT NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name : PROGRAMACAO_EVENTO
Display Title : Programacao Evento
PROG_EVENT

Alias :
EVENTO_CD_EVENTO
Column
PROG_EVENT_EVENTO_FK_|
Name

NOT UNIQUE

Index Type
EVENTO_CD_EVENTO references
EVENTO.CD_EVENTO
PROG_EVENT_EVENTO_FK
Foreign Keys

Primary Key

Index Summary
CD_ATIVIDADE_EVENTO
DS_ATIVIDADE_EVENTO
ID_STATUS_ATIVIDADE
DH_INICIO_ATIVIDADE
DH_TERMINO_ATIVIDADE
DS_LOCAL_ATIVIDADE
EVENTO_CD_EVENTO
Column

NUMBER (7)

VARCHAR?2 (30)
VARCHAR?2 (2)

DATE

DATE

VARCHAR?2 (240)
NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NOT NULL

NULL

NOT NULL

NOT NULL

NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name :
PROGRAMACAO_EVENTO
Display Title : Programacao Evento
PROG_EVE

NT

Alias :
CD_ATIVIDADE_EVENTO
DS_ATIVIDADE_EVENTO
ID_STATUS_ATIVIDADE
DH_INICIO_ATIVIDADE
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DH_TERMINO_ATIVIDADE
DS_LOCAL_ATIVIDADE

Table Definition

Table Name : TEMA_ARTIGO
Display Title : Tema Artigo
TEMA Alias :
CD_EVENTO

Column
TEMA_EVENTO_FK_I
Name

NOT UNIQUE

Index Type
CD_EVENTO references
EVENTO.CD_EVENTO
TEMA_EVENTO_FK
Foreign Keys

Primary Key

Index Summary
CD_TEMA_ARTIGO
DS_TEMA_ARTIGO
SG_TEMA_ARTIGO
DS_OBSERVACAO_TEMA_ARTIGO
CD_EVENTO

Column

NUMBER (7)
VARCHAR?2 (50)
VARCHAR?2 (5)
VARCHAR?2 (50)
NUMBER (7)

Type

NOT NULL

NOT NULL

NULL

NULL

NOT NULL

Table Definition

Table Name : TEMA_ARTIGO
Display Title : Tema Artigo

TEMA Alias :

CD_TEMA_ARTIGO
DS_TEMA_ARTIGO
SG_TEMA_ARTIGO
DS_OBSERVACAO_TEMA_ARTIGO
CD_EVENTO
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