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RESUMO

O presente trabalho consiste na especificacdo denmgptacdo de um Ambiente de
Aprendizagem comaosite na WEB para auxiliar na disciplina de Empreendedar
Informética, que é ministrada no curso de ciénaas computacdo (Bacharelado) da
Universidade Regional de Blumenau (FURB). O aphcag desenvolvido em PHP que
acessa um banco de dados ORACLE permitindo oiauwkd académico no processo de

aprendizagem.
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ABSTRACT

The present work consists on specification e implatation of an Learning Element as site on
the WEB to relieve in disciplines of Entrepreneudomputer Science, held in the Course of
Computer Sciences of the Universidade Regional lden&nhau (FURB). The application is
developed in PHP that access the database ORACLitpey the academic relief on
apprenticeship.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO

Para Tofler (1980), as grandes ondas de mudanca®aedade se dividem em trés:
Primeira Onda (sociedade agricola); Segunda Ondae(ade industrial); Terceira Onda
(Sociedade da Informacédo). Esta se vivenciandoraeeifa Onda, a qual é a sociedade da
informacéo. Nela sistematiza-se a producdo do cimeeto e amplia-se o potencial dos
cérebros. Para usar uma metafora industrial, predwgora o conhecimento, a informacéo, em

massa, e essa informacao é a forga que move am@ono

Segundo Stair (1998), dados sao fatos em sua forimaria e informacéo € um conjunto
de fatos organizados de tal forma que adquiremr\adaional além do valor do fato em si.
Conforme Freitas (1992), a informacdo € o produdoaddlise dos dados existentes nas

empresas que transmite conhecimento e pode aux#gecutivo na tomada de deciséo.

De acordo com Dalfovo (1999), existe desde o segusémestre de 1996, na
Universidade Regional de Blumenau, a disciplinegEdgpreendedor em Informatica, a qual €
ministrada para académicos do 8° semestre do cdesdBacharelado em Ciéncias da
Computacdo e, possui como objetivo principal deseey 0 espirito empreendedor dos alunos.
Como produto final da disciplina, os alunos dev@nesentar uma idéia de negdécio na forma de
plano de negdcio que necessita um grande volunrdatenacdes, algumas destas dificeis de se

obter.

O plano de negdcio € importante, pois torna a apatade de negécio mais clara, explica
porque ela existe e explora como se deve aproleit@ plano de negdcio identifica com
facilidade riscos, problemas, lucro a longo pramemessidades financeiras e de caixa, produtos
ou servicos, oportunidades de mercado, métodaeés de fabricacdo, além de proporcionar,

ao empreendedor, valiosos conhecimentos e experigrafissional (Dalfovo, 1999).

De acordo com Dornelas (2001), o plano de negoéeie® cder desenvolvido em quatro

modulos: o primeiro deve tratar de informacdes esabrempresa que se pretende criar; o



segundo deve tratar de informacfes relacionadgxrauto que a empresa desenvolvera; o
terceiro deve informar as estratégiasnurketingque a empresa utilizara; o quarto e ultimo

modulo deve apresentar todas as informacdes reltas a parte financeira do negocio.

Com a presenca dos microcomputadores e redes pammia introducdo de novas
possibilidades para educacdo, como ambientes dgmdipagem, que se transformaram em
ferramentas para auxilio na aprendizagem, disp@abdo informacfes organizadas para

facilitar o estudo de determinado assunto, taisccammriacéo de planos de negocio.

Conforme Baranauskas (1999), o grande avanco tegisol atual, as redes de
computadores, em especialrgernet que permite conectar pessoas espalhadas peloomund
todo, tem sido o novo impulso e a nova promessadgetdo ao uso da tecnologia de
informacdo e comunicacdo para um entendimento maplo da educacao, viabilizando
funcbes em que ndo sO os alunos, mas os propradespores possam desenvolver suas
atividades de modo cooperativo. Por intermédimtianet os alunos tém a chance de acessar e
explorar novas bases de dados, conhecendo novagerentes realidades, acumulando
conhecimentos e informacfes que, mais tarde sefi@idas e estudadas ajudando a aquisicao

do conhecimento através de ambientes de aprendizage

Segundo Valente (1999), um ambiente de aprendizagemsiste na associacao de
diferentes recursos (materiais, computacionais,amas) em torno de um processo dinamico de
ensino e de aprendizagem. Tais recursos sao @steateente associados para potencializar ao
maximo o ato de aprender, seja por livre descobattavés de atividades ludico-pedagogicas

ou em situacdes de trabalho cooperativo.

Khan (2001) define que para desenvolver um ambimt@prendizagem € necessario que
0 mesmo comporte oito dimensdes: institucionalagédica, tecnolégicalesignde interface,
avaliacdo, gestao, recursos de apoio e ética, sprelestas oito dimensdes devem permanecer

relacionadas entre si.



A utilizacdo de ambiente de aprendizagem na edacaléén de auxiliar os académicos,
ajuda-os a terem uma base académica, capacidadeiativa para a solucdo de problemas,
habilidades de comunicacdo e de trabalho em eg#pm atender a essas demandas, 0s
métodos tradicionais de ensino utilizados na meidas instituicdes de nosso pais devem sofrer

uma revisao.

Com base neste estudo, identificou-se a necessidadeplicar um ambiente de
aprendizagem na disciplina de Empreendedor emnhdftica no Curso de Bacharelado em
Ciéncias da Computacgéao (BCC) da Universidade Rabaa Blumenau (FURB). Inicialmente
foi utilizado na disciplina unsite na WEB onde os académicos tinham acesso a inféesac
sobre a disciplina. Posteriormente foi utilizado LearnLoop, que € um ambiente de
aprendizagem onde os académicos podem enviar salacées para correcado porém nao
podem ter o acompanhamento das notas da avali@g&mw solucéo observou-se a necessidade
de se criar unsite mais especifico para a disciplina onde o acadérs@ja orientado no
desenvolvimento do seu plano de negoécio, contrae adaliacbes, acesso de notas e

informacdes diversas relacionadas a disciplina.

Para tal sera desenvolvido um ambiente caiteona Weh onde o aluno tera todas as
informacdes necessarias para o acompanhamentosdalida, além do material (apostilas,
links, arquivos). Através deste ambiente de aprendizageamadémico efetuara a entrega para
avaliacao dos varios médulos que constituem o pinoegodcio e acompanhar no decorrer da
disciplina as notas obtidas e as observacdes feasprofessor em cada modulo. Ao finalizar
o plano de negdcio, o aluno devera cadastrar symesm em uma feira simulada, onde as
pessoas através do voto poderdo decidir qual emm@mpsesenta a idéia de negdcio mais
interessante. Ao final da disciplina o académicoidi& se deseja ou nao gerar seu plano de

negocio no ambiente.

Por fim, os dados serdo armazenados em um bancadtes Oracle. O ambiente de
aprendizagem sera desenvolvido baseado na metaalegAnélise Estruturada com suporte
da ferramentaPower Designer Para implementacdo serdo utilizadas as linguagei® e
HTML.



1.2 OBJETIVOS DO TRABALHO

O objetivo principal deste trabalho de conclusd@wso € a criagdo de um ambiente de
aprendizagem comsite nawebpara auxiliar na disciplina de Empreendedor erarinética do
curso de BCC da FURB.

Os objetivos especificos do trabalho séo:

a) disponibilizar informacfes sobre a disciplina, didagdo de eventos relacionados a
disciplina, materiais e modelos para criacdo deqtie negdécios;

b) orientar o processo de criagdo dos médulos qustiteem o plano de negocios;

c) permitir aos académicos o envio dos moédulos de pdeno de negocio para
avaliacdo por parte do professor e ter acompanhande suas notas em cada
avaliacao;

d) disponibilizar uma feira simulada, na qual ser&aliadas as empresas criadas pelos
académicos durante o desenvolvimento do plano gécras, onde as pessoas que
visitarem o ambiente poderao decidir pela melhor;

e) disponibilizar um espaco no ambiente de aprendmagede os académicos
poderdo apresentar seus plano de negécios comphlesisualizacao;

f) disponibilizar um espaco onde o professor ter4 anirole das avaliagdes e dos
modulos do plano de negoécio dos académicos, aléoomteolar informacdes que

serdo disponibilizadas aos alunos no ambiente @adagem naveh

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho foi dividido em 5 capitulos, descritoseguir.

O primeiro capitulo define os objetivos do trabalapresentando a justificativa para seu

desenvolvimento.

O segundo capitulo apresenta uma visdo sobre amabiele aprendizagem incluindo
conceitos, problemas, utilidades dos ambientepomdizagem juntamente com a metodologia

proposta por Khan (2001) para criacdo de ambiel@geprendizagem.



O terceiro capitulo fala sobre a disciplina de EBpdedor em Informatica do curso de
Bacharelado em Ciéncias da computacao (BCC) da FuRBtrando como a disciplina ajuda
no desenvolvimento de empreendedores através eridgdplanos de negdcio e feiras para a

exposicdo dos produtos desenvolvidos no plano gécie

O quarto capitulo apresenta o desenvolvimentoalmlino relacionando as tecnologias
aplicadas e utilizadas e apresenta o sistema das&ny demonstrando o projeto com a
especificacao através da ferrameDfsSEe a implementacao, além da descricdo das telas que

constituem o ambiente.

O quinto capitulo descreve as conclusfes sobrabaltro apresentado as restricbes do

trabalho e sugestdes para trabalhos futuros.



2 AMBIENTE DE APRENDIZAGEM

Segundo Davidoff (1983), a aprendizagem € muitages/elefinida como uma mudanca
relativamente duradoura no comportamento, indupdi experiéncia. Os cientistas do
comportamento medem o que 0s organismos fazemppoaler “lidar” com a aprendizagem.
Entretanto, aprender é uma atividade que ocorragaléle um organismo e que nao pode ser
diretamente observada. De formas inteiramente ceengidas, 0s sujeitos da aprendizagem
sdo modificados: eles adquirem novas associacGdsymiacoes, aptidoes, habitos e
semelhantes. Em seguida, podem comportar-se enascarrcunstancias de formas
mensuravelmente diferentes. Neste capitulo semsaptada a aprendizagem através de um

ambiente de aprendizagem.

2.1 CONCEITO DE AMBIENTE DE APRENDIZAGEM

Entende-se por ambiente de aprendizagem, o loda s8o encontradas informacdes que
constituem uma certa disciplina, sem restricbesesigaco e de tempo, ou seja, sem a
necessidade da presenca fisica num certo locaina erta hora para obter informacdes. Os
ambientes de aprendizagem ja séo utilizados hdom@hos como alternativa ao ensino
tradicional. Atualmente, devido ao aparecimento dmm conjunto de tecnologias,
maioritariamente baseadas ingernet os ambientes de aprendizagem estdo sendo assumido
como uma forma complementar de educacéo, com espaeresse para 0 ensino universitario
(Landin, 1997).

Segundo Dohmen (1967) apud Landin (1997), ambidataprendizagem é uma forma
sistematicamente organizada de auto-estudo, oatleo se instrui a partir do material que Ihe
€ apresentado; onde o acompanhamento e a supeteisiesso do aluno séo levados a cabo

por um ou mais professores.

Segundo Holmberg (1977) apud Landim (1997), a esgd@ “ambiente de aprendizagem”
cobre as distintas formas de estudo em todos @ssrmjue ndo se encontram sob a continua e
imediata supervisdo dos tutores, presentes comasaniss na sala de aula, mas, ndo obstante,

se beneficiam do planejamento, orientacdo e acomapa@nto de uma organizacao tutorial.



De acordo com Wedemeyer (1981) apud Landim (198Mpiente de aprendizagem é
uma modalidade de didatica em que o aluno pode &stistancia ou ndo do professor durante

0 processo de ensino.

O presente trabalho considera o ambiente de apasy@in como uma forma didatica
complementar ao ensino presencial realizado em dmlaula na Universidade Regional de
Blumenau, mais especificamente na disciplina de rEemgledor em Informatica do curso

Bacharelado em Ciéncias da Computacéo (BCC).

2.2 A TECNOLOGIA NO AUXILIO DA APRENDIZAGEM

Segundo Wirth (1986), o computador tornou-se némas decadas, um instrumento
imprescindivel ao comércio, a industria e a pesqgaisntifica na execucéo de tarefas que, sem
ele, ndo poderiam ser sequer consideradas. O cadgrud um autdmato que executa processos
computacionais segundo regras precisamente estalasle

Baranauskas (1999) complementa, afirmando que moltegia computacional tem
mudado a pratica de quase todas as atividades ndamuoderno, das cientificas as de negdcio

até as empresariais. E o contetdo e pratica doet@wnbém seguem essa tendéncia.

A criacdo de sistemas computacionais com fins edlicais tem acompanhado a propria
historia e evolucdo dos computadores. Os primeisos do computador em educacgao surgiram
ainda no final da década de cinquenta, muito amtesdvento comercial dos mesmos. No
entanto a énfase desta época era praticamentarmdeenar informacdo em uma determinada

sequéncia e transmiti-la ao aluno.

A década de sessenta tem no desenvolvimento das meicomunicacdo de massa um
fator de extraordinaria influéncia social. A “rengéo eletrénica” apoiada inicialmente no radio
e na televisado propiciou uma profunda revisdo nodeatos de comunicacao utilizados. A sua
capacidade de influenciar milhdes de pessoas geredancas nos costumes sociais, na

economia, noanarketing na informacdao jornalistica e também na educd€ioga, 1999).



J& na década de setenta, o desenvolvimento daniiica consolidou a utilizagdo dos
computadores como ferramenta educacional, espatifinte em aplicacdes como o ensino
assistido por computador. Porém essas aplicacaesierplementadas em maquinas de grande

porte, 0 que restringia seu uso apenas a algursisiicoes de ensino (Valente, 1999).

O inicio da década de oitenta foi marcado pela iggmr dos primeiros
microcomputadores, permitindo uma grande disser@agdestas maquinas em escolas e
instituicbes de ensino proporcionando o processEmearmazenamento e transmissao, de
modo flexivel, grande quantidade de informacdo aenecessidade de muito espaco fisico e

custos elevados (Pina, 1999).

Sendo assim, a presenca dos microcomputadores tiperanidivulgacdo de novas
modalidades de uso do computador na educacéao, feynamenta no auxilio de resolucédo de
problemas, producdo de textos e imagens, manipuldedbanco de dados e controle da
informagédo em tempo real. O computador passou amassum papel fundamental de
complementagcdo, de aperfeicoamento e de possivdarga na qualidade da educacdo,

possibilitando a criacao e o enriquecimento de anmbs de aprendizagem, (Valente, 1999).

A proliferacdo dos microcomputadores, no inicialdeada de noventa, permitiu o uso do
computador em todos os niveis da educacgédo, serghoniante utilizado nas escolas de ensino
fundamental, de ensino médio e em universidades eSeolas de ensino fundamental e ensino
meédio, € amplamente empregado para ensinar cosi@citmformatica basica ou “automacao
da instrucdo”, por intermédio de softwares educwt® tipo tutoriais, exercicio-e-pratica,

simulacao simples, jogos, livros animados entreosu{Sancho, 1999).

Desde a década de sessenta as universidades disigdemita experiéncia no uso do
computador como ferramenta de ensino. Porém someatéltimos anos é que se tem notado o
uso rotineiro da maquina nos cursos de graduacdje, d computador passou a ser parte da
lista de material dos académicos. Seu uso € emclintras mais diversas atividades rotineiras
executadas pelo aluno, desde a producdo de doamsnemso em sala de aula ou em



laboratérios, acesso ao banco de dados, comunicapfie alunos e aluno-professor,

informacdes e desenvolvimento da disciplina, (Viaeh999).

O grande avanco tecnologico atual, as redes e danges, em especial a Internet, que
permite conectar pessoas espalhadas pelo mundg tedosido o novo impulso e a nova
promessa em direcdo ao uso da tecnologia de codgpatapara um entendimento mais amplo
da educacao, viabilizando funcdes em que néo sélw®s, mas 0s proprios professores
possam desenvolver suas atividades de modo cotatoor®or intermédio danternet os
alunos tém a chance de acessar e explorar noves tbaslados, conhecendo novas e diferentes
realidades, acumulando conhecimentos e informagies mais tarde, serdo refletidas e

estudadas ajudando a aquisicdo do conheciment@n@askas, 1999).

2.3 VANTAGENS E DESVANTAGENS DE AMBIENTES DE
APRENDIZAGEM

Segundo Landim (1997), de uma maneira geral, vanmsrvenientes no ensino
universitario, tem reconhecido que a adocdo de unfra-estrutura para complementar ao
ensino tradicional é essencial para garantir aidade de ensino, porque permite desenvolver
as capacidades de competitividade, literaria eotégita, apeténcia multicultural, gestdo da

complexidade e qualidade da informacéao e criatdedos alunos.

A aquisicdo do conhecimento num processo de apageln compreende trés partes :
acesso a informacéo (geral e especializada), giterhumana (fundamental para aquisicéo de
alguns conceitos), e ferramentas de treino. Osentds de aprendizagem tém vindo a evoluir
no sentido de acomodar estes trés aspectos. Antlidpracao de informagdes em ambientes na
interneté um exemplo do primeiro componente, e a utilizad@decnologia de comunicagao

viainternetviabiliza a interagdo humana.

De acordo com Landim (1997) as vantagens assoc#addg-estrutura de um ambiente

de aprendizagem séo as seguintes :

a) acessibilidade a cursos em outros locais (univedgis, centros de investigacéo,
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empresas);

b) acessibilidade a peritos e professores especiabzamh areas especificas;

c) acessibilidade a cursos proibitivos por restrigifgamentais;

d) acessibilidade a informacdo remota, recursos digefisnagens, software, noticias
da area);

e) acessibilidade a independéncia da plataforma Oaltra;

f) acessibilidade a aprendizagem cooperativa paradgnais e cultura de origem;

g) alunos e professores tornam-se produtores ativosrideecimento;

h) desenvolvimento de conhecimento critico e trabadimo equipe, promovendo
ambientes multidisciplinares e multiculturais;

i) aprofundamento da literacia tecnologica.

De acordo com Landin (1997) as desvantagens adsscia infra-estrutura de um

ambiente de aprendizagem séo as seguintes:

a) custo de desenvolvimento;

b) custo de equipamento;

c) aumento do tempo de acesso;

d) gestdo da navegacaoingernet

e) gestdo da atualizacdo e da qualidade do matesiabulivel;

f) custo de acessaternet(por exemplo da casa dos alunos);

g) excessiva auséncia de encontros pessoais.

2.4 METODOLOGIA PARA CRIACAO DE AMBIENTE DE
APRENDIZAGEM PROPOSTA POR KHAN (2001)

De acordo com Khan (2001), os progressos verifeads tecnologias de informacéo e os
novos desenvolvimentos nas ciéncias de educacamdgrortunidade para criar ambientes de
aprendizagem organizados, centrados no formandaivadores, interativos, econémicos,
eficientes, acessiveis, flexiveis, compreensiveideefacil utilizagdo. Todas as etapas do
processo de aprendizagem em um ambiente requeremanélise completa e investigacao

sobre como usar o enorme potencialint@rnet em conjuncdo com orientacdes design
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educacional e questbes importantes para as divéireasasdes dos ambientes de aprendizagem

online.

Khan (2001) define ainda, que para a criacdo deannbiente de aprendizageonline
compreensivel intervém numerosos fatores e muitssed fatores estdo sistematicamente
relacionados e dependentes. Uma compreensao disterdéstes fatores pode ajudar a criar
ambientes de aprendizagem compreensiveis. Depoiflder sobre os fatores que devem ser
considerados para a construcdo de ambientes dedg@gem, as sementes da estrutura da
aprendizagem eletrbnica comecaram a germinar coguestdo “O que é preciso para
proporcionar aos estudantes os melhores e maisreengiveis ambientes de aprendizagem
abertos, flexiveis e distribuidos?”. Esta estrujpode ser vista na Figura 1 e comporta oito
dimensdes: institucional, pedagdgica, tecnologwesign de interface, avaliacdo, gestéao,

recursos de apoio e ética.

FIGURA 1 - ENQUADRAMENTO DO AMBIENTE DE APRENDIZAGEM

Fonte : Khan (2001)

2.4.1 A DIMENSAO INSTITUCIONAL

Esta dimenséo trata do controle sobre as pesseaei@o acesso ao ambiente por parte

do professor ou administrador como:

a) pré-inscricdo de usuarios: dar suporte para iréerigos usuarios através do

ambiente;
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b) informagBes académicas: dar suporte ao académaaatde informacoes;

c) orientacdo académica: orientar o académico no amebike aprendizagem;

d) apoio ao académico: oferecer oportunidades relades a disciplina em questéao;
e) direito de propriedade intelectual dos académicgarantir seguranca as

informacdes de cada usuario.

2.4.2 A DIMENSAO PEDAGOGICA

Tem a ver com ensino e aprendizagem. Esta dimeimafo de questdes relativas a
objetivos, conteudos, design, organizacdo, métedestratégias e meio de comunicacdo de
ambientes de aprendizagem. Varios métodos e apamtéle ambientes de aprendizagem
incluem apresentacao, tutoriais, representacossusiao, interacéo, facilitagéo, colaboragéo,
debate, aprendizagem, estudos de caso e motivagao.

2.4.3 A DIMENSAO TECNOLOGICA

Examina questdes da infra-estrutura tecnoldgica ambientes de aprendizagem. Isso

inclui planificacdo ou especificacdo da infra-etstra do ambiente.

2.4.4 DESIGN DE INTERFACE

Refere-se ao aspecto geral e sentido dos ambidateprendizagem. Esta dimensao

inclui o designdas paginas e dite designdo contetdo, navegacao e teste de funcionalidade.

2.4.5 AVALIACAO

Compreende tanto a avaliacdo dos académicos psiaoenomo pelo ambientes de
aprendizagem. Deve possuir um local no ambientédugixo para o acompanhamento das

avaliacdes por parte do professor e de cada aluno.
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2.4.6 GESTAO

Refere-se & manutencdo do ambiente de aprendizagestribuicdo da informacéo. Deve
possuir no ambiente um local apropriado e de acestnto ao mantenedor do ambiente para

gestao das informacdes.

2.4.7 RECURSOS DE APOIO

Examina o apoio e recursos que os ambientes dadapagem dispdem para auxilio aos

académicos. Deve possuir espacos dedicados a edxepgyh consulta por parte dos alunos.

2.4.8 ETICA

Diz respeito a diversidade social e cultural, tewtds e inclinagbes, diversidade
geografica, diversidade de académicos, acessitdidainformacdo, etiqueta, e os aspectos

juridicos (privacidade, plagio, direitos de autor).

No presente trabalho, para a criagcdo do ambienspndizagem, utiliza-se em partes

a metodologia proposta por Khan (2001).
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3 A DISCIPLINA ‘EMPREENDEDOR EM
INFORMATICA” NA FURB

De acordo com Dalfovo e Bizzoto (2001), a discliitmpreendedor em Informatica”
tem como objetivo desenvolver o perfil empreendauus alunos do curso de Ciéncias da
Computagéo da Universidade Regional de BlumenastaDierma, apesar da importancia da
disciplina na rede de apoio a criacdo de novase&sapr 0 objetivo ndo €, unicamente, formar
novos empresarios, mas sim despertar os alunoopamrgreendedorismo. Com isso, ao final
da disciplina, em termos ideais, tém-se duas $iegpossiveis: 0 empregado-empreendedor e
o empresério-empreendedor (Figura 2).

FIGURA 2 - “PRODUTOS” DA DISCIPLINA “EMPREENDEDOR EM INFORMAICA”

Empregado-Empreendedor

Disciplina

Alunos Ciéncias

“Empreendedor

da Computacgéo

Desenvolv ransforma-se

em Informéatica”

Frealtentat

Empresario-Empreended

Fonte : Dalfovo e Bizzoto (2001).

Assim, utiliza-se um ponto de vista mais abranges¢égundo o qual empreendedor é
aquele que concebe, desenvolve e realiza visodisn(FL991). Para isso, e de acordo com a

teoria apresentada, a disciplina permite o deseimehto da “visdo” de cada aluno, através da
vivéncia de situacfes “reais”.

O “fio condutor” da disciplina € simulacédo do prese de criacdo de uma empresa que
comercializa ou presta servigos na area de infacema “criacdo” da empresa é apenas 0 meio
pelo qual o aluno aprende o processo de elabomedua visdo. Posteriormente, ele pode

utilizar o mesmo processo para desenvolver um farajena empresa, um programa social etc.
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A disciplina é ministrada até o momento em trésas®s, antes do inicio do semestre
regular, garantindo uma “imersédo” completa dos @una criacdo de suas “empresas”. Para
gue este objetivo seja atingido, é criada uma oedapoio que forneca aos alunos todos os
recursos (conteudo, contatos, equipamentos ettessérios. Esta rede de apoio para auxiliar o
processo de criagcdo das “empresas” por parte dosspode ser observada na Figura 3.

FIGURA 3 - A DISCIPLINA “EMPREENDEDOR EM INFORMATICA”

Lista de Tour

Discussao Tecnoldgico

Utiliza o
Participa

Rede de

Relacbes

Consulta

Site da

Rede de

Disciplina

Especialistas

Fonte : Dalfovo e Bizzoto (2001)

Para criar a empresa, o empreendedor deve elaborgslano de negécio detalhando a
empresa a ser criada. Todos os recursos oferquadi@SRede de Apoio” (Figura 3) contribuem

para que o aluno possa desenvolver um plano desiogggm fundamentado.

Seguindo o0 modelo tedrico apresentado anteriormeéteha repasse de conteudo, sendo
gue o professor interage com o aluno de forma ifitésm processo de criagdo da empresa.
Cada um dos elementos apresentados na Figuradaama necessidade especifica do aluno
no processo de criacdo da empresa. O objetivodie wa destes elementos € apresentado em

maiores detalhes a seguir.
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3.1 LISTA DE DISCUSSAO

E uma lista da qual participam todos os alunos, posfessores da disciplina
“Empreendedor em Informatica”, professores de suiraas de conhecimento, empresarios da
regido e ex-alunos da disciplina. O objeto desta I se transformar em uma ferramenta de
troca de informacfes e experiéncias entre os jatites. A forma eclética com que a lista foi
criada garante a discussdo desde oportunidadesrajietop, negécios e empregos, até a
discussdo de conceitos e temas da atualidade féfsamenta € importante para que mesmo
agueles alunos que possuem uma certa dificuldadeodinicacdo oral (timidez) possam

discutir com os diferentes participantes da lista.

3.2 SITE DA DISCIPLINA

Dalfovo (2002), define que site da disciplina surgiu com o objetivo de forneces ao
alunos os conteudos basicos necessarios para ovdBsmento de sua empresa (plano de
negoécios). A partir de necessidades identificadga®@go do tempo, com as diferentes turmas,
o site evoluiu para incluir também os registros dos atufeadastro, notas) e para publicar a
versao final do plano de negocio de cada acadéndissim, atualmente, gite pode ser

“wA

entendido como a reunido de trés “areas”: contenagjistros e planos de negdcios (Figura 4).

FIGURA 4 - ESTRUTURA DOSITEDA DISCIPLINA

Registros
Cadastra / Consulta Cadastra / Monitora
Consulta / Contetido Professor
Download
Planos de Avalia
Negécios

Fonte : Dalfovo e Bizzoto (2001)
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Desta forma, site se transforma em uma das ferramentas de constiacéonhecimento
e de gerenciamento académico. Na parte de registios armazenadas as informacdes
relacionadas ao aluno (nome, endereco, telefordircha que os professores possam fazer um
monitoramento “pds-disciplina”. Além disso, nestaaade registros sdo armazenadas as notas
dos alunos, que sdo cadastradas pelos professacessadas, individualmente e protegidas por

senha, pelos alunos.

A area de conteudo tem sofrido constantes amphkaciea vez que contém os conteudos
relacionados a disciplina. Os professores monitocamstantemente jornais, revistas, livros
etc., de forma a mantergite atualizado. Além disso, como resultado da interagd lista de

discusséo, os alunos, ou outros participantes,mpadigerir novos contetdos parsite.

Apos a conclusao do plano de negdcios, cada aced@&m®ve publica-lo neite de forma
gue possa ser acessado tanto pelos alunos comcsgmélade como um todo. Esta area
mantém um registro de todos os planos de negdpresentados pelos alunos da disciplina, nos
diferentes semestres. Estie surgiu com o objetivo de fornecer aos alunos astetmos

basicos necessarios para o desenvolvimento dergua®a (plano de negocios).

3.3 REDE DE RELACOES

De acordo com Filion (1991), o sistema de relac@gsrentemente, € o fator mais
influente para explicar a evolucdo da visdo. Nest#ido, a disciplina permite o contato dos
alunos com empresarios de sucesso da regido. &gtda é feito através de uma palestra que o
empresario oferece aos alunos. A partir desta tpajass alunos podem contatar 0 empresario
para dirimir eventuais duvidas com relacdo ao dedeimento de seu projeto. A participacao
de empresarios de diferentes areas garante targiato de experiéncia quanto se transforma

em uma valiosa ferramenta para a motivagao dosslun
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3.4 REDE DE ESPECIALISTAS

A capacitacdo dos empreendedores através da abordagposta faz com que eles se
apropriem dos conceitos necessérios a concretizégdgeus negoécios. No entanto, existem
muitas necessidades (duvidas, dificuldades) dosremngedores que exigem experiéncia
empresarial ou tecnologica. A melhor forma de dohsr estas necessidades € através da
orientacdo de pessoas mais experientes, uma vegaguguestdes pontuais, especificas para
uma dada situacdo ou momento da empresa. Assingrifmla uma rede de especialistas
(financas, marketing, qualidade etc.), que estadisposicdo dos alunos para esclarecer

conceitos ou mesmo auxiliar no desenvolvimentordelado aspecto do plano de negadcio.

3.5 TOUR TECNOLOGICO

Esta é uma idéia que foi desenvolvida no Gene-Bhame que foi incluida na disciplina.
O objetivo € que os alunos visitem incubadorasndpresas, de forma a tanto avaliar o apoio
fornecido por este tipo de instituicdo quanto ganahecer casos reais de empresas de sucesso,
geradas a partir de alunos da universidade. Genédnrealizada no inicio da disciplina, este

“Tour’ aumenta a motivacao e a criatividade dos alunos.

Apos a concluséo do plano de negdcios de sua emymada equipe devera “vender” seus
produtos ou servigos. Para isso, foram criadas duéacias importantes: a Feira Simulada do
Empreendedor em Informatica (FESEI) e Venda Elated@-commercg conforme mostrado

na Figura 5.
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FIGURA 5 - VIVENCIAS PARA VENDA DOS PRODUTOS OU SERVICOS

Empresa

Vende produtos

Plano de Negdcios

Fundaments

Venda Eletrénica

Fonte : Dalfovo e Bizzoto (2001)

Para participar da venda eletrdnica, cada equip@resa) deve elaborar usite sobre a
sua empresa contendo a descricdo de seu produsergico. Com aosite desenvolvido, o
“visitante on-lin€’ analisa as empresas “expostas” e faz a aquisigdoeles produtos e ou
servicos que achar conveniente. O desempenho d@eeradresa € avaliado pelo volume de
vendas e pela quantidade de visitas. Na versao dduzenda eletronica, o “comprador” deve
informar qual o preco que ele estaria dispostogaimppelo produto ou servico. Isto pode servir
como umfeedbackmportante para a empresa.

A FESEI é realizada no penultimo dia da disciplida, forma que o ultimo dia seja
utilizado para fazer uma analise do desempenhd d@ssempresas. A feira ocorre fisicamente
na universidade, onde sdo montadtendse cada empresa expde seus produtos ou servicos.
Cada empresa conta com um computador, mesas easadéevendo providenciar todo o
material necessario para a adequada divulgacadeusepsodutos ou servigos. Cada visitante da
feira recebe trés cheques para gastar na aquisigioprodutos ou servicos expostos. O

desempenho final de cada empresa é medido atrasésmdimetros descritos no Quadro 1.



20

QUADRO 1 - PARAMETROS PARA AVALIACAO DO DESEMPENHO NA FESEI

Parametro Peso Descricao
Pontualidade 1 Avalia se todos os membros da empestavam
presentes na abertura da feira e se o stand estava
adequadamente organizado (pronto hara
demonstragao).
Material de Divulgacéo 2 Verifica a qualidade ermtividade na criacdo do

material grafico de divulgacdo da empresa (cartdoes,
folders etc.)

Apresentacdo do Produto 2 Avalia os recursos atibz para demonstrar parg 0s
clientes os beneficios dos produtos / servigos.

Desempenho em Vendas 2 Volume de vendas (quanteladeeita) obtido go
final da feira.
Atendimento 3 Qualidade no atendimento prestada @elpresa ags

potenciais clientes
Fonte : Dalfovo (2001)

3.6 A EMPRESA

A criacdo da empresa na disciplina é feita atral@svisdo do aluno em relacdo as
informacdes de mercado. Através destas informag@dano desenvolve o plano de negdcio,

gue sera a base para consolidar a empresa no roeezdd

3.7 PLANO DE NEGOCIO

De acordo com Dalfovo (2000), a confeccdo do pdemmegdcios € uma das partes mais
importantes da disciplina de Empreendedor em Indtica. E no plano de negocio que toda a
idéia tem um balizamento inicial do empreendimersendo formalizada e analisada no
contexto requerido. Para a criacdo do plano deamegoutilizada a metodologia proposta por
Dornelas (2001), que relaciona a criacdo do planaatjécios em quatro modulos: o primeiro
deverd tratar de informagfes sobre a empresa quet@nde criar; 0 segundo devera tratar de
informacdes relacionadas ao produto que a empessadolvera; o terceiro devera informar as
estratégias denarketingque a empresa utilizara; o quarto e ultimo modideera apresentar

todas as informacdes relacionadas a parte finandeinegocio.
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3.7.1 METODOLOGIA PARA CRIACAO DO PLANO DE
NEGOCIO PROPOSTA POR DORNELAS (2001).

Segundo Dornelas (2001), ndo existe uma estrugitkare especifica para se escrever um
plano de negdcios, pois cada negdcio tem partidaldes e semelhancas, sendo impossivel
definir um modelo padrdo de plano de negdcios agj@ sniversal e aplicado a qualquer
negocio. Uma empresa de servicos € diferente decompaesa que fabrica produtos ou bens de
consumo, por exemplo. Porém, qualquer plano deaegdeve possuir um minimo de sec¢des
as quais proporcionardo um entendimento completoegcio. Estas secdes sdo organizadas
de forma a manter uma sequéncia l6gica que peanjtelquer leitor do plano entender como a
empresa € organizada, seus objetivos, seus prodges/icos, seu mercado, sua estratégia de

marketinge sua situacao financeira.

3.7.1.1 ESTRUTURA DO PLANO DE NEGOCIOS

Conforme Dornelas (2001), o plano de negécios dee desenvolvido em quatro
modulos: o primeiro deve tratar de informacdes esabnegocio ou empresa que se pretende
criar; o segundo deve tratar de informacdes ratacias ao produto que a empresa
desenvolvera; o terceiro deve informar as estrasédemarketingque a empresa utilizara; o
quarto e ultimo médulo deve apresentar todas asnmacdes relacionadas a parte financeira do
negocio. Dornelas (2001) define ainda, que asnmfgbes que constituirdo o plano de negocio

devem estar de acordo com o publico alvo do planeegiécio.

Como este trabalho visa a criacdo do plano deaega area de informética e Dornelas
(2001) néo define planos de negdcios especificosagta area, as informacdes que constituirdo
cada modulo do plano de negdcio voltado para adeaéaformatica sdo propostas por Dalfovo
(2001).

3.7.1.2 PRIMEIRO MODULO

Segundo Dornelas (2001), esta é a secdo na quedempa-se um breve resumo da
organizacdo da empresa, sua historia, essgusatual. Enfatize as caracteristicas Unicas de seu
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negécio e diga como vocé pode promover um benedizioliente. De uma idéia do que vocé
espera conseguir em trés a cinco anos. Trata-sendeparte descritiva do plano de negécios,

mas que deve ser feita com muito cuidado pararessxtzesso ou falta.

De acordo com Dalfovo (1999), neste médulo devendescritas todas as informacdes

relacionadas a empresa que se pretende criar coafQuadro 2 .

QUADRO 2 - INFORMAQOES RELACIONADAS A EMPRESA (PRIMEIRO MODILD)
Informacao Explicacdo da Informacao
Como criou a idéia Descrever onde e porque sariii¢ia para

desenvolver a empresa.
Quando criou a idéia foi uma emogdescrever se ao desenvolver a idéia ocqrreu

pessoal uma emocao pessoal.

A idéia é de realizagéo pessoal Descrever se a iééiuma realizacao
pessoal.

Qual é o nicho de mercado Verificar onde a emppesa atuar.

Idéia/Oportunidades Descrever as oportunidades gaeasua
idéia tenha sucesso.

PDCA Descrever o ciclo PDCA (Plan, Do, Check,
Action.

P — Descrever a missdo e metas da empresa.
D — Como fazer para cumprir as metas.
C — Como checar para ver se as metas estdo
sendo seguidas.
A — Como seria sua acao para checar as metas.

Empresa Nome da empresa

Logo Marca Desenvolver a logomarca.

Slogan Slogan da empresa.

Amplitude Descrever quais as regibes a ser atingida
pela empresa nos trés primeiros anos.

Pontos fortes/fracos Descrever quais sdo 0s pofudss €

fracos da empresa.
Fonte : Dalfovo (1999)

3.7.1.3 SEGUNDO MODULO

Segundo Dornelas (2001), nesta secédo diga quaisgwodutos e servicos de sua
empresa, porque ela é capaz de fornece-los e clemsao fornecidos, quais as caracteristicas
da equipe de producédo, e em quais aspectos seut@smivico difere dos da concorréncia.
Exponha as caracteristicas Unicas do seu negdaxigue ele tem de especial para oferecer aos

seus clientes.
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De acordo com Dalfovo (1999), neste modulo devegialescritas todas as informacgdes

relacionadas ao produto/servico que a empresanpieetiesenvolver conforme Quadro 3 .

QUADRO 3 - INFORMAQOES RELACIONADAS AO PRODUTO (SEGUNDO MODID
Informacao Explicacdo da Informacao
ldéia Descrever quais 0s produtos ou servigos|que
serdo desenvolvidos pela empresa.
Técnica Descrever quais serdo as técnicas utiszada
para desenvolver os produtos ou servicos.
Internet Descrever como o produto/servico poder esta

ligado com a internet.
O produto esta sendo procurado no mercado Descreyeo produto/servico esta semdo
procurado pelos clientes.

Conhecer meu produto Descrever como o produtofsefunciona.

Horério do Empreendedor Descrever informacdes solem@apreendedor
(horas disponiveis para a empresa, formacao,
etc...).

Criar necessidades do produto Descrever como sei® foara que p
produto/servico seja necessario para| 0S
clientes.

Estar atento ao mercado Descrever como o0 produotayse pode

evoluir com alteragbes no mercado
(Tecnologia).

Oferecer novas oportunidades Descrever quais asasnawortunidades
relacionadas ao produto/servigo.

Motivacdo do produto Descrever qual a motivacéolqueu a idéia
de desenvolver o produto.

Pesquisa de produtos correlatos Descrever quaisss@oodutos similares ao
desenvolvido pela empresa existentes| no
mercado.

Quiais as caracteristicas de nosso produto Descrevéndas as caracteristigas
relacionadas ao produto.

Exportacdo do produto Descrever como 0 produto posky
exportado.

Fonte : Dalfovo (1999)

3.7.1.4 TERCEIRO MODULO

Segundo Dornelas (2001), as estratégiasndeketingsdo os meios e métodos que a
empresa deverd utilizar para atingir seus objetizgsas estratégias geralmente se referem ao

composto demarketing ou os 4P (quatro pés): produto, preco, pracaa{saite distribuicdo) e
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propaganda/comunicacdo. A empresa pode adotartégghim especificas, atuando sobre o

composto denarketing de forma a obter melhor resultado sobre seus etidaopes.

De acordo com Dalfovo (1999), neste médulo deveegialescritas todas as informacgdes

relacionadas amarketingque a empresa pretende adotar conforme Quadro 4 .

QUADRO 4 - INFORMACOES RELACIONADAS AO MARKETING (TERCEIRO
MODULO)
Informacao Explicacdo da Informacao

Quais sao nossos clientes Descrever que sdo ot/gisesslientes para
0s produtos da empresa.

O que nossos clientes querem Descrever o0 que esitedi da empresa
buscariam no produto.

Pesquisa e Desenvolvimento Descrever onde serdoquipadas as

informagdes para desenvolver os produtgs e
como o produto sera desenvolvido.

Politica de preco Deixar claro qual a politica decp adotad
pela empresa para a venda dos produtos.

D

Quais sd@o nossos concorrentes e o que fazem Descosv concorrentes e caracteristicas
dos seus produtos.

Tipo de vendas Descrever onde o0 produto podera] ser
encontrado.

Distribuicéo do produto Descrever qual a logispiaea distribuicdo dp
produto.

Publicidade e Propaganda Descrever como a empré&sapiesentar |0

produto aos clientes.

Fonte : Dalfovo (1999)

3.7.1.5 QUARTO MODULO

Segundo Dornelas (1999), a parte financeira €, pars empreendedores, a mais dificil
do plano de negdcios. Isto porque ele deve refietimimeros tudo o que foi escrito até entédo
nas outros médulos do plano, incluindo investimgntiastos conmarketing despesas com
vendas, gastos com pessoal, custos fixos e vasjayedjecdo de vendas, analises de
rentabilidade do negdcio etc. Porém a parte fineen@c® plano acaba sendo feita de maneira

simples e facil, mas ainda assim, de forma um ptrat@alhosa.
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De acordo com Dalfovo (1999), neste modulo devegialescritas todas as informacgdes

relacionadas a parte financeira da empresa confQumae€ro 5 .

QUADRO 5 - INFORMAQ@ES RELACIONADAS A PARTE FINANCEIRA DA EMRESA
(QUARTO MODULO)
Informacao Explicacdo da Informacao
Investimentos iniciais Descrever em valores o nmiptale recursas

necessarios para implantacdo de toda parte
fisica da empresa.

Custos dos produtos Considerar o custo da mapéiiaa para
desenvolvimento dos produtos.
Despesas operacionais Descrever em valores as sdgspe

operacionais da empresa (salario, contador,
encargos, luz, agua, telefone , etc)

Receita Descrever em numeros a receita atingida com
a venda dos produtos da empresa.

Despesas Gerais Descrever em numeros as despesiasdge
empresa (viagens, combustivel, etc).

Ponto de Equilibrio em quantidades Descrever emorval momento em que |0

custo total de cada produto se iguala ao valor
da venda, portanto o lucro zero.
Ponto de Equilibrio percentual sobre Recejta RPoagem do ponto de equilibrio em
relagdo a receita do produto.
Ponto de Equilibrio em valor da Receita Tgt@kescrever em valor o ponto de equilibrio

sobre o valor da receita total.
Fonte : Dalfovo (1999)

3.7.1.6 O TAMANHO DO PLANO DE NEGOCIO

De acordo com Dornelas (2001), ndo existe um tamaadal ou quantidade exata de
paginas para se desenvolver um bom plano de negdaae se recomenda € escrever o0 plano
de negocio de acordo com a necessidade do pubiioo Ror exemplo, se o leitor for um

gerente de banco, ele dara mais énfase a panedina do plano.

No presente trabalho para criacdo do plano de regdeline por parte dos académicos
no ambiente de aprendizagem, foi seguida a metg@doloroposta por Dornelas (2001). As
informacdes de constituem cada moédulo do plano etgcio para area de informatica é

proposta por Dalfovo (1999).
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3.8 RESULTADOS DA DISCIPLINA

A disciplina vem apresentando novidades a cada semede forma a garantir uma
melhor efetividade no desenvolvimento do empreemdedo. Um dos indicadores do sucesso
da disciplina é o expressivo aumento no nimerolea que se matriculam, conforme pode
ser observado no Quadro 6 . Torna-se importangaltas que sdo oferecidas 2 (duas) turmas

em cada semestre, uma oferecida no periodo mawittra no periodo noturno.

QUADRO 6 - EVOLU(;AO NO NUMERO DE ALUNOS MATRICULADOS NA
DISCIPLINA
Ano 1998 1999 2000 2001
Semestre | | Sem| [ISem. | Sem. [1Sem. | Sem. [1Sem. | Sem. Il em.
Alunos 23 48 65 75 85 90 90 95

Fonte : Dalfovo e Bizzoto (2001)

O segundo semestre de 2001 foi o primeiro no qualhf realizadas a feira simulada do
empreendedor em informatica e a venda eletronisae8ultados sdo muito motivadores, uma
vez que houve uma grande motivacdo por parte dadéaticos em relacdo as vivéncias
realizadas. O volume de negédcios gerado pela FESBEla Venda Eletrénica pode ser

visualizado no Quadro 7 .

QUADRO 7 - RESULTADOS GLOBAIS DAS VIVENCIAS

Indicador FESEI e-commerce
NuUmero de Produtos / Servi¢os Vendidos 16 16
NUmero de Visitantes 40 230
Faturamento Global 85.000,00 300.000,00

Fonte : Dalfovo e Bizzoto (2001)
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4 DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

Com base no estudo e entrevistas realizadas cordognprofessores da disciplina de
Empreendedor em Informatica do curso BachareladaC&ncias da Computacdo (BCC) da
FURB, situada em Blumenau-SC, analisou-se a ptidsitté e necessidade de desenvolver algo
gue auxiliasse no processo de ensino da discifdma em sala de aula como fora dela. Esta
disciplina tem como objetivo principal desenvoleeespirito empreendedor de seus alunos,

através do desenvolvimento de um plano de negadcio.

Com a possibilidade de criar uma nova forma de nmiwagem para a disciplina,
percebeu-se a importancia de um ambiente parai@usildisciplina através daternet Com
isso, além de utilizar a tecnologia para o ensmaambiente deve oferecer ao aluno, o
acompanhamento dele na disciplina e obter inforesgélacionadas ao contetdo da disciplina

24 horas, facilitando a vida dos mesmos e mantandmaior contato com a disciplina.

Conforme Khan (2001) as caracteristicas esperanlasgte ambiente de aprendizagem

a) controle institucional, ou seja, controle sobre pgssoas que terdo acesso ao
ambiente por parte do professor ou administrador;

b) estrutura pedagdgica, tendo informagfes adequaalas @ assunto estudado e
organizadas de forma concisa;

c) analise tecnoldgica com planificacao da estrutorardbiente;

d) design de interface adequada ao assunto estudado;

e) avaliacao do assunto estudado aos académicoseziposente aos professores;

f) gestdo das informacgbes contidas no ambiente pote pdo professor ou
administrador;

g) apoio ao académico com exemplos dos assuntos dssjda

h) ética, controle das informagBes de cada usuariomeSte o0 usuario e
administradores do ambiente tem acesso as infoesalmesmo.
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4.1 TECNICAS E FERRAMENTAS UTILIZADAS

A seguir serdo conceituadas as técnicas e ferrasatilizadas na analise, especificacédo e

implementagéo do ambiente de aprendizagem propeste trabalho.

4.1.1 ANALISE ESTRUTURADA

Segundo Gane (1991), a andlise estruturada densisteompde-se de um conjunto de
técnicas e ferramentas, em constante evolucaadoade sucesso da programacao e do projeto
estruturado. Seu conceito fundamental é a constrdedum modelo I6gico e fisico de um
sistema, utilizando técnicas gréficas capazes dar leisuarios, analistas e projetistas a
formarem um quadro claro e geral do sistema e de®@uas partes se encaixam para atender

as necessidades daqueles que dele precisam.

4.1.2 POWER DESIGNER

Com o crescimento da informatica, as empresasativéambém um grande crescimento
na busca de informacdes relacionadas ao mercaabiytpr financeiro que ajudam a empresa na
tomada de decisdo. Para que este processo ocofvanthe correta € necessario partir de uma
boa estruturacéo na base de dados.

Segundo Souza (2002RowerDesigneré uma ferramenta que ndo pode faltar a um
administrador de banco de dados, pois € uma fentanggie facilita a administracéo e criacao
I6gica e fisica em varios banco de dados como egs;cOracle, Paradox, etc. Através do
PowerDesigneré possivel também fazer uma engenharia reversange base de dados,

facilitando a correcdo de erros na mesma.

4.1.3 PERSONAL HOME PAGE TOOLS (PHP)

Segundo Soares (2000), PHP é uma linguagem qudtpammar sitesWEB dinamicos,
possibilitando uma interacdo com o usuario atraleéfrmularios dinks. A diferenca de PHP

em relacdo a linguagens semelhantes a JavaSchpé @ cédigo PHP € executado no servidor,
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sendo enviado para o cliente apenas HTML purotaDeaneira € possivel interagir com banco
de dados e aplicacdes existentes no servidor, ceemtagem de nao expor o cédigo fonte para
o cliente, sendo util quando o programa esta lidandm senhas ou qualquer tipo de

informagao confidencial.

PHP também tem como uma das caracteristicas mpistantes o suporte a um grande
namero de banco de dados, como dBase, Interbas@Lm®&ySQL, Oracle, Sybase,
PostgreSQL e varios outros. Construir uma pagisadia em um banco de dados torna-se uma

tarefa simples com PHP.

4.1.4 HIPERTEXT MARKUP LANGUAGE (HTML)

Com o surgimento deaternet a expressao “HTML” ficou conhecida em todo o mund
pois HTML é a linguagem utilizada para construigipas pela qual navegamos na internet.

Segundo Venetianer (1996), HTML € uma linguagempkam utilizada para criar
documentos hipertexo, que pode ser portada de latefqgma computacional para outra. Isto
significa que vocé pode escrever cédigos HTML serpreocupar em qual computador e por

gual sistema operacional este documento sera iziadal

4.1.5 BANCO DE DADOS ORACLE

Segundo Date (1991), banco de dados consiste bwsitaa em um sistema de
manutencao de informacdes por computador, ou sejasistema cujo objetivo principal €
manter as informacgdes e torna-las disponiveis @as gsuarios quando solicitada. Trata-se de
qualquer informacgéo considerada como significati@ausuério ou a organizacao servida pelo
sistema. Em outras palavras seria toda informaeé@essaria ao processo de tomada de decisédo

do usuéario ou organizacao.

Segundo Fanderuff (2000), o Oracle € um SGBDR tei®&s de Gerenciamento de Banco
de Dados Relacional ou RDBMSRelational Database Management Systque possibilita o
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armazenamento de dados em tabelas (relacbes). Hetagbes s&o representacoes
bidimensionais (linhas x colunas) dos dados, orgldirdas representam o0s registros e as
colunas (atributos) sédo as partes de informacatidesnnos registro. O Oracle € mais que
apenas um conjunto de programas que facilitam ssacaos dados, podendo ser comparado a
um sistema operacional sobreposto ao sistema aopeaacle computador onde reside. Possui
suas préprias estruturas de arquivo,bdéer, areas globais e uma capacidade de se ajustar
muito além das capacidades fornecidas no sisteeracpnal. O Oracle controla seus proprios

acessos, monitora seus registros, consisténciagpa & memoaria ao sair.

4.2 REQUISITOS PRINCIPAIS DO PROBLEMA A SER
TRABALHADO

O ambiente de aprendizagem desenvolvido propd&iticaaos académicos e professores
na disciplina Empreendedor em Informatica do Cudso Bacharelado em Ciéncias da
Computacdo da FURB através da internet. No deseémamto do ambiente de aprendizagem
foram utilizados, a linguagem de programacédo PHBamco de dados ORACLE, HTML,
ferramentaPowerDesignere a metodologia proposta por Khan (2001) paraselvolvimento

de ambientes de aprendizagem.

O ambiente sera acessado br@wser através danternet Os scripts PHP acessam o
banco de dados ORACLE e retornam ao cliente umiag@&r ML com o devido resultado. Os
dados que constituem o ambiente de aprendizagenfos@&ridos pelo professor através do
préprio ambiente. O professor e os académicogartiio 0 mesmo ambiente, porém o professor

terd um espaco restrito onde sera feita a gestambeente.

Os académicos que participarem da disciplina, sdees se cadastrar através do
ambiente. Os académicos cadastraddtkgados, podem ter acesso a todas as outras opcdes
disponiveis aos académicos, tais como informacdbse seventos, calendario da disciplina,
entrega de avaliacdes, notas obtidas nas avaliagéssnvolvimento do plano de negocio

line, cadastro da empresa na feira e todas outrasnafdies relacionadas a disciplina.
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O professor ou administrador do ambiente ja egtegécadastrado no ambiente. Apés
“logadd, tem acesso as mesmas informacdes disponiveisaGmEmicos, mas tera um
diferencial em relacdo aos académicos, 0 acesso aspaco no ambiente onde o possibilita

administrar as informagdes contidas no ambiente.

4.3 ESPECIFICACAO

A metodologia utilizada para a especificacdo doianmb de aprendizagem € a analise
estruturada utilizando diagrama de contexto, DEigctd e fisico, lista de eventos, DFD por
evento, diagrama hierarquico funcional e diciondealados.

4.3.1 DIAGRAMA DE CONTEXTO

A seguir sera demonstrado o diagrama de contextardbiente de aprendizagem

conforme a Figura 6.

FIGURA 6 - DIAGRAMA DE CONTEXTO
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4.3.2 DER (LOGICO E FiSICO)

A seguir serdo demonstrados os diagramas entidaldeionamento légico e fisico
conforme a Figura 7 e Figura 8.

FIGURA 7 - DER LOGICO

usuario
Codigo do usuario
Nome do usuario
email do usuario
senha
academico
administrador Aceito na Disciplina
nome da empresa
link da empresa
informa +
cra associado recebe tem possui
evento Item cronograma voto nota plano
codigo do evento coduo o tem - do nen,] Cadio do crohograma 0 do cronograma codigo do voto codigo da nota codigo do plano
nome do evento Descricao do item descricao do cronograma valor oferta valor da nota Avaliacao disponivel
Url logo evento + dia do cronograma nome do arquivo disponibilizado
Descricao previa mes do cronograma
descricao completa possul
associado
tem ﬁ
‘i» resposta
sub item avaliacao resposta
codigo do sub_item codigo avaliacao
Descricao do sub_item Nome da avaliacao
link do sub_item Descricao da avaliacao ligada
nome do arquivo disponibilizado Valor da avalicao na media
Tem arquivo para entregar
Avaliacao disponivel questao
codigo da questao
descricao da pergunta
. Exemplo resposta
associada Ordem da questao
tipo_avaliacao PET%K‘CE
codigo do tipo de avaliacao modulo
descricao do tipo de avaliacao
codigo do modulo
Nome do modulo
Descricao do modulo
ordem do modulo




FIGURA 8 - DER FiSICO

ACADEMICO
CRONOGRAMA CD_USUARIO  INTEGER
CoUemamo INTEGER NM_USUARIO . CHAR(20)
DS_CRO CHAR(250) DS SENHA CH ARE&) MNOH w %
VL_DIA CHAR(2) AC_DISC CHAR(1) -
VL_MES CHAR(10) NM_EMP CHAR(100)
DS_LIN CHAR(150) !
CD_USUARIO = CD_USUARIO CD_PLANO INTEGER CD_PLANO = CD_PLANO
CD_USUARIO = CD_USUARIO RESPOSTA
CD_USUARIO = CD_USUARIO CD_PLANO INTEGER
ADMINISTRADOR NOTA DS_RESP LONG VARCHAR
CD_USUARIO  INTEGER VOTO CD_NOTA INTEGER CD_QUESTAO  INTEGER
NM_USUARIO  CHAR(80) CD_USUARIO  INTEGER
DS_EMAIL CHAR(80) SE) \YSTTS L’;‘J;SEE:(S 2 CD_AVAL INTEGER CD_QUESTAO L CD_QUESTAO
DS_SENHA  CHAR(®) CD_USUARIO INTEGER VL_NOTA FLOAT(4)
= NM_ARQ CHAR(50)
CD_USUARIO = CD_USUARIO [ QUESTAO
CD_USUARIO = CD_USUARIO CD_AVAL = CD_AVAL CD_QUESTAO INTEGER
EVENTO CD_MOD INTEGER
TEM CD_EVENTO INTEGER DS_QUESTAO  CHAR(250)
CD_USUARIO  INTEGER AVALIACAO DS_EXEMP LONG VARCHAR
CD_ITEM INTEGER NM_EVENTO  CHAR(L00) D AVAL INTEGER NR_ORDEM INTEGER
CD_USUARIO  INTEGER DS_URLLOGO ~ CHAR(L50) oD TIPO. INTEGER
DS_ITEM CHAR(20) DS_PREV CHAR(200) DS_AVAL LONG VARCHAR CD_MOD = €D_MOD
DS_COMPL LONG VARCHAR VL_AVAL FLOAT(4)
CD_ITEM = CD_ITEM NM_AVAL CHAR(20)
| DS_ARQUIVO  CHAR(1) MODULO
SUB_ITEM DS_DISP CHAR(1) CD_MOD INTEGER
CD SUB  INTEGER I NM_MOD  CHAR(200)
CD_ITEM INTEGER CD_TIPO = CD_TIPO DS_MOD  LONG VARCHAR
DS_SUB  CHAR(30) NR_ORD  INTEGER
DS_LINK  CHAR(100)
NM_ARQ  CHAR(50) TIPO_AVALIACAO

CD TIPO INTEGER
DS_TIPO  CHAR(30)

4.3.3 LISTADE EVENTOS

A seguir serd demonstrado a lista de eventos déeatelde aprendizagem:

a) Académico é cadastrado (F);

b) Administrador efetiva académico na disciplina(F);
¢) Administrador cadastra evento(F);

d) Administrador cadastra calendario (F);

e) Administrador cadastra item (F);

f) Administrador cadastra sub-item (F);

g) Administrador cadastra tipo de avaliacao (F);
h) Administrador cadastra avaliacao (F);

i) Académico submete avaliagao (F);

J) Administrador efetua avaliacao (F);

k) Administrador cadastra modulo (F);

I) Administrador cadastra questdes(F);
m)Académico desenvolve plano (F);
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n) Académico cadastra empresa para feira(F);

0) Académico envia mensagem ao grupo(F);

p) Administrador envia mensagem ao grupo(F);

g) Publico vota na feira (F);

r) Periodicamente académico gera plano(R);

s) Periodicamente académico recebe notas(R);

t) Periodicamente professor recebe nota alunos(R);

u) Periodicamente professor recebe resultado feira(R);

v) Periodicamente professor verifica planos dos aliiRips

4.3.4 DFD POR EVENTO

Abaixo serdo demonstrados todos os diagramas doe flie dados do ambiente de

aprendizagem.

FIGURA 9 -DFD POR EVENTO (12 PARTE)
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FIGURA 10 - DFD POR EVENTO (22 PARTE)
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FIGURA 11 - DFD POR EVENTO (32 PARTE)
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Administra [modulo] Cadastrar modulo_OK
dor modulo modulo : 1
modulo : 2

cd_mod
12 questao : 2
questao_OK__y» :
Administra [questao] Cadastrar
dor questao cd_usuario
/ academico : 6

resposta_OK

resposta : 2

academico : 7

Académico

/

Académico

/

cd_usuario
e cd_plano plano : 2
[plano] Desenvolver
plano
modulo : 3
cd_questao
resposta_OK questao : 3
resposta : 3
14
[empresa] Cadastrar empresa_OK

empresa

academico : 8

Académico

/

id_academico

[mensagem acad]

academico : 9

Y

enviar_mens

agem id_administrador

administrador : 4

Administra
dor

16

id_academico

academico : 10

[mensagem_adm]

Enviar

id_administrador

mensagem

administrador : 5

cd_academico

publico

17

academico : 11

Votar feira voto_OK

voto: 1




FIGURA 12 - DFD POR EVENTO (42 PARTE)
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4.3.5 ESPECIFICACAO DOS PRINCIPAIS PROCESSOS

A seguir serdo apresentadas as especificacoesidop@is processos.

QUADRO 8 - ESPECIFICACAO DOS PRINCIPAIS PROCESSOS (12 PARTE)

Processo 8 — Cadastrar avaliacao

inicio
administrador informa avaliacao

sistema verifica o tipo-avaliacao que avaliagsta associada
sistema verifica se ja existe avaliacao assacadipo-avaliacao

se ja existe avaliacao entao
sistema informa que avaliacao existe
senao
sistema grava avaliacao
sistema seleciona todos academicos
para cada academico
sistema cria nota para a avaliacao
fim para
fim se
fim

Processo 9 — Submeter avaliacao

inicio
academico seleciona avaliacao
sistema verifica avalicao
sistema verifica academico
sistema modifica nota
se for preciso entregar arquivo entao
grava arquivo
fim se
fim
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QUADRO 9 - ESPECIFICACAO DOS PRINCIPAIS PROCESSOS (22 PARTE)

fim

Processo 10 — Efetuar avaliacéo

inicio
administrador seleciona avaliacao
sistema verifica avaliacao
administrador seleciona academico
sistema verifica academico
sistema verifica nota
administrador informa nota
sistema modifica nota

fim

Processo 13 — desenvolver plano

inicio
sistema verifica academico
sistema verifica plano
sistema busca modulos
academico seleciona modulo para responder
sistema verifica modulo
sistema busca questoes do modulo
academico seleciona questao para resposnder
sistema verifica questao
sistema busca resposta
academico informa resposta
sistema grava resposta
fim

fim para
sistema disponibiliza arquivo pronto para academ
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QUADRO 10 - ESPECIFICACAO DOS PRINCIPAIS PROCESSOS (32 PARTE)

Processo 18 — Gerar plano

inicio
academico informa que quer gerar arquivo doglan
sistema busca academico
sistema busca plano
sistema cria arquivo
sistema grava no arquivo academico
para cada modulo
sistema grava no arquivo modulo
sistema verifica questdes
para cada questao
sistema grava no arquivo questao
sistema busca resposta
sistema grava no arquivo resposta
fim para
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4.3.6 DIAGRAMA HIERARQUICO FUNCIONAL

A seguir sera apresentado o diagrama hierarquiaocidnal do ambiente de

aprendizagem.

FIGURA 13 - DIAGRAMA HIERARQUICO FUNCIONAL
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|| desenvolver controlar calendarip ! resultado feiral
plano
cadastrar e
. . controlar item visualizar
— enviar email — .
calendario
cadastrar e
controlar sub-item . i
cadastrar visualizar
empresa na feilfa eventos

cadastrar e
— controlar
tipo-avaliagdo

cadastrar e
controlar avaliacap

cadastrar e
controlar médulo|

cadastrar e
controlar questas

— efetuar avaliagad

— enviar email
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4.3.7 DICIONARIO DE DADOS

A seguir serd apresentado o dicionario de dad@slggrela ferramenfowerDesignSao
apresentadas todas as tabela juntamente com oss mwseeatributos , cédigos dos atributos,

tipos dos atributos, informacéo se os atributosch@awe ou ndo e se o atributo é obrigatorio.

QUADRO 11 - DICIONARIO DE DADOS (12 PARTE)
academico
Column List
Name Code Type P M
Codigo do usuario CD_USUARIO INTEGER |Yes |Yes
Nome do usuario NM_USUARIO CHAR(80) [No |Yes
email do usuario DS _EMAIL CHAR(80) [No |Yes
senha DS _SENHA CHAR(8) No |Yes
Aceito na Disciplina AC _DISC CHAR(2) No |Yes
nome da empresa NM_EMP CHAR(100) [No |Yes
link da empresa DS LIN CHAR(150) [No |Yes
codigo do plano CD_PLANO INTEGER |No |No
administrador
Column List
Name Code Type P M
Codigo do usuario CD_USUARIO INTEGER |Yes |Yes
Nome do usuario NM_USUARIO CHAR(80) |No |Yes
email do usuario DS_EMAIL CHAR(80) |No |Yes
senha DS SENHA CHAR(8) |No |Yes

QUADRO 12

- DICIONARIO DE DADOS (22 PARTE)
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avaliacao
Column List
Name Code Type P M
codigo avaliacéo CD_AVAL INTEGER |Yes |Yes
codigo do tipo de avaliacéo CD_TIPO INTEGER |No |Yes
Descricao da avaliacdo DS_AVAL LONG No |Yes
VARCHAR
Valor da avalicao na media VL_AVAL FLOAT(4) |No |Yes
Nome da avaliacao NM_AVAL CHAR(20) [No |Yes
Tem arquivo para entregar DS_ARQUIVO CHAR(1) |[No |[Yes
Avaliacao disponivel DS DISP CHAR(1) |[No |Yes
cronograma
Column List
Name Code Type P M
codigo do cronograma CD_CRO INTEGER |Yes |Yes
Codigo do usuario CD_USUARIO INTEGER |No |Yes
descricao do cronograma DS CRO CHAR(250) [No | Yes
dia do cronograma VL _DIA CHAR(2) No |Yes
mes do cronograma VL MES CHAR(10) |[No |Yes
evento
Column List
Name Code Type P M
codigo do evento CD_EVENTO INTEGER |Yes |Yes
Codigo do usuario CD_USUARIO INTEGER |No |Yes
nome do evento NM_EVENTO CHAR(100) [No |Yes
Url logo evento DS_URLLOGO CHAR(150) [No |[No
Descricao previa DS_PREV CHAR(200) [No |Yes
descricao completa DS COMPL LONG No [Yes
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QUADRO 13 - DICIONARIO DE DADOS (32 PARTE)
ltem
Column List
Name Code Type P M
codigo do item CD_ITEM INTEGER |Yes |Yes
Codigo do usuario CD_USUARIO INTEGER [No |Yes
Descricao do item DS ITEM CHAR(20) |[No |Yes
modulo
Column List
Name Code Type P M
codigo do modulo CD_MOD INTEGER |Yes |Yes
Nome do modulo NM_MOD CHAR(200) [No |Yes
Descricao do modulo DS_MOD LONG No |Yes
ordem do modulo NR_ORD INTEGER |No |No
nota
Column List
Name Code Type P M
codigo da nota CD_NOTA INTEGER |Yes |Yes
Codigo do usuario CD_USUARIO INTEGER [No |Yes
codigo avaliagéo CD_AVAL INTEGER [No |Yes
valor da nota VL_NOTA FLOAT(4) [No [No
nome do arquivo disponibilizado NM_ARQ CHAR(50) |No |No
plano
Column List
Name Code Type P M
codigo do plano CD_PLANO INTEGER |[Yes |Yes
Avaliacao disponivel DS DISP CHAR(1) |No |Yes
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QUADRO 14 - DICIONARIO DE DADOS (42 PARTE)
questao
Column List
Name Code Type P M
codigo da questdo CD_QUESTAO INTEGER |Yes |Yes
codigo do modulo CD_MOD INTEGER |No |Yes
descricao da pergunta DS _QUESTAO CHAR(250) [No | Yes
Exemplo resposta DS_EXEMP LONG No |No
Ordem da questéo NR_ORDEM INTEGER |[No |No
resposta
Column List
Name Code Type P M
codigo do plano CD_PLANO INTEGER [No |Yes
Resposta DS_RESP LONG No |No
codigo da questdo CD _QUESTAO INTEGER [No |Yes
sub_item
Column List
Name Code Type P M
codigo do sub_item CD_SuB INTEGER |Yes |Yes
codigo do item CD_ITEM INTEGER |No |Yes
Descricao do sub_item DS_SuB CHAR(30) [No |Yes
link do sub_item DS_LINK CHAR(100) [No [No
nome do arquivo disponibilizado NM_ARQ CHAR(50) [No [No




46

QUADRO 15 - DICIONARIO DE DADOS (62 PARTE)

tipo_avaliacao
Column List
Name Code Type P M
codigo do tipo de avaliacédo CD_TIPO INTEGER |Yes |Yes
descricao do tipo de avaliacédo DS TIPO CHAR(30) |No |Yes
voto
Column List
Name Code Type P M
codigo do voto CD_VOTO INTEGER Yes | Yes
valor oferta VL_VOTO NUMBER(5,2) |[No |Yes
Codigo do usuario CD_USUARIO INTEGER No |Yes

4.4 OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

A descricdo da operacionalidade da implementagé@onbiente de aprendizagem acha-se
dividido em trés partes. A primeira refere-se dgdo ambiente na qual somente os professores
ou administradores que durante a descricdo sesinatos apenas de professores tem acesso e
esta relacionada com a gestdo do ambiente, a segefeie-se ao ambiente de aprendizagem
disponivel para o acesso por parte dos académieoeieeira refere-se ao ambiente da feira

simulada no qual todo o publico tem acesso pateipar.

O sistema consulta os dados diretamente na basentiente, através de ustript
desenvolvido em PHP interpretado em um serwdBB APACHE. Inicia-se com uma conexao
ao servidor de banco de dados ORACLE, que apodsagalo das devidas permissbes do
usuario, liberarq o acesso. Os dados serdo comssiltravés de instru¢cdes S(@tr(ictured

Query Languagg e através de funcdes e operadores PHP, devidatnatados e estruturados.

O Ambiente de aprendizagem foi criado a partirexigeriéncias com outras ferramentas,

como osite da disciplina de Empreendedor em Informatica eearhloop, que € um ambiente
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de aprendizagem para auxilio em diversas discgliparém o ambiente de aprendizagem
desenvolvido neste trabalho é destinado especifinterpara a disciplina de Empreendedor em
Informatica com a orientacdo da simulacdo de aviadd uma empresa pelos académicos

através do desenvolvimento de um plano de negdcio.

4.4.1 AMBIENTE DE APRENDIZAGEM DISPONIVEL AO
PROFESSOR

Nesta fase apresenta-se o ambiente na forma aasicditFigura 15 apresenta o mapa do
ambiente disponivel ao professor. As principaistagens para o professor na utilizagdo do
ambiente estdo relacionadas ao acompanhamentoséovidvimento do plano de negdcio e

avaliacdes dos académicos.



FIGURA 14 - MAPA DO AMBIENTE DISPONIVEL AO PROFESSOR
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Na tela P&gina Inicial (Figura 15) a uUnica opcacapa professor é: Lbgin de

administrador”, ja que o professor deve estar praente cadastrado no ambiente.

xplorer : =181 x|

Tools Help
| @search [ Favoites (BHisory | Bh- S8 (O] - 5]~
netos/ =] @60 [|unks»|

feira simulada

&7 Done [ [ [ap tntemet

Na telalogin de administrador (Figura 16), o professor deveaembm sewemail (campo
email e senha (campo senha) para logar (blmgim) no ambiente. Uma vez validademail e
senha do professor, € apresentado ao mesmo undetelgin de administardor aceito (Figura
17).

FI

Addfess [@) hip /7127.0.0.1 ~alenctec/

login [ logout Lo i

Login de administrador

Email [delfovo@int furb.br

Senha [~
e

[&] Dane [ [@ Intemet
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Na tela login de administrador aceito (Figura B0)clicar no botdo “Comecar”, aparece a

area de trabalho do professor (Figura 18).

FIGURA 17 - TELA LOGIN DE ADMINISTRADOR ACEITO

3 Ambiente de Aprendizagem - Mictosoft Intemiet Explorer i =&l
Fie Edit View Fawoites Tooks Help |
GBack + = - (D [2] 4| DSeach [Favories (BHisoy | e S 0 - 5] #

Adiiess [€] hitp 2127.00.1/~alenctec/ = @60 H Links »|

G e
PRI ISE RS

Login Aceito(clique no botiae abaixe para comegar)

Criar um login

Vocé esquecen o Cormegar

[ [ [#@ Intemet

Na area de trabalho do professor (Figura 18), h& opcdes que sdo : “Lista de
discussdo”, “Calendario”, “Eventos”, “AvaliacOesitalho/trabalhol”, “Feira simulada”,

“Plano de negocio”, “Ferramentas” e “atualizar &tedrabalho”.

Ao clicar na opc¢dao “lista de discussdo” apareadalista de discussao (Figura 19), j4 ao
clicar na opcédo “calendario” aparece a tela calead#a disciplina (Figura 20), clicando na
opcao ‘“eventos” aparece a tela de eventos (Figuty %4 ao clicar na opcao
“AvaliacOes/trabalho/trabalhol” aparece a telaaxgiio da avaliacdo (Figura 22), ao clicar na
opcéao “feira simulada” aparece a tela de resultideira simulada (Figura 26), clicando na

opcéo “plano de negécio” aparece a tela de plaaagseddcio (Figura 27).

A opcédo “ferramentas” comporta sete outras opgfies sdo: “aluno”, “pasta”, “sub-
item”, “calendario”, “eventos”, “avaliacdo” e “plande negocio”. Ao clicar na opcao

“ferramentas/aluno” aparece a tela menu aluno (&ig8).
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7

Como a opc¢ao “ferramentas” € a area do ambiente s&d controladas as informacdes
gue sao apresentadas no ambiente, as outras ogpgéesonstituem a opcéo “ferramentas”
seguem as mesmas caracteristicas da opcéo “femasfauno”, que sdo cadastro, alteracao e
exclusdo. Abaixo sera descrita apenas a opcaafiientas/plano de negécio” que é o cadastro
dos médulos e questbes que constituem o plano gécioseque sera desenvolvido pelos

académicos (Figura 54).

Ao clicar na opcéao “ferramentas/plano de negocparace a tela menu plano de negocio
(Figura 32).

FIGURA 18 - AREA DE TRABALHO DO PROFESSOR
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% ferramentas
= aluno

= pasta
= sub-item
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atualizar area de
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€] [ [ |4 Intemet

A tela lista de discussao (Figura 19) é onde ogssair pode envi@mailspara a lista de
discussdo. Fazem parte desta lista de discussfs, ¢ académicos cadastrados no ambiente e
todos os professores. Para endanail o professor deve informar subject(camposubjec)
gue é o titulo da mensagem enviada, além do teamgo texto) que deseja enviar. Nao é

possivel anexar arquivos ha mensagem.
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FIGURA 19 - TELA LISTA DE DISCUSSAO
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Na tela calendario da disciplina (Figura 20), é eorul professor obtém todas as
informacdes relacionadas ao planejamento da disaifEstas informacdes sdo uma espécie de
cronograma, na qual sdo informadas a data e aighsaas tarefas. Estas informacgdes sdo
cadastradas pelo professor através do ambiente.

FIGURA 20 - TELA CALENDARIO DA DISCIPLINA
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Na tela de eventos (Figura 21), € onde sédo apesintodas as informacdes relacionadas
aos eventos referentes a empreendedorismo. E&tamnacdes sdo o nome do evento, o dia do
evento e descricdo sobre o evento. As informac@egadia evento sdo cadastradas pelo

professor através do ambiente.

FIGURA 21 - TELA EVENTOS

Eventos

Feira Simulada de Informatica ¢ | 24th April 2002 )

Feira simildada de Informatica para exposigio de produtos elaborados no plano de negdcio da disciplina empreendedor.

voltar

] hitp://127.0.0.1/~alenctcc/administador /evento/ preview. php [ @ Intemet

Na tela correcédo da avaliacao (Figura 22), est8orii@s todas as informacgdes referentes
a avaliacdo escolhida no caso “trabalhol”. Estdsrnmacdes sédo: o nome da avaliagao
(avaliacdo), a descricdo da avaliacdo (campo @@sgrie algumas informacfes avisando ao
professor se os académicos precisam ou nao enteggaivo ou se a avaliacdo ja esta
disponivel aos académicos. No rodapé da tela hgz@oo‘avaliar por aluno”. Clicando nesta

opc¢éao aparece a tela avaliar avaliacao por aluigar@?23).
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FIGURA 22 - TELA CORRECAO DA AVALIACAO
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Na tela avaliar avaliacdo por aluno (Figura 23),unda lista de todos os académicos
cadastrados no ambiente da disciplina com a regpeubta na avaliagdo. Como esta tela é
destinada a avaliar a avaliagdo de cada acadéanadicar no “nome do académico”, aparece a
tela avaliagdo do académico (Figura 24).

FIGURA 23 - TELA AVALIAR AVALIACAO POR ALUNO
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Na tela avaliacdo do académico (Figura 24), aarcha opc¢éo “ver arquivo”, o professor

pode visualizar o arquivo que o académico entregoavaliacdo (Figura 25). Apos verificar as
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informagdes da avaliacdo do académico, o professa informar uma nota (Campo nota) para
a avaliacdo do académico, e concluir a avaliaca@gbconcluir). Apds este processo, aparece
novamente a tela avaliar avaliacéo por aluno(Big@3).

2} Ambiente de Aprendizagem - Microsoft Internet Explorer
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[ [ ntemer

Na tela arquivo que académico entregou na avali@i€@ora 25), € mostrado o arquivo
gue o académico entregou na avaliacdo. Apos leguive o professor deve fechar a tela e
retornar para a tela avaliagdo do académico(Fi2dira
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FIGURA 25 - TELA ARQUIVO QUE ACADEMICO ENTREGOU NA AVALIACAO
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Industria: logistica de distribuigéio de produtos.
Turismo: analise de distancias, rotas e pontos turisticos.
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Técnica:

- Algoritmos de busca.

- Inteligéncia Artificial.
De acordo com RICH (1988), o conceito de Inteligéncia Artificial
(IA) abarca mais do que a inteligéncia de maquina, pretende-se, com
ela, capacitar o computador de um comportamento inteligente. Por
comportamento  inteligente devemos entender atividades que
somente um ser humano seria capaz de efefuar. Dentro destas
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- Pesquisa Operacional.
De acordo com LOESCH (1999), PO ¢ a aplicagiio do métodp
cientifico, por equipes interdiciplinares, a problemas que dizem
respeito ao controle de sistemas organizados com a finalidade de
obter as solugdes que melhor satisfazem aos objetivos da
organizagdo como um todo.

- Ferramentas de programacio

Lefef]

i

[Unknawn Zone

Na tela resultado da feira simulada (Figura 26pnéde o professor obtém informacdes
sobre o resultado da feira. As informac¢des saocomédo académico”, “Empresa”, “Votos” e
“Média valor” que é o valor médio pago pelo publipee participa da feira.

FIGURA 26 - TELA RESULTADO DA FEIRA SIMULADA
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Na tela planos de negocio (Figura 27), estdo mmbacios todos os académicos

cadastrados no ambiente da disciplina. Para véarmple negoécio do aluno em html (Figura
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61), basta clicar no “nome do académico”. Ja pardicar o arquivo no formato “rtf” (Figura

62), basta clicar na op¢éo ao lado do nome “géffar r

FIGURA 27 - TELA PLANOS DE NEGOCIO
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Na tela menu aluno (Figura 28), € onde o profegede controlar os alunos. Nesta tela
ha trés opcbes para o professor que séo: “inclumog “tirar acesso de aluno”, “excluir
aluno”. Ao clicar na opc¢édo “incluir aluno” € mosteaa tela incluir aluno (Figura 29), j4 ao

clicar na opgéao “tirar acesso de aluno” é mosteatkzla tirar acesso de aluno (Figura 30) e ao

clicar na opcao “excluir aluno” € mostrada a tedewr aluno (Figura 31).

FIGURA 28 - MENU ALUNO
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Na tela incluir aluno (Figura 29), seréo listadodas os académicos que criarbogin
(Figura 43), e ainda nao foram aceitos pelo profesa disciplina. Para incluir os académicos

na disciplina basta o professor clicar no botacltir’ ao lado do nome do académico que
deseja incluir.

FIGURA 29 - INCLUIR ALUNO
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Na tela (Figura 29), serao listados todos os acmd8ntadastrados no ambiente, e que
foram aceitos pelo professor na disciplina. Paieat icesso dos académicos na disciplina basta
o professor clicar na opgao “tirar” ao lado do naloeacadémico que deseja tirar o acesso. Para

gue os académicos tenham novamente o acesso, dast@fessor incluir os académicos
novamente na disciplina (Figura 29).
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FIGURA 30 - TIRAR ACESSO DE ALUNO
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Na tela excluir aluno (Figura 31), sédo listadoso®dads académicos cadastrados no
ambiente. Para excluir os académicos da discipiasda o professor clicar no botdo “excluir”
ao lado do nome do académico que deseja excluiés Agxcluir o académico todas as

informagdes relacionadas ao académico seréo psrdida

FIGURA 31 - EXCLUIR ALUNO
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A tela menu plano de negdcio (Figura 32) é ondeafepsor pode cadastrar todos 0s
modulos e questbes que fazem parte do plano decinegis opcdes na tela sdo: “incluir
modulo”, “alterar modulo”, “excluir médulo”, “incin questédo”, “alterar questao”, “excluir
guestao”, “visualizar questbes”.

Ao clicar na opc¢ao “incluir médulo” aparece a teleuir médulo (Figura 33), j& ao clicar
na opc¢ao “alterar modulo” aparece a tela alteradutmd(Figura 34), clicando na opc¢éo “excluir
modulo” aparece a tela excluir modulo (Figura 3@)clicar na opcéo “incluir questao” aparece
a tela incluir questdo (Figura 37), clicando naamptalterar questao” aparece a tela alterar
questdo (Figura 38), ja ao clicar na opcdo “excluiestdo” aparece a tela excluir questédo

(Figura 40), e finalmente ao clicar na opcéao “vikaa questdes” aparece a tela visualizar
guestdes (Figura 41).

FIGURA 32 - TELA MENU PLANO DE NEGOCIO
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Na tela incluir médulo (Figura 33), o professor @@vformar o médulo (campo mdodulo),
a descricao (campo descricdo) onde deve-se explisartipo de informagbes faz parte do
modulo e o niumero de ordem (campo numero de ordem)é a ordem na qual os modulos

serdo apresentados para serem respondidos. Apdsanfos dados basta submete-los (botdo
submeter) que serdo gravados.
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FIGURA 33 - TELA INCLUIR MODULO

SEIE
| Ele Edt Vew Favoles ook Hel \-
| wBack - = - @[] &} | DSeach [ChFavortss (BHisoy | By S 0 - H

| Address [@] hitp://127.0.0.1/ clenctec/ =] @6 ||Liks 7

lista discussdo
# calendirio

# eventos
"1 arquivos
4 passos PN
I links
bl médulolEMPRESA
 abrir um negdcio
#¥ montar empresa

ingluir medule

& sua marca deschivac
"l teste Segundo Dornelas (2001), esta £ a seqdo il
# emprendedor na gual apresenta-se um breve resumo da
@ avaliagses
@ trabalho nimero de ordem|l
< trab01

uns

F feira simulada

@ plano de negécio voltar
% ferramentas

% aluno

% pasta

% sub-item

2 calenddrio

% eventos

% avaliagdo

% plano de negdcio

atualizar area de trabalho

Ll

@7 Dore [ [@nemat

Na tela alterar médulo (Figura 34), sdo listadak$oos modulo que foram cadastrados
pelo professor. Ao clicar no botdo “alterar” aodadb nome médulo que se pretende alterar
aparece a tela alterar modulo 2 (Figura 35).

FIGURA 34 - TELA ALTERAR MODULO
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Na tela alterar modulo 2 (Figura 35), estdo dessrdas informacdes relacionadas ao
modulo que foi escolhido para ser alterado naadké&aar modulo (Figura 34). Apos alterar as
informacgdes do mddulo basta clicar no botédo “alteyae os dados serao alterados

FIGURA 35 - TELA ALTERAR MODULO 2
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Na tela excluir médulo (Figura 36), séo listadodo os mddulo que foram cadastrados

pelo professor. Ao clicar no botdo “excluir” ao éado nome do modulo que se pretende
excluir, imediatamente o modulo selecionado seciugédo.
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Na tela incluir questdo (Figura 37), o professovedamformar qual o médulo (campo
modulo) em que a questao esta associada, a gieatdpo questdo) , o exemplo da resposta da
guestdo (campo exemplo da resposta) para que d8naicas ao responderem a mesma tenham
o0 exemplo como referéncia e o nimero da ordem (camimero da ordem) que é a ordem em

gue a questdo sera apresentada dentro do modulolic& no botédo “incluir’, a questdo e
gravada.

FIGURA 37 - TELA INCLUIR QUESTAO
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Na tela alterar questdo (Figura 38), sdo listaddsast as questdes separadas em seu

respectivo modulo. Para alterar uma questéo bhssa na “questao”

aparece a tela alterar questao 2 (Figura 39).

|

FIGURA 38 - TELA ALTERAR QUESTAO
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Na tela alterar questédo 2 (Figura 39), estdo kstdddas as informacdes relacionadas a
guestdo que foi escolhida na tela alterar ques$t@mr@a 38) para ser alterada. Basta alterar as
informacdes nos campos “questao”, “Exemplo de m&spoe “nimero de ordem” que é a

ordem da questdo em seu modulo e clicar no botferdd para que as informacgfes sejam

alteradas.
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FIGURA 39 - TELA ALTERAR QUESTAOQ 2

81
| Ele Edt Vew Favoles ook Hel \-
| epack - = - @ [2] & Qseach (fFavates iy | By 5 0 - H

| Address [@] hip:/127.001 ~alenctocs =] @6 ||Liks >

=5

Lista discussio

calendério

# eventes

 avaliades

F feira simulada

® plano de negicio
ferramentas -

alterar questao

questolld:ia:

exemplo da resposta

Desenvolvimento de W produto informatizado para ii

alune auxilisr na érea de transporte.
% pasta - Desenvolvido se dard em modulos:
% sub-tem o Transportadora [cargss = coletivos): swriliar na »|
® calendario
2 evenios

nimero de ordem!
alterar

 plano de negécio

atualizar area de
trabalho

|1 Done

[ [ [ Intemet

Na tela excluir questdo (Figura 40), sdo apresastdodas as questdes que foram
cadastradas pelo professor, separadas pelo sexctigspnddulo. Para excluir uma questéo,

basta apenas clicar sobre a “questdo” que se geetxcluir que imediatamente a questao
sera excluida.

FIGURA 40 - TELA EXCLUIR QUESTAO
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Nesta tela (Figura 41), sdo apresentadas todases$dgs separadas por seu respectivo

modulo com a finalidade de auxiliar o professonsaualizar as questdes que constituem cada
modulo.

FIGURA 41 - TELA VISUALIZAR QUESTOES
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442 AMBIENTE DE APRENDIZAGEM DISPONIVEL AO
ACADEMICO

Nesta fase da descricAo da implementacdo, ser&rat@sb ambiente no qual os
académicos tém acesso. A Figura 15 apresenta o deapmbiente disponivel ao académico.
As principais vantagens para o académico na udizado ambiente estdo relacionadas a

orientacdo no desenvolvimento do plano de negonmacompanhamento de suas avaliagdes.



67

FIGURA 42 - MAPA DO AMBIENTE DISPONIVEL AO ACADEMICO
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Na tela Pagina Inicial (Figura 15) as opc¢des paracadémicos sdo Ldgin”, “Criar um
login’e “Vocé esqueceu togin” . Ao clicar na opc¢aoLlogin” aparece a tela degin (Figura
46), ja na opcao “Criar urogin” aparece a tela criar um login (Figura 43), nadmptVocé

esqueceu o login” aparece a tela esquéaggn (Figura 45).

Na tela criar um login (Figura 43), o académicoadse cadastrar no ambiente fornecendo
seu nome (campo nome}mail (campoemail e senha (campo senha). Apos se cadastrar na
disciplina o académico deve aguardar a liberacdacdeso no ambiente em s&uail e logar

no ambiente através da tela de login (Figura 46).
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|1 Done [ [ @ Intemet

Na tela de usuario ndo confirmado na disciplingyfa 44) é apresentado ao académico a

informacé&o de que ele ainda néao foi liberado pebfegsor para acessar o ambiente.

FIGURA 44 - TELA USUARIO NAO CONFIRMADO NA DISCIPLINA
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Na tela esquecelogin (Figura 45), o académico informa o ssmail (campoemail) e

envia (botdo enviar) para receber as informapées 0 acesso ao ambiente emesaoail
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Na tela delogin (Figura 46), o académico deve entrar com am@ail (campoemail) e
senha (campo senha) para logar (bdd&m) no ambiente. Uma vez validadcemail e senha
do académico, é apresentado ao mesmo uma tédgideaceito (Figura 47). Caso o académico
ainda nao for liberado pelo professor na discip{frigura 29) é apresentada a tela de usuario

nao confirmado na disciplina (Figura 44).
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Na tela ddogin aceito (Figura 47), ao clicar no botdo “comecaparece ao académico a
tela area de trabalho do académico (Figura 48).

FIGURA 47 - TELA DE LOGIN ACEITO
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As opc¢les na area de trabalho para os académioos$lista discusséo”, “calendario”,
“eventos”, “avaliacdes/trabalho/trabalhol”, “notasfeira simulada”, “plano de negdcio” e
“atualizar area de trabalho”.

Ao clicar na opc¢éao “Lista de discussao” aparececama tela lista de discusséo (Figura
19) do professor, ao clicar na op¢éo “Calendaaaibém aparece a mesma tela calendéario da
disciplina (Figura 20) do professor, clicando naamp “Eventos” aparece a mesma tela de
eventos (Figura 21) do professor, ao clicar na @paéaliacdes/trabalho/trabalhol” aparece a
tela de entrega de avaliacdo (Figura 49), ja amarcha opcéo “notas” aparece a tela de notas
(Figura 52), clicando na opcéo “feira simulada”rapa a tela cadastro de empresa para feira

simulada (Figura 53), ao clicar na opcéo “planandgocio” aparece a tela plano de negdcio
(Figura 54).
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FIGURA 48 - TELA AREA DE TRABALHO DO ACADEMICO
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Na tela de entrega de avaliacdo (Figura 49), € andeadémico deve entregar sua
avaliacdo que é cadastrada pelo professor atravésmbiiente. No topo da tela é informado o
nome da avaliacdo (trabalhol) que o académicolescgplara efetuar a entrega. Logo abaixo do
nome da avaliagcdo aparece status(arquivo ndo entregue) que informa se o arquivipija
entregue pelo académico. No centro da tela apaseaescricdo da avaliacdo (campo
Descri¢do), ou seja, qual o contetdo da avalidg¢éaodapé da tela aparece a opgao “entregar
ou alterar arquivo”, que ao clicar nela aparecela éntrega de arquivo da avaliacdo (Figura
50).
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Na tela entrega de arquivo da avaliacdo (Figura &0)nde o académico efetuara a
entrega do arquivo da avaliagdo. Para entregaquivar o académico precisa selecionar o
mesmo (bota@rowseg na tela browse (Figura 51) e posteriormente erfbiaido entregar) para
o professor para avaliacdo. Se o0 académico jacefettentrega do arquivo o sistema apaga o
arquivo anterior e grava 0 novo arquivo entregue.

FIGURA 50 - TELA ENTREGA DE ARQUIVO DA AVALIACAO
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Na telabrowse(Figura 51), o académico ird informar qual é cuavg da avaliagdo que

deseja ser entregue. Apos escolher o arquivo oéatad deve confirmar o arquivo (botdo

open) que automaticamente voltara para a telagantte arquivo da avaliacao (Figura 50).

FIGURA 51 - TELA BROWSE
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Na tela de notas (Figura 52), € apresentado acarenl informagcdes sobre as notas do

académico. Estas informacdes sdo: 0 nome de catlag@o (avaliacdo), a nota obtida em cada

avaliacao (nota), o valor da nota na média de asdiacédo (na média) e a meédia geral (média

geral).

FIGURA 52 - TELA DE NOTAS
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7

Na tela de cadastro da empresa para a feira simyl&dura 53), € o local onde o
académico deve informar os dados de sua empresalpaparticipar da feira simulada (Figura
64). Para isto o académico informa 0 nome da emmgesnpo empresa) e o link da empresa
(campolink) que é o endereco eletrbnico da empresa que sessaalo pelo publico para
visualizar e comprar os produtos desenvolvidoa patpresa. Apés confirmar (botdo enviar)

os dados a empresa ja participa da feira simulada.

FIGURA 53 - TELA CADASTRO DE EMPRESA PARA A FEIRA SIMULADA
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A tela (Figura 54) é a primeira tela na qual o écsido comeca a gerar seu plano de
negocio. Nesta tela ha seis opc¢des : “logo”, “iofgo”, “modulo”, “info”, “ver plano em html”,
“gerar arquivo rtf”. Ao clicar na opcao “logo” apae a tela enviar logo marca (Figura 55), ja
ao clicar na opcao “info logo” aparece a tela dermagbes da logo marca (Figura 56), na
opcdo “mddulo”, ha o nome de todos os modulos tethss pelo professor. Clicando em
qualquer “nome do modulo” aparece a tela de gasstid mddulo (Figura 57), ao clicar na
opcao “info” ao lado do mdodulo que deseja sab@rmécdes, aparece a tela de informacgdes do
modulo (Figura 60), ao clicar na opgéo “ver plamoheml”, aparece a tela plano de negécio em
html (Figura 61), clicando na opg¢ao “gerar arquitfg o sistema gera um arquivo do tipo “rtf’
do plano de negdcio (Figura 63) e aparece a tetaharquivo “rtf” (Figura 62).



FIGURA 54 - TELA PLANO DE NEGOCIO
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Na tela enviar logo marca (Figura 55), € o localeon académico envia a logo marca da

sua empresa e que faz parte do plano de negddia.i$%, 0 académico deve escolher o

arquivo da imagem (botadrowse€) que deseja enviar. Apés ter escolhido o arguiao

imagem, o académico deve enviar o arquivo (botéwiég’) que automaticamente a imagem é

gravada. Para alterar essa imagem basta o académpeetir oS passos acima que a imagem

antiga sera substituida pela nova. A imagem devdsépo JPG, pois qualquer outro tipo é

recusado pelo sistema.
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FIGURA 55 - TELA ENVIAR LOGO MARCA
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Na tela de informacdes da logo marca (Figura 56)pstrado as informacgdes sobre a logo
marca.

FIGURA 56 - TELA DE INFORMACOES DA LOGO MARCA
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Na tela questdes do médulo (Figura 57), estdoiogladas todas as questdes do médulo
escolhido pelo académico na tela plano de negéajia 54). Clicando na questao que deseja
responder (questao), aparece a tela respondeéquésgura 58).



77

FIGURA 57 - TELA QUESTOES DO MODULO
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Na tela (Figura 58), é onde o académico ira respoadquestdo selecionada na tela
questdes do moédulo (Figura 57). Nesta tela h4 adesp“Clique aqui para ver exemplo” e
“voltar”, o campo “resposta” e o botdo “salvar’o Alicar na opcao “Clique aqui para ver
exemplo”, aparece uma nova tela que é a tela @weame resposta da questéo (Figura 59) onde
0 académico pode observar um exemplo da respostaaipo “resposta’, € o local onde o
académico deve escrever sua resposta da questaaquestao ja for respondida, a resposta ja
aparece no campo ‘resposta’, e o académico poae fams alteracdes. Apos responder ou
fazer as alteracdes, o académico deve clicar riml¥etlvar’ que automaticamente a questao é
gravada. Clicando na opc¢ao “voltar”, o académidornra para a tela questdes do mddulo

(Figura 57) e pode escolher outra questao paramdsp.
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Nesta tela exemplo de resposta da questdo (Fig)rah& um exemplo da resposta da

guestdo que o académico esta respondendo nadptander questédo (Figura 58). Como € uma

nova janela, apoés ter lido o exemplo o académice ffechar a tela.

FIGURA 59 - TELA EXEMPLO DE RESPOSTA DA QUESTAO
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Na tela de informac6es do médulo (Figura 60), ésgmtado informacdes relacionadas ao

modulo que foi selecionado pelo académico na tal@opde negdcio (Figura 54).
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FIGURA 60 - TELA INFORMACOES DO MODULO
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Na tela plano de negécio em html (Figura 61), agaeeplano de negocio do académico

em html, com informag¢des como logo marca e todas@idulos com suas respectivas questdes
e respostas.

Para gerar o plano de negoécio do académico em ¢aml todas as informacdes

fornecidas pelo mesmo foi utilizado o cédigo foRtéP listado nos Quadro 13 e Quadro 17 .

FIGURA 61 - TELA PLANO DE NEGOCIO EM HTML
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QUADRO 16

(12 PARTE)

80

- CODIGO FONTE PHP PARA GERAR O PLANO DE NEGOCIMEHTML

<?
/* Aqui é o local onde sao inclusos os arquivos que
controlam sesséo e conexao com banco de dados ORACL

include'sessao.php';
include'bd.php’;
include'bd2.php’;

/*comeco do html*/
?>

<html>

<head>

<meta http-equiv="Content-Language" content="ptbr"

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/htethiarset=windows-1252">
<meta name="GENERATOR" content="Microsoft FrontPdga'>

<meta name="Progld" content="FrontPage.Editor.Dosui’t»

<titte>Nova pagina 1</title>

</head>

<body bgcolor="#C0C0CQ0" text="#000000" link="#00@I/link="#000000" alink="#000000">
<?

/*Selecionar 0 académico que sera gerado o plano*/

$query="select nm_usuario from academico whererdaile '$semail' and ds_senha='$ssenha™;
ora_parse($cursor,$query) or die;

ora_exec($cursor);

$nm_usuario = (ora_getcolumn($cursor,0));

/*mostra o nome do académico a logo marca da emfires

?>

<p align="center"><font size="4"><b>Plano de negidée <?echo$nm_usuario;?></b></font></p>
<p align="center"><font size="4"><b><a
href="mailto:<?echo$semail;?>"><?echo$semail;?></a></font></p>

<p align="center">&nbsp;</p>

<p align="left"><b><font size="4">Logo Marca</fontkh></p>

<p align="center"><img border="0" src="logomarcagcfo$splano.".JPG";?>" ></p>

<?

[*seleciona todos os modulo cadastrados*/
$query="select * from modulo order by nr_ord";
ora_parse($cursor,$query) or die;
ora_exec($cursor);

$tem_registro = ora_fetch($cursor);

/*Para cada médulo cadastrado*/

while($tem_registro)

{
/*pega o codigo, nome do médulo*/
$cd_mod = (ora_getcolumn($cursor,0));
$nm_mod = (ora_getcolumn($cursor,1));
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QUADRO 17 - CODIGO FONTE PHP PARA GERAR O PLANO DE NEGOCIO EATML
(22 PARTE)

/* escreve o nome do médulo*/
7>

<p align="left"><b><font size="4">Modulo <?echa$n mod;?></font></b></p>
<?

[*seleciona todas as questdes referentes ao oiddul

$query2="select resposta.ds_resp,questao.dsaquestestao.nr_ordem from resposta, questao where
guestao.cd_mod="'$cd_mod' and questao.cd_questspesta.cd_questao and resposta.cd_plano = '$splano
order by questao.nr_ordem";

ora_parse($cursor2,$query2) or die;

ora_exec($cursor2);

$tem_registro2 = ora_fetch($cursor2);

[*para cada questao do modulo*/
While($tem_registro2)
{

[*pega a resposta do académico e a questédo*/
$ds_resp = (ora_getcolumn($cursor2,0));

$ds_questao = (ora_getcolumn($cursor2,1));

$ds_resp = wordwrap($ds_resp, 95, "\n", 1);

[*escreve a questdo e a resposta*/

?>
<p align="left"><b><?echo$ds_questao;?></b></p>
<table border="1" width="72%">
<tr>
<td width="100%"><?echo"$ds_resp\n";?></td>
</tr>
</table>
<?
$tem_registro2 = ora_fetch($cursor2);
}
$tem_registro = ora_fetch($cursor);
}
?>
</body>
</html>

Na tela baixar arquivo “rtf” (Figura 62), € o locaide o académico pode pegar 0 arquivo
que foi gerado na tela plano de negocio (Figura Bd)duas opc¢bes na tela, que sao “pegar
arquivo” e *“voltar”. Clicando na opc¢ao “pegar anpii o0 académico consegue baixar o
arquivo “rtf” gerado (Figura 63) para sua maquineal. Ja ao clicar na opcao “voltar”, aparece

novamente a tela plano de negécio (Figura 54).
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FIGURA 62 - TELA BAIXAR ARQUIVO “RTF”
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Na (Figura 63), estdo todas as informacOes reladmsm ao plano de negocio do

académico. Estédo descritos os modulos com suasctesgs questdes e respostas.

Para gerar o plano de negdécio do académico emortf todas as informacgdes

fornecidas pelo mesmo foi utilizado o copdigo foRtéP listado nos Quadro 18 e Quadro 19

FIGURA 63 - ARQUIVO “RTF” DO PLANO DE NEGOCIO
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QUADRO 18 - CODIGO FONTE PHP PARA GERAR O PLANO DE NEGOCIMIRTF (12
PARTE)

<?
/* Aqui é o local onde sao inclusos os arquivos que
controlam sesséo e conexao com banco de dados ORACL

include'sessao.php';
include'bd.php’;
include'bd2.php’;

[*Criar o0 arquivo rtf onde as informacfes serdacdts*/
$file= fopen ("arg_planos/".$splano.".rtf","w+b");

/*Selecionar 0 académico que sera gerado o plano*/

$query="select nm_usuario from academico whererdaile '$semail' and ds_senha='$ssenha™;
ora_parse($cursor,$query) or die;

ora_exec($cursor);

[*Pegar o nome do académico*/
$nm_usuario = (ora_getcolumn($cursor,0));

[*escreve o0 nome do académico no arquivo*/
$escreve= fputs ($file,strtoupper('Plano de negdeia$nm_usuario)."\n\n");

[*seleciona todos os modulo cadastrados*/
$query="select * from modulo order by nr_ord";
ora_parse($cursor,$query) or die;
ora_exec($cursor);

$tem_registro = ora_fetch($cursor);

[*Para cada médulo cadastrado*/

while($tem_registro)

{

[*pega o codigo, nome do médulo*/
$cd_mod = (ora_getcolumn($cursor,0));
$nm_mod = (ora_getcolumn($cursor,1));

[*escreve o nome do mddulo no arquivo*/
$escreve= fputs ($file,strtoupper('Médulo .$nnedn™\n\n");

[*seleciona todas as questdes referentes ao mddulo
$query2="select resposta.ds_resp,questao.dsagquestestao.nr_ordem from resposta, questao where
guestao.cd_mod="$cd_mod' and questao.cd_questspesta.cd_questao and resposta.cd_plano = '$splano
order by questao.nr_ordem";
ora_parse($cursor2,$query?) or die;
ora_exec($cursor2);
$tem_registro2 = ora_fetch($cursor2);

[*para cada questao*/
While($tem_registro2)
{

/*pega a resposta do académico e a questao*/
$ds_resp = (ora_getcolumn($cursor2,0));




QUADRO 19

84

- CODIGO FONTE PHP PARA GERAR O PLANO DE NEGOCI®IRTF (22
PARTE)

}

}

[*escreve no arquivo a questéo e a resposta di€adeo*/
$escreve= fputs ($file,$ds_questao."\n\n");
$escreve= fputs ($file,$ds_resp."\n\n");

$tem_registro2 = ora_fetch($cursor2);

$tem_registro = ora_fetch($cursor);

/*mostra uma tela onde o académico pode pegarwvargerado*/
7>

<html>

<head>

<meta http-equiv="Content-Language" content="gt=br

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/hteHarset=windows-1252">
<meta name="GENERATOR" content="Microsoft Front®dg0">

<meta name="Progld" content="FrontPage.Editor. Doent">
<title>resposta</title>

</head>

<body bgcolor="#C0C0C0">
<p align="center"><b><font size="4"><a href="<?etaa@_planos/".$splano.".rtf";?>">pegar
arquivo</a></font></b></p>

<p align="center"><b><font size="4"><a href="buscalano.php">voltar</a></font></b></p>

</body>

</html>

$ds_questao = (ora_getcolumn($cariyy,

4.4.3

AMBIENTE DA FEIRA SIMULADA

Nesta parte da descricdo da implementacdo serseapado o ambiente da feira simulada

(Figura 64), que o local onde o publico em geralepwerificar osite de cada empresa criada

pelos alunos na disciplina de empreendedor emmética e escolher pela melhor.

Na tela ambiente da feira simulada (Figura 64ndem publico em geral pode verificar o

site de cada empresa cadastrada na feira. Parasierda empresa, basta clicar sobre o0 nome

da empresa. Ao retornar a esta tela, o publico pegdetir o processo quantas vezes quiser.

Apods ter se decidido pela melhor, o publico podermar o valor que ele pagaria para o
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produto (campo valor) e finalmente finaliza a comglicando no botéo “votar”. O resultado da
feira é sO pode ser acessado pelo professor (F2g)ra

FIGURA 64 - TELA AMBIENTE DA FEIRA SIMULADA
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5 CONCLUSOES

A realizacdo deste trabalho possibilitou o estu@dprendizagem da linguagem sieript
PHP. Esta linguagem € de facil entendimento e pidissicriar bons sites dindmicos com uma
certa facilidade. Outro ponto forte da linguagenPHbi a facil conexdo com o banco de dados
ORACLE e o controle de secbes, que facilitou moitabalho de consultas e restricbes de

acesso nas paginas do ambiente.

Todas as ferramentas utilizadas foram adequadas paesenvolvimento do trabalho.
Outro motivo para a utilizacdo da linguagem PHP amcb de dados ORACLE é a
disponibilidade dos recursos, ja que o ambienteafilicado na disciplina Empreendedor em
Informatica do curso de Ciéncias da ComputacaoldiaB; que possui licenca de uso da base
de dados ORACLE. Ja a linguagem PHP é saftware“freewaré&, ndo ha custo para sua

utilizacao.

A metodologia proposta por Khan (2001) para criagécambientes de aprendizagem,
facilitou muito, pois ao comecar o trabalho de deskimento do ambiente ja era possivel ter

uma visdo das partes que iriam constituir o ambeient

Com este ambiente o processo de criacdo do plamegiicio ficou mais claro ja que a
metodologia proposta por Dornelas (2001), dividiralglano de negdécio em moddulos foi
aplicada no ambiente.

O ambiente de aprendizagem também facilitou ategsor no controle da disciplina, ja
gue através dele, 0 mesmo pode controlar todag@siiacdes contidas no ambiente e também

avaliar as avaliagbes dos alunos.

Durante a geracdo do arquivo do plano de negécitomoato “RTF” ndo foi possivel
formatar as informag¢des do arquivo gerado, apesaradas tentativas, pois no padrdo RTF,

para cada nova formatacéo deve-se alterar totadnweatquivo binario. Além de ndo conseguir



87

formatar as informacdes e por ser um arquivo “JB@ario ndo foi possivel anexar ao

documento “RTF” a logomarca da empresa.

Com as informacbes adquiridas e estudadas parasenwsvimento deste trabalho
conclui-se que a forma de ensinar deve estar seempreevolucdo, e que com o0 avango

tecnolégico, cada vez mais a tecnologia deve pstaente no processo de ensinar.

5.1 EXTENSOES

Como sugestdo de continuidade deste trabalho, pselecriar uma ambiente
multidisciplinar, ou seja, utilizar o mesmo ambe&para varias disciplinas. Outra sugestao é a
criacdo de novas modalidades de avaliacdo comcs,jqualavras cruzadas, ou outro para

introduzir no ambiente e aprimorar 0 processo @geen
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