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RESUMO

Este trabalho visa demonstrar através de um ppotdte software aplicativo para
Escritorio de Advocacia, o intercambio das infordes;de uma base de dados do sistema e a
Internet através déctive Server PagefASP), um ambiente dscript de servidores. O
software foi desenvolvido na linguagem Visual Bagcsédo 6.0 com acesso a dadosivex

Data Object(ADO), utilizando como base de dados o Access 97.
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ABSTRACT

This work seeks to demonstrate through a prototype specific software for
Lawer’'s Office, the exchange of the information afbase of data of the system and the
Internet through Active Server Pages (ASP), a lagguwf script of servers. The software was
developed in the Visual Basic language versionv@td data access Activex Data Object

(ADO), using as base of data Access 97.
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1. INTRODUCAO

Sabe-se que a Internet evolui dia a dia em um ritata vez mais acelerado, e o
volume de acessos e de negécios cresce exponeactalnDe acordo com [WIL1999], as
paginas da Internet ficam normalmente guardadaseamidores, onde sdo colocados uns
enderecos nas paginas, ou seja, um endereco whivAosinveés de c:\meusdocumentos...,
utiliza-se http://www.endereco.tipo_da_pagina. Pesaseguirmos mais recursos com um
tamanho de paginas menores, foi criada uma lingnagigamada HTML (linguagem de
marcacao de hipertexto), que diminuia muito o tdroatos arquivos e facilitava a veiculagéo
destes pela rede. Para vé-los era necessario t@ragrama proprio, drowser Também

foram criados os-mails para trocas de mensagens, ainda sem poder argyaros.

A internet foi crescendo e tornou-se um campo dssipdidades incontaveis,
ampliaram-se as propriedades da linguagem HTMLgisun Javascripte em seguida o
Jscript que junto com o HTML permitem dar mais efeitopémina. A partir de 1997 os
servidores com sistema operacional Unix comecarnain nevolucdo na Internet: surgiram os
scripts que rodam no servidor com uma interface de comagim comum, &ommon
Gateway Interfac€CGl), onde o usuério entrava com dados em umuldmo e enviava para
umscriptem CGI, que lia, interpretava e processava sstgss ([WIL1999]).

As Active Server PagefASP) surgiram do/bscript uma linguagem d&cript que
utiliza os mesmos padrdes do Visual Basic e quetiimada em CGIl. ASP é uma linguagem
da Microsoft que permite desenvolver paginas da Whiamicas, possibilitando desde
processos simples até o desenvolvimento de aplicativancados e acesso a banco de dados.
As rotinas de ASP podem ser escritas junto com METporém elas séo interpretadas por
um servidor WEB e enviadas para bwowser no formato de HTML, portanto todo
processamento do ASP é feito no servidor. Segubl[999], Active Server Pagg#\SP) é
uma forma de fazer paginas mais dindmicas. Quarndes€ uma pagina ASP, tem-se a
disposicéo varios recursos. Pode-se dsdivex VBScrid, JScript JavaScripte juntar essas

linguagens com o HTML.

Para facilitar a consulta dos processos em andanmentescritério de advocacia, a

busca e o envio de informacOes relativas a estesegsos, viu-se a necessidade de
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desenvolver um software incorporando os recurso®i@s de acessos a dados através da
internet utilizando as paginas de servidor ativASK). Sugere-se que o aplicativo
disponibilize em uma pagina na internet informagéssecificas sobre 0s processos, como o
andamento de processos, despesas referente aesgm®cagenda de audiéncias, e ofereca
consultas baseadas em critérios definidos pelateligermitindo receber ou enviar dados aos
usuarios, buscando informacdes sites e alimentando a base de dados. O protétipo do
software também tem a finalidade de fazer o camtriiterno do escritério, como
cadastramento de clientes, processos, advogadas, rgiatérios e disponibilizar op¢cdes de
consultas. Na especificagdo do protétipo ser&zatih a metodologia de analise estruturada e
a ferramenta casowerdesigne[SYB2000], para gerar os diagramas e a modelagesn d

dados.

1.1 OBJETIVOS

O objetivo principal do trabalho proposto é impletae um prot6tipo de um Software
Aplicativo para Escritorio de Advocacia com recsrsoltados a Internet através de Paginas
de Servidor Ativas (ASP) que possibilitam envidioimacgdes referentes ao andamento de
processos para 0s clientes que acessam a intdé@mt, como buscar informagbes em
determinadositese atualiza-los na base de dados do software @iptica

1.2 ORGANIZACAO DO TEXTO

O capitulo 1 apresenta uma introducdo sobre ollralcam seus objetivos.

O capitulo 2 tem como finalidade dar uma visao lgggaum escritorio de advocacia,

com defini¢cdes e principais areas em que atuam.

O capitulo 3 conta a histéria da Internet desdesaegimento, as tecnologias e formas
de acesso as paginas, linguagens utilizadas eettescom maiores detalhes o ASP, seu

funcionamento, arquitetura e requisitos de sisteat@ssarios para sua execucao.

O capitulo 4 esta voltado ao desenvolvimento deoppm, onde sdo apresentadas a
modelagem de dados, as telas de entrada de dado®ém as paginas da internet para o
acesso aos dados do software aplicativo. O cagbtfitaliza o trabalho com uma concluséo e

sugestdes para trabalhos futuros.



2. ADVOCACIA

Os Escritorios de Advocacia sao organizacfes \wadtado atendimento das
necessidades de pessoas fisicas e juridicas rnas deedireito, como o tributario, civil,
comercial, trabalhista, internacional, filantropeautras [THE1991]. Alguns dos servi¢os ou
segmentos de consultoria e assessoria juridicavenestes escritorios atuam sao descritos a

seqguir.

Os escritérios executam operacdes no segmentadrib, atuando na recuperacao de
créditos, planejamento fiscal e teses juridicadtdbas, visando planejar, administrar e

recuperar tributos.

Na area comercial, atuam principalmente na anélidescusséo judicial de contratos
bancéarios, marcas e patentes, bem como no congenciidl visando preservar os interesses
de seus clientes nas disputas judiciais em todssgmmentos, principalmente em questdes de
cunho indenizatorio de dano moral, material e iestétlesde o juizo singular até os tribunais

superiores.

Na esfera trabalhista, pode-se destacar o planefamestratégico concernente ao
direito preventivo, objetivando minimizar ao maxineventuais riscos expostos pelas
empresas, negociacdes coletivas, na defesa de aabathistas, em todas as areas, com
representacdo e acompanhamento, amigavel e lgigems todos os ambitos judiciais,

inclusive em instancias superiores.

Os escritérios de advocacia também desempenhanejgia@nto tributario-fiscal,
renovagao e cadastramento de certificados derblaiat e recursos administrativos frente ao
Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) mea éfilantrépica. E no ambito
internacional atuam no assessoramento de abertufdials no exterior, planejamento de
exportacdes, contencioso internacional, aos dearges servicos de consultoria e assessoria

juridica especializada que agregam efetiva segarang seus negocios.

Para compreender melhor este trabalho que foi dels&tio para um escritério de
advocacia foram relacionados mais alguns conceitpsrtantes ligados a area juridica. O

trabalho no escritério esta diretamente relaciora@mo processos, que segundo [THE1991] é
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0 conteldo sistematico de uma série de atos gqueaforo procedimento judicial, isto é, a
forma de agir em juizo, que se imp8e entre o pedaparte e o provimento jurisdicional.
Um processo pode ter varios processos incidentepro®esso incidente € uma relacao
juridica que surge paralelamente ao processo pah@u seja, € um nOvo processo que segue
procedimentos distintos, porém tem sua dependéiialada ao processo principal. Todo
processo é encaminhado a uma Vara ou Jurisdicatequa finalidade de formular e fazer
atuar praticamente a regra juridica concreta qoe,f@rca do direito vigente, disciplina
determinada situacao juridica. A sede onde sezeealiatividade jurisdicional € denominada

Comarca.

No processo, dependendo do tipo de acdo, procethmamn fase processual, a
denominacdo das partes varia, na lei e na terngilfborense. Assim, autor e réu sao
denominacdes usuais no processo de conhecimengemain Denomina-se acdo como sendo

o conflito de interesse qualificado por uma predengsistida.

Pode-se ter vérios tipos de processo, que sdo epasagao doutrinaria que € utilizada
para determinar as diferentes especializacdes @osswamos do direito, tendo em vista a
complexidade e a que sociedade atualmente se emcdwsta forma pode-se citar os
seguintes tipos de processo mais conhecidos:

a) trabalhista: que esta vinculado aos 6rgaos de megéo federal de natureza
especializada, responsaveis pela resolucdo dagigaasabalhistas;

b) administrativo: encontra-se vinculado as resolu@isdritas dos diversos 6rgaos
da administracdo, quer seja ela federal, estaduahwonicipal. Sdo os diversos
orgaos das respectivas reparticdes responsaveigubgamento administrativo em
gue a pessoa fisica ou juridica esteja discutinolm @stado, ou vice versa.
Superada esta fase administrativa tem-se a faszsjid

c) civil: o tipo de processo civil € de responsabdielale julgamento do respectivo
estado e assim sendo ficam englobadas no procesistndas as discussdes com
excecao das reclamatorias trabalhistas e aquelgsie Unido for parte;

d) tributario: no processo tributario relaciona-seiscussao vinculada aos tributos

municipais, estaduais e federais.

Na seqliéncia, temos a Fase Processual que é daforitb sendo a instancia em que o
processo se encontra em julgamento, neste sentitldoaexemplificativo, pode-se dizer que
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um processo estad em primeira instancia quandocmia sob a analise e julgamento de um
juiz singular, também conhecido como monocraticemesegunda instancia quando esta sob
apreciacao de analise e julgamento de uma Turmaasiapor mais de um juiz. A Turma €

a divisdo do conjunto de julgadores responsaved peklise dos processos em nivel de
segundo grau. Nos processos de segundo grau exdsteses de Turmas especializadas na
analise e julgamento de tipos de processos especifi qual chama-se Camara. Exemplo:

Camara de processos civis, criminais, entre outras.

Com o levantamento de informacdes sobre os esostde advocacia verificou-se que
as operagOes realizadas sao inicializadas comgadaeou contato de um cliente. Quando o
cliente chega ao escritério pela primeira vez,ass slados sdo cadastrados. Em seguida séo
colhidos dados do problema e é aberto um novo gpsocd=ste processo € cadastrado e sdo
informadas informac¢cBes como: o tipo da acdo proedss tipo do processo, a situacédo do
processo, 0 nome dos Autores e Réus e seus reggeativogados. Cada processo pode ter
um ou Varios Autores e Réus. As informacdes saodla advogado também sdo cadastradas.
Cada processo pode ter varios incidentes, que a&erdade novos processos. Por exemplo,
se um processo A tem um incidente B, B € um nowogsso resultante de A, que por sua vez

poderd ter novos incidentes: C, D e assim sucessivie.

Os escritorios de advocacia emitem mensalmenteralagdo dos clientes com seus
respectivos processos em andamento e uma relaggmckessos por comarca. Quando da
necessidade de cada advogado, sdo impressos taos@nocessos individualmente para

analise.



3.AINTERNET

A internet surgiu a partir dadvanced Research and Projects Age(ERPA), uma
agéncia norte-americana que objetivava conectaomputadores dos seus departamentos de
pesquisa. A Internet nasceu a partir da ARPANETe querligava quatro instituicoes:
Universidade da Califérnia, em Los Angeles e Sddebara, o Instituto de Pesquisa de
Stanford e a Universidade de Utah, tendo iniciol®&®9. Os pesquisadores e estudiosos do
assunto receberam o projeto a disposi¢éo, paraltieab A ARPA requisitou um sistema de
rede que fosse descentralizado. De forma que eondeaguerra, por mais que uma base fosse
atingida, a comunicacao nao seria interrompidateDestudo que perdurou na década de 70,
nasceu olfransmission Control Protocol / Internet Protod@CP/IP), grupo de protocolos
gue é a base da Internet desde aqueles temposjat¢[NAS2000]). No final da década de
80 estudava-se um projeto que seria usado como deeli@nsportar informacdes através de
organizacdes que se localizavam distantes umaudesspe que teria dado inicio a Web e a
uma interface para\&orld Wide WelfWWW).

3.1 WWW - WORLD WIDE WEB

A definicdo oficial descreve @World Wide Welcomo uma "iniciativa de busca de
informacé&o hipermidia a longa distancia visando deesso a um vasto universo de
documentos". De acordo com [NAS2000], o que o podjéorld Wide WelfWWW) fez foi
permitir que usuérios em redes de computadores wommétodo de acesso compativel
pudessem acessar inUmeras midias de maneira sinydasdo uma interface chamada
Mosaig o projeto Web mudou a maneira das pessoas vepgiarem informacao - foi criada
entdo a primeira rede hipermidia global. O funceato da Web utiliza o hipertexto como
meio de interacdo com 0s usudrios. Hipertexto Ed@agnte 0 mesmo que um texto regular -
pode ser armazenado, lido, ou editado - com umariaupte diferenca: o hipertexto contém
conexdes dentro do texto para outros documentdsipArmidia € um hipertexto com uma
diferenca - a hipermidia contéimks ndo somente para outras partes de texto, mas trambé
para outras formas de midia - sons, imagens, edilitmagens podem estar ligadas a sons ou

a outros documentos.
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A historia da Web comegou em Margo de 1989, qudrnnioBerners-Lee d&onseil
Européen pour la Recherche Nucléaf€ERN), uma organizagdo Européia de pesquisadores
de Fisica em altas-energias, propos que o praopasteefusado como um meio de transportar
efetivamente pesquisa e idéias através da org@niz&¢ comunicacdo a esse nivel era um
objetivo do CERN ha muitos anos, uma vez que os sembros localizam-se em diversos
paises. Meses apds a proposta original do CERNatmnal Center for Supercomputing
Applications(NCSA) iniciou um projeto para criar uma interfguara oWorld Wide Web
Uma das missbes do NCSA era auxiliar a comunidadetifica a produzir software
amplamente disponivel, e ndo comercial. Outro dass Dbjetivos era investigar novas
tecnologias na esperanca de que interesses coimestiggissem. Assim, o Grupo de
Desenvolvimento de Software iniciou o desenvolvitoemle uma interface versatil,
multiplataforma para &Vorld Wide Wepe o chamaram dBlosaic - o primeiro browser
WWW como se conhece atualmente ([NAS2000]).

Devido ao numero de servicos tradicionais quezaadi, e devido a sua facil interface
"point-and-click, o Mosaic logo se tornou o browser mais popular para a Wéas
atualmente existem inUmeros outlm®wsersdisponiveis, como o Netscape, Spry e outros.
Existem versfes para as mais diversas plataforo@mep Suns, Silicon Graphics, PCs
(Microsoft Windows), Macintosh, e outros computadorodando varias outras formas de
sistemas operacionais UNIX. Como caracteristicaardecliente WWW rowse) pode-se
descrever:

a) interface grafica orientada por mouse;

b) exibicdo de documentos hipertexto e hipermidia;

c) exibicdo de texto numa grande variedade de foates)egrito, italico;

d) formatacdo de documentos segundo elementos coragrptos, listas;

e) suporte para sons (Macintosh, formato Sun, audiotr@s);

f) suporte para filmes (MPEG-1QuickTimé;

g) exibicdo de caracteres definidos no conjunto 1SG98¢pode exibir caracteres

acentuados);

h) suporte para formularios eletronicos interativammcuma grande variedade de

elementos, tais confeelds, checkboxes eradio buttons

i) suporte para gréficos interativos (em GIF, XBM &G,

]) suporte para imagens sensitivas;
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k) links hipermidia e suporte para os seguintes sesuite redeftp, gopher, telnet,

nntp .

A Web funciona segundo o popular modelo clientgider. Um servidor Web € um
programa cujo unico propésito € servir documentm® s clientes quando requerido. Um
cliente Web € um programa que faz a interface cormaswario e realiza pedidos de
documentos a um servidor especificado pelo usudiocarga causada pelo servidor
normalmente € pequena, uma vez que nao realizaimeplocessamento pesado e s6 opera
quando um documento é pedido pelo cliente ([MAR200A figura 3.1.1 mostra um

exemplo de como o processo funciona:

Figura 3.1.1 : funcionamento da internet

_ Servidor
Cliente WEB
Transmita-me "A Histéria dos Computadores”
HTTP
MMME=_=1
R — ="
Documento "A
Historia dos
Computadores"
HTML
- [
Cliente WEB
Servidor

Fonte: [MAR2000]

Através de um cliente Web (também chamaddrevse), o usuario seleciona uma
parte do hipertexto ligada a outro documento - "tdtia dos Computadores”. O cliente
Web conecta-se a um computador especificado panagmreco em algum lugar da Internet e
pede ao servidor Web desse computador pelo docar&ritlistoria dos Computadores”. O
servidor responde enviando o texto e qualquer ostemento de midia existente no

documento (figuras, sons, ou filmes) para a telasirio.

A linguagem que os clientes e servidores Web usaia $e¢ comunicarem é chamada
deHyperText Transfer ProtocHTTP). Todos os clientes e servidores Web precifalar”

HTTP para poderem enviar e receber documentosrhigier. Por essa razao, servidores Web
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sdo normalmente chamados de servidores HTTP. Ootetworld Wide Web é
freqientemente usado para se referenciar ao conjdat redes de servidores que se
comunicam com a linguagem HTTP e a colecdo globahfbrmacéo disponivel através do

protocolo.

A linguagem padrdo que a Web usa para criar e hecen documentos de hipermidia
€ o HyperText Markup LanguagHTML) que é uma derivagdo dstandard Generalized
Markup LanguagegSGML), uma linguagem utilizada para formatacdoddeumentos. Os
documentos HTML nada mais sdo que arquivos ASCih addigos de formatacdo que
contém informacéo sobre o layout (estilos de tetiolos de documentos, paragrafos, listas,
etc.) e seukiperlinks O padrdo de HTML que esta sendo desenvolviddra&me, chamado
HTML+, suporta criagdo de formularios interativos, regi@ensitivas em imagens, layout

mais versatil com mais opc¢des de formatacdo esstdbelas formatadas, etc.

O HTML usa osUniform Resource LocatordURL) para representalinks de
hipermidia dinks para outros servicos de rede dentro dos documdatosssivel representar
quase que todos os servi¢cos da Internet com uma BRIrimeira parte da URL (antes das
duas barras) especifica 0 método de acesso. A daquarte é tipicamente o endereco do
computador, os dados ou a localizagcédo do servigra® partes podem especificar nomes de
arquivos, a porta a conectar, ou o texto para seabtem um banco de dados. Exemplo de
URL: “http://endereco_do_site/diretorio/book.htngue conecta-se a um servidor HTTP e
recupera um arquivo HTML.Hiperlinks podem referenciar ndo somente outros textos e
midias, mas também a outros servicos de BramvsersWeb ndo sdo simplesmente clientes
Web, mas sao também clientes FG@pher e TelnetO HTML+ também inclui um URL de
email, assinhiperlinkspodem ser feitos para enviar @mail automaticamente. Por exemplo,
selecionando um trecho do hipertexto, abre-se wgrama demail pronto para enviar um
email para o endereco referenciado. Depois do HTMIsevgidores em UNIX comecaram a
rodar um programa que comanda o enderecamentaydepauma interface de comunicacao
comum, o CGI, e em seguida surgiwbscriptque em pouco tempo foi utilizada em CGI
dando origem aActive Server Pagg#\SP) ([IMAR2000)].
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3.2 ASP - ACTIVE SERVER PAGES

O ASP Active Server Pages Paginas de Servidor Ativas) € um ambiente para
programacao poiscripts no servidor, que se pode usar para criar pagimadmicas,
interativas e de alta performance. Com as pagiis, Asscriptssao executados no servidor
e n&do no cliente. E o proprio servidor que tramséoos scripts em HTML padréo, fazendo
com que qualquebrowser do mercado seja capaz de acessar um site que $RBa 4m

arquivo que contém codigo ASP é identificado pgtaresédo “.asp”.

ASP é uma pagina em HTML estendida por comandos iRtambém controlam a
aparéncia da pagina Webtags de HTML, fora dos blocos dgcript que € executado no
fluxo do programa dacript de servidor. Ela contém, basicamente, codigo HTcripts
que irdo rodar no servidor, sendo/bscripta linguagem decripts mais utilizada. Pode-se

usar tambéndavascript CGl, Pearl, C, dentre outras.

O Active Server Pages um software que acompanhanternet Information Server
(I1S) for NT Servercom oPersonal Web Servéor Windows NT Workstatioou o Windows
98. Na verdade o ASP surgiu juntamente com o laag@ndolnternet Information Server
3.0 do Windows NTuma solugéo da empresa Microsoft, que exige gserador rode um
sistema windows 98, NT ou superior para procesaginps dindmicas na internet. Este
requisito é solicitado apenas no servidor, 0 AS#tacualquer linguagem o que significa que
0 programa nao € limitado &tbscript pode ser utilizada qualquer outra linguagem dgsee
essa linguagem suporte o modgalctivex Scriptinge que seja alterado nas configuragdes do
IIS. ((MAR2000]).

3.2.1 PROCESSAMENTO DE UM ARQUIVO ASP

O processamento de um arquivo ASP, desde sua araggra no disco rigido e sua
manipulacdo ndnternet Information Serve(llS) até o envio do resultado em HTML ao
browser é exemplificado na figura 3.2.1.1. E importantéiestar que as paginas ASP
processadas sdao HTML béasico ap6s o servidor da féfeboncluido o processamento da
pagina ASP. O cliente solicita a pagina xyz.aspelwidor. O servidor da Web verifica a

extensdo para ver se um programa especial (comexeonplo, 0 mecanisméctive Server



11

Page$ deve ser invocado para processar a solicitagdoa8 houver extensao .asp, o servidor
da Web determina que deve invocar o ASP para pacessa pagina.

Se essa pagina nunca tiver sido solicitada antasg diver sido alterada desde a ultima
solicitacdo, ela devera ser analisada e a sintasiicada e compilada pelo servidor da Web.
Caso contrario, a pagina poderda ser lida de uma dmi@nde paginas processadas
recentemente, o que auxilia no desempenho. Duamecesso de analise, o HTML e o
codigo descript sédo separados. O IIS determina que mecanisnsoriteg € responsavel por
qual parte doscript e delega o trabalho de verificacdo da sintaxe ecaiepilacdo ao

mecanismo decriptadequado, como por exemp8Script

figura 3.2.1.1 : processamento de um arquivo ASP

Solicitagcdo HTTP

Resposta HTTP é

A

Mecanismos de
Script Activex

A 4

] <
Cliente
—| .
: Senidor Da WEB :
. Y VBScript .
Objetos | N s < > :
Activex Data . < > JScript :
A . A E
I‘ L]

Banco de

Dados
oooooooo

Arquivos ASP

Fonte: [MAR2000]

Agora o codigo é executado pelo mecanismo de sasgmdo recursos do IS, que é
hostdo mecanismo dscripts Todos os objetos que o mecanismo de linguagenpaéde
manipular sdo solicitados do IIS, que também éorespvel pela manipulagdo de entradas e
saidas para objetdictivex externos criados e usados dentrosddpt Caso ele ndo possa

fornecer o objeto, € gerado um erro.
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A saida descript e 0 cddigo de HTML estatico no arquivo ASP sédo fades. O
HTML final € enviado ao usuario em uma resposta PLTUm objetoActivexfornece codigo
reutilizavel armazenado em umrapper que fornece acesso ao objeto através de
propriedades, métodos e eventos. Adicionalmentegdigo do objetcActivex estd sendo
executado no mesmo espago de processamento dacapligue o utiliza. @ctivexfornece
um mecanismo padréo para estender qualquer lingudgeprogramacgao ou deript com o
uso do mesmo objeto reutilizavéhctivex Data ObjectADO) séo objetosActivex que
fornecem uma interface com OLE DB para que se passssar qualquer banco de dados
através do ADO. ([MAR2000]).

3.2.2RECURSOS DO ASP

ASP é um ambiente para programacéo de péginas idesu@ interativas que utiliza
recursos do HTML, suporte a linguagens de scrigtesso a base de dados e sessdes de

persisténcia.

O Hypertext Markup Languad&TML) ou Linguagem de marcadores de hipertexto, €
a linguagem com a qual escreve-se as paginas arata® nos servidores e que serao
visualizadas pelos usuarios; o funcionamento da Vitéiza o hipertexto como meio de
interacdo com o0s usuarios. ([SAV1997]). Hipertegtbasicamente 0 mesmo que um texto
regular - pode ser armazenado, lido, ou editadon gma importante diferenca: o hipertexto
contém conexdes dentro do texto para outros dodasierPor exemplo, suponha que vocé
pudesse de alguma maneira selecionar (com um mowseom 0 seu dedo) a palavra
"hipertexto” no paragrafo anterior a esse. Em wgtesia hipertexto vocé poderia ter entdo um
ou mais documentos relacionados a hipertexto - histaria do hipertexto, por exemplo, ou
uma definicdo de um dicionério. Estes novos doctosepor sua vez poderiam tamnks e
conexdes para outros documentos. Dessa mafekshipertexto, chamados dwg/perlinks
podem criar uma complexa "teia" (web) virtual deedes. A figura 3.2.2.1 representa o que

foi exposto anteriormente.
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figura 3.2.2.1 : documentos com hipertexto

Documento Hipertexto
Pricipal de exemplo/ﬂ ...
; —_— Dicionario..
hipertexto links, —Y

Fonte: [BAR2000]

O suporte a linguagens &eriptscomoVbscriptou JavaScriptque atuam no servidor
e auxiliam a incrementar outra linguagem que € MHTpossuem opc¢des para aplicacao
cliente servidor o que permite realizar operacdess navancadas com banco de dados.
Existem plug-ins ActiveXpara dar suporte para outras linguagens c&®B&X, PERL, e

Python

O acesso a Base de Dados realizada com uma aplige®® pode ser usada com
qualquer banco de dados compativel com ODBC. msfaiidados do Access, Microsoft SQL

Server, Oracle, Sybase, Informix, DB2, entre outros

Outro recurso sao as sessoes de persisténciacdmagioes no servidor, as aplicacdes
ASP podem armazenar dados que sdo mantidos ducal@eima sessdo. Desta forma, um
usuario pode fornecer seu nome somente uma verenpégina e as demais paginas podem

obter este dado automaticamente. Este recurs@ipdea aplicacdes de venda pela Internet.

3.2.3 VANTAGENS E DESVANTAGENS DO ASP

Na utilizacdo de paginas dinamicas com ASP foranficedas algumas vantagens e
desvantagens que podem influenciar na escolha deate a ser utilizado para a criagao das
paginas para a internet. De acordo com [MAR200@gze citar como vantagens do ASP o
seguinte:

a) independéncia do Browser — ssriptsrodam no servidor e somente os resultados

sdo enviados ao usuario, sendo que qualquer navegade visualizar as paginas

ASP, ou seja, todos twowserssuportam ASP. Isto acontece pelo fato das paginas
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ASP serem processadas pelo servidor. O que o eliecebe é somente cddigo
HTML padrao;
b) acesso a Base de Dados — contém um mecanism@daailvisualizar, atualizar e
adicionar informacdes a base de dados que supQEHRC e servidores SQL;
c) seguranca do codigo fonte — o cliente visualiza esden 0 resultado do
processamento no formato HTML,
d) administracdo do estado — através de objetos odeta ASP pode-se controlar o
estado do aplicativo com base no usuario, no apiaca no servidor;
e) semelhanca com Visual Basic ou VBA — caso se c@nbeta dessas linguagens, o
conhecimento é imediatamente aproveitado, pois-pedesar o Vbscript e ADO.
As desvantagens mais relevantes do ASP de aconddAR2000] séo:
a) a mistura de cédigos HTML, Vbscript, ASP dificullacompreensédo do codigo
fonte;
b) ASP é vinculado aos sistemas operacionais da Miftrog/indows. Embora
existam versdes de ASP para outros sistemas opeais;i estas versdes ndo sao

muitas conhecidas.

3.2.4 ARQUITETURA NECESSARIA PARA EXECUTAR
PAGINAS ASP

De acordo com [MAR2000], para que se possa utikztiabalhar com paginas ASP é
necessario um servidor cowlindows NTou Windows NT Workstatioou Windows 95 ou
Windows 98, observando que esta exigéncia é apeniasio do servidor. No servidor devera
estar instalado Microsoft Internet InformatiorgllS) no caso daindows NT Servep Peer
Web Servidor(PWS) noWindows NT Workstationu o Personal Web ServglPWS) nos

sistemas operacionais Windows 95 e 98.

Para usar recursos de acesso a dadogjriver de ODBC deveréa estar instalado e
funcionando neste servidor. No caso de acessabasede dados Access, dniver ODBC
Access. A instalacdo do Access versdo 7.0 ou supea servidor garante a presenca do
driver ODBC e facilita a criacdo dos bancos de dadosxigténcia de uma "Fonte de Dados"
ODBC para este banco de dados é feita usando a 6pgEBC" do "Painel de Controle" do
Windows. Para usar o SQL Server, cria-se um uswano direito para acessar este banco de

dados.
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Outro detalhe importante é que no servidor deversaio um diretorio com direito de
execucao para guardar as paginas ASP. As pagilrasédpodem ser rodadas a partir de um
diretorio com o direito de "Execucao”. Inclui-seeediretério na lista dinternet Information
Server (1IS) e Personal Web ServefPWS), dando direito de "Execute/Execucdo”. Para
aumentar a seguranca € aconselhavel manter hadildaopcdo deReadLeitura". E
necessario também um navegad@no(vse) como, por exemplo, Internet Explorer, Netscape,
Spry etc...

Uma solucdo caseira que funciona muito bem em maguocais acessando base de
dados Access é instalarRersonal Web Servancluido no Windows 98 e usar udniver
ODBC do Access. Esta configuracdo permite desesva@\estasitesdinamicos com acesso
a base de dados sem estar conectado a um sereitoexpor seu codigo na WEB até ele
estar totalmente depurado ([MAR2000]).

Uma das primeiras escolhas que se precisa fazen gue plataforma se deseja
desenvolver aplicacdes ASP. O ASP acha-se hojeriggd em varias plataformas, mas foi
disponibilizado primeiramente para IS avindows NT Server que é o mais indicado,
seguido de perto pel@vVindows NT Worstatioe Windows 95/98Personal Web Server

(PWS). Essas trés escolhas séo gratuitas, madadlasua um sistema operacional Windows.

A entrada em baixo nivel no desenvolvimento e pabfo na Web é Bersonal Web
Server(PWS) disponivel para Windows 95 e 98. O PWS ésiethvolvido tendo-se em mente
a publicacdo pessoal, voltada para intranets catipas de baixo volume. Os seguintes
recursos principais acham-se disponiveis:

a) servico WWW,;

b) interfaceEasy Welpara administracao;

C) suporte pardicrosoft Transaction Server

d) suporte pardlicrosoftMessage Queue Seryer

e) Front Page Extensionsara facilitar a atualizacao de sites;

f) suporte paréctiveX Data ObjectfADO) eRemote Data ServicéRDS).

Como pode-se ver, tudo esta disponivel para o des&émento de paginas da Web
dinamicas, orientadas a bancos de dados. E impemelatar que — como ele é um servidor

da Web de baixo volume, a Microsoft o limitou a omaximo de dez usuarios simultaneos.
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O Personal Web Servepara Windows NT Workstatigrantes chamad®eer Web
Servicemno Windows NT Workstatiotrata-se de um servidor da Web para desenvolvoment
de sitescom recursos completos e pode ser usado paracacdd pessoal em uma intranet
corporativa. Esta plataforma também possui umdirdé dez usuarios, no entanto, vém com
mais recursos. Alguns dos recursos adicionais sao:

a) servico de FTP;

b) interface conOptional Internet Service Manag@SM) para administracéo;

C) suporte para autenticacao;

d) publicacdo com o uso de unidades locais e de rede.

A interface com o ISM é fornecida peWticrosoft Management Conso{®MC), que
€ 0 console de gerenciamento usado por todos @s mpuedutosvicrosoft BackOfficecomo
por exemplo dBSQL Server 7.0No Windows 2000, ele sera a ferramenta de geasranito

padrao.

A forca do ASP é percebida quando usada comternet Information Serveno
Windows NT ServeObtem-se mais recursos que sao extremamentenataisnstrucdo de
sitesda Web modernos, altamente sofisticados. Essesspscsao:

a) Index Servepara indexacao textual e pesquisa do conteldmdste;

b) Site Server Expregmra a analise do contetdo e do uso do site;

c) servico de SMTP para o envio de e-mail;

d) servico de NNTP para a hospedagemme@sgroupgparticulares;

e) Certificate Serverpara a emissédo de certificados que podem ser sigzta a

garantia desitesda Web.

O IS adiciona recursos de pesquisa, recursos milee um nivel adicional de
seguranca, bem como recursos de analisatele Devido ao seu poder e a sua versatilidade,
todas as tarefas administrativas apresentadasasaamlS e seu irmao, PWS, em Windows
NT Workstation. Onternet Service Managg€tSM) € o nome da ferramenta de administracédo
do IIS.

O Microsoft Management Conso(®MC) é um console de gerenciamento comum
que fornece uma estrutura consistente que podeusata por todos os programas de

administragéo de rede como, por exemplo, IS ou MTS
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O Microsoft Transation ServefMTS) € um sistema de processamento de transagdes
para a construcdo, administracao e posicionamentplicacoes robustas para servidores da
Internet. Uma transacdo € um conjunto de proceggesdevem ser executados, todos ou
nenhum. P6r exemplo, se vocé efetuar pagamentos seamcartdo de crédito, ha dois
processos: a) A soma paga por vocé é debitadaaleosua. b) A soma paga por vocé é
creditada na conta do revendedor. Ambos os proeedmeem ser executados, ou nenhum

deles; caso contrario, haveria um aumento ou diga@unagica do dinheiro.

A versado do ASP que nao é vinculada ao sistemacipeal Windows €hili!ASP da
Chili'Soft O Chili'ASP é uma versao para ambientes operacionais comaxo [Ele suporta
servidores da Web executados nas platafaridasscape Enterprise, Netscape FastTrack e
Lotus Domino Caso se utilize um servidor da Web como est&hildASP é a solugcdo mais
indicada e oferece a mesma funcionalidade do ASRindeservidor da Web Microsoft.

Encontra-se documentacgao e maiores informagdhemapagedaChili!Soft ((CHI2000]).

3.2.5 A HIERARQUIA DOS OBJETOS DAS PAGINAS ASP

A utilizacdo dos objetos nas paginas ASP permitagerf um controle maior das
informacdes enviadas do cliente para o servidoréral de sessédo e de aplicacdo. Cada
objeto possui uma série de propriedades, métodeseatos semelhantes aos de uma
linguagem de programacéo visual, que facilitamrestacdo de uma aplicacdo usando ASP.
Pode-se citar como objetos importantes utilizadoslaboragdo de paginas para a internet, o

objetorequestresponsgapplication servere session

O Objetorequestrecebe informacdo do cliente para o servidor, &g, getorna 0s
valores das requisicoes feitas petowserdo cliente ao servidor durante uma requisicéa http

O objetoresponseenvia informacdes do servidor para o cliente.

Os objetoApplicatione Sessionuntos gerenciam o armazenamento de informagao no
nivel de sessao e de aplicacdo. O nivel da apticagitempo que o servidor fica ativo, e 0
nivel de sessao é o tempo que o usuario acesspagima. O objetsessiore semelhante ao
objeto application no sentido de que ele também contém eventos deldrarquivo
“global.asd. Entretanto, ao contrario do obje#pplication o objeto sessionarmazena

informacfes de uma sessao de usuario em parti€igse. objeto persiste para a sessao inteira
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e proporciona assim uma solucdo elegante parabbepna comum da persisténcia do estado.
O servidor Web cria automaticamente um obgesionquando uma pagina é requisitada
pelo usuario que ainda ndo tenha uma sessao. &osésiestruida quando for abandonada ou

quando expirar.

O ObjetoServeré usado para gerenciar e criar objetos, permitingdmcessamento de
scriptse de acesso a base de dados. Este objeto forétadan e propriedades que permitem
interagir com a maquina em que seu aplicativo esté@lo executado, ou seja, 0 servidor da
WEB. A figura 3.2.5.1 mostra como este processoifura. ((MAR2000]).

Figura 3.2.5.1 : hierarquia dos objetos das pagh&iz

Usuario(Cliente)

A
A 4
ObjetoRespons ObjetoReques
A 1
Servidor
ObjetoServer ObjetoApplication

ObjetoSessiol

Fonte: [MAR2000]

3.2.6 ACESSO A BANCO DE DADOS COM ASP

O componente de acesso a dados incluido com ASRcévex Data Object§ADO).
O acesso a base de dados envolve grande parteplize;@es, pois quando se trata de
aplicacbes comerciais se esta tratando com infdresague precisam ser armazenadas e
recuperadas constantemente. Pode-se dizer que oéAlDA solucdo genérica proposta pela
Microsoft para acesso uniforme a dados armazenawfosdiferentes fontes de informacéo:
Web, Cliente/Servidor, Textos, Isam entre outrds. &baseado na OLE DB o qual é um
conjunto de interfaces do tigomponent Object ModéCOM). O ADO ¢ a interface entre a
OLE DB e a sua aplicacédo. A utilizacdo de ADO pe&znariar aplicacdes para acessar e
manipular dados em um servidor de banco de dadosmiprovedor OLE DB. Ele pode ser

utilizado em qualquer ferramenta que a suporte,damo: Visual Basic, Access, ASP, Excel
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entre outras. Naturalmente, o ADO possui caratieats chaves para se desenvolver
aplicacdes Cliente/Servidor e para a Internet egaarario doData Access Object©AO)

ou Remote Data Object®RDO), ndo possui uma rigida estrutura hierarqdeabjetos, pois
seus objetos podem ser criados independentemesitdagnoutros. O modelo, no entanto, é
parecido com o modelo DAO e RDO, s6 que bem maiplss. A vantagem do modelo ADO
é, segundo a Microsoft, a alta velocidade, a fdaile de uso e a baixa utilizagdo de memodria.
Para usar ADO via ODBC vocé vai precisar de data Source Nam@SN) registrado. O
ADO, através da tecnologia OLE DB, trabalha convedores OLE DB, e o OLE DB é uma
implementagdo COM para acesso de dados univek4ARR000]). O ADO fornece um
modelo de objetos para acesso ao banco de dadssjaydunciona com qualquer ambiente

de trabalho que possa lidar com os objéictsvex/Com

O Activexé um termo amplo que geralmente refere-se aososhje software que se
comunicam entre si. Ndo € um produto e nem umakegia. E mais do que um termo geral
para muitas tecnologias relacionadas que normaémth relacdo com o0s objetos e a
comunicacao entre os processos. No caso do ADMjetsActivexsdo programados para
interagir com o0 OLE DB para o0 acesso ao banco desjapode-se dizer que sdo modelos de
objetos que fornecem interfaces no OLE DB. De azaamn [McM1999] “Um componente
Activexé o nivel do meio entre uma arquitetura clienteider que funcionam como outros
tipos de componente&ctivex no sentido de que processam o0s dados e produzgnoso
Estes componentes sdo especificamente adequadasopacesso ao banco de dados

cliente/servidor”.

Para entender uma arquitetura cliente/servidor goitante observar que isto € um
conceito logico. Os processos cliente enviam mesdadum processo servidor, que responde
com os resultados para esses pedidos. Como o maline,ios processos servidores oferecem
servigcos aos seus clientes, normalmente por meimndprocessamento especifico que so eles
podem fazer. O processo cliente, livre da compbedede esforco adicional do processamento
da transacdo, pode realizar outro trabalho utilin#eracdo entre os processos cliente e
servidor é uma troca cooperativa, transacionalgaeno cliente é ativo o servidor € reativo.
Essa € a principal distingdo entre cliente/servidoputros paradigmas menos restritos
([McM1999)).
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3.3 ASP COMPARADO A OUTRAS TECNOLOGIAS

Desde a primeira disponibilizacao tidernet Information Serveia Microsoft lancou
trés novas versoes (a versdo 2 veio com o prink@rpamento do Windows NT 4).Com o
lancamento d&indows NT Option Paclo nimero da versdo do 1IS havia chegado a 4, e o
[IS com todos os seus componentes adicionados fetgaum gigantesco progresso. O modo
como vocé pode adicionar conteudo dinamico ao geuda Web, no entanto, ainda € o
mesmo da versado 3: aplicacbes CGI, extensdesasfiternet Server AP(ISAPI), Internet
Database Connecto(IDC) e ASP. A figura 3.3.1 mostra as diferencatree as quatro
tecnologias em termos de acessibilidade e riqguezantetdo. (JWIL1999]).

figura 3.3.1 : diferencas entre tecnologias ISABRACGI,IDC

Mais &
Péaginas do Active

A ISAPI
Q ServerASP
U
E
z
a CGl IDC

Menos

Complexo Simples
Acessibilidade

fonte: [WILL1999]

3.3.1 COMMON GATEWAY INTERFACE (CGl)

A discussédo nesta sec¢do é voltada para oferecemiherisdo geral da CGl, seu uso e,
principalmente, porque ndo usa-la ao posicionarsgewmna Web do IIS. O CGI surgiu em
servidores com o sistema operacional UNIX. Séaptsque rodam no servidor e comandam
o enderecamento de paginas com uma interface denécegdo comum, onde o usudrio entra
com os dados em um formulério e envia parasanipt em CGI que roda no servidor e

retorna com uma resposta ao usuario.

O suporte para CGI é construido em quase todosregleres da Web e ndo é mais
um modo desejavel de adicionar conteddo dinamiom site da Web especialmente porque o

IIS oferece modos melhores.
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Em computadores UNIX, a maioria das aplicagbes €&scrita com o uso de
Practical Extraction and Report LanguageERL). Um uso popular de Perl é a criacdo de
formularios de e-mail parf@edbackOutra linguagem usada para a criacado de aplisacGe
é C, que permite aos desenvolvedores a criacaplidagbes rapidas e ricas em recursos. As
aplicacdes CGIl em IIS podem ser aplicagbes WINB2m@nte preparadas que permitem que
vocé manipule diretamente todas as partes do sistgraracional. Grandes desvantagens
dessas aplicacdes sob o ponto de vista do desedwolgdo sua dificil manutencdo e sua
depuracédo igualmente dificil. Sob o ponto de vidadesempenho do servidor da Web, a
maior desvantagem do uso do CGI é que para caslgteclijue solicite uma péagina da Web
com CGI, um novo processo precisa ser criado.dsasome grande volume de recursos e de
tempo de processamento, especialmente quando céantes solicitam uma pagina da Web
em CGI. Se vocé precisar de acesso ao sistemacapwbdo setsite da Web e ndo desejar

sacrificar o desempenho, podera escolheternet Seregr API. (JWIL1999]).

3.3.2 INTERNET SERVER API

Para contornar uma importante desvantagem dasigfis em CGIl (a necessidade de
gerar um novo processo a cada solicitacdo do wdu@dii criada uma solucdo baseada em
dynamic link librariegDLL) chamado dénternet ServeAPI (ISAPI).

As aplicacdes ISAPI sdo implementadas como DLL ce csiregadas no espaco de
processamento daternet Servero que permite execug¢do mais rgpida. Com o ISABem
ser criados dois tipos diferentes de aplicagoes:

a) filtros: os filtros, que séo transparentes paréiemie, sdo usados para monitorizar

solicitacdes, esquemas de autenticacéo personagizaonversdo de dados durante
0 processo e muito mais. Os filtros s&o carregattmgspaco de processamento do
servidor da Web na inicializagdo do servidor e @gr@cem na memoria até que o
servidor seja desligado;

b) extensbes: muito parecido com o modo como as gpksaem CGI funcionam —
solicitacdes de servicos para usuarios especifapgxtensdes ISAPI sdo usadas
para processar formularios, recuperar dados deobashe dados, executar logica
profissional e muito mais. Exatamente como 0sofltiISAPI, as extensfes sao

carregadas no espaco de processamento do seddadd’eb. No entanto, isso
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ocorre somente quando o primeiro usuario soligitaservico usando a extensao, e
ndo quando o servidor € iniciado. Vocé também pade extensdes para ganhar
acesso a niveis do sistema operacional. As DLLRIS&0 carregadas no espaco
de processamento do servidor da Web. A aparentamtagem deste modo € que
uma aplicacdo ISAPI escrita de modo deficiente psefedesastrosa para todo o
servidor da Web. Outra desvantagem é que vocé aisidapreso ao uso de uma
linguagem de programacao mais ou menos complexao gmr exemplo, C/C++

ou Delphi.

3.3.3 INTERNET DATABASE CONNECTOR

Um recurso especial do IIS desde a sua primeiradoeé olnternet Database
Connector (IDC). Vocé pode criar paginas preenchidas dinamente com dados
provenientes de qualquer banco de dados aceseimeDOBC. Vocé pode facilmente acessar
dados de bancos de dados e apresenta-los ao dantéer de criar uma aplicacdo CGI ou

uma extensao ISAPI.

Para fazer o IDC funcionar, devem ser criados dajsivos: um arquivo de consulta
que contém as instru¢des em SQL para a recupedacdados de um banco de dados ODBC
e uma arquivo modelo que contém comandos que mesdaesultados da consulta com o
modelo HTML. Pode ser criado ufront endde qualquer banco de dados que se deseje,

usando esta tecnologia.

Uma nota final sobre mternet Database Connecta@mbora a programacéo de banco
de dados para consulta ou insercdo de informacées f4cil, existe uma limitacdo a
programacao de bancos de dados somente — nédo i@epasticionar nenhuma logica de
servidor. (JWIL1999)).

3.3.4 TECNOLOGIAS ADICIONAIS PARAIIS

Com olnternet Information Servepode-se realizar varias tarefas, mas ha mais duas
tecnologias interessantes que podem ser utilizaai@s a producao de aplicacdes com 0 uso
do 1IS: oAllaire Coldfusione as aplicac6es do Visual Basic para Web:

a) Allaire ColdFusion Este € um servidor de aplicacbes da Web que feermi

construir paginas da Web altamente sofisticadasugh um ambiente deript de
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servidor potente e abrangente, baseado tags Ele possui umintegrated
Development Environmen{IDE) e pode ser usado para criar aplicativos
dimensionaveis. O IIS € usado como um servidor @dn.WWocé pode encontrar
mais informacgdes naome pagela empresa, no endereco htp://www.allaire.com/;

b) aplicacdes do Visual Basic para a Web: Altamentegnadas com o ASP, as
aplicacbes do VB6 para a Web podem ser visualizade® “paginas da Web
encapsuladas”. Todo o codigo esta contido em unpoaoente do Visual Basic,
permitindo que vOCcé acesse 0S mesmos recursoscgesagia em uma pagina do
ASP, porém com as melhorias de desempenho do pesoesto em uma
linguagem compilada. ([WIL1999]).
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4. PROJETO DO SOFTWARE

Neste capitulo apresenta-se caracteristicas esiegude software e hardware. Para
esta aplicacdo desenvolveram-se vérias telas, tassi alguns relatérios, mas o enfoque
principal do trabalho é o estudo do acesso a baslados do sistema através de uma péagina

na internet utilizando o ambiente ASP.

No levantamento de informacdes, fez-se o levanttomele todas as variaveis
utilizadas no protétipo, identificando quais os ggdimentos que sdo executados desde a
entrada até o encerramento de um processo nodescrids campos e as fungdes necessérias
para o controle destes processos e de outras iafden relevantes para o sistema de trabalho
no escritorio. Foram definidas também quais asna&giue serdo disponibilizadas na internet
para facilitar o0 acompanhamento dos processos phdes, a formatacdo das paginas e
dados que podem ser consultados.

A escolha das ferramentas utilizadas para o debememto do protétipo teve como
principal motivo o conhecimento basico sobre alguneas, o que facilitou a utilizacdo para
alcancar o objetivo proposto pelo trabalho. A madgein de dados foi realizada com a

utilizagéo da ferramenta Powerdesigner.

Ja a implementacdo das bases de dados (tabelaggliaada com o gerenciador de
banco de dados Access97 e o desenvolvimento dzagddi, ou seja, toda a parte de cadastro,
alteracéo, exclusdo e consulta de dados utilizaufseramenta de programacéao Visual Basic
6.0; e no desenvolvimento das péginas para Interdigitacdo dos cddigos ASP utilizou-se o
Frontpage2000.

E importante frisar que no protétipo, ndo foi dédéase a ergonomia e a seguranca do
sistema e nem todas as opcoes exigidas para unoleogficaz das informacgdes do escritorio
puderam ser incluidas devido a complexidade e angBncia da proposta, mas foram
desenvolvidas as fungbes mais importantes e ne@sg@ra exemplificar com clareza o

objetivo do trabalho.
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4.1 FERRAMENTAS UTILIZADAS

Para a implementacédo do prototipo foram utilizaaederramentas Frontpage 2000,
Access97, Powerdesigner, Visual Basic 6.0. O FegeR000 foi utilizado para a elaboracao
das paginas do protdtipo que ficam disponiveis mtarnet para acessar os dados dos
processos atraveés de consultas. Inclui-se nestaafasterface da pagina e a digitacdo dos
codigos da linguagem ASP para acesso a banco de.dadPowerdesigner foi empregado no
desenvolvimento da modelagem dos dados do protétpaiagrama de contexto. A base de
dados do prot6tipo, isto €, as tabelas e definig@Bocampos foram criadas no Access 97. No
Visual Basic 6.0 desenvolveu-se o protétipo, oa,s& formulérios e a parte da programacao

para cadastramento, consulta, alteracdo e exallesidados.

4.1.1 FRONTPAGE 2000

E um software que permite criar e editar paginas paternet. Utilizou-se neste
trabalho para a criagcdo da pagina principal e &npague executa a consulta de processos.
Com o FrontPage pode-se editar o HTML esasptsexistentes (incluindo ASP) e fazer uma
integracdo com o Banco de Dados. E possivel tanaébuir varias formatacfes as paginas
através de temas predefinidos, definir a estrutu@dem de navegacao entre as paginas,
inserir hiperlinks elementos graficos e animacdes. A tela princig@al FrontPage esta
apresentada na figura 4.1.1.1.

Figura 4.1.1.1 : tela principal do frontpage
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4.1.2 POWERDESIGNER 6.1

E uma ferramenta Case para modelagem de bancodds.da ferramenta permite
desenvolver uma estrutura logica global de um bateodados que é independente de
qualquer software ou estrutura de armazenamentiadies. Da-se uma representagéo formal
dos dados que sdo necessarios para a implementActida principal do PowerDesign esta
apresentada na figura 4.1.2.1.

Figura 4.1.2.1 : tela do powerdesign
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4.1.3 ACCESS 97

E um aplicativo que permite fazer o gerenciameetor banco de dados. Nele pode-
se criar uma base de dados (tabelas), consultasylfrios para a entrada de dados, macros e
desenvolver rotinas de programacdo em maédulos. ¢éeds foram elaboradas as tabelas do
sistema, ou seja, a base de dados do softwaratalicobjeto deste trabalho. A tela principal
do Access é apresentada na figura 4.1.3.1.
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Figura 4.1.3.1 : tela principal do access 97
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Fonte: [SAN1996]

4.1.4 VISUAL BASIC 6.0

O Visual Basic é um ambiente de programacédo paiatema operacional Windows
que se utilizou neste trabalho para desenvolverotdfipo do software aplicativo para o
escritorio de advocacia. Este ambiente forma o s@echama deRapid Application
Developmen(RAD) que permite desenvolver aplicativos visuaigidamente com o uso de
componentes gréaficos pré-definidos. De acordo ddoK[L997] o Visual Basic trabalha com
eventos organizados em torno de um conjunto deashjgue sdo estruturas combinando
dados e rotinas em uma mesma entidade. A telaipsindo Visual Basic € mostrada na
figura 4.1.4.1.
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Figura 4.1.4.1 : tela principal do visual basic 6.0
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Fonte: [McM1999]

4.2 FUNCIONALIDADE

O Sistema proposto tem como objetivo permitir csagede informacdes referente ao
andamento de processos através de uma paginanseinPara isto o cliente devera acessar a
pagina na internet com o endereco http://www.int@x.br, digitar o numero do processo
que deseja consultar e clicar na op¢édo consul@deraento. A pagina ASP serd processada

pelo provedor que fara o acesso a base de dadesob/era a resposta ao cliente conforme

esta apresentado na figura 4.2.1
figura 4.2.1 : consulta de proces
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A atualizacdo da base de dados no provedor é deetamavés de uma rotina de
replicagdo, que fard a comparacdo dos dados g mstprovedor e os que foram alterados
no sistema do escritério. Ressaltando que o sistéimasta on-line com a base de dados no
provedor, a replicacdo pode ser feita diariameatectando-se ao provedor para executar a

rotina somente. A figura 4.2.2 mostra como 0 preg@gontece.

figura 4.2.2 : rotina de replicacao

Cliente Provedor Web

=

rotina de replicagéo

N

Banco de Dados

4.3 ESPECIFICACAO

A metodologia utilizada no desenvolvimento da esjgacdo do sistema foi a andlise
estruturada. A andlise estruturada tem papel iraptatno sucesso do desenvolvimento
estruturado de sistemas. A Analise estruturadacgEp a fornecer um meio de comunicacao
comum entre 0 usuario e o analista, um meio deldap sistema do usuario no inicio do
projeto e uma especificacdo manutenivel, que s&aredundante, ndo-ambigua e completa.
O resultado é que a andlise estruturada aumenthases de automatizar o sistema da

maneira que o usuario desejar. ([KEL1990]).

Com o auxilio da ferramenta case Powerdesign farsados o diagrama de contexto e
o modelo entidade e relacionamento (MER). No diagrae contexto apresentado na figura
4.3.1 sdo mostradas as entidades externas enwhadsistema do escritorio de advocacia. A
entidade cliente esta relacionada com o sistemal@es consultas realizadas; a entidade
advogado, colocada como a entidade responsavelcpatoole e administragcdo do sistema,
relaciona-se através dos processos, que sdo eattast conferidos através de uma relagéo
de processos por cliente. As outras entidades €aworearca, Autor e Réu, todos 0s processos

pertencem a uma comarca e podem possuir diverdose&ie Réus.
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figura 4.3.1 : diagrama de contexto
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Na figura 4.3.2 € mostrado o Diagrama de Fluxo ddd3 (DFD) de nivel zero de

acordo com a técnica de Yourdon/Demarco. ([KEL1R90]

figura 4.3.2 digrama de fluxo de dados — nivel zero
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A figura 4.3.3 apresenta o0 modelo de entidade a&cimlamento (MER), onde séo
apresentadas as tabelas do sistema e seus retaeitoa. Para explicar melhor o que a figura
4.3.2 mostra, tem-se 0 seguinte:

a) tbl_processos: € a tabela principal do sistemamazena todos os dados do

processo e tem ligagdo com todas as demais tabelas;

b) tbl_andamento: armazena dados sobre 0 andamenfraessos;

c) tbl_clientes: armazena dados dos clientes que poslmpessoas fisicas ou

juridicas;

d) tbl_advogados: armazena informacbes sobre os adesg&nvolvidos nos

processos;

e) tbl_autor: contém informacOes sobre os autoresmdeprocesso; cada processo

pode ter um ou mais autores;

f) tbl_réu: contém informacdes sobre os réus de ucepso; da mesma forma que 0s

autores, o processo pode ter um ou mais réus;

g) tbl_tipoprocesso: mantém a descri¢cao do tipo doga%o;

h) tbl_situacdo: mantém a descricdo das situacdes wmoqprocesso pode se

encontrar;

i) tbl_tipoacdo: mantém a descricdo do tipo de agfieesse refere 0 processo;

j) tbl_incidentes: cada processo pode ter varios psoceincidentes, esta tabela
mantém a descri¢cdo da incidéncia;

k) tbl_comarca: mantém a descricdo das comarcas;

[) tbl_custas: mantém armazenado as custas dos precess

m) tbl_indices: mantém um cadastro de indices ecor@mic



figura 4.3.2. : modelo entidade relacionamento (VER
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4.4 APRESENTACAO DO PROTOTIPO

A implementacgédo do prototipo foi organizada em eindulos principais (Cadastros,
Consultas, Relatérios, Ajuda, Sair) e cada modwdm suas respectivas funcdes. Serdo
apresentadas as funcbes mais importantes de cadaandeixando de lado detalhes de

implementacéo.

4.4.1 MENU PRINCIPAL

A figura 4.4.1.1 mostra a tela do menu principal@ usuario tem acesso a todas as
demais opcbes do protétipo. Na opcdo de Cadastrosuario cadastra, altera e exclui,
processos, advogados, clientes, indices econdnuooggrcas, tipos de processo, acao e fase.
No menu de Consultas podem ser feitas consultasodessos, clientes, advogados, consulta
personalizada, relacéo de clientes, processos, dp@cao e de processo. No menu Relatorios
sdo emitidos os relatorios do sistema, por exemplagdo de clientes, processos e outros. O
Ajuda fornece informac0des pertinentes ao sistema;ao Sair encerra o sistema.

figura 4.4.1.1 : tela do menu principal
im. Menu Principal mi=1E3

Cadastroz  Consultaz  Belatdnos  Ajuda Sair

Desenvolvimento de num Sofitware
Aplicativo para Escritorio de Advocacia

Almo: Gilmar YVereano Raduenz

Orientador: Wilson Pedro Carh
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4.4.2 MANTER CADASTRO DE PROCESSOS

Esta opcéo permite ao usuério fazer o cadastrig@@io e exclusdo de processos;
pode-se dizer que esta é a tela principal do dpliccande séo inseridos todos os detalhes de
cada processo. O formulario esta dividido em quatistas conforme aparece na figura

4.4.2.1 (Processos, Autores/Réus, Custas, Andajmgumcserdo vistas em seguida.

Figura 4.4.2.1 : tela de cadastro de processos

wi. Cadastro de Processos O] =]
Processos @F Autores/Reéus ﬂ%‘l:u&tas j_ Andarnento
Mimero principal: |-| 111 | |
Cliente: I Gilmar Yereano Faduenz d
Wara: |2 Pasta: |2
Tipo do processo: I Trabalkizta ;I
Comarca: I Blurmenau - 5C j
Tipo da ag3o: | Mandado de seguranga x| Datadaagan: [13/12/1999
Walor digcutido: |-||:| Walar provavel: |-|5
SituagSo: [1 Fase processual I Primeira Instancia j
Turma: |2 Camara: |2
Advogada coresp.: I Gilmar Yereano Raduenz j
[ncidente: |
Muimero do incidente: ID
LHE] P M Incluir I Alterar | Excluir | Fechar I

4.4.3 MANTER CADASTRO DE AUTORES E REUS

Esta fungéo faz parte do cadastro de processos @mencluidos os autores e réus
correspondentes a cada processo. Cada processe@udeum ou mais autores ou réus que

sao representados por advogados de acordo conra figt.3.1.
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4.4.4 MANTER CADASTRO DE CUSTAS DE PROCESSO

Esta funcao faz parte do cadastro de informacogsabessos. Nesta tela sdo lancadas
as custas de cada processo conforme a figura}.4.4.

Figura 4.4.3.1 : tela de cadastro de autores/réus

. Cadastro de Processos M =] E3
Proceszos % Autores/Héus ﬂ$‘custas g“ Andamento
MHumero do Processo |1 111
Autorfes): Réuls]:
Morne = Mome =
P |Carloz Eduardo da zilva p [Jozé Soares
Maria de Souza Meto Jarge Silveira
Jodo de Oliveira b arlere b attos
* *
Advagado do autar: Advogado doréw;
I Gilmar Yereano R aduenz ;I I Gilmar VYereano R aduenz ;I
4] 4 L L4 Irluir I Alterar I Escluir I Eechar I

Figura 4.4.4.1 : tela de custas de processo
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in. Cadastio de Processos

[Dats | [alor |
[» [12/12/1359 |despesa R4 10.00000 R$ 1200000
| [14412/1359 |Registia cartdrio R4 35.00000 R$ 20,00000
I_ 151211999 |Despezas administrativas R#$ 150,00000 R$ 155.,00000

4.4.5 MANTER CADASTRO DE ANDAMENTO DE PROCESSOS

Esta funcdo também faz parte do cadastro de infi@iesasobre os processos. A
finalidade € incluir detalhes sobre o andamentcadia processo conforme a figura 4.4.5.1.

Figura 4.4.5.1 tela de andamento de processos
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. Cadastro de Processos =] E3
Gl B | g | o
:__ Proceszos Autores/Féus ﬂ$'custas

Mormero do Processo |1 111

Drata Hiztérica
p |12/03/2000 | Audigncia no dia 10/03/2000

13403/2000 [ Prorrogado o prazo de audigncia
25/03/2000 | Aundiéncia no dia 25032000
28/03/2000 | Protelada por falta de provas

LR (R Irncluir Alterar Excluir Eecharl

4.4.6 MANTER CADASTRO DE CLIENTES

Esta funcdo tem como objetivo cadastrar, alterakauir clientes do escritério de
advocacia, que pode ser pessoas fisicas ou jusidi@aexemplo é apresentado na figura

4.4.6.1.

4.4.7 MANTER CADASTRO DE ADVOGADOS

Nesta opcdo o usuario pode cadastrar, alterar &iexoformacdes sobre os

advogados. O exemplo da tela € apresentado na #igdir7.1.

4.4.8 MANTER CADASTRO DE COMARCAS

Esta funcdo tem como objetivo permitir a inclus@lteracéo e exclusdo de comarcas,

representado na figura 4.4.8.1

figura 4.4.6.1 : tela de cadastro de clientes



. Cadastro de Clientes

Gilmar Vereano Raduenz

Rua 530 Bento, 478 Solteiro

Quintino Bocaiiva B5426900700
85120000

figura 4.4.7.1 : tela de cadastro de advogados

im. Cadastro de Adwvogados

Gilmar Yersano Faduenz

Exp.Joze da Silva

Centro
891 20-000
Timba

g~risdinf. furborct-z=c. br

figura 4.4.8.1 : tela cadastro de comarcas

. Cadastro de Comarcas E3

Ml | ok | e | Eveli | Fechar |

38
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4.4.9 MANTER CADASTRO DE TIPOS DE PROCESSO

Esta funcdo tem como objetivo permitir a inclus@iteracdo e exclusao de tipos de

processo, representado na figura 4.4.9.1
figura 4.4.9.1 : tela cadastro de tipos de processo

. Cadastro de Tipoz de Processo

Cadigo: Tipo de processo;

[1 |Trabalhista

3 | }II Incluir | Alterar I Exciuir | Fechar I

4.4.10 MANTER CADASTRO DE TIPOS DE ACAO

Esta funcdo tem como objetivo permitir a inclus@iteracdo e exclusao de tipos de

acao, representado na figura 4.4.10.1.
figura 4.4.10.1 : tela cadastro de tipos de acéo

. Cadastro do Tipo da Agao

Codign:  Descrigo:

|1 |M andado de zeguranca

LR [ 4 I Hl Inzluir I Alterar I Excluir Fechar

4.4.11 MANTER CADASTRO TIPOS DE FASE PROCESSUAL

Esta funcdo tem como objetivo permitir a inclusditeracdo e exclusao de tipos de
fase processual, representado na figura 4.4.11.1.

figura 4.4.11.1 : tela cadastro de tipos de fasegqssual

. Cadastro Fasze Processual |

Codign:  Descrigao:

1 |Primeira Insténcia

4|4 2 I HI Incluir Alterar Excluir I Fechar I
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4.4.12 CONSULTAS DO APLICATIVO

As figuras 4.4.12.1 e 4.4.12.2 mostram exemplosaisultas que podem ser feitas
através da opcado consultas da tela do menu prinéipigura 4.4.12.1 refere-se a consulta
dos clientes do escritorio e a figura 4.4.12.2aspnta a consulta dos processos por cliente. O

sistema pretende oferecer novas opc¢des de condalrdo com a necessidade do usuario.

figura 4.4.12.1 : consulta de clientes

Mome Cidade UF |Fore Ermail

Gilmar YYereano B aduenz Timba SC | 014473820578 guriEing furb.rct-zc. br
Geovani da Silva Xavier SC

“anesza Carla SC

Jovze de Almeida TTTTTITTITIAAIAIALA 5C

ggag EEEEEEER o |Bd354 4342

figura 4.4.12.2 : consulta relacéo de processos

. Relagdo de Processos Ol =]
Mumero Proceszso | Cliente Tipo Proceszso Tipo da Agdo Mr.Incidente Data da fgdo  |Walor Discutido

1111 Gilmar Yereano Radusnz |2 2 i 1241241999 A% 10,00000

mz Gilmar Yereano Raduenz  |12122 I 454545 A% 00000

4.4.13 RELATORIOS DO APLICATIVO

A figuras 4.4.13.1 e 4.4.13.2 mostram exemplosrdiadrios que podem ser emitidos
a partir da opcao Relatérios na tela de menu mahcO primeiro relatorio apresentado € uma
relacdo dos clientes do escritorio e o segundodrédaé uma relagdo de processos por cliente.
Além destes dois relatorios o sistema pretendeet@mnopcao para varios outros relatorios

conforme a solicitacdo do usuario ou administratbosistema.
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figura 4.4.13.1 : exemplo relatorio de clientes

Relatorio de Clientes 1306£2000

MNome Cidade UF Fone Email

Geovani da Silva Havier i

geze eepeeEee so 54354 4342

Gilmay Vereano Radienz Tirhd 3 014473820578 grn@inf furh rot-se br
Jorce de Almeida b 5333233333 53R LELLL LT S

Wanessa Carla sC

figura 4.4.13.2 : exemplo relacdo de processos

Relacio de Processos 13052000

MNome Miimero Processo Tipo Tipo da Acho Mr.incidente Data da acioe Vir.discutide

Gilmar Vereano Raduenz

Filmar Wereano Raduens 1111 2 2 [u] 12012718599 R$10.00
Gilmar Wereano Faduen= 1112 12122 [} 454545 R$0,00
Cilmar Vereano Raduenz E$10,00

4.5 PAGINAS NA INTERNET

A seguir sdo mostradas as paginas do escritoramdecacia que podem ser acessadas
pelos clientes através da internet. Todas as padesenvolvidas para o protétipo possuem as
extensdo “.asp”. A interface das paginas e o codigp ASP foram desenvolvidas no
Frontpage e para testar a execucao do codigo Al uise oPersonal Web ServéPWS)
em uma maquina local. O PWS é um servidor web guwe der instalado na maquina local
caso se necessite testar as aplicacdes em ASHnstdacdo padrdo do PWS é criado um
diretorio Inetpub\wwwrooto qual é identificado como diretdrio de traballwncdireito a
execucdo. E dentro deste diretério que foram sasgsaginas criadas em ASP para que elas
pudessem ser testadas antes de ser efetivamgmaitlizadas na internet. Pode-se também
criar novos subdiretérios, mas € importante lembuer todos eles devem estar configurados
“com direito a execucao”; Esta configuracéo é efetuno gerenciador do PWS. Um exemplo

da tela principal d®ersonal Web Servérapresentada na figura 4.5.1.
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figura 4.5.1 tela principal dBersonal Web Server

& Personal Web Manager == e
Propriedades  Exibir  Ajuda
c@ Principal c@
— Publizag3o

Prinzipal
A publicagio na*Web esta ativa. Sua home page esta disponivel em:

hitp: #/Gilmar

iy

Clique em 'Parar’ para ndo torar digponiveis oz itenz do zeu site,

Publicar Sua pasta baze & Sl netpub oot

[Para alterar a3 pastas publicadas, clique em Avangado’ na lista & esquerda.]

ey

— Maonitorando
Site da‘web Coresins af ; Ewibir estatizticas:
. ONEX0es allvas Wigitahtes por hora j
F L Iniciado & 10:44 em 1
% 23/07/00
T Wisitantes: 1

Requisiplies: 2
Bytes servidos: 11998

t iz conexiiez concorentes: 1
Ayangado Haras

L8

4.5.1 PAGINA PRINCIPAL NA INTERNET

Através desta pagina principal na internet confoaniiggura 4.5.1.1, os clientes teréo
acesso a informagdes sobre o escritorio de adweasimbém poderdo fazer consultas sobre

0 andamento de seus processos.

4.5.2 PAGINA CONSULTA DE PROCESSOS

Através desta pagina os clientes poderédo fazerultaersaos processos digitando o
namero do processo. A pagina fara o acesso a leadadibs e mostrara informacdes sobre o
andamento e as custas do processo. A pagina éafmd@s na figura 4.5.2.1. O cbédigo em
ASP que é executado no momento em que O usuagar clio botdo consultar esta

demonstrado na figura 4.5.2.2.



figura 4.5.1.1 : pagina principal do escritorioingrnet

Castilho - Microzoft Internet Explorer

J Arquivo  Editar  Exibir  Favortos  Feramentas  Ajuda |

J Enderego I@ hitp: Alocalhost/castihoipactin asp j @Ir |J Links **

Castilho & Paolin Advogados Associados

Castilho & Paoclin Advogados Associados

Castilho e Paolin Advogados Associados e uma organizacao voltada ao

ADVOGADOS atendimento das necessidades empresariais, especializada nas areas
_ tributaria, civil, trabalhista, internacional e filantrépica, com escritério sede
ESTRUTURA na cidade de Blumenau e escritorios associados em Porto Alegre, Maringa,

E Curitiba, Séo Faulo, Rio de Janeiro, Salvador, Brasilia, Lishoa e
hontevideu.

Principais Clientes

Mo segmento tributario atua na recuperacio de créditos, planejamento —
fiscal e teses juridico-tributarias, visando planejar, administrar e recuperar
tributos.

Ma area comercial, atua principalmente na analise e discussdo judicial

de contratos bancarios, marcas e patentes, bem como no contencioso civil

FROCESS0S | visando preservar os interesses de seus clientes nas disputas judiciais em
todos os segmentos, principalmente em questées de cunho indenizatdrio de

CADASTRO | dano moral, material e estético, desde o juizo singular ate os tribunais
superiores.
Ma esfera trabalhista possui destague no planejamento estratégico
| roncernantae an diraitn nreventivo nhiefivandn minimizar an mavimn | _|;|
A L3
|@ Concluido l_’_ 25 Intranet local

HRiniciai || & FE » 0 B [© & <1 || 3 Personal. | B TEC Gil. | @ Micosol.. |[£7Castin. . ||E38)-E@%5 1615

figura 4.5.2.1 : pagina consulta de processos

=3 Proceszos - Microsoft Internet Explorer

J Arquivo  Editar Exibir  Favoritos Femamentas  Ajuda |

J Enderego I@ http: Aflocalhost/processo.asp ;I ] |J Links **

Processos =

Para consultar o andamento e custas dos processos digite o namero do processo e clique
em consultar:

Numero do Processo:

|1111 COMSULTAR |

Andamento do processo:

|Data |Andamentn do Processo
[12/03/00 | Audigneia no dia 10/03/2000
|13f03f00 |Prorrogado o prare de audigncia
|25/02/00 | Aundigncia no dia 25032000
|28f03f00 |Protelado por falta de prowas

Custas:

|Data |I-Iistf|ril:o |Valor |V]r.Atua]izado
[12/12/5% |despesa 1o |12
[14/12/89 [Registro carténio 35 |[=0

[15/12/8% [Despesas admmstratvas (150 [155

-

|@ Concluida ’_’_ Intranet local
ialnicial”J % @ @ g I:S] m |J @Exploran...l Microsof...l @F’ersonal..."@Plnce,,, ||7%$<E|EGQ’§3? 18:38
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Figura 4.5.2.2 c6digo ASP da pagina consulta degssns

<%
PUBLIC NRO Subrotina que zera o campo nimero do processogirzapa
NRO = REQUEST.Form("NRQ")

IF nro=""then
NRO=CINT(0)
else
NRO = NRO
end if

SUB CABECALHOA  Subrotina para gerar o cabegalho do Andamentoates0s
Response.Write "<table border>" & _
"<tr bgcolor=#ccccece><td> <b>Data</b></td><td>#wlamento do Processo</b></td></tr>"

END SUB

SUB CABECALHOC Subrotina para gerar o cabecalho Custas de pmcess
Response.Write "<table border>" & _

"<tr bgcolor=#ccccce><td> <b>Data</b></td><td>historico</b></td><td><b> Valor R$  </b></td><td><bir.Atual
R$</b></td></tr>"

END SUB
Subrotina que acessa a tabela Andamentoprocesssbahco de dados e retorna os dados do procedsomsado.
SUB ANDAMENTO
set rs = server.createobject("adodb.recordset")
sql = "select * from TBL_andamentoprocessual wizgré_numproc =" & NRO & ™"
rs.open sql, "DSN=Juridico;"
CABECALHOA
do until rs.eof
response.write("<tr>")
response.write("'<td>")
response.write(rs.fields("and_data"))
response.write("</td>")
response.write("'<td>")
response.write(rs.fields("and_descricéo"))
response.write("</td>")
rs.movenext
response.write("'</tr>")
loop
response.Write "</table>"
END SUB

44
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4.5.3 PAGINA CADASTRO DE CLIENTES

Através desta pagina o advogado podera fazer sstradeento das informacdes mais
importantes de novos clientes. O objetivo destanpag permitir a distancia, incluir novos
clientes no banco de dados para um posterior confa dados sao digitados na pagina e
incluidos no arquivo de dados do provedor. Aposeg@;ao da rotina de replicacdo os dados
estardo disponiveis também no arquivo local doitésor de advocacia, e poderdo ser
alterados, consultados através do sistema. A pagiséra também a funcionalidade do ASP
na inclusdo de dados através da internet. A figuseB.1 mostra um exemplo desta pagina.
Um exemplo do codigo ASP desta pagina estd denaslostna figura 4.5.3.2. Pode-se

verificar a mistura que existe de comandos em HEWASP.

figura 4.5.3.1 : pagina cadastro cliente

A Cadastro Informacées de Cliente - Miciosoft Internet Explorer

| Arquive Editar  Ewbir Favortos Feramertas  Aluda |

| Enderega |@ http: A Alacalhost/Cadastrarcli asp =1 &n

Cadastrar Cliente

IMome ICarIDs de Andrade
Endereco: |RuaF\or|anépo\|s, 104
Banrro ICener

Cep: M

Cidade ITimhé

UF: E

Fone Residencial: 04733821022
Fone Comercial: |04733821212

chﬁ@inf furb-rct.com.br

Juridica ¢
Incluir I Cancelar

Inclumnde registro

Woltar ac Menu Principal

I-]

|&] Concluida || |E5 intanet local
@iniciar|| | G)Esel. | EmITCC.. | 5P [[E0a Tes LINEN] E S o | [Bed@EE s

Figura 4.5.3.2 : pagina cadastro cliente do sistema

Cadastro de Clientes
Cadigo: |25—
Marne: [Carlos de Andrade Data nascimento: I—
Enderego: [Fua Florianspalis, 104 E stado civil T
Bairro: [Centra CFF: |
Cep: W Identidade |
Cidade: ITlrnbé Inscricdo Estadual:
LIF: E CHPJ:
Fone residencial: IDd733821 0zz Contatol:
Fone comercial: |04733321 212 Contato2:
Celular: I Observaciies: LI
Fax: I
Email: |cda@int. furb-ret. com.br
Tipa: & Fisica ¢ Juridica =i
4] 4 Incluir I A)terar I E =eluir I Eechar I




Figura 4.5.3.2 codigo ASP da pagina cadastrartelien
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<HTML>
<HEAD>
<TITLE> Cadastro Informagdes de Cliertd ITLE>
</HEAD>
<BODY BGCOLOR=#CCCCFF'TEXT="#0000FF>
Subrotina que acessa a tabela TBL_Clientes doohdmclados e inclui os dados digitados na pagina
<%
SUB ABRETABELA
DIM cn
DIM rs
Const adopenkeyset = 1
Const adlockOptimistic = 3
set cn = server.createobject("adodb.connection™)
set rs = server.createobject("adodb.recordset")
cn.open "Juridico”
rs.open "Select * from tbl_clientes", cn, adopersetyadlockOptimistic
rs.addnew
rs.fields("cli_nome") = trim(request.form("nome"))
rs.fields("cli_endereco") = trim(request.form("ent))
rs.fields("cli_bairro") = trim(request.form("badrt))
rs.fields(“cli_cep") = trim(request.form("cep"))
rs.fields("cli_cidade") = trim(request.form("cidzlt))
rs.fields("cli_uf") = trim(request.form("uf"))
rs.fields("cli_foneres") = trim(request.form("fones"))
rs.fields(“cli_fonecom") = trim(request.form("focem"))
rs.fields("cli_email") = trim(request.form("ema))"
if request.form(“tipof") = CHECKED then
rs.fields("cli_tipo") = 1
else
rs.fields("cli_tipo") = 0
end if
rs.update
rs.close
response.write(request.form("nome"))
response.write("<p> Gravado com sucesso!")
END SUB
%>

<center>
<H2>Cadastrar ClientgH2>
</center>
<br>
<TABLE ALIGN="CENTER"™
<TR>
<TD >Nome: </TD>
<TD >
<FORM METHOD=Post" ACTION="Cadastrarcli.ASP*
<INPUT TYPE=text" NAME="nome"SIZE="50" MAXLENGTH="50" >
</TD>
</TR>
* A parte dos campos em HTML devem ser definidosaearte.
<TR ALI G\="RI GHT" >
<TD><Br >
</ TD>
<TD>
<p align="center">
<I NPUT TYPE="subm t" NAME="Incluir" VALUE=" Incluir "><INPUT TYPE="RESET" NAME="
VALUE=" Cancel ar" >
</ p>
</ TD>
</ TR>
</ TABLE>
<% f trim(request.form("Incluir")) <> "Incluir" then
response.wite("lncluindo registro...")
el se
ABRETABELA
end if %
</ For m»>
<center>
<A HREF="Casti| ho&Paol i n. asp" TARCGET="_sel f" >Voltar ao Menu Principal </ A>
</center>
</ BODY>
</ HTM.>

Cancel a
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4.5.4 PAGINA ESCRITORIOS ASSOCIADOS

Através desta pagina os clientes podem visualidarmacdes referentes ao escritorio
de advocacia. No caso especifico os escritoriosegti@®0 associados a este escritorio de
advocacia.

Figura 4.5.4.1 : pagina escritorios associados

2} Quadro Profissional - Microsoft Internet Explorer

J Arguivo  Editar  Exibir  Fawortoz  Ferramentaz  Ajuda |

JEﬂdere;:D I@ hitp: /localhost/E scritariosdzsoc. asp j @"

‘ Escritérios Associados

Porto Alegre
Cengo Advocacia
Ay Getihe Vargas 774, cong 407

Curitiba
Gelson Arend. Advocacia Empresarial S/C
Aw. Candido de Abreuw, 526, conj. 303-4A

Sdo Paulo
Leonel de Earros & Junqueira Advogados Associados S/C

Eua Likere Badard n 93, 9o, andar - centro

Rio de Janeiro
Paulo Fernando de Oliveira Aguiar Advocacia
Fua Evaristo da Veiga nr. 35 cong 512 e 154

Brasilia

Advocacia Xavier de Alhugquergue

SHIS-QI 15 - Chacara 21 =l
|&] Concluida ’_’_ 25 Intranet local
iniciar| | 5)Ewpl.. | @TEC. | FPes. [[Elau & ® & €A e [Bed®Y ns
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5. CONCLUSAO

Com o estudo feito para a realizacéo deste trapplroebeu-se um grande potencial
do ASP como técnica de acesso a banco de dadegsatta Internet. Especificamente as
paginas dinamicas utilizadas na internet para dpukatdo de dados tém contribuido muito
neste aspecto, permitindo que se faca uma filtragesndados para uma melhor analise e
compreensdao. Isto tem ajudado ndo s6 na consuitdatenacdes na Internet pelos clientes,
mas também tem facilitado o acesso e a disporabdia de informacdes em Intranets

auxiliando na tomada de decisoes.

No atual mercado econémico é importante que ogt@sos de advocacia mantenham
sua atenc¢dao voltada para a Internet para que pegancompetitivos e possam atender com
eficiéncia as necessidades de seus clientes. $alpgesa economia digital estd mudando o
mundo e que a Internet serd em breve o principaiearte para negocios de todo tipo, de
compra e venda de produtos, servigos, acoes, aulazrer, etc..., € a empresa que nao estiver
conectada no novo espaco criado pela rede podederpgrande fatia de mercado pela
concorréncia eletrénica. Neste sentido os esagode advocacia devem buscar uma
ferramenta que auxilie no gerenciamento das infotes e a integracéo a Internet, para que
se possa recuperar dados atualizados com rapidgmeoproporciona uma vantagem

competitiva sobre os concorrentes.

7

A contribuicdo basica deste trabalho é a implengdatado protétipo e o
desenvolvimento das paginas dinamidssgjve Server Pagg#\SP), para acesso ao banco de
dados integrado a um software aplicativo para ®@siori de advocacia; que no caso
proporciona uma maior comodidade ao cliente nautande informacdes sobre 0s processos,
e também para o escritorio, no sentido de orgammdhor os dados e agilizar a tramitacdo
interna de documentos. O protétipo estara em faao@nto no escritdrio de advocacia
Castilho & Paolin Advogados Associados suprindaléafde um software aplicativo para

gerenciar todos 0s processos internos.

E finalmente, a contribuicAo maior € o conhecimetdas ferramentas utilizadas no
desenvolvimento do trabalho, em especial o VisumiBna versao 6.0, que possui uma
excelente técnica de acesso a dados (ADO) quelasgorea muito bem com ASP para a

construcdo de aplicativos voltados para a Internet.
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5.1 DIFICULDADES

A maior dificuldade encontrada durante a elabaraigste trabalho foi o estudo das
plataformas necessarias para o desenvolvimentdoptivm proposto. No caso do HTML,
nao possuia nenhum conhecimento prévio e no cag®&HBo apesar de ter encontrado varios

artigos com exemplos na Internet e apenas trésslivas livrarias da regiao.

5.2 SUGESTOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Quanto a sugestbes para pesquisas futuras, esps@fite para continuacdo deste
trabalho, sugere-se incluir novas opcoes de cassaltelatorios e também o estudo de outras
tecnologias de acesso a dados como P¢tRiFusion, Chili'ASP, para outros sistemas

operacionais gque nao sejam vinculados ao Windows.
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