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INTRODUÇÃO

• Softwares padrões

• Grande número de versões

• Plano de continuidade

• Controle de versões por formulários

• Controle de solicitações de licenças via e-mail

• Apogeus Android e Progressiva



OBJETIVOS

• Permitir o setor de desenvolvimento criar arquivos para 
instalação, atualização e documentação da nova versão.

• Montar planos de testes para cada versão do sistema.

• Após os testes realizados com sucesso, permitir ao setor comercial • Após os testes realizados com sucesso, permitir ao setor comercial 
definir a data do lançamento da versão ou em caso 
de correção ao setor de suporte.



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

• Gerenciamento de Liberação

• Gerenciamento de Testes

• Progressiva Informática Lda.

• Apogeus Android

• Mentawai Framework

• Sistema Atual

• Trabalhos Correlatos



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
Mentawai framework

• Framework brasileiro
• Action-based 
• Full-stack
• Não utiliza XML• Não utiliza XML



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
Trabalhos Correlatos

• Protótipo de software para atualização 
automática de versão de arquivos – Delphi, XML e FTP

• Um protótipo de software assistente de atualização 
de versão de software  – Uniface e I8 da Oraclede versão de software  – Uniface e I8 da Oracle

• Sistema de gerenciamento de controle de 
liberação de versões de sistemas Web baseado 
na recomendação Itil utilizando Shell Unix – PHP, RFC e e-mails.



DESENVOLVIMENTO

• Requisitos Funcionais – Controle de liberação

RF01: O sistema deverá permitir ao desenvolvimento criar pacotes de instalação e 
atualização.

RF02: O sistema deverá permitir o cadastramento de testes pelo desenvolvimento 
para a versão liberada.

RF03: O sistema deverá permitir ao usuário do suporte seguir o formulário para 
realizar os testes, além de informar os resultados.realizar os testes, além de informar os resultados.

RF04: O sistema deverá permitir que ao término dos testes pelo usuário do suporte, 
sejam enviadas tarefas para o setor de desenvolvimento com os problemas 
encontrados.

RF05: O sistema deverá mudar o status da versão para “pré-liberada” ao terminar os 
testes com sucesso seguindo formulário de testes.

RF06: O sistema deverá permitir definir o gerente comercial ou gerente de suporte, 
liberar versões definidas como “pré-liberada”.



DESENVOLVIMENTO

• Requisitos Funcionais – Controle de atualização

RF07: O sistema deverá permitir a consulta de uma listagem com todos os clientes 
e suas respectivas versões.

RF08: O sistema deverá permitir o cliente solicitar a atualização de versão. 
Enviando uma cópia dos dados para análise do suporte, para que assim possa 
liberar a atualização.

RF09: O sistema deverá permitir ao suporte listar todas as solicitações de RF09: O sistema deverá permitir ao suporte listar todas as solicitações de 
atualização feitas pelos clientes.

RF10: O sistema deverá permitir ao suporte baixar os dados do cliente para 
realizar testes antes de liberar a atualização.

RF11: O sistema deverá permitir liberar a atualização automática ao cliente após a 
análise dos dados enviados na solicitação.

RF12: O sistema deverá realizar o backup dos dados ao iniciar a atualização.

RF13: O sistema deverá permitir o retorno à versão anterior, caso seja necessário. 
O mesmo poderá ser feito pelo suporte ou cliente.



DESENVOLVIMENTO

• Requisitos Funcionais – Controle de solicitação de licenças

Requisitos Funcionais do módulo de controle de soli citação de licenças

RF14: O sistema deverá permitir às revendas a solicitação de novas licenças.

RF15: O sistema deverá permitir a solicitação de alteração em uma licença já 
existente para alterar o número de usuários.existente para alterar o número de usuários.

RF16: O sistema deverá permitir à revenda consultar as solicitações de novas ou 
alterações de licenças.

RF17: O sistema deverá permitir a consulta das licenças disponíveis.



DESENVOLVIMENTO

• Requisitos Não Funcionais
RNF01: O sistema deverá ser integrado ao sistema atual Intranet da empresa. 

RNF02: O sistema deverá utilizar a ferramenta pgAdmin para acessar o banco de 
dados.

RNF03: O sistema irá utilizar o banco de dados PostgreSQL 8.4.

RNF04: O ambiente de desenvolvimento que será utilizado deve ser o Eclipse.

RNF05: O sistema deverá utilizar mecanismos para garantir integridade dos 
arquivos transmitidos aos clientes.

RNF06: Os arquivos transmitidos devem utilizar o tipo de compactação ZIP.

RNF07: Deve ser utilizado o cadastro de usuários da base de dados atual da 
empresa. 

RNF08: O servidor web utilizado deve ser Tomcat 5.5.



DESENVOLVIMENTO

• Casos de Uso – Controle de liberação



DESENVOLVIMENTO

• Casos de Uso – Controle de atualização



DESENVOLVIMENTO

• Casos de Uso – Controle de solicitação de licenças



DESENVOLVIMENTO

• Diagramas – Novo Fluxo de Atividades



DESENVOLVIMENTO

• Diagramas – MER



OPERACIONALIDADE

• Telas – da Revenda



OPERACIONALIDADE

• Telas – da Revenda



OPERACIONALIDADE

• Telas – da Revenda



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Cliente



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Cliente



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Cliente



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Desenvolvedor



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Desenvolvedor



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Desenvolvedor



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Suporte



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Suporte



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Suporte



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Suporte



OPERACIONALIDADE

• Telas – do Suporte



RESULTADOS E DISCUSSÃO

● O principal objetivo deste trabalho era para melhorar o controle 
de solicitações de novas licenças, criação de pacotes das 
versões, controle dos testes da versão e permitir a atualização 
automatizada quando liberada pelo suporte.

● O objetivo foi alcançado nos testes realizados no ambiente de 
testes da empresa, porém o sistema somente será utilizado testes da empresa, porém o sistema somente será utilizado 
oficialmente na empresa a partir de meados de março de 2013

● Melhora da Integração com os sistemas atuais da empresa, pois 
utiliza a mesma base de dados.

● No passar do tempo o sistema como um todo foi se adaptando 
as necessidades dos usuários, um exemplo foi a criação do 
projeto Apogeus Package Manager (APM) desenvolvido para 
rodar localmente na máquina do usuário do desenvolvimento. 



CONCLUSÃO

• Redução do tempo de liberação na criação dos pacotes

• Eliminação de perda de informações nos testes

• Permite a empresa utilizar os dados dos testes em relatórios do 
Workflow

• Incorporação ao sistema Intranet da empresa

• Liberação deve ser feita com a nova versão do Apogeus Android
lançada em 2013



EXTENSÕES

● Para continuar o sistema seria necessária a criação 
dos módulos que não são disponibilizados pela Progressiva. 

●Podemos citar alguns módulos que não estão 
presentes neste trabalho que seriam necessários:

➢ cadastro de usuários, clientes, revendas, sistema e versões;➢ cadastro de usuários, clientes, revendas, sistema e versões;
➢ controle de licenças de dispositivos.
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