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INTRODUCAO

Origem do Cooperativismo.

Em 1848, Friedrich Wilhelm Raiffeisen fundou na Alemanha a primeira
Cooperativa de Crédito tipicamente rural. Uma das principais caracteristicas
deste tipo de Cooperativa, era a responsabilidade ilimitada e solidaria.

Em 1850, Hermann Schulze fundou outro modelo de Cooperativa hoje
conhecida como Cooperativa de Crédito Urbano.

Para as américas a primeira Cooperativa foi idealizada em 6 de abril de 1900

pelo jornalista Canadense Alphonse Desjardins na provincia de Quebec -
Canada.




INTRODUCAO

Cooperativismo no Brasil.

Em 1902, apenas 2 anos apos a fundacao da primeira Cooperativa Urbana das
Ameéricas, foi constituida a primeira cooperativa de crédito urbana brasileira em
Nova Petrépolis, no estado do Rio Grande do Sul.

Em 11 de Dezembro de 1961, a Portaria 1.098 do Ministério da Agricultura
estabeleceu que “Sao cooperativas de crédito mutuos as que tém como
associados somente pessoas vinculadas a uma determinada entidade,
corporagdao ou empresa com area de ag¢ao reduzidas e que realizem operagdes

ativas e passivas Unica e exclusivamente com os associados” (INEPARCRED,
2003).
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INTRODUCAO

Problemas de abastecimento nos caixas eletronicos das instituicoes financeiras.

*Base histdrica através do conhecimento do gerente da agéncia;

*Falta de regras e critérios para o abastecimento;

*Alto indice de reclamacdes por parte do associado pela falta de numerario no
caia eletronico;

*Alto indice de ociosidade;

*Controle manual do abastecimento.




OBJETIVO

Desenvolver um sistema para a gestao do
controle e abastecimento de numerario dos
caixas eletronicos para Cooperativas de Crédito
permitindo o monitoramento do equipamento
e a previsao de demanda de numerarios.
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FUNDAMENTACAO TEORICA

Previsao de Demanda

Tem como objetivo fornecer informacdes sobre a demanda futura,
possibilitando um planejamento que forneca melhores resultados.

Conforme Vergana(2005), a analise do conteudo é considerada
uma técnica para o tratamento de dados que visa identificar no
caso a ociosidade e a previsao de retiradas para efetuar o
abastecimento de numerario no caixa eletronico.
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FUNDAMENTACAO TEORICA

Reposicao de estoque

Conforme Chase et al(2005), estoque é a quantidade de qualquer
item ou recurso usado em uma organizacao. Um sistema de
estoque compreende o conjunto de politicas e controles que
monitoram os niveis de estoque e de reposicao.




FUNDAMENTACAO TEORICA

Sistema atual

Situacao atual;

*Sem regras bem definidas;

*Centralizacao no conhecimento regional e pessoal;
eControle manual através de planilha eletrbnica;
*Alto indice de ociosidade;

eConstantes reclamacoes por parte dos associados.




FUNDAMENTACAO TEORICA

Trabalhos correlatos

*Paiva(2006) desenvolveu uma forma de reduzir o estoque
de numerario sem prejudicar o nivel de atendimento através
do desenvolvimento de um modelo de previsao de demanda
e reposicao de estoques.




DESENVOLVIMENTO E ESPECIFICACOES DO SISTEMA

Especificacao do sistema

Requisitos Funcionais Caso
de Uso
RFO1: O sistema deve permitir o cadastramento de usuarios com algada de acesso. UCo3
RF02: - O sistema deve permitir o cadastramento de Cooperativas. uco1
RF03: O sistema deve permitir o cadastramento de Agéncias. Uco4
RFO4: O sistema deve permitir o cadastramento de ATMs (Caixas Eletronicos). UCO05
RFO5: O sistema deve permitir o cadastramento minimo de valores em cada ATM (Caixa
Eletronico).
RF06: O sistema deve permitir consultar a movimentacdo de cédulas do ATM (Caixa UCo8
Eletronico).
RFO7: O sistema deve permitir realizar o calculo da projecao de abastecimento. UCo8
RFO08: O sistema deve permitir o cadastramento de Grupos de Acesso. uco2
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DESENVOLVIMENTO E ESPECIFICACOES DO SISTEMA

Especificacao do sistema

Requisitos Nao Funcionais

RNFO01: Visando criar um produto com maior extensibilidade, reusabilidade e
flexibilidade deve-se utilizar as linguagens de desenvolvimento Java, FrameWrok ExtJS 3.2, o

Banco de Dados Mysgl e servidor Tomcat.

RNF02: O software sera voltado para web e devera rodar nos navegadores

homologados, Google Chrome, Mozilla FireFox, Internet Explorer 7,8,9 e Safari.

RNF03: O software podera ser executado em estacdes de trabalho com no minimo 512

megabytes de memoria.

RNF04: As pessoas nao autorizadas nao poderao ter acesso ao sistema.

RNF05: O software podera ser executado em estacdes de trabalho com a resolucao

minima de video 1024 x 768 pixels.




DESENVOLVIMENTO E ESPECIFICACOES DO SISTEMA

uc 3.1 Diagrama de casos de usn/

Diagrama de caso de uso




DESENVOLVIMENTO E ESPECIFICACOES DO SISTEMA

Técnicas e Ferramentas utilizadas

°Java;

eJavaScript;

Framework Extjs;
*JSON;

*Ajax;

*MySQL;

*Enterprise Architect 7.5.




OPERACIONALIDADE DO SISTEMA

Tela de login

I ‘EGroupWare 0.1 APT 3.3.1

& Usurio: |
Senhai




OPERACIONALIDADE DO SISTEMA

Tela principal

EGroupWare 0.1 Administracio 0.31 segundos IP: 0:0:0:0:0:0:0:1 00:29:52

Q Administracio ~ B Infraestrutura ~ ﬁl Relatérios =

4 b Irpara [ o Dia Semana |Més|
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sdb




OPERACIONALIDADE DO SISTEMA

Tela parametro do Caixa eletronico

. ﬂ;f Incluir Parametro

@ Parametro

Agéndia: 2 - AGENCTA - FURE
Valor minimo: 23.000,00
Local: (Giassi

Observacao:

E-mail responsavel:  renatoh.jr@brturbo.com.br

Série: 1662011

Endereco IP: 192.168.6.100

'@ Salvar a Cancelar




OPERACIONALIDADE DO SISTEMA

Tela de monitoramento

EGrOUpWare 0.1 Monitor 0.09 sequndos IP: 0:0:0:0:0:0:0:1 r29: Usudrio: renato

0 Administracdo ~ 5 Infraestrutura » j-' Relatorios =

ATM  Agéncia Disponibilidade ‘Valor Disponivel Recurso Autenticacio Aute

19 2-AGENCIA - FURB (1662011} g RS 11.000,00 [ ] s A

44 2_AGENCIA- FURB g RS 10.000,00 @ 1 [2
28 2-AGENCIA - FURE Il RS 0,00 ] 1@

27  2-AGENCIA-FURB @ R50,00 ] 1 @

26 2-AGENCIA-FURE L R50,00 ® 1 [# 5]
24 2-AGENCIA-FURB o R3 0,00 - 1 [A &l
4 2-ACGENCIA- FURE (1003368) o RS 2.150,00 @ 3 @ B
2 5-AGENCIA- JOSE BOATEUX (1034972) . RS 4.650,00 - 1 A Bl
19 3-AGENCIA - VILA GERMANICA (PROEE) (1034968) i RS 19.070,00 [ ) 3 @A &l
21 3-AGEMNCIA - VILA GERMANICA (PROEB) (1323363) . RS 11.990,00 ® 16 (A
16 2-AGENCIA - FURE (1323364) . RS 7.690,00 ® 19 @A L]
2 4-AGENCIA - GUAMIRANGA (1034971) . RS 6.630,00 @ 4 [A [l

Pagina 1|de1 | b bl | & ATM=1-12 de 12
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OPERACIONALIDADE DO SISTEMA

Tela de histdrico do Caixa Eletronico

_~ 2 - AGENCIA - FURB (Apresentacao TCC) (123) *

Historico do ATH 99 Diata Inicial: 25-'11!2011| | | Data Final: 2771172011 | | ﬂj Consultar

[Cata do ATM Data do Servidor Dizponibilidade Valor Disponivel Recurso Autenticacdo Previsdo
28M12011 23:20:53 28M2011 2320057 _L_'i' RE 12.000,00 - 2 RE 0,00
26M1/2011 23:19:49 26M172011 23:19:53 _‘L_'i RE 12.000,00 & e RE 0,00
28M12011 23:159:30 28M12011 23:15:33 _L_"i RS 0,00 ] pd RS 0,00
28M12011 231825 26M12011 23:18:33 _L_'i RS 2.500,00 w 2 RS 7.150,00
28M12011 Z23:18:02 26M12011 23:18:06 _J,_'i' RS 2.500,00 ] e RS 0,00
26M172011 Z3:16:59 28M12011 231702 _L_'i RS 2.900,00 - 2 RS 6.850,00
28M12011 231642 2EM12011 23:16:45 _‘L_'i RE 2.500,00 - e RE 0,00
26M12011 23:08:30 28M12011 23:08:33 ,L_'i RS 3.000,00 ] 2 RS 6.750,00
28M12011 230727 28M12011 23:07:30 _L_"i RS 3.000,00 ] pd RS 0,00
26M12011 23:06:24 Z8M12011 23:06:27 _L_'i RS 3.000,00 ] 2 RS 6.750,00
28M12011 23:05:21 Z8M12011 23:05:24 _J,_'i RS 3.000,00 ] e RS 0,00
26M12011 Z23:04:18 26M12011 23:04:21 _L_'i RS 3.000,00 - 2 RS 0,00
28M172011 23:03:15 28M12011 230318 _L_'i RS 3.000,00 L 2 RE 6.730,00
28M172011 Z23:02:11 26M12011 23:02:15 _‘L_'i RE 3.000,00 - e RE 0,00
28M172011 23:01:08 2B8M2011 230111 4_"‘ RS 3.000,00 ] 2 RS 6.750,00
26M12011 23:00:05 28M12011 23:00:08 _L_'i RS 3.000,00 ] 2 RS 0,00
E 28M12011 Z22:55:02 Z8M12011 Z22:55:05 _L_'i RS 3.000,00 ] 2 RS 0,00
: 26M12011 Z2:57.59 26M12011 Z2:58:02 _L_'i RS 3.000,00 » 2
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RESULTADOS E DISCUSSOES

eSusbtituicao da planilha eletrbnica;

*Diminuicao das reclamacdes dos associados por

indisponibilidade do caixa eletrénico por falta de

dinheiro;

*Sistema totalmente separado por modulos;

*Restricao de acesso as informacoes;

eAmbiente web;

°|ntegridade das informacoes;

eComparado ao trabalho correlato Paiva(2006):
eAcompanhamento em tempo real da situacao
do caixa eletronico.




CONCLUSAO

*Objetivos atingidos;

eDificuldades enfrentadas;

eConhecimento adquirido;

sAcompanhamento on-line do caixa eletrbnico;
*Restricdes nos acessos.




EXTENSOES

eIntegracao com Help-Desk;

eControle da quantidade de cédulas por gaveta;
*Previsao de demanda por gaveta;

*Visualizacao em forma de Agenda das previsoes de
demanda;

eGrafico estatistico de demanda X realizado;
°Integracao com o sistema da empresa
transportadora de valores.
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DEMONSTRACAO DO SISTEMA

\IT——=



