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Introdugao /~

PadrOes para gerenciamento e controle de projetos
Qualidade de projeto
Controle e conformidade de documentacao

Gerenciamento de documentos



Objetivos do trabalho,~

Desenvolver um software para cadastrar projetos e
cronogramas

Identificar e controlar prazos de entrega de
documentos

Emitir alertas quando houver pendéncias de
entrega, facilitando o gerenciamento da qualidade do
projeto

Gerar relatorios de controle



Fundamentacgéo teodrica

PMBOK ¢ Gerenciamento de Projeto

Instituicdo sem fins lucrativos dedicado ao avanco do estado-da-arte em
gerenciamento de projeto

Contém teécnicas, metodos e processos relativos a geréncia de projetos

Possui 8 areas de conhecimento, € a coordenacao destas areas fica sob
responsabilidade de uma nona area

Recursos
Humanos
Custos

Tempo ‘

Comunicacao
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Riscos

Aquisiches




Fundamentacao tedrica

Ciclo de vida de um projeto
Fase de 1niciacao
Fase de planejamento
Fase de execucao e

Fase de controle monitoramento e controle

Fase de finalizacao

Processos

de iniciagao



Fundamentagéo teorica

1ISO 9001

Obriga que haja um procedimento documentado
informando como se realiza o controle de documentos

Os registros sao importantes no processo da
qualidade

A definicdo da forma de armazenamento destes
registros deve estar descritas no procedimento
documentado



Trabalhos Correlatos/.f---“"'

Software de apo1o ao processo de
documentacao baseado em normas da
qualidade

Sistema de gerenciamento e controle de
documentos



Especificacao Y

Requisitos principais
Permitir o langamento de projetos € cronogramas

Gerar para cada etapa do cronograma, os documentos
necessarios de acompanhamento

Emitir alertas quando o documento ultrapassar o prazo
previsto na etapa do cronograma

Permitir inserir, consultar e salvar arquivos
correspondentes aos documentos do projeto

Permitir informar a data de recebimento dos documentos

Gerar relatorios de indicadores para medir a qualidade dos
projetos



Especificacao
Diagramas de Casos de Usd



Especificacao Ve
Diagrama de Atividade
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Final



Especificacao
Modelo da base de dados

Perfil Permissao Cronograma Etapa
[% cd_perfl; INTEGER P ¥ cd_permissao: INTEGER % cd_cronograma: INTEGER @ cd_etapa: INTEGER
[% nm_perfil, VARCHAR(20) @ Perfil_cd_perfil: INTEGER (FK) @ Projeto_cd_projeto: INTEGER (FK) & Cronograma_cd_cronograma: INTEGER (FK)
— T @ nr_permissao: INTEGER Pessoa_e_Cronograma @ nm_cronograma: VARCHAR(100) & nm_etapa: VARCHAR(100)
T T ¥ Pessoa_cd_pessoa; INTEGER (FK) & dt_previsto_ini: DATE & dt_previsto_ini: DATE
¥ Cronograma_cd_cronograma: INTEGER (FK) t <@ hr_previsto_ini: TIME — <<> hr_previsto_ini: TIME
¥ tp_pessoa: VARCHAR(L) < dt_previsto_fim: DATE & dt_previsto_fim: DATE % Etapa_cd_etapa: INTEGER (FK)
@ hr_previsto_fim: TIME & hr_previsto_fim: TIME & ds_atividade: VARCHAR(255)
& dt_real_jni: DATE & dt_real_ini: DATE 1€ & ds_objstivo: VARCHAR(25S)
@ hr_real_ini: TIME < hr_real_ini: TIME @ dt_previsto_ini:
¥ cd_log: INTEGER & dt_real_fim: DATE & dt_real_fim: DATE < hr_previsto_ini:
|(0 Pessoa_cd_pessoa: INTEGER (FK) & hr_real_fim: TIME @ hr_real_fim: TIME < dt_previsto_fim: DATE
& dt_notificacao: TIMESTAMP WV < hr_previsto_fim; TIME
& ds_notificacao: WARCHAR(2000) T |<Q dt_real_ini: DATE

< hr_real_ini; TIME

[Atividace
¢ cd_atividade: INTEGER
% Documento_cd_doc: INTEGER (FK)

Pessoa

¥ cd_pessoa: INTEGER

@ Perfi_cd_perfil: INTEGER (FK)
@ nm_pessoa; VARCHAR(100)
@ dt_nascimento: DATE

@ tp_sexo: VARCHAR(L)

@ ds_rg: VARCHAR(1S)

@ ds_cpf: VARCHAR(14)

@ nr_fone: VARCHAR(1S)

@ ds_email: VARCHAR(100)

@ st_funcionario: VARCHAR(1)

—

AN

Log_Notificacao A

< dt_real_fim: DATE

< hr_real_fim: TIME
Empresa @ dt_doc_recebido: DATE
7 cd_empresa: INTEGER @ hr_doc_recebido; TIME
@ Pessoa_cd_pessoa: INTEGER (FK) L
& ds_razan: YARCHAR(100) T
& nm_fantasia: VARCHAR{100)
@ ds_cnpj: VARCHAR(1S)

1€6 ds_ie: VARCHAR(S)

& ds_im: VARCHAR(D)
< ds_cep: VARCHAR(9)
@ ds_logradouro: VARCHAR(200)
& ds_numero: VARCHAR(10)
< ds_complemnento; VARCHAR(100) /7\
& ds_bairro: VARCHAR(SO) Sub_Atividade
<& tp_logradouro: WARCHAR(10) 9 ca sub: INTEGER

e gs—dsagz;g:z;gm(mm @ Docurmento_cd_doc: INTEGER (FK)
@ dt_ultimo_acesso: DATE @ ds_uf: @) & Atividade_cd_atividade: INTEGER (FK)

 cd_log: INTEGER _ i UG At TIVE o g‘-fmeil“’/’:zcc';ﬁ(io) o ds_sub: VARCHAR (255)
@ Usuario_cd_usuario: INTEGER (FK) N7 < ds_ramal: (4) & ds_objetivo: VARCHAR(255)

% dt_log: TIMESTAMP = < ds_site: VARCHAR(100) & dt_previsto_ini: DATE
<@ ds_log: VARCHAR(100) ' < & hr_previsto_ini: TIME

& dt_previsto_fim: DATE
& hr_previsto_fir: TIME
& dt_real_ini: DATE

<& hr_real_ini: TIME

<& dt_real_fim: DATE

< hr_real_fim: TIME

< dt_doc_recebido: DATE
< hr_doc_recebido: TIME

Pessoa_e_Projeto v
@ Pessoa_cd_pessoa: INTEGER (FK)
# Projeto_cd_projeto: INTEGER (FK)
¢ tp_pessoa: VARCHAR(1)

Projeto

¥ cd_projeto: INTEGER

@ Empresa_cd_empresa: INTEGER (FK)
& nm_projeto: VARCHAR(100)

& dt_projeto: DATE

& dt_previsto_ini: DATE

& dt_previsto_firn: DATE

& dt_real_ini: DATE

& dt_real_fim: DATE

& st_projeto: VARCHAR(1S)

& ds_observacao: WARCHAR(255)
& dt_virada: DATE

UsLiatio
¥ cd_usuario: INTEGER
@ Pessoa_cd_pessoa: INTEGER (FK)
< ds_usuario: VARCHAR(20)
& ds_senha: VARCHAR(20) ang_Acessn_Dac
& st_ativo: VARCHAR(1)  cd_log: INTEGER
= |9 Pessoa_cd_pessoa: INTEGER (FK)
@ Revisao_doc_cd_revisao: INTEGER (FK)
< dt_primeiro_acesso: DATE
< hr_primeiro_acesso: TIME

o

Log_Usuario

Documento
% cd_doc: INTEGER
< nm_doc: YARCHAR(100)
@ ds_caminho: VARCHAR(1000)
< tp_doc: VARCHAR(1)
< tp_armazenamento: VARCHAR(1) Log_Execucao_Notificacor
- - ¥ cd_log: INTEGER
T T & dt_execucao: TIMESTAMP
@ ds_execucao: VARCHAR(2000)

Perfil_e_Docurmento
# Perfil_cd_perfil: INTEGER (FK)
¥ Documento_cd_doc: INTEGER (FK)

—H

Agendamento_Execucao -
¥ cd_agendamento: INTEGER
& ds_dia_semana: YARCHAR(1)
% hr_agendamento: TIME

A\
Revisao_doc
§ cd_revisao: INTEGER Modelo_Etapa -
& Pessoa_cd_pessoa: INTEGER (FK) @ cd_modelo_etapa: INTEGER )
@ Documento_cd_doc: INTEGER (FK) < nm_modelo_etapa: YARCHAR(100) :
& dt_revisao: TIMESTAMP = Canfiguracan >Msg

¥ cd_config: INTEGER
[ & ds_smtp: VARCHAR(100) ¥ cd_rnsg: INTEGER
~ : A @ nr_porta; VARCHAR(S) Q E‘;-t'tubi VARFHA_FF\GOJ

Modelo_Sub. Atividade Modelo_Atividade & ds_remetente: YARCHAR(100) Z odl.remetente: INTEGER,

el vidade: % cd_modelo_atividade: INTEGER & ds_usuario: VARCHAR(100) cd_destinatario; INTEGER
% cd_modelo_sub_atividade: INTEGER I( - " < dt_msg: DATE
¢ Modelo_atividade_cd_modelo_atividade: INTEGER (FK) @ Modelo_Etapa_cd_macelo_etapa: INTEGER (FK) @ ds_senha: VARCHAR(20) -~

< hr_msg: TIME

@ Documento_cd_doc: INTEGER (FK)
< ds_modelo_sub: YARCHAR(255)
<@ ds_modelo_objetivo: VARCHAR(255)

tH < ds_modelo_atividade: VARCHAR(255)

% Documento_cd_doc: INTEGER (FK)

@ ds_modelo_obijetivo: VARCHAR(255)

@ st_ligado: VARCHAR(1)
< ds_titulo_email: VARCHAR(100)
@ ds_corpo_email: VARCHAR(2000)

< ds_msg: VARCHAR(2000)
< st_msg: VARCHAR(1)




Implementacgao ya

Técnicas e ferramentas utilizadas
Linguagem de programacao Java
Ambiente de programacao Netbeans
Banco de Dados MySQL



Implementacao

Operacionalidade da implementacao

Tela de vinculacao da etapa de forma automatica

tapas, Atividades e Sub Atwvidades do cronograma: Verificacédo Sistema de Controle

Etapas, Atividades e Sub Atividades do cronograma:
Verificagdo Sistema de Controle

Etapas Cadastradas
Cadastro de Etapa

Etapa Manual

Cadastrar Etapa

Athidades Cadastradas

® Ftapa Automatica

Modelos de Etapas

Cadastrar Atividade Excluir Atividade

Sub-atividades Cadastradas

Inserir Modelo de Etapa

Cadastrar Sub-atividade Excluir Sub-atividade




Implementacao

Operacionalidade da implementacao

Tela de controle de documentos

ontrole de Document

Home:

Local fisico:

Gerenciar perfis de acesso ao documento

Revistes deste documento

ar Documento

dastrar Documento




Implementacao Vo

Operacionalidade da implementacao

Tela do notificador

a Configuragies do Notificador =

Corpo:

Status: iLigadu -

Agendamentos de Notificagao

Logs de execucdo do agendamento



Conclusao

Software mostrou-se eficaz quanto a sua funcionalidade,
implementando o que fo1 proposto

Tempo de controle e gerenciamento tornou-se mais rapido se
comparado ao processo atual que ocorre de forma manual

Processo de agendamento de notificagdes mostrou-se
eficiente

Alertas de notifica¢oes foram funcionais e gerenciaveis
Controle de documentos de acordo com PMBOK

Relatorios para o controle e qualidade dos projetos se
mostraram muito uteis



Extensoes /~

Implementar uma interfce web
Permitir a importagao do cronograma via . XML

Realizar upload automatico de documentos
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Obrigada!
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