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Introducao

« Com o avancgo da Tl, as empresas tornam-se cada
dia mais dependentes de Sl, que auxiliam nas
operacoes diarias em seus negocios.

Os S| tém um papel fundamental e cada vez maior
em todas as organizacoes, com o intuito de agilizar,
aperfeicoar e obter um controle maior sobre as
operacoes.




Introducao
Objetivo Geral

Desenvolver um sistema de informacao
para controle de um comercio de

produtos naturais, utilizando a
ferramenta Genexus.




Introducao
Objetivos Especificos

Disponibilizar controle de estoque;
Permitir o registro das vendas;
Manter historicos de compras de clientes e fornecedores;

Possibilitar a emissao de relatorios de estoques e historico
de vendas por produto;

Permitir ao cliente fazer solicitagdes de produtos através
de uma pagina web;

Permitir ao fornecedor consultar seus pedidos através de
uma pagina web.




Fundamentacao Teorica
Sistema de Informacao

E um conjunto de componentes inter-
relacionados que coletam, manipulam e

disseminam dados e Informacoes,
proporcionando um mecanismo de
feedback para atender a um objetivo
(Stair e Reynolds, 2005).




Fundamentacao Teorica
Tipos de SI

As classificacoes mais aceitas para definir os tipos de S,
agrupam os sistemas pela finalidade principal de uso e pelo nivel
organizacional (Audy, Andrade e Cidral, 2005).

Nivel Estratégico: planejamento de longo prazo dos
administradores;

Nivel administrativo: monitoramento, controle, tomada de
decisao;

Nivel de conhecimento: sao os Sl de apoio aos funcionarios
especializados;

Nivel operacional: sdo os S| que monitoram as atividades
rudimentares e transacionais da empresa.




Fundamentacao Teorica
Sistema de Processamento de Transacoes

E uma colecdo organizada de pessoas,
procedimentos, software, banco de dados e
dispositivos com a finalidade de registrar as

transacoes empresariais realizadas.




Fundamentacao Teorica
Objetivos do SPT

Processar dados gerados por transacoes;

Manter um alto grau de precisao;

Assegurar a precisao dos dados e das informacoes;
Produzir documentos e relatorios com pontualidade;

Ajudar a fornecer mais e melhores servicos.




Fundamentacao Teorica
Comeércio de produtos naturais

A comercializacao de produtos naturais forma parte da
realidade atual, como consequéncia da preocupacao
das pessoas com a sua saude e a sua forma fisica.

Este fato, acompanhado das campanhas antifumo, tém
despertado no publico a consciéncia da necessidade de

cuidar do corpo e respectivamente de consumir produtos
naturais.




Fundamentacao Teorica
Empresa Organo

A empresa Organo comercio de produtos
naturais atua no setor alimenticio, a quase 3
anos.

 Desde entao vem com éxito buscando seu
espaco no mercado, oferecendo a seus clientes
produtos dos melhores fornecedores do pais.




Fundamentacao Teorica
Trabalhos correlatos

« Amorim(1996), apresentou em sua monografia na
FURB, um sistema de administracao de lojas, visando
controlar melhor o estoque, fluxo de caixa a facilitar as
tarefas diarias de quem administra o negocio.

Mainhardt(1995), desenvolveu em seu trabalho de
conclusao de curso, um sistema de automacao
comercial para lojas em centros de compras, na FURB.
Propondo controlar os estoque, fluxo de caixa, contas a

pagar e a receber de comercios que possuem vendas a
varejo e atacado.




Desenvolvimento do Sistema
Requisitos Funcionais

Permite o controle sobre os processos de compra e venda,

Permite o cadastramento das informacoes de forma padronizada,;
Permite consultar de forma simples os dados cadastrados no sistema;
Permite aos fornecedores visualizar seus pedidos através do portal;

Permite aos clientes efetuar solicitacoes de produtos através do portal.




Desenvolvimento
Especificacao

 Diagramas UML
- Diagrama de caso de uso

- Diagrama de atividades

e Ferramenta utilizada:
- EA
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Desenvolvimento
Implementacao

e Ferramenta Genexus
- Visual Basic
=\ =)

 Banco de dados SQL Server




Desenvolvimento
Operacionalidade

Tela de Login




Cadastro de Produto

B3« Cadastro_de_ Produto [ = |

e Organc

Produto |RE|:1ut.m: UN }ml

Categoria | ] 1“_-"&;'_-'::_:-:-:_'_:

Produts para emagrecimento.
Descngao

Fulnecedur| 1“:'._'_:':-1-_;_3"_': 1

Preco Yenda 50 Preco Custo 20

d P

E stoque Atual 23

Eztoque Min.

Eztoque Max.

Data Cadastro (31705709 Pesquisar

H| *I| F|H ; Il:l:lnslultnr|

_-Cnnfirmarl JE:uluIr‘ s Fachar ‘




Cadastro de Fornecedor

By - Cadastro_de_ Fornecedor =N el =

Cadigo

{7&3‘10

CNPJ |  3s3s33g9sas

Hazao Social |:‘nrnec:edn:r: 1

Enderego |rua dazs palmeiras

B airro |c:ent.rc 485939403

Cidade |Blu.menau UFE |3C

Contato |Ja a0

Fone | 32423444 | 33345560

E-mail |j caoforniyahoo . com. br

U zuario |:':rn ﬂ
Data da Inclusao |21..-' 05,049

|1111] ir|h1| J'C::nsqlltnr|

SConfirmanr 1T Exeluir | w Fechar




Cadastro de Clientes

3 . Cadastro_de Cliente = e

codgo | 1 @r aANno

Data Incluzao |28,.-‘I'JS,.-'EI“:'I

Home |Dulc'.i

Mazc. |EI1,.“'_11,-‘E|1 Sexo
{* Feminino

_I"‘H.aamli_nu

Endereco |Rua Joao Batista Moritz, 111

Bairro |Prcgressn CEP 89027110

Cidade |E-lu.menau UF |(5C

E-mail |:iul:-allu::—ni@}rahl::n .com.br

Fone | 33367029 | 39024231

Uzuano |::lul £ 1]

H|'ll|h-|b| y Guniultnr|

SConfirmar| ' Exclulir | et Fechar




Cadastro de categoria de produto

B3« Categona_ Produto = | | =5

Descrngao

I4|i|l-|l-|| / Gnniultnr|

Confirmar _JEInIuir| w Fechar




Cadastro de Usuario

B3« Cadastro_de_ Usuaric = || = |-

 ens

Uszuano dulci

Senha * %4

Descricao

Acessos

| ‘Administracac
v Cadastros

v Cliences
v Conzultas

|  Fornecedores

H| -1| l-|H| ; Guniultnr|

GdConfirmar] | Ex:luir| W Funhnr|




Cadastro de Funcionario

B - Cadastro_de Funcionario =0 =l

: @chmo

Y

|Franc‘.:i.sc:n:=

RG | 32992010  CPF | 332309403

Data de Masc. |24/01/84 CTPS | 452452

Endereco Irua da ormquideas, 23

Bairro |velha CEP | 34323123

Cidade |E—1u.11';e neu UF |5cC

Email |chica@terra.cn:m.br

Fone | 33345672 | 33346730

Contratagcao |21..-’l'_'l4.-’|'_'l‘9

H| -1| II-|H| ; Gun;ultnr|

JConfirmar _|E:=Iuir| w Fechar |




Pedido de Venda

B3 - Pedido_de Venda E=|fol=

Codigodavenda | 1 t j J:?anc'

Data [01/06/09
Cliente | 1|+ outes

Linhas Codigo | Nome (Juantidade | Preco | Total do item
0 1 |Redutor 1] 50| 50
| | i i

-

Total Yenda | i

l4| «| »|pi| s Consultar]

JConfirmar _IExnluIr| w Fechar I




Pedido de Compra

-

B - Pedido de Compra

Organo Comércio de Produtos Naturais Ltda

CHPJ: 85.654.958/0001-84

Rua Progresso. 4588 Garcia - Blumenau, 5C
Fone: [47) 3329-0799

Fornecedor

Ordem de Compra

g

Hazao Social |:"-'T.% CEOnE

Produtos

Linha Cadigo | Produto

Quantidade

[u] 1|Redutor

1]

Cond. Pagto -
Data de Entrega

Local de Entreqga:

Rua Progresszo, 4588 Garcia - Blumenau, 5C
Horario Comercial

Total da Compra 3

ﬂﬂ P]ﬂl ¥ cnnsultlr|

|.;J¢nnfirmnrl 1 Excluir J w Fechar




Consulta de Produto

B Consulta_ Produto |E”E|

Produto |re . Consultar Uano

Fornecedor Mome Ezt. Atual | Est. Maximo | Ezt. Minimo | Prego Custo | Prego Yenda
fornecedor 1 Redutor 25 a0 1a 20 a0

wt Fachar




Consulta Ordem de Compra

B3« Consulta OC | = | = |

DldEdeEDmplﬂli / Gnn!ultnri f r a-n{:}

Fornecedor I Produto | Quantidade

w Fechar




Consulta Fornecedor

B Consulta_ Fornecedor |£|

Raz3o Social [ror {Consultail @Uﬂﬂ@

Razao Social Contato E-mail | Fone Fornecedor ﬂ

fornecedor 1 Jodo joaofornfyahoo.com.br | 32423444

w Fechar |




Consulta Cliente

. Consulta_ Cliente |£|

Mome do Cliente |tulci »Consultar Uﬂﬂ@

Codigo | Home Data Hazc. | E-mail Fone | Data da Inclusao
li:'ulc'.i 01/01/01 |dukallonifiyahoo.com.br 33367029 28/05/09

Wi Fechar




Historico de Venda por Cliente

B3« Consulta_ Histonco_vendaporcliente |l = || B ||eE%s]

@7‘ UNC

Cod. Cliente | ,nun;ultar|

‘{ Cod. Produto | Cod. Yenda | Produto | Gtd Yendida I Data Yenda | e
— I 1] i

> 1i. 1|Redutor | 1{01/06/09 ||




Historico de Compra
por Fornecedor

B3+ Consulta_ Historico_compraporfornecedor | = || & |3

@?‘ Uno

Cod. Fornecedor +~Consulta r|

Codigo [I[ZJI Cod. Produto | Produto Qtd Comprada




Consulta Estoque
por Fornecedor

B3+ Consulta_ Estoque_por Fornecedor = | = |

Cod. Fornecedor T

Cod. Produto | Produto ] Eztoque Atual -

1|Redutor | 23, |

-

dilmprimir W Fechar




Relatorio Estoque
Fornecedor

5 -[Relatorio_Estoquel

[N Arquive Ver Janela Ajuda
Z H& k= RAEOMNCNM &
ﬁlganu -.Eumérciu de Produtos Naturais [flata: 01/06/09

Hora: 07:42:07
Pagina: 1

Relatorio Estoque por Fornecedor

Cadigo Fornecedor Codigo Produto Mome Produto E stoque Atual
1 1 Eedutor 29

:Reédy '.Iiage: 1ofl [Zoom 100 %




Consulta Historico de Venda
por Produto

B3+ Consulta_ Historico_vendaporproduto =noE=

@?‘ dnoe

Céd. Produto | 1 ,Consultar|

Cod. Yenda | Produto OQtd Yendida | Data Yenda

4lmprimir w Fechar




Relatorio de Venda por Produto

5| - [Relatorio_ Historico_vendaporproduto]
B Arguive Ver Janela Ajuda E E:" 3
F HE ¢ == 3 BERIOMN[LCA &2
CPN Data:  01/06/09 =
Hora: 07:43:15
Relatorio_ Historico_vendaporproduto Pagina: 1
Cod. Produto Cod. Yenda Produto Qtd Yendida Data Yenda
1 1 Bedutor 1 01/06/09

m

[Rea dy "Iiage: 1ofl Zoom 100 %




@ ‘Web Panel - Portal_Home ; Portal_ Home *

Tela Inicial

Oy

Empresa
Login

Contato

A EMPRESA

A Organo Comeércio de Produtos Naturais atua no setor de produtos naturais a quase trés anos.
Desde entdo vem com £xito buscando seu espago no mercado, oferecendo a seus clientes
produtos dos melhores fornecedores do pats, diversificando enire alimentos, bebidas,
suplementos alimentares e produtos para diabéticos a pessoas gue buscam uma melhor

qualidade de vida. |




Tela de Login

% Web Panel - Portal_ Home ; Portal Home *

Empresa

Login

LOGIN

Contato

Usudario: | ]
Senha: |




Tela de Contato

% Web Panel - Portal_Heme ; Portal_Home *

Empresa

. Localizada na Rua
Login

Progresso, 4588

Contato

Bairro Garcia, Blumenau - 5C

Fone: (47) 3329-0799

E-mail: organosaude@terra.com.br|




Tela de Consulta Pedidos

% Web Panel - Portal_Home ; Portal_Home *

Empresa

Lagin

Pedidos

Contato

Pedidos

Fornecedor:

Total Entrega

100,00 26/0D6/09

| < Primeiro < Anterior Proximo > Ultimo |

Pedido: | 01 |

Codigo Produto
a1 Redutor

Data Entrega: 26/0%/05)




Tela de Solicitacao de Produtos

@Weh Panel - Portal Home : Portal Home *

Empresa Consulta Produtos

L oG Categoria: Emagrecimnte T|

Produtos [Seleqione ols) Produtols] Selecionado(s) € Informe 3 Quantidade Solotada)

Selecionar MNome Descricdo do Produto. Praco Vend Qtd. Solicitada Bitmap
Contato N Redutor Redutor de gordura 50,00




Resultados e Discussao

Maior controle e confiabilidade das informacoes;
Maior agilidade no processo de compra e venda,

Possibilita ao fornecedor visualizar seus pedidos
através do portal;

Possibilita ao cliente solicitar produtos através do
portal;

Permite consultas e emissao de relatorios.




Conclusoes

Os objetivos propostos foram alcancados;
Permitiu o estudo da ferramenta GeneXus;
Vantagens competitivas pelo uso de S,

Automatizacao dos principals processos.




Extensoes

No momento da venda, coletar os dados atraves de
uma leitora de codigo de barras;

Possibilitar o cliente implantar um pedido completo
através do portal, inclusive efetuar pagamento;

Possiblilitar o fornecedor digitar os dados da NF no
portal, a fim de agilizar a entrega da mercadoria no
sistema do comeércio;

Possibilitar o faturamento.
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