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Introducao

- Atendimento em saude publica
s Recursos publicos
- Sistemas de Informacao como auxilio

s Implantacao do SI na Unidade Basica de Saude
(UBS) de Arroio Trinta/SC




Objetivos

Desenvolver um SI para o controle e
agendamento das consultas meédicas via
Web na UBS do municipio de Arroio Trinta.

- Facilitar o agendamento de consultas médicas
via Web

- Eliminar os prontuarios de papel
- Facilitar o diagnostico de doencas
- Eliminar elaboracao de documentos manuscritos

- Permitir integracao entre médicos da UBS e de
outras entidades

~ Diminuir custos da Prefeitura Municipal relativos
a busca de exames




Atendimento médico na UBS

- Unica instituicdo publica de satde

s Dois médicos realizando 32 consultas ao dia

- Agendamento presencial e no papel

eéCadastfo de pacientes em cartoes, por familia e
micro-area

- Consultas das 08:00 as 12:00 horas

- Pacientes sem previsao de atendimento

- Prontuarios dos pacientes no papel




Sistemas de Informacao em saude

- Ferramentas que apoiam a organizagao
administrativa

- Armazenamento de informacoes

- Centralizacao de informacoes para tomada de
decisoes

- Aumento da produtividade através da reducao de
custos e do tempo gasto




Prontuario Eletronico do Paciente (PEP)

-5 Registro eletronico com dados da saude de um
paciente

- Oferece facilidade de geracao de diagnosticos

-~ Acesso de varios profissionais ao mesmo tempo

s Seguranca e privacidade dos dados

~» Avaliacao da qualidade do atendimento oferecido

- Contrario do papel, nao sofre degradacao do tempo




Classificacao estatistica Internacional
de Doencas e problemas relacionados
a saude (CID-10)

- Codigos para diagnostico de doencas

s 12.434 codigos nomeados por 25 letras do
alfabeto

- Dividido em 25 capitulos, por categoria de
doencas




Short Message Service (SMS) na saude

- 2001: SMS para 4 mil assinantes da Telesp
Celular, incentivando a doacao de sangue

- 2007: SMS para cidadaos que agendaram servicos
do Poupatempo

- 2008: MS utiliza SMS para divulgar campanha de
vacinacao contra a rubéola

- 2008: SMS para pacientes do InCor alertando
sobre cancelamento e reagendamento de
consultas

« Custos com o SMS




Trabalhos correlatos

- Stolf (2007): Sistema gerenciador da Clinica
Cardiomed

- Siqueira e Evangelisti (2004): Sistema de
Agendamento Universal para a Secretaria de
Saude SP

- Alves (2007): Sistema de Agendamento e
Gerenciamento de Consultas Clinicas para a
Clinica de fisioterapia Nova Fisio

s Costa (2001): PEPWeb




Principais Requisitos Funcionais -
Administrador

s Permitir o cadastro de /ogin e senha para
usuarios.

-~ Geracao de relatorios de atendimento médico.




Principais Requisitos Funcionais -
Funcionario

- Agendamento e cancelamento de consultas.

- Envio das agendas aos médicos via e-mail e
SMS.

- Informar a previsao do horario da consulta aos

pacientes.

- Visualizacao das receitas de medicamentos,
atestados, encaminhamentos e requisicoes de
exames.




Principais Requisitos Funcionais -
Médico

- Visualizacao da agenda de consultas.
s Consulta e atualizacao do prontuario dos pacientes.
- Diagnostico de doencas utilizando CID-10.

s Geracao e visualizagao de atestados, receitas,

encaminhamentos e exames.

- ENncaminhar pacientes para especialidades
reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina.




Principais Requisitos Funcionais -
Especialista

s Consulta e atualizacao do prontuario dos
pacientes que |he foram encaminhados.

- Geracao e visualizacao de atestados, receitas,

encaminhamentos e exames.




Principais Requisitos Funcionais -
Laboratorio

-5 Visualizacao dos exames que lhe foram
requisitados.

s Cadastro de resultados dos exames que lhe

foram requisitados.




Requisitos Nao Funcionais

& Controlar o acesso dos usuarios de acordo com sua
respectiva funcao na UBS.

- Disponibilizar acesso as informacoes seguindo as
normas instituidas no manual de principios éticos
para sites de medicina e saude na internet do
CREMESP.

- Possibilitar acesso atraves dos navegadores Web
Internet Explorer e Mozilla Firefox.

- Implementar na linguagem PHP.
- Utilizar o banco de dados MySQL.




Especificacao

~ Diagramas de casos de uso
~ Diagrama de atividades
- Modelo de Entidade e Relacionamento (MER)

Técnicas e Ferramentas utilizadas

s Unified Modeling Language (UML)

- Enterprise Architect 6.5

- DBDesigner 4.0

s Servidor Apache

- PHP 4.3.1

- MySQL

s phpMyAdmin

s Asynchronous JavaScript and XML (AJAX)
- Editor Macromedia Dreamweaver MX




Diagrama de casos de uso —
Administrador da UBS

uc PCTOM - Madule Administrador

Madulo Administrador

-
/

C01.06: Cadastrar
Especialistas

C01.08: Cadastrar
Horarios




Diagrama de casos
Funcionario

uc PCTO2 - Madule Funcionaric

Médulo Funcionério

IC02.01: Cadastrar
Familias

IC02.12: Visualizar
Exames

Funcienar




Diagrama de casos de uso —
Médico da UBS

Médulo Médico

uc PCTO3 - Médulo Médico

C03.01: Visualizar
Agenda

IC03.07: Visualizar
Atestados

IC03.13: Visualizar
Exames

IC03.12: Cadastrar C03.09: Visualizar
Especialistas i

UC03.11: Selecionar
Especialidades




Diagrama de casos de uso —
Especialista de outra Entidade

uc PCTO4 - Madule Especialista

Médulo Especialista

UC04.01: Visualizar
Pacientes que lhe

Diagnosticar
Doengas (CID-10)

IC04.07: Visualizar
Atestados

Especialidades




Diagrama de casos de uso —
Laboratorio Clinico

5 - Module Laboratorio




Diagrama de Atividades
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Modelo de Entidade e Relacionamento

ENTIDADE USUARIO
E: INT ) % CD_USUARIO: INT W% CD_ATUACAOD: NT
_CD_USUARIO: TNT (FK) | M ENTIDADE_USUARIO FUNCAO_CD_FUNCAO: INT (FK) ATUACAD USUARID | @ DS_NOME: VAR
DS_NOME: VARCHAR(100) | USUARIO_CD_USUARIO: INT (FK) !
DS_ENDERECO: VARCHAR(100) . CARGO_CD_CARGO: INT (FK) - .
DS_EMAIL: VARCHAR(S0) PV Usuario_enTIDADE ENTIDADE_CD_ENTIDADE: INT (FK) USUARIO_USUARIO
DS_TELEFONE: VARCHAR(20) | DS_MOME: VARCHAR(100)
DS_CELULAR: VARCHAR(20) 1 UF_ENTIDADE| SEXO_CD_SEXO: INT (FK) o SG_UF: VARCHAR(Z) |
DS_CIDADE: VARCHAR(100} L HH @ DT_NASCIMENTQ: DATE & DS_NOME: VARCHAR(20)
UF_CD_UF: INT (FK) DS_CPF: VARCHAR(14) =
DS_RG: VARCHAR(15)
DS_ENDERECO: VARCHAR(100)
DS_CIDADE: VARCHAR(S0)
UF_CD_UF: INT (FK)
DS_TELEFONE: VARCHAR(20)
DS_CELULAR: VARCHAR(20)
DS_EMAIL: VARCHAR(70)
DS_LOGIN: VARCHAR(15)
DS_SENHA: VARCHAR(15) T
DS_ACESSO: VARCHAR(1) [
DS_CG_HORARIA: VARCHAR(4) SEXO_USUARIO
DS_CRM: INT(30} |
DS_INSCRICAQ: VARCHAR(10) —
ESPECIALIDADE_CD_ESPECIALIDADE: INT (FK)
ATUACAO_CD_ATUACAC: INT (FK)

1€

ECIALIDAD
RC) )]

FLNCAO_USUARIO

S
SEXO_PACIENTE UF_PACIENTE

£ PRONTUARIO_CID

AN A

PRONTUARIO.
@ CD_PRONTUARIO: INT -
% PACIENTE_CD_PACIENTE: INT (FK) EE - =
% CID_CD_CID: VARCHAR(8) (FK) T JSUARIO_EXAME USUARIO_AGENDA
% USUARIO_CD_USUARIO: INT (FK) ATESTADO_USUARIO — -
% DT_CONSULTA: DATE | ‘
@ DS_SINTOMA: VARCHAR(800) T
% CD_MEDICO: INT(11) 'AGENDA
% DS_EXAME_FISICO: VARCHAR(S00) ' CD_AGENDA: INT S
I T T i @ PACIENTE_CD_PACIENTE: INT (FK) AGENDA_PACIENTE
T’ T | @ USUARIO_CD_USUARIO: TNT (FK)

PACIENTE

DS_ADMINISTRADOR: VARCHAR(1) '@ CD_PACIENTE: INT

FAMILIA_CD_FAMILIA: INT (FK)

DS_NOME: VARCHAR(100)

SEXO_CD_SEXO: INT (FK)

DT_NASCIMENTO: DATE

DS_CNS: VARCHAR(30)

DS_CPF: VARCHAR(14)

DS_RG: VARCHAR(15)

DS_ENDERECO: VARCHAR(100)

DS_CIDADE: VARCHAR(S0)

UF_CD_UF: INT (FK)

DS_OCUPACAQ: VARCHAR(30)

DS_TELEFONE: VARCHAR(20)

DS_EMAIL: VARCHAR(70)

SANGUE_CD_SANGLE: INT (FK)

DS_DOADOR: VARCHAR(1}

DS_HISTORIA_PREGRESSA: VARCHAR(3000)
<

UsUARI

Lo R R o2 R 3 A o i R O S o o o R

RECEITA_USUARIO|
T T PACIENTE_PRONTUARIO—HH

& HORARIO_CD_HORARIO: INT (FK) [
 PRONTUARIO_RECEITA & DT_AGENDAMENTO: DATE

PRONTUARIO_ATESTADO| HORARIO_AGENDA

PRONTUARIO_ENCAMINHAMEN TG MINHAMENTO_USUARIO

7
£
=

IAMENTO_ESPECIALIDADE

=
USUARIO_CD_USUARIO: INT (FK)
PRONTUARIO_PACIENTE_CD_PACIENTE: INT (FK}
PRONTUARIO_CD_PROMTUARIO: INT (FK)
DT_RECEITA: DATE

DS_MEDICAMENTO1: VARCHAR(60) L
DS_POSOLOGIAL: VARCHAR(50)
DS_DURACAOL: VARCHAR(30)
DS_INFORMACAO1L: VARCHAR(50)
DS_MEDICAMENTO2: VARCHAR(60) — SANGUE_PACIENTE
DS_POSOLOGIAZ: VARCHAR(50)
DS_DURACAOZ: VARCHAR(30) FAMILIA

DS_INFORMACAQ2: VARCHAR(50) @ CD_FAMILIA: INT

DS_MEDICAMENTO3: VARCHAR(60} @ MICRO_AREA_CD_MICRO_AREA: INT (FK)
DS_POSOLOGIA3: VARCHAR({50) < DS_RESPONSAVEL: VARCHAR(100)
DS_DURACAO3: VARCHAR(30) W
DS_INFORMACAQ3: VARCHAR(50)
DS_MEDICAMENTO4: VARCHAR(60) FERREE

DS_POSOLOGIA4: VARCHAR(50) = MICRO_AREA_EAMILIA)
DS_DURACAO4: VARCHAR(30} o TP 3 =1
DS_INFORMACAQ4: VARCHAR(50) — - ‘
DS_MEDICAMENTOS: VARCHAR(60)
DS_POSOLOGIAS: VARCHAR(S0)
DS_DURACAOS: VARCHAR(30)
DS_INFORMACAOS: VARCHAR(S0)
DS_MEDICAMENTO6: VARCHAR(60}
DS_POSOLOGIAG: VARCHAR(50)
DS_DURACAOG: VARCHAR(30)
DS_INFORMACAOG: VARCHAR(S0)
DS_MEDICAMENTO7: VARCHAR(60}
DS_POSOLOGIAT: VARCHAR(50)
DS_DURACAO7: VARCHAR(30)
DS_INFORMACAO7: VARCHAR(S0)
DS_MEDICAMENTOS: VARCHAR(60}
DS_POSOLOGIAS: VARCHAR(50)
DS_DURACAOS: VARCHAR(30)
DS_INFORMACAOS: VARCHAR(S0)
DS_MEDICAMENTO9: VARCHAR(60}
DS_POSOLOGIAS: VARCHAR(S0)
DS_DURACAOS: VARCHAR(30)
DS_INFORMACAQS: VARCHAR(50)
DS_MEDICAMENTO10: VARCHAR(60)
DS_POSOLOGIAL0: VARCHAR(50)
DS_DURACAO10: VARCHAR(30)
DS_INFORMACAO10: VARCHAR(S0)

COCe0O0OOOOOOCPCOCPOOOE

| ATESTADO
@ CD_ATESTADO: INT

@ PRONTUARIO_PACIENTE_CD_PACIENTE: INT (FK)

E skt s —
|% DS_HORARIO: VARCHAR(S)

FAMILIA_PACIENTE|

% DS_TEMPO: VARCHAR(1D!

ENCAMINHAMENTO

@ CD_ENCAMINHAMENTO: INT
USUARIO_CD_USUARIO: INT (FK)
PRONTUARIO_PACIENTE_CD_PACIENTE: INT (FK)
PRONTUARIO_CD_PRONTUARIO: INT (FK)
ESPECIALIDADE_CD_ESPECIALIDADE: INT (FK}
CD_ESPECIALISTA: INT(11)
DT_ENCAMINHAMENTO: DATE
DS_ENCAMINHAMENTO: VARCHAR(1500)

X _AREA: INT
& DS_NOME: VARCHAR(60)
@ DS_LOCALIDADE: VARCHAR(B)
@ DS_MICRO_AREA: VARCHAR(500)

PRONTUARIO_EXAME|
N

CD_EXAME: INT
PRONTUARIO_PACIENTE_CD_PACIENTE: INT (FK)
PRONTUARIO_CD_PRONTUARIO: INT (FK)
USLIARIO_CD_USUARIO: INT (FK)
TIPO_EXAME_CD_TIPO_EXAME: INT (FK)
CD_LABORATORIO: INT
DT_REQUISICAQ: DATE
DS_REQUISICAO: VARCHAR(500)

T

:

Ceooe OO

| USUARIO_RESULTADO_EXAME
EXAME_RESULTADO_EXAME

CO0O0OCOCOOOCOOVOOOOOOOOVOOOOOVOOOOVOOCOVOOOOOOOLOOCOCOLOOE

~

RESULTADO_EXAME
CD_RESULTADO: INT
USUARIO_CD_USUARIO: INT (FK) 7 O_EXAME
EXAME_CD_EXAME: INT (FK) "o DS_NOME: VARCHAR(150) |
DI RESULTADDC DATE @ DS_MATERIAL: VARCHAR(100)
DS_RESULTADO: VARCHAR(500) & DS_PREPARO: VARCHAR(SD)
DS_IMAGEM: VARCHAR(100)




Operacionalidade do sistema

Prefeitura Municipal de
Arroio Trinta
Sistema de Agendamentr.:‘ do Atendimento Médico
UNIDADE BASICA DE SAUDE DE ARROIO TRINTA

. Maria Helena Silva
Administrador  Funcionario Laboratdrio Enfermeiro

Prontudrios EE Pacientes Laborat6rios Tipos de Exames

Agendamento de Consultas
Agenda - 27/10/2008 - Hélio Renato Marques Fogliatto

[Horario|——pacientas ——acses|

08:00:00 Diego Leismann
08:15:00 Naiara Alencar

08:30:00 Bianca Venturini
08:45:00 Marcelo Macedo
09:00:00

09:15:00 Rafaela da Silva Verona
08:30:00

09:45:00 Naine Alencar

10:00:00
10:15:00 Henrique Souza
10:30:00 Katiane MNesi
10:45:00
11:00:00
11:15:00
11:30:00
11:45:00
1 - ldoso

1 - Gestante
1 - Deficiente Fisico

XOXOX XXX

©0000 XX

Sistemna de Agendamento do Atendimento Médico - UBS

Agendamento de consultas




Prontuario do paciente

Prefeitura Municipal de
Arroio Trinta
Sistema de Agendamentn_ do Atendimento Médico
UNIDADE BA SICA DE SAUDE DE ARROIO TRINTA
Hélio Renato Marques Fogliatto

Administrador  Funcionario Médico Wédico

Agenda Pacientes [ Entidades Especialistas. Laboratorios Tipos de Exames

Prontuario do Paciente & &

% Nova Consulta

Paciente: Diego Leismann
Sexo: Masculine  Nascimento: 26/10/1992
Ccupacdo: Estudante Tipo sanguineo: A+
Telefone: 3535-1260 Endereco: Rua Padre Agestinho
Cidade/UF: Arroie Trinta/SC
Histéria Pregressa- Anemia aos 10 anos

Histérico de Consultas

m ARG Resultado Exame
a a a = =

25/09/2008 Mal estar Febre Q030 12008
20/09/2008 Dores diversas. Febre H73.1 48725
12/09/2008 Mal estar Febre T46.9 46725
10/08/2008  Womitos Febre AD1.2 12008
09/09/2008 Cadastrado por especialisia. Febre D34 23481
09/09/2008 Dificuldades na visdo. Febre H53.9 46725
09/09/2008 Cadastrado por especialista Febre A345 23461
08/09/2008 Voémitos Febre AB4.1 46725
08/09/2008 Cadastrado por especialista Febre H749 28402
07/09/2008 Dores diversas. Febre 176.2 48725
18/08/2008 Dores no peito Febre Fata 12008
17/08/2008 Vomitos Presséo alta MO1.2 48725
16/08/2008 Mal estar Febre MO16 12008
15/08/2008 Febre Pressdo alta U749 12008
15/08/2008 Mal estar Pressao alta AD0.2 12008
13/08/2008 Dores diversas. Febre G021 46725
02/08/2008 GRIPE Febre F53 46725
01/08/2008 Vomitos Pressdo alta W3z 12008
31/07/2008 Tontura Febre D467 12008
29/07/2008 Febre Febre Gb4 46725
24J07/2008 Tontura Febre F549 12008
23/07/2008 Falta de ar Febre 8219 46725
22/07/2008 Mal-estar Febre E035 46725
15/06/2008 VSmitos e tontura Febre R531 46725

Cadastrada por Especialista Consulta por Especialista
Data: Cadastrada por Funcionario CRM: Consulta por Médico Logado
Cadastrada por Médico UCS Cadastrada por Médico UCS




Cadastro de nova consulta
% Cadastro de Nova Consulta

Data: 27/10/2008

| cD-A- || cip-B- || ciD-¢c- || cD-D- || cIDE- |
| CDF- || cD-G- || cD-H- | | cD+- | | cID-o- |
| cDk || cD-L- || cDo-m- || cD-N- || ciD-O- |

Selecionar CID para

Hipétese de Diagnéstice (HD): ’ CID -P- ” cID -Q- l [ cID -R- ] ’ CID -5- ] [ cID-T- l

[cD-U- || cD-v- |[ co-w- || cDx | | ciD-Y- |

CID Selecionado: J120

O paciente apresentou oz sintomas: falta de
ar, febre alta (durante 2 dias) e tosse.

Anamnese:

Febre: 40,3 - Pressdo: 15/% mm Hg

Exame Fisico:

[ Salvar ” Limpar ]




Selecionar CID para diagnostico

Prefeitura Municipal de
Arroio Trinta

Sistema de Agendamento do Atendimento Medico
UNIDADE BASICA DE SAUDE DE ARROIO TRINTA

| Selecionar | CID | Doencas do aparelho respiratério (J00-J93)

JOO  Masofaringite aguda [resfriado comum]
J01.0 Sinusite maxilar aguda
J01.1 Sinusite frontal aguda
J01.2 Sinusite eimoidal aguda
J01.3 Sinusite esfenoidal aguda
J01.4 Pansinusite aguda
J01.8 Outras sinusites agudas
J01.9 Sinusite aguda nao especificada
J02 0 Faringite estreptocicica
J02.8 Faringite aguda devida a outros microorganismos especificados
J02 9 Faringite aguda ndo especificada
JO3.0 Amigdalite estreptococica
J03.8 Amigdalite aguda devida a outros microorganismos especificados
J03.89 Amigdalite aguda ndo especificada
J04.0 Laringite aguda
Jo4.1 Tragueite aguda
J04.2 Laringotraqueite aguda
JO5.0 Laringite obstrutiva aguda [crupe]
J05.1 Epiglotite aguda
JOE.0 Laringofaringite aguda
JOB.8 Outras infeccoes agudas das vias aereas superiores de localizacdes multiplas
JO6.9 Infeccdo aguda das vias aéreas superiores nao especificada
J10.0 Influenza com pneumonia devida ao virus da influenza [gripe] identificado
J10.1 Influenza com outras manifestactes respiratorias, devida a virus da influenza [gripe] identificado
J10.8 Influenza com outras manifestacdes, devida a virus da influenza [gripe] identificado
J11.0 Influenza [gripe] com pneumonia, devida a virus ndo idenfificado
J11.1 Influenza [gripe] com outras manifestagdes respiratorias, devida a virus ndo identificado
J11.8 Influenza [gripe] com outras manifestacdes, devida a virus ndo identificado
J12.0 Pneumonia devida a adenovirus
J12.1 Pneumonia devida a virus respiratorio sincicial
J12.2 Pneumonia devida a parainfluenza
J12.8 Qutras pneumonias virais
J12.9 Pneumonia viral ndo especificada

Nellele lalelelelalellclelelelclelclelede i e e lete (e Me L

©




Nova requisicao de exame

REQUISIGAO DE EXAME

Paciente: Diego Leismann
Sexo: Masculino
Data de nascimento: 26/10/1892
Endereco: Rua Padre Agostinho
Cidade/UF: Arroio Trinta/SC

Exame

Data da Requisigdo: 27/10/2008
Laboratério: Laboratorio de Exames Gerais

Tipo de Exame: Prova de Acidificagdo Urinaria

Solicito o exame o mais breve possivel.

Descrigdo da Requisigao:

[ Gerar ” Limpar ]

Sistema de Agendamento do Atendimento Médico - UCS




Laboratorio recebe requisicao de exame

Prefeitura Municipal de
Arroio Trinta

Sistema de Agendamentn‘ do Atendimento Meédico
UNIDADE BASICA DE SAUDE DE ARROIO TRINTA

. Laboratorio de Exames Gerais
Administrador Funcionario adi Laboratorio

Exames W Tipos de Exames

REQUISIGOES DE EXAMES

Data da Requisigio| Paciente | Telefone |CNS | Sangue |Doador 0rgaus Localidade Resultado

27/10/2008 Diego Leismann 3535-1260 3748 A+ a0 Cidade ke
09/09/2008 Diego Leismann 3535-1260 3748 A+ 5 Cidade frefet / !_.,f; (%}

08/09/2008 Diego Leismann 3535-1260 3748 A+ 3 Cidade ket yara
07/09/2008 Diego Leismann 3535-1260 3748 A+ Cidade ] APl >
07/09/2008 Diego Leismann 3535-1260 3748 A+ 3 Cidade et iz

07/09/2008 Diego Leismann 3535-1260 3748 A+ 3 Cidade b 7|40

Sistema de Agendamento do Atendimento Medico - UBS




Resultado do exame

Prefeil_ura I|I|_micipal de
Arroio Trinta

Sistema de Agendamentn_ do Atendimento Médico
UNIDADE BASICA DE SAUDE DE ARROIO TRINTA

Paciente: Diego Leismann
Sexo: Masculino
Data de nascimento: 26/10/1992
Endereco: Rua Padre Agostinho
Cidade/UF: Arroio Trinta/sC

Médico: Hélio Renato Marques Fogliatto
CRM: 4143
Especialidade: Clinica Médica
Atuacdo: Medicina de Urgéncia
Entidade: Unidade Central de Sadde
Assinatura/Carimbo:
Cidade/UF, Data: Arroio Trinta/SC, 27/10/2008

7

Data da Requisic&o: 18/09/2008

RESULTADO DE EXAME - N°13

Tipo de Exame: Rotavirus, pesquisa

Preparo do Paciente: Consultar

Descricdo da Requisicdo: Para esta semana

Data do Resultado: 20/05/2008

Descricdo do Resultado. Aspecto leitoso, nenhuma aglutinagéo visivel. Negativo.

Imagem do Resultado:




Listagem dos 14.920 especialistas
catarinenses registrados no CFM

¢ Prefeitura Municipal de
& Arroio Trinta

Sistema de Agendamento do Atendimento Meédico
UNIDADE BASICA DE SAUDE DE ARROIO TRINTA
Ricardo Karam

Administrador  Funcionario Médico Ifedico Especialista

I Pacientes 1 Entidades " Especialistas 1 Laboratorios [ Tipos de Exames

Especialistas Cadastrados

Jjjﬁ Novo Especialista Busca Especialista

A'B C D EIEF GUEH I T3l K TEN M
NI O RS o BRY S BT U BN W OIS Y B

T e

BALDUINO LUIS THOMAZI JUNIOR 6343

BARBARA APARECIDA FERNANDES 6254 SC
BARBARA ELIANE MATOS SE
BARBARA FALCONE SE
BARBARA JANKE PRETTO sSC
BARBARA LUIZA ADAM SC
BARBARA MARIA SCHMALZ SC
BARBARA TONELL| NARCISO PRIM : 5C
BARBARA VICENTE DE SOUZA sC
BASILIO BROZOSK] SC
BEATRICE FAGUNDES BORGES SE
BEATRIZ ARAUJO RODRIGUES TORRES SE
BEATRIZ CASTELLAR DE FARIA MARTIGNAGO SC
BEATRIZ CRISTINA MILANEZ SC
BEATRIZ GARCIA SLUMINSKY SC
BEATRIZ HELEMA SANCHES FURLANETTO SC

@ b4
& x
BB ¢
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Resultados e conclusoes

-6 SUCesso nos testes de desempenho
- Facilidade no agendamento de consultas

- Importancia do SMS para médico antecipar
conhecimento da sua agenda

s SI auxilia para um melhor atendimento
- Satisfacao dos pacientes

s Maior controle das receitas, laudos, exames e
encaminhamentos emitidos

- Relatorios para controle interno




Resultados e conclusoes

s Objetivos atingidos

- PEP centraliza as informacgoes dos pacientes
- Auxilio do CID-10 para diagnostico

- Eliminacao dos problemas de caligrafia

- Acesso remoto permite estudo dos médicos

- Possibilidade de diminuir gastos (tempo, papel,
telefone, busca de exames...)

- Integracao entre médicos
- Usuarios defenderam a implantacao do sistema




Extensoes

- Geracao de relatorios graficos
s Novos modelos de receitas de medicamentos

- Implementacao de rotina para paciente acessar
resultado de seus exames

- Implementacao de agendamento de exames com
os laboratorios clinicos requisitados e com
especialistas que os pacientes foram
encaminhados.




Obrigada!




