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IntroduçãoIntrodução

�� Desenvolvimento de uma aplicação para agilizar e Desenvolvimento de uma aplicação para agilizar e 
auxiliar o controle de pedidos de empresas do ramo auxiliar o controle de pedidos de empresas do ramo 
textil.textil.

�� O desenvolvimento deste trabalho é uma integração do O desenvolvimento deste trabalho é uma integração do �� O desenvolvimento deste trabalho é uma integração do O desenvolvimento deste trabalho é uma integração do 
sistema interno (desktop) com o sistema externo (web).sistema interno (desktop) com o sistema externo (web).

�� Este sistema foi desenvolvido com base em Sistema de Este sistema foi desenvolvido com base em Sistema de 
Processamento de Dados (SPT), o principal objetivo do Processamento de Dados (SPT), o principal objetivo do 
SPT é capturar, processar e armazenar informações.SPT é capturar, processar e armazenar informações.



IntroduçãoIntrodução

�� No início da internet existiam apenas páginas estáticas, No início da internet existiam apenas páginas estáticas, 
feitas com  limitações, sendo capazes de processar feitas com  limitações, sendo capazes de processar 
apenas textos. Atualmente existem ferramentas com apenas textos. Atualmente existem ferramentas com 
grande avanço tecnológico, onde podem ser criado deste grande avanço tecnológico, onde podem ser criado deste grande avanço tecnológico, onde podem ser criado deste grande avanço tecnológico, onde podem ser criado deste 
um site pessoal até mesmo um portal com milhares de um site pessoal até mesmo um portal com milhares de 
transações por dia.transações por dia.



ObjetivosObjetivos

�� Desenvolver um sistema web para agilizar e auxiliar o Desenvolver um sistema web para agilizar e auxiliar o 
processo de pedidos realizados pelos representantes.processo de pedidos realizados pelos representantes.

�� Permite buscar dados da base de cada cliente.Permite buscar dados da base de cada cliente.
�� Permite fazer alteração nos pedidos que ainda não foram Permite fazer alteração nos pedidos que ainda não foram �� Permite fazer alteração nos pedidos que ainda não foram Permite fazer alteração nos pedidos que ainda não foram 

processados.processados.
�� Permite registrar visita no cliente.Permite registrar visita no cliente.
�� Permite visualizar as duplicatas que estão em atraso.Permite visualizar as duplicatas que estão em atraso.



Fundamentação TeóricaFundamentação Teórica

�� Gestão de ProcessosGestão de Processos

�� Confecção TextilConfecção Textil



Gestão de ProcessosGestão de Processos

�� Processos acontecem em todas as organizações, mesmo Processos acontecem em todas as organizações, mesmo 
diretamente ou indiretamente.diretamente ou indiretamente.

�� Processo custa certa de 10% do valor produto.Processo custa certa de 10% do valor produto.

�� Gestão de Processos ajuda em:Gestão de Processos ajuda em:�� Gestão de Processos ajuda em:Gestão de Processos ajuda em:

Redução de tempo no ciclo dos processos;Redução de tempo no ciclo dos processos;

Diminuição de custos;Diminuição de custos;

Melhorar eficiência ;Melhorar eficiência ;

Melhoria na qualidade do trabalho.Melhoria na qualidade do trabalho.



Confecção TextilConfecção Textil

�� O setor textil compreende mas de 30 mil empresas e gera O setor textil compreende mas de 30 mil empresas e gera 
1,65 milhão de empregos em toda a sua extensa cadeia.1,65 milhão de empregos em toda a sua extensa cadeia.

�� A sobrevivência deste tipo de empresa é devido a A sobrevivência deste tipo de empresa é devido a �� A sobrevivência deste tipo de empresa é devido a A sobrevivência deste tipo de empresa é devido a 
indústria de vestuário por fazer lançamentos durante o indústria de vestuário por fazer lançamentos durante o 
ano denominados coleções.ano denominados coleções.



Sistema DesktopSistema Desktop

�� Utilizado por usuários específicos, para fazer Utilizado por usuários específicos, para fazer 
lançamentos dos dados.lançamentos dos dados.

�� Para efetuar os pedidos, era preciso que o representante Para efetuar os pedidos, era preciso que o representante 
enviaenvia--se por fax, ese por fax, e--mail ou mesmo por telefone, assim mail ou mesmo por telefone, assim 
tornando um processo com grande transtorno e tornando um processo com grande transtorno e tornando um processo com grande transtorno e tornando um processo com grande transtorno e 
dificuldades. dificuldades. 

�� Para obter informação sobre o pedidos, cliente e Para obter informação sobre o pedidos, cliente e 
duplicatas o representante teria que entrar em contato duplicatas o representante teria que entrar em contato 
com a empresa.com a empresa.



Requisitos FuncionaisRequisitos Funcionais

�� O Sistema deve permitir fazer login.O Sistema deve permitir fazer login.

�� O Sistema permite visualizar a lista de sistemas O Sistema permite visualizar a lista de sistemas 
cadastrados.cadastrados.

�� O sistema permite visualizar a lista de entidades O sistema permite visualizar a lista de entidades 
cadastradas por determinado sistemas.cadastradas por determinado sistemas.cadastradas por determinado sistemas.cadastradas por determinado sistemas.

�� O sistema permite visualizar a lista de programas O sistema permite visualizar a lista de programas 
cadastrados por determinado entidades.cadastrados por determinado entidades.

�� O sistema permite consulta de pedidos.O sistema permite consulta de pedidos.

�� O sistema permite visualizar os detalhes do pedido.O sistema permite visualizar os detalhes do pedido.

�� O sistema permite visualizar uma lista de pedidos não O sistema permite visualizar uma lista de pedidos não 
processados.processados.



Requisitos FuncionaisRequisitos Funcionais

�� O sistema permite cadastrar clientes.O sistema permite cadastrar clientes.

�� O sistema permite alterar dados co cliente.O sistema permite alterar dados co cliente.

�� O sistema permite consulta de clientes.O sistema permite consulta de clientes.

O sistema informa na lista de clientes se há duplicatas em O sistema informa na lista de clientes se há duplicatas em �� O sistema informa na lista de clientes se há duplicatas em O sistema informa na lista de clientes se há duplicatas em 
atraso.atraso.

�� O sistema permite registrar contato.O sistema permite registrar contato.

�� O sistema permite consulta de produtos.O sistema permite consulta de produtos.

�� O sistema permite lista de grade sugeridas.O sistema permite lista de grade sugeridas.

�� O Sistema permite visualizar relatórios.O Sistema permite visualizar relatórios.



Requisitos Não FuncionaisRequisitos Não Funcionais

�� O sistema utiliza o banco de dados MYSQL.O sistema utiliza o banco de dados MYSQL.

�� O sistema foi desenvolvido utilizando a ferramenta O sistema foi desenvolvido utilizando a ferramenta 
Eclipse.Eclipse.

�� O sistema utiliza linguagem de programação Java e JSP.O sistema utiliza linguagem de programação Java e JSP.�� O sistema utiliza linguagem de programação Java e JSP.O sistema utiliza linguagem de programação Java e JSP.



EspecificaçãoEspecificação

�� Diagrama de casos de uso.Diagrama de casos de uso.

�� Modelo entidade relacionamento.Modelo entidade relacionamento.

Ferramentas UtilizadasFerramentas Utilizadas

�� Enterprise ArchitectEnterprise Architect

�� EMS SQL Manager 2005EMS SQL Manager 2005







ImplementaçãoImplementação

�� Linguagem de Programação JAVALinguagem de Programação JAVA

�� Java Sever Pages (JSP)Java Sever Pages (JSP)

�� Servidor Tomcat 4.1Servidor Tomcat 4.1�� Servidor Tomcat 4.1Servidor Tomcat 4.1

�� Banco de Dados MYSQLBanco de Dados MYSQL



OperacionalidadeOperacionalidade



Tela de LoginTela de Login



Lista de ProgramasLista de Programas



Cadastro de ClienteCadastro de Cliente



Localizar ClienteLocalizar Cliente



Lista de ClientesLista de Clientes



Registra VisitaRegistra Visita



Lista de Pedidos não ProcessadosLista de Pedidos não Processados



Cadastro de PedidosCadastro de Pedidos



Tela de ItensTela de Itens



Lista de ProdutosLista de Produtos



Lista de CoresLista de Cores



ConclusãoConclusão

�� A utilização do sistema permitiu agilidade no processo A utilização do sistema permitiu agilidade no processo 
de pedidos, e eliminando a possibilidade de retrabalho de pedidos, e eliminando a possibilidade de retrabalho 
executado, com isso foi facilitado os lançamentos de executado, com isso foi facilitado os lançamentos de 
dados e assim possibilitando com que se efetue um maior dados e assim possibilitando com que se efetue um maior dados e assim possibilitando com que se efetue um maior dados e assim possibilitando com que se efetue um maior 
numero de vendas.numero de vendas.

�� ConcluiConclui--se que o presente trabalho pode ser evoluído se que o presente trabalho pode ser evoluído 
para vários departamentos da empresa, de modo a para vários departamentos da empresa, de modo a 
facilitar a utilização de informações contidas na empresa.facilitar a utilização de informações contidas na empresa.



ExtensõesExtensões

�� Vendas online.Vendas online.

�� Ampliar módulos da empresa.Ampliar módulos da empresa.



Obrigado!Obrigado!Obrigado!Obrigado!


