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Introducao e objetivos

e Introducao
— Novos procedimentos de negdcios nas empresas
- A tecnologia de informagao nos processos manuais
— A tecnologia na industria de moveis

e Principais objetivos
— Descrever, especificar e implementar um sistema de
informacao para industria de moveis
- Aperfeicoar a ligacao entre a producao e a administracao
- Estabelecer uma metodologia de gestao de pedidos
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Fundamentacao teorica

Planejamento e Controle da Producao (PCP)

— De acordo com Russomano (2000), setor que coordena varios
departamentos da fabrica com vista as solicitacoes de vendas.

Funcgoes basicas do PCP
— Definicao das quantidades a produzir
- Gestao de estoques
— Emissao de ordens de producao
— Programacao das ordens de fabricacao (Producao)
— Acompanhamento da producao

Requisitos minimos para o PCP

— Conhecimento detalhado do produto acabado, sua constituicao como e
onde se produz

— Roteiro de producao, facilidades industriais, e recursos financeiros
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Fundamentacao teorica

e Micro e Pequenas Empresas (MPEs) classificacao

— Sebrae usa a quantidade de funcionarios para classificar as empresas
dividindo-as em dois setores (industrial e de servicos)

- Governo federal usa a classificacao estabelecida pelo estatuto das
MPEs de 1999 corrigido pelo decreto n°® 5.028 de 31 de marco de 2004
que classifica as empresas segundo a sua receita bruta anual

e Pontos fracos nas MPEs
— Reduzida capacidade administrativa
- Influéncia das relagdes de parentesco na atribuicdo de cargos
- Falta de planejamento estratégico
— Confusao entre a pessoa fisica do empresario e juridica da empresa



Sistema atual

=ad 4.2.7 Atividade geral do sistems stual /

Cliente

Imicin

Administradaor

E cliepte 7
<>7[N§o]—§l: Cadastra o cliente 1

[Sim]

Howo pedido

Marceneiro

Altera o pedido 7 ”
MEo] ‘

[Sim] [5im]

Alteras o pedido

[M3o]—]

Freciza reavaliar?

Calculs otempo e =
ra=téria prima

[Sim]
Freciza isar?
[Sim] ido
[MEa] [NEa]

prowvado ¢

l'/;ecebe awviso de produgao & o

Desistz e cancela a
proposta

{Deﬁne = forma de pagamento )

CPrepara a compra de matéris _\ll

prima e programa produc3o

prazos

)

Froduz a=s pegas

®

Fim
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Principais problemas

e Estimativa dos prazos
e Controle dos prazos
e Niveis de estocagem

e Estimativa do preco do
produto acabado



Sistema proposto (Diagrama de atividades geral)

ad 4.2.1 Mividades geral

Cliente

Inicia

Howa proposta [Fone, Email,
Correio ou no local )

Especificagfo das ]€
necessidades |

Atendente
[Sim] Tefn cadastio 7
[M30]

Froposta aprovadd ?

Frepara o proposta em aberto

Administrador

Preenchi merta da proposta

[M30] iro livre 7

Designa marcensiro livre

[Sim]

[NEa]
[gim]

MNEo]— L

Precisa revisar ?

Define a forma de pagamento
S,

Orgamenta da proposta

Gera nowo padido

Prepara 3 compra de matéria
prima programa = produgSo.

Marceneiro

Receber aviso do pedido

Recebe aviso de produgo e os
prazos

Froduz as pegas

Meceszida

scabamento 7

S a3 viagrama de Atividad

B 23 Dizgrama de Atividad

B 43, Diagrama de Atividads

B 43 Diagrama de Atividads

1933 Atividade que orga a

s :49.3.2 Atividade que prepara a proposta em aber|

s :4.3.4 Atividade que gera nove pedide

s . 4.3.5 Atividade que verifica a necessidade de aq

[Sim]

Final

o

abamento ou encera o pedide
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Principais solugdes

e Estimativa dos prazos
e Controle dos prazos
e Niveis de estocagem

e Estimativa do preco do

produto acabado



Sistema proposto (navegacao geral)

=d 4.4.2. Diagrama de navegagdo /

Abrindo uma praposta de méaveis

Area de trabalho do sistema [ Mo mentos])

Orgando a proposta de méves

( Orgamentos [Lista de proposta em aberta) )

Orgamento pag. 1

Orgamerto pag. 2

Corfirmagio da matéria prima )

Pedido de mowveis

( Fedidos [Lista de propostas sprowadas) )

FPedido pag. 1
FPedido pag. 2

Outras fungties

= i Campras [Lista de matéria prima recém usada) )

Matéria prima [Guarti dades]>

%Euncinna’rios [Lista de funciondrio Usudrios do siste maD
%@enda do funciondrio [Marceneirc\D
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Sistema propa-

LEX

ET

e o

‘-A_rquwo Cadastros "W]-Exibw Ajuda

e

Pedidos

Codigo(0) [ 2z

Cliente (F4) |

5 1

Razéo Social |

Shift+F
Orgaments  Shift+ O CPF |235-330-333/35 CNPJ | Talef 1|1 L1 Celular|4s ¢2444244
Materiais Shift+M
irtj Yr iy
Arguive Cadastros  Exibir  Ajuda
{1
| Sair Fenowar Ajuda
Data: 16/06/08
Data: 16/06/08
™ Propsita de HI’:lli_i: 18:03:27
- | _| Pagina: 2
“aliar ¢ Propostas por marceneiro
[ Proposta a
Proposta n Z
Clients
. - Data abertura 0&/06/2008
az. Social
Nome ADOLFQ GEREMIAY FERNANDO LANGA
Telefone 0 -
Raz#io Social
Emisséd Emissfio DORMITORIO CASAL
Descrigio DORMITORIO CASAL COMELETO
Funcionario respons.  GIIMAR D& ROCHA
Atualizagio da agenda 11/06/2008 ZZ2:52:46
Pere. Inicio do pedido 29/07/2008 07:00:00
Final do pedido 10/08/2008 17:00:00
Tipo|
ltem Cad. Variedade Materia prima Quant.  Atualizagdo
Funcionario |
- 3 | 3 z[eraxco juor | s|oe/oe/zo08 11:0]
Atualizagio
' | q 1]sERvIGO |[#ERVIGOS AGREG. PARA BANHEIROS| z[te/06/2008 1613
| { s[rErEsCORICA |corrDIGA | a[1e/06/2008 16:3]

Forma de g

Aprovacio

zamento
elatério
BriGOS
Tpresa

MNowo cliente
DX

Ok
Sair

Excluir

14

jucla.

r

2nto de propostas

a intranet
» trabalho geral

Nova prop. de venda
Lista de prop. abertas
Preenchimento
Orcamento

Contrato com cliente
Aviso para 0 marceneiro



Sistema proposto (Modelo Entidade Relacional)

Sqit001 Sqit0011 Sgit0021 Sgit002 Sqit006 Sgit0061

Estado cidades logradouros  Bair Materia prima tatéria prima
(Pag 1)

Sgit011 Sqit012 Sgitd1H Sgitd25 Sgit021 Sgit00?

Cliente propastas Proposta Compra Lancamento de Estaque
[Péa 2] M atéria prima

. Sgit010
Sgitd14 T

propostas
(Pég 1)

Empresa

Sqit009 Sgit0211 Sqit003 Sqit0142
Semvigos Servicos Pezsna Funcionaria
(Pag. 1)
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Sistema proposto (Diagrama dos casos de uso)

ud 4.1.2. Diagram=a de Casos de Uso /

SISTEMADE INFDRMAQAD APLICADD A INDOSTRIA DE MOVELS

Farte acessada pela internet

Parte aceszada na intranet

UCOS - Cadastrar
matéria - prima

UCOT - Preparar
proposta de méveis

UCO4 - Cadastrar
clientes

Ucos - Wisualizar
proposta aprovada

UCo3 - Cadastrar
fornecedores

/

uc14 - Efetuar

login

UCOE - Fazer
Salicitagdo
operacional

{=

UCo3 - Analizar
propostas em aberto

—1
/Nenderﬂe\\
i

UC10- Registrar
proposta aprovada

UCOZ - Cadastrar
funciondrio

Uco1 - Cadastrar
enderegos

uc11 - visualizar
prazos

UCAZ - Visualizar
recursos utilizados

UC13 - Cadastrar
produtos da
induistria

Adrnini strador

UCA7 - Cadastrar
corfiguragdes do
sistema

UCA1E - Cadastrar

tipo servigo

Marcensiro

UC15 - Encerrar
pedida

UC1g - visualizar
propostas em
aberto
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Sistema proposto (Principais fungdes na internet)
: = & http:/flocalhost/Login.php

Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda

Arquvo  Edtar Exibir  Favaritos  Ferramentss  Ajuda

g (o @ x | @roonge =

G@ ~ |l hetpuijocalhost pagsolicoperaciona php

Arquive  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentss  Ajuda

% & (g5 @acm * e =i

v | hitp:fflacalhost/PagsalicOperacional2,php7EmiCad=22016

Arguivo  Editar  Exibir  Favoribos  Ferramentas  Ajuda

% & [s8 @aam o | eoools =

ST I BE5AR 06 NAENR
Sair Logoff
Salicitacio Operacional
Cédige Descricio Cliente  Data de inicio Data final
16 CAMACASAECRIADOMUDO 3 1227430800 1235419200
Item  Cédige Variedade Matéria prima Quantidade
i 7 MARFIV ‘MDF 1
2 s NORMAL CORRIDICA 4
H H SERVICO $ERVICOS AGREG PARABANEEROS 2
Solicitagdo
e
TCE - epresentado ne FUR wwe furb bt per adelfe langa f gmeil.com sob orisntagio do prof. Wilsen P. Carli
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Processamento de pedidos

e Login na internet

e Pagina principal

e Lista de pedidos de sua
responsabilidade

e Solicitagbes operacionais

e Logoff (Sair do sistema)
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Conclusoes

e Estabelecimento de uma metodologia de processamento de
pedidos com vista no aumento das vendas

e Mecanismos de controle que aproximam o producao e a
administracao

e ExtensoOes

Em trabalhos futuros, tem-se uma base para a implementacao
dos modulos do financeiro, folha de pagamento,
contabilidade de modo que o mesmo atenda todo tipo de
empresas que atuam no segmento.



