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Introducao

A empresa Papelaria Classic;

Avanco da tecnologia web;

—Vantagem competitiva;

Mercado papeleiro atual;

Necessidade da informatizacao das vendas.
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Objetivos

Permitir através de um sistema web a consulta de precos e
emissao de pedidos para representantes e clientes da
Papelaria Classic.

e disponibilizar informacoes para que representantes
e clientes possam efetuar pedidos pela internet;

e disponibilizar os precos atualizados aos
representantes e clientes em tempo real;

e permitir aos clientes e representantes a consulta de
disponibilidade de estoque,;

e disponibilizar relatdrio de controle de vendas
on-line ao administrador da papelaria.




3
4
5
6
7/

Roteiro da Apresentacao

2. Fundamentacao Teorica

. Especificacdes do Sistema

. Desenvolvimento e Operacionalidade do Sistema
. Resultados e Discussoes

. Conclusao

. Extensoes



Sistemas de Informacao

e De acordo com Laudon e Laudon (2003), sistemas de informacao é o
processo de armazenagem de dados, destinados a apoiar a tomada de
decisao.

e Alguns tipos de Sistemas de Informacao:
— (SPT) Sistemas de Processamento de transacoes;
— (SAD) Sistemas de Apoio a Decisao;
— (SIG) Sistemas de Informacdes Gerenciais;
— (SAE) Sistemas de Apoio Executivo.

e OqueéumSPT?
— Processo inicial de informatizacao;
— Oferece suporte as transacdes basicas e corriqueiras de uma empresa;
— Registra e armazena os dados para outros sistemas.

e OqueéSIG?
— Conjunto de dados usados para fornecer informacdes aos gerentes em forma de
relatdrios; 6




Trabalhos Correlatos

 Rohling (2008) apresentou como TCC na FURB,
um aplicativo de controle de pedidos em
ambiente web integrado com um sistema
desktop desenvolvido em PHP e MySQL. O
principal objetivo foi de agilizar todo o processo
realizado pelos representantes.

e Zago (2001) apresentou como TCC na FURB, um
sistema de comércio eletronico utilizando PHP e
MySQL, para uma loja de materiais de
construcao.




Sistema Atual

act ATO1 - Representante /

Representante: I.n.ﬁn
e Pauta de precos;

e Blocos de pedido; [“ﬁ?ﬂiﬂﬁ:ﬁ” :
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autoatendimento.
Eﬂpmjﬁl‘ recebe pedido e Produtos sdo EFIVi-EI.dDE-)
digita o pedide ao cliente
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Principais \

Requisitos Funcionais

* Permitir o cadastro de solicitacdo de novos clientes;

* Permitir ao administrador visualizar cadastros pendentes;

* Permitir a visualizacao dos produtos, precos e saldo;

* Permitir salvar o carrinho atual como orcamento;

* Permitir a emissao de relatorios de pedidos de determinado periodo;
o Gerar arquivo XML com os dados de cada pedido para importacao;
* Permitir ao cliente visualizar pedidos ou orcamentos salvos;

* Permitir a pesquisa dos produtos por palavras chave.
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Principais Requisitos
Nao Funcionais

O sistema devera ser desenvolvido na linguagem PHP;

O sistema devera estar disponivel num servidor web e
estar on-line 24 horas por dia;

O sistema devera ter senhas de acesso para
seguranca das informacoes;

O sistema devera utilizar um banco de dados proprio
para os dados dos pedidos utilizando a tecnologia
MySQL.

O sistema devera interagir com banco de dados
Firebird do sistema GCTI-Empresa, localizado no

servidor da Papelaria Classic.
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Modelo de
Entidade e

Relacionamento
(MER)

pESs0S -

¥ cod_pessca: INTEGER(10)

enguste b

PESSCA [ERF FIREBIRD)

¢ id: INTEGER({11}

@ CODIGO: INTEGER [FK)

@ d_pessoa: INTEGER(S)

@ nm_pessoa: VARCHAR{100)

& fantasia_pessca: WARCHAR{100)
@ te|_pessoa: VARCHAR(1Z)

& tel?_pessca: VARCHAR[1Z)

@ tel3_pessoca: VARCHAR(1Z)

@ cpf_pessoz: VARCHAR(14)

@ i=_pessoa: VARCHAR(1S)

@ end_pessoa: VARCHAR{100)
@ nr_pessca: INTEGER(E)

% bairro_pessca: VARCHAR(40)
& compl_pessca: VARCHAR(S0)
@ cep_pessoa: VARCHAR(S)

& cid_pessoa: VARCHAR(3D)

@ uf_pessoa: CHAR(Z)

@ email_pessoca: VARCHAR({100)
& emailnfe_pessca: VARCHAR(100)
@ contsto_pessoa: VARCHAR(SD)
& inf_pessca: VARCHAR(300)

% senha_pessoa: VARCHAR({2D)
@ tp_pessoa: CHAR(L)

& status_pessca: CHAR(L)

& dt_pessca: DATE

% cod_repres: INTEGER(E)

¥ CODIGO: INTEGER

& perguntz: VARCHAR([150)

@ NOME: VARCHAR[50)

& ENDERECO: VARCHAR[SD)
% MUMERC: INTEGER

& BAIRRO: VARCHAR(3D)

% CODIGOCIDADE: INTEGER
& CEP: VARCHAR[10)

@ FONEDL: VARCHAR{14)

& FONED2: VARCHAR[14)

@ FONED3: VARCHAR(14)
@ CHPICHPF: VARCHAR(14)

@ SIGLAUF: VARCHAR(Z)

@ EMAIL: VARCHAR({100)

@ SKYPE: VARCHAR( 100}

@ EMAILMFE: VARCHAR({ 100}

@ WOMEFANTASIA: VARCHAR(SD)
@ COMPLEMENTO: VARCHAR(SD)
@ INFORMACACAUXILIAR: ELOE

@ INSCRICACESTADUAL: VARCHAR(2D)

% opl: VARCHAR(S0)
% op2: VARCHAR(ED)
& op3: VARCHAR(20)
& op4: VARCHAR(S0)
& vtl: INTEGER(11)
& vi2: INTEGER(11)
& vit3: INTEGER(11)
& wvid: INTEGER(11)
& total: INTEGER(11)
@ status: VARCHAR(S0)
@ data: DATE

nevesietter -
‘¢ id_news: INTEGER(S)

@ nm_news: VARCHAR{ZD0)
@ email_news: VARCHAR{20D)
‘@ dt_news: DATETIME

prod_pedido r

¢

pedido -

‘¢ id_pedido: INTEGER(S)

@ cod_pessoa: INTEGER{10) (FK)
@ cpf_pessoa: VARCHAR(14)

@ nm_pessoa: VARCHAR(100)

@ dt_pedido: INTEGER[11)

@ id_prazo: INTEGER(2) (FK)

@ total_pedido: FLOAT

% obs_pedido: VARCHAR(255)

@ cod_repres: INTEGER(S)

@ repres_pedido: VARCHAR(100)
@ tp_pedido: CHAR(1)

@ CODIGOREDUZIDO: INTEGER (FK)
& id_pedido: INTEGER(S) (FK)

& cod_produto: INTEGER(S)

% gt_produto: INTEGER(S)

@ vir_produto: FLOAT

@ descr_produto: VARCHAR] 100}

@ un_produto: VARCHAR(S)

@ obs_produto: VARCHAR(100)

destague b
‘¢ cod_pred_erp: INTEGER[E)

@ CODIGOREDUZIDOD: INTEGER [FK)
@ id_destaque: INTEGER(3)

¢

PRODUTO (ERP FIREEIRD) i

¥ CODIGOREDUZIDC: INTEGER

—>—|@ nr_dias_inicial: INTEGER(2)

noticia hd

" id_noticia: INTEGER(S)

@ assunto_noticia; VARCHAR(ED)
@ msg_noticia: LONGTEXT

% link_noticiz: VARCHAR(255)
@ dt_noticia: DATE

prazo L
¥ id_prazo: INTEGER(2)
@ gt_parcelas: INTEGER{1)

% nr_dizs_parcela: INTEGER(Z2)
@ vir_inicizl: INTEGER(4)
& desc_prazo: VARCHAR(SD)

% CODIGO: INTEGER {FK)

@ DESCRICAC: VARCHAR{ 100}

% UNIDADEL: VARCHAR(3)

@ UNIDADEZ: VARCHAR(3)

i@ FATORZ2: DOUBLE PRECISION

i@ CODIGOGRUPOSUBGRUPC: INTEGER
@ FOTOCAMINHO: VARCHAR{20D)

@ PRECOVENDA: FLOAT

@ DESCRICACCOMPLEMENTAR: VARCHAR[1DD)
@ COMPLEMENTO: BELOE

@ UNIDADE3: VARCHAR(3)

@ FATORI: DOUELE PRECISION

h|

parceing

¥ id_parcsiro: INTEGER(3)

% nm_parceiro: VARCHAR{SD)
@ link_site: VARCHAR{100)

% dados_parcsiro: VARCHAR(100)
% link_imzgem: VARCHAR[100)

¢

GRUPOSUBGRUPO (ERP FIREBIRD) -
¥ CODIGO: INTEGER

@ DESCRICAO: VARCHAR(SD)

@ CODIGOGRUPOPAL: INTEGER 13
% MIVEL: CHAR(1)
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Ferramentas Utilizadas

e Adobe Dreamweaver CS5

e EasyPHP 5.2.10

— Apache 2.2.13
— MySQL 5.1.37
— PHP 5.2.10

e Enterprise Architect 7.0
e DBDesigner 4.0
e HTML + CSS + PHP

e Javascript

15



'::' ~ Google

Ihost/1web/

é | DISTRIBUIDORA |

HOME

EL

NOVO[CONGEITO

EMPRESA PRODUTOS PARCEIROS

CADASTRO
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ME :_'.'-Iw

MA!

(CONHEC/ [[EEE@E’].EI

N

RADOLW

ToleVendas
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© Copyright 2011, Papelaria Classic Ltda.

EnouETe
Gostou do novo site?

Muite bom
Legal

Bom, mas prefiro o antigo

Nao gostei

Votar Resultados

Rua Fraf Estanislau Schaette; 1151 - Agua Verde

Bem vindo visitante!

# Fazer login
# Cadastre-se

."V,';',I M=u carrinho
5 Vazio

LOGIN CONTATO

Noricias

28/05/2011:
—Industria de Celulose Votoratin vende
sua participagdo para a Suzano

07/05/2011;
—Calucaladoras HE 12C em 3x no cart3o!

07 f05/2011:
—Acesse nosso Twitter

# Ler todas as noticias

Newsterter

Mome:

E-mail:

Inscrever-se

Apoio:

B2027-002 - Blumensu / 5C
Fone: (47) 3325-2003
-



“ | ¢ Clessic Distribuidora

- Bolicitatdo de cadastro

Senha;

* Campad Dbegatorios

Altamir da Sikva
12345678810
ISENTO
Rua dos Cacadores

765

Valha

Sala 3

Blumenau

Santa Catarina -
29040200

4733330000

4799889985

altamir_silva@gmail.com
altami_sitlva@gmail com
Altamir
L LR A1

Escritorio da Advocacia Alcamir
Associadoa,

| Solicitar cadastio |




Dcﬂlhusﬁﬂwebfﬁdm{.phﬁ?pg: produtos

DISTRIBUIDIJRA Bem vinda(a)
Sair

— Meu carrinho

Vazio

HOME EMPRESA PRODUTOS PARCEIROS ADMIN S CARRINHO 5 CONTATO

Carecorias Produtos

Agendas Buscar: em Todas as categorias - OK

+ Alfinetes
Almofadas Carimbo | PRODUTOS EM DESTAQUE
Apontadores
Arquivos —

+ Blocos : 11

+ Bobinas ;
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+ Brinquedos }f
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Carimbos Cf40MT

Cartolinas _ RE 1,09 PC  Estogue: 1567 RE 3,92 PCT Estogue: 16 RE 5,05 PCT  Estogue: 342
+ Cartuchas De Tinta

Chaveiros EI Camara El""' Lniftes Eﬁ Comprne D DElginss E}' Comprar D Gelnikas

C'IDS & 8 z ® (B . -
+ Colas

Corretivos
+ [Descartavels

Desumificadoras a ¥
+ Diversoz =

Elasticos

Envelopes 1 —\ - ‘\
+ Escolar » ¢

E=piral "lg \ -
+ Estilete
+ Etiguetas

CABO USE 2.0 A M X MINI SPIN

+ E:? : MULTILASER DESUMIFICADORA 1500FLS MENNO DESUMIFICADORA 600FLS MENNO
rator

+ Ficharios
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:alhost/lweb/index.phpfpg=carrinha

l = ';:,' * Google

HOME EMPRESA

DIS TRIBUIDORA

PRODUTOS PARCEIROS

c_ﬂ TEGORIAS Carrinhe de Compras

ADMIN

Bem vinde(a)
Admin Site
Sair

Y— Meu carinho

b | R% 458,63

CONTATOD

Agendas

+ Alfinetes
Almofadas Carimbo
Apontadores
Arguivos

Blocos (]
Bobinas

Borrachas O
+ Brinquedos ]
Cadernos

+ Calouladoras x
= Canetas
Carbonos
Carimbos
Cartolinas

+ Cartuchos De Tinta
Chaveiros

Clips

+ Colas

r Suas compras

Total de Itens: 3

Produtals)

1 40 ARCQUIVO MORTO CLASSIC 24x13,5%35,5

Continuar
Comprando

4 2019 CALCULADORA C/BOBINA PROCALC LP19AP

1 1412 PORTA CANETA DELLOCOLOR TRECOS 2005.1

Un.

PC

PC

PC

R4$ 1,09
R 111,87

R& 10,06

Total a pagar =

_ Pre
Finalizar

Valor

Sub Total
R$ 1,09
R 447,48

Rs 10,06

R% 458,63

Coarretivos

+ Descartaveis
Desumificadoras
+ Diversos »
Elasticos
Envelopes

+ Escolar »
E=zpiral
Estilete
Etiquetas
Eva

Extrator

ex.phpipg=detalhes&idprod=408&id=88d2=

% Voltar

Orcamentos salvos

Pedidos realizados
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Resultados e Discussoes

e Cli
o 24
e Di
e Cc

Mix de Produtos

Valor dos Pedidos /

/
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Conclusao

e C(lientes mais exigentes;
e Melhora no processo de vendas;

e Objetivos atingidos;

- Desenvolvimento de projetos.

- Programacao web.

« (Conhecimentos pessoais agregados:
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Extensoes

Integracao total do pedido com o ERP.

Sistema de logistica integrado;

Pagamento on-line via cartao de crédito ou boleto;

Relatorios com graficos.
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APRESENTACAO DO SISTEMA

OBRIGADO!



OBRIGADO!

Eduardo Alex Thomsen
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Sistema Web Para Emissao de Pedidos On-Line Aplicado a Uma Papelaria



