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Introdução

• Motivação para o trabalho

– Gerar respostas mais seguras à empresa-cliente 

– Garantir qualidade e agilidade na apresentação dos 

resultados 

– Automação dos serviços para otimização do tempo 

do consultor 

– Gerar melhores resultado ao negócio
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Objetivo geral

• Disponibilizar um sistema de gestão de planos 

de cargos e salários como suporte a empresa 

de consultoria
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Objetivos específicos 

• Disponibilizar interface para que o consultor 

possa comparar a situação atual, de mercado e 

a situação proposta

• Disponibilizar interface para que o consultor 

identifique distorções quanto ao perfil de cargos 

e salários e consiga realizar projeções de 

informações a partir de dados atuais, 

propiciando a tomada de decisão
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Objetivos específicos 

• Analisar e avaliar a usabilidade e a experiência 

de uso das interfaces desenvolvidas e de suas 

funcionalidades, pelo Método Relationship of

M3C with User Requirements and Usability and

Communicability Assessment in groupware

(RURUCAg), objetivando avaliar de maneira 

simples a facilidade de uso de acordo com 

padrões de usabilidade pelas heurísticas de 

Nielsen e dos requisitos do sistema
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Fundamentação Teórica

• Sistema Atual

– A SBA Consultores Associados não possui 

sistema

– O consultor utiliza planilhas eletrônicas
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Fundamentação Teórica

• Plano de Cargos e Salários

• As suas etapas para a implantação

• A importância e os seus impactos
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Fundamentação Teórica

• Sistema de apoio a decisão

– Sistemas com recursos que permitem 

comparar, analisar, simular e apoiar a seleção 

desejada 
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Fundamentação Teórica

• Raciocínio baseado em casos

– Um processo que utiliza experiências passadas, 

para gerar resultados com novas situações 

impostas ao sistema
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Trabalhos Correlatos

• HEWYSA RH LTDA

• FLOOWMER 

• KOMBO
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HEWYSA RH LTDA

• Utiliza metodologia 

própria de gestão de 

remuneração

• Sistema web

• Fornece relatórios 

para análise

• Disponibiliza 

formulário de 

avaliação 

• Ciclo de aplicação
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FLOOWMER

• Utiliza uma 

metodologia 

própria de gestão 

de remuneração 

• Sistema web

• Fornece 

relatórios para 

análise
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KOMBO

• Sistema web

• Fornece 

relatórios para 

análise

• Simular Planos

• Disponibiliza 

formulário de 

avaliação 

• Ciclo de 

aplicação
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Desenvolvimento
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Técnicas e Ferramenta
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• Unified Modeling Language

• Lucid.app

• PHP

• HTML5

• CSS

• JavaScript

• Sublime Text 3

• UserSpice

• MySQL

• Wampserver

• Método RURUCAg



Requisitos funcionais
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Requisitos não funcionais
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Diagrama de Caso de Uso
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Modelo de Entidade e Relacionamento
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Implementação

• Definição do salário proposto
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Operacionalidade 21



Análise e Discussão dos 

Resultados

• Avaliação pelo Método RURUCAg

• Correlação dos trabalhos
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Avaliação pelo método RURUCAg

• Protocolo do método aprovado pelo comitê de 

ética

• Ferramenta

– Google Formulários

• Aplicado com três usuários da empresa após o 

uso do sistema

• Dividido em três partes 

– Termo de consentimento 

– Roteiro de uso do sistema

– Questionário: dividido em quatro partes
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Avaliação: 1 parte - identificação
• Usuários especialistas da empresa

– Diretor da empresa e outros dois consultores, 

destacando-se um consultor técnico
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Elaboração
• Perguntas

– Relação dos requisitos com as heurísticas de 

Nielsen

– Realizadas com afirmações positivas e negativas

• Respostas

– Escala Likert de número par

– Emoticons e texto
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Avaliação: 2 parte – Relação das 

perguntas x Heurísticas de Nielsen



• Nas perguntas de afirmação positiva as expressões felizes 

se referem as respostas de Concordo, com as escalas de 

concordância 4 e 3 e as expressões tristes as respostas de 

Discordo, com as escalas de concordância 2 e 1

• Nas perguntas de afirmação negativa as expressões felizes 

se referem as respostas de Discordo, com as escalas de 

concordância 4 e 3 e as expressões tristes as respostas de 

Concordo, com as escalas de concordância 2 e 1

• Em ambas as figuras é possível verificar que as escalas de 

concordância 4 e 3 refletem o resultado positivo e as escalas 

de concordância 2 e 1 refletem o resultado negativo
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Avaliação: 2 parte – Relação das 

perguntas x Heurísticas de Nielsen
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Facilidade de uso do sistema
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Clareza e objetividade do sistema
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Prevenção de erros e 

performance
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Objetivos e funcionalidades
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Heurísticas aferidas
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Avaliação: 3 parte - Questionário é 

direcionado a dois objetivos 

principais 
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Avaliação: 4 parte

POSITIVOS NEGATIVOS

Rápido na apresentação dos gráficos

Telas deveriam 

ter cores mais 

atrativas

Sistema proporciona uma visão geral do 

estudo realizado

Possui a capacidade de identificar 

distorções quanto ao perfil de cargos e 

salários utilizando o sistema.

Pergunta Sim Não

Recomendação 100% 0%

Reutilização 100% 0%
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Correlação dos trabalhos
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Conclusões
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Objetivos específicos

• Disponibilizar interface para que o consultor possa 

comparar a situação atual, de mercado e a 

situação proposta

– Disponibilizado o sistema para o consultor 

– Criar empresas, adicionar funcionários a ela

– Consultor visualiza o resultado salarial referente 

a situação atual, de mercado e a situação 

proposta
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Objetivos específicos

• Disponibilizar interface para que o consultor 

identifique distorções quanto ao perfil de cargos 

e salários e consiga realizar projeções de 

informações a partir de dados atuais, 

propiciando a tomada de decisão

– Tabelas salariais e gráficos

– Realizar projeções de planos de cargos e 

salários referentes a cada cenário
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Objetivos específicos

• Analisar e avaliar a usabilidade e a experiência de uso das 

interfaces desenvolvidas e de suas funcionalidades, pelo 

Método Relationship of M3C with User Requirements and

Usability and Communicability Assessment in groupware

(RURUCAg), objetivando avaliar de maneira simples a 

facilidade de uso de acordo com padrões de usabilidade 

pelas heurísticas de Nielsen e dos requisitos do sistema

– Metodo RURUCAg

– Requisitos do sistema foram relacionados com as 

heurísticas

– Resultados foram analisados, avaliados e aqui 

discutidos 
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Objetivo geral

Disponibilizar um sistema de gestão de planos de 

cargos e salários como suporte a empresa de 

consultoria
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Contribuições
• Tecnológica

– Planilhas colocadas de lado

– Sistemas web prevalece

– Facilitar o trabalho e o compartilhamento das 

atividades

• Acadêmica

– Instigar novas buscas 

– Desenvolver projetos sobre o assunto 

– Ser base de conhecimento para o desenvolvimento 

dos seus objetivos relacionados ao assunto PCS
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Contribuições

• Social

– Apresentar de uma forma simplificada o assunto 

PCS 

– Sistemas pensados nas diversidades dos 

usuários

– Tornar o tema salário em algo cativante e 

acessível de se falar abertamente

42



Desafios

• Ausência de perfil técnico para o 

desenvolvimento

• Entendimento técnico do plano de cargos e 

salários para então codificá-lo em um sistema

• Singularidades metodológicas para o sistema 

aplicado
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Extensões

• Adequação das cores do sistema, para torná-lo 

mais atrativo e moderno

• Padronização no idioma utilizado, para que todo o 

sistema fique em português 

• Disponibilização do sistema via nuvem
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Demonstração
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