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Motivacao

* Rins policisticos
* 12 meses de hemodialise
* 5 anos de transplante renal




Introducao

« Doencas renais cronicas
 Insuficiéncia renal cronica
* Tratamentos

* Transplante renal

« Cuidados

* Colaboracao




Objetivo geral

Desenvolver uma aplicacao colaborativa
movel, para auxiliar transplantados e seus
familiares na gestao de medicamentos e
exames




Objetivos especificos

« Possibilitar o uso correto da medicacao pelo usuario, por
meio de um gerenciamento adequado do controle de
estoque desses medicamentos e de notificacoes ao
paciente quando chegar a hora de realizar alguma
medicacao

« Elaborar e disponibilizar interfaces que promovam a
Colaboracao, nas quais o cuidador pode ter acesso as
rotinas, medicamentos e resultados de exames

« Analisar e avaliar se as interfaces disponibilizadas sao de
facil uso e promovem a Colaboracao, pelo Método
Relationship of M3C with User Requirements and Usability
and Communicabilty Assessment in groupware

(RURUCAQ)




Fundamentacao Tedrica

« Controle de medicacao
- Uso de imunossupressores
- Mais tipos de medicamentos
- AlteracoOes constantes
- Necessidade de uma rotina

* |Interfaces de facil uso

- Usabilidade
- Atender um maior numero de usuarios
- Método de avaliacao RURUCAQg




Colaboracao
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Trabalhos Correlatos
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Piscioneri (2014)

 Plataforma Android
« Cadastro de usuario

« (Cadastro de resultados de
@ exames

« Graficos de evolucoes

Pressdo Arterial e Compartilhamento de
Informacoes

Batimento Cardiaco E ¢ COﬂSUlta de hlStéI’ICO

 Auxilia na rotina da saude
do usuario

Controle de

Saude

Fonte: Piscioneri (2014).
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Inacio (2014)

« Plataforma Android

« Criacao de alarme para
medicacao

« Auxilio na rotina de saude do
usuario

Listar Alarmes « Publico alvo da terceira idade

EEEL T TRV
I T —

Criar Alarme
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Medisafe

R T  Cadastro de usuario
| o « Cadastro de resultado de
: - | exame
=S + Criacdo de alarme para
0 R medicacao
o « Acompanhamento de
terceiros
« Consulta de historicos
. Comunicagéio entre 0s
usuarios
A A

V=
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Desenvolvimento

ESPECIFICACAO
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Requisitos Funcionais

* A aplicacao deve:
— permitir aos pacientes e aos cuidadores manter
medicacoes do paciente (CRUD)

— permitir aos pacientes e aos cuidadores manter
referéncias de exames do paciente (CRUD)

— permitir aos pacientes e aos cuidadores manter
resultados de exames do paciente

— permitir gue os usuarios visualizem as mensagens de
alteracoes no perfil do paciente (CRUD)




15

Requisitos Funcionais pelo M3C

* A aplicacao deve:
— comunicar ao paciente e ao cuidador sobre inclusoes e
alteracOoes de medicamentos, referéncias de exames,
resultados de exames e conclusdes de medicacoes

realizadas na rotina do paciente por qualquer um dos
tipos de usuarios (Comunicacao)

— permitir ao cuidador coordenar os horarios de
medicacoes do paciente por meio de inclusoes,
alteracOes e exclusbes de horarios e medicamentos
(Coordenacao)

— permitir ao paciente cooperar com informacao da
medicacao no horario cadastrado pelo cuidador
(Cooperacao)
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Requisitos Nao Funcionais

« A aplicacao devera:
— ser desenvolvida na linguagem de programacao Dart
— ser desenvolvida utilizando o framework Flutter

— utilizar o banco de dados nao relacional Cloud
Firestore

— ser desenvolvida utilizando a IDE Intellid

— contribuir com a rotina de medicacao e exames de
pacientes com transplante renal

— ser construida de forma colaborativa, com base no
Modelo 3C de Colaboracéao

— ser desenvolvida aplicando os fundamentos de
avaliacdo do Metodo RURUCAg
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Sistema

UCO2 - Fazer login \
UCO3 - Alterar perfil \\

<<CRUD=>>
UCOS - Manter remédios

WC01 - Criar usudrio

UC06 - Visualizar mensagens

Diagrama -
de Caso vttt
de Uso s i~

<<CRUD=>>
UC10 - Manter resultados
de exames
UC11 - Recuperar senha /

UC13 - Gerar mensagens

UCO08 - Adicionar cuidador

UC12 - Realizar medicacio
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Sistema 18

UCO02 - Fazer login UC04 - Aceitar paciente

UCO03 - Alterar perfil

\

<<CRUD=>

UC05 - Maﬂter re"ﬂil}s \

UCO06 - Visualizar mensagens

Diagrama

<<CRUD=>>
== UCO? - Manter referéncias

de Caso
de Uso

\

<<CRUD==
UCO7 - Manter medicacdes

<<CRUD>>
UC10 - Manter resultados
de exames

[

7

UC11 - Recuperar senha

UC13 - Gerar mensagens

UC12 - Realizar medicacio
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Diagrama
de
Atividade

Comunicador

=
(o)

Cadastrar remédios e
quantidades em
estoque

Cadastrar horario de
medicacio

'

Informar remédios e as
quantidades a serem
Ingeridas

Comunicar a criagso de
um novo horario de
medicacio

Visualizar a nova
medicacao

Sincronizar alarmes de
medicacdes

Comunicar necessidade
de medicacdo no horario
programado

Realizar medicacao

Visualizar hordrio e
conclusdo da
medicacdo

Comunicar horario e
conclusao da medicacao
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Desenvolvimento

IMPLEMENTACAO




1

TECNICAS E FERRAMENTAS 2

« UML - Creately

« Arquitetura cliente-servidor
* Firebase

o Flutter

e Dart

 [ntellid

e Cloud Firestore

* Firebase Authentication

« Android Alarm Manager, Flutter Local Notification,
Wakelock

Método RURUCAg
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Diagrama de componentes

Servidor
i Banco de Dados Cloud Firestore
Firebase Authentication
F 3
Cliente
% Dispositivo Android




Diagrama de Deploy
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Codificacao da criacao do
alarme
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Operacionalidade

Sanuille vimliga

' &
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Analise dos Resultados e
Discussoes

« Comparativo entre os trabalhos correlatos
e a aplicacao Saude Amiga

 Avaliacao pelo Metodo RURUCAg




Comparacao
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Correlatos | Piscioneri Inacio Medisafe Saude
Caracteristicas (2014) (2014) (2013) Amiga
Cadastro de usuério v X v v
Plataforma Android | Android | A" Android
Cadastro de resultados de exames v X v v
Acompanhamento de terceiros X X v v
Publico alvo terceira idade X v X X
Auxilia na rotina de saude do usuario v v v v
Controle de estoque de remédios X X v v
Consulta de historicos v X v v
Incluséo de remédio por alarme X v v v
Compartilhamento de informacdes v X v v
Consulta de gréficos de evolugéo v X X X
Controle de terceiros no perfil do usuario principal (Coordenacao) X X X v
Realizar rotinas cadastradas por terceiros (Cooperacéo) X X X v
Lembrete de medicacéo X v v v
Comunicar usuarios sobre alteracdes no perfil do usuario principal . y y y

(Comunicacéo)
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Avaliacao pelo metodo
RURUCAg

* Protocolo do método aprovado pelo comité de ética

« Dividido em trés partes
— Termos de consentimento
— Roteiro no uso do sistema
— Questionario: dividido em quatro partes

* Ferramentas
— Google Formularios

— Mentimeter
— Google Meet
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Avaliacao pelo metodo
RURUCAg

Elaboracao
« Perguntas: Relacao dos requisitos com as

heurI’AL:--- 1 ANX*_ 0 _
, 4 ]
* Usua = —
. v { |
+ Avali/ " et (* @ema
i\ o & &
— Re . .
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Avaliacao pelo metodo
RURUCAg

Elaboracao

* Avaliacao de comunicabilidade em SC
— Expressoes de Comunicabilidade

"
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Avaliacao

Vocé utilizou o aplicativo

Qual é o seu Saude Amiga na fungao
género? Idade de um cuidador ou de um
6 o paciente?
5
5
6

4 4 5
3 3 4
2 2 -
| . 1 =
0 0 . 0

n} ﬂ'b ?,\, :,,b ,\,b'\ ,bf" 2 Paciente Cuidador

|3
FURB

UNIVERSIDADE DE BLUMENAU




HEURISTICA

PERGUNTAS DA AVALIACAO

P8

Pl | As mensagens de adverténcia deixam claro o status atual da aplicacido?
H1 pa A aplicacdo deixa claro que o medicamento, exame, referéncia ou medicacio fo1
cadastrado?
P3 | A linguagem utilizada no Sande Amiga é facil de entender e objetiva?
H2 p4 As informacdes no Saude Amiga aparecem em uma ordem cronologica, facilitando
a sua compreensio?
D5 A aplicacio Sainde Amiga permite que vocé saida da tela em que esta selecionada
H3 a qualquer momento?
P6 | A aplicaco Saude Amiga permite que as informacdes sejam alteradas?
5 As mensagens, situacdes, acdes e telas no Saude Amiga sio claras, possibilitando
o seu entendimento?
H4 O design da aplicacio Saude Amiga possui um padrdo visual para elementos

visuais (textos, botdes, campos de informacio ete.)?

P9 | A navegabilidade da aplicagio Saude Amiga ajuda a prevenir erros?
P10 | As funcdes da aplicagdo Sainde Amiga sdo facilmente reconhecive1s?
P11 | A aplicacio Saude Amiga é facil de usar?
» P12 | O objetivo da aplicaco Saunde Amiga é facilmente reconhecivel?

H5 —
P13 | A aplicacfo € intuitiva?
P14 | A notificacio de lembrete de medicacio & suficiente para lembrar o usuario?
P15 | As informacdes na area de [ogin e criacdo de conta sdo suficientes?
P16 | As informacdes de medicamentos sdo suficientes?
P17 | As informacdes de exames sdo suficientes?
P18 | As informacdes de medicacdes sio suficientes?
P19 | As informacdes de mensagens sdo suficientes?

6 » P20 | A aplicacdo Saude Amiga pode contribuir na sua rotina de medicacio e de exames?
P21 | As informacdes na tela de perfil sdo suficientes?
P22 | O controle de estogue de medicamentos seria melhor utilizando o Saude Amiga?
P23 Sua experiéncia com a interface da aplicacdo Saude Amiga fo1 boa? (Mesmo ndo

conhecendo a aplicacio Sande Amiga previamente)

H7 P24 | Os icones representam as agdes da aplicagio Saude Amiga de forma clara?
P25 | Os botdes representam as acdes da aplicacio Sande Amiga de forma clara?

HE P26 | Sua experiéncia quanto ao uso da aplicacio fo1 fluida?

19 P27 As mensagens de erros no Saode Amiga sfo claras. sugerindo uma solugio ao

usuario?

As acdes na aplicacio Saude Amiga ocorrem de forma rapida?

32

Perguntas
X
Heuristicas
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Relacao das heuristicas com
problemas encontrados

Heuristica Problema Gravidade
H1 - --
H2 - --
H3 - --
H4 - -
HS5
H6
H7
HE - -
H9 - --

HI10 .- --




Resultados quanto a usabilidade e
UX

Concordo B Concordo Nio concordo Nio concordo

o totalmente parcialmente parcialmente totalmente
Pl 100% - - -
P2 100%

P3 100%
P4 100%
P3 100%
P6 100%
P7 100%
P8 100%
P9 100%
P10 100%
P11 100%
P12 100%
P13 100% -
P14 83% 17%

O
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Resultados quanto a usabilidade e

UX

Pergunta Concordo Concordo Nio concordo Nio concordo
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

P15 100% - -
Pl6 83% 17%
P17 83% 17%
P18 100% -
P19 100%

) P20 100% ]
P21 83% 17%
P22 100%
P23 100%
P24 100%
P25 100%
P26 100%
P27 100%
P28 100%

CL1%
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Resultados das perguntas pelas

expressoes de comunicabilidade

Pergunta 0 2 3 -+ 5 & 8 9 11 1271 13
De () a 13, a expressao que melhor
P29 | retrata a COORDENACAO da
gestdo de medicacio e:

De () a 13, a expressio que melhor
P30 | retrata a COOPERACAO do
Sande Amiga &

De () a 13, a expressio que melhor
retrata a COMUNICACAO do
P31 | Sadde Amiga por meio das
mensagens entre paciente e
cuidador é:

O
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Resultado das perguntas quanto a
Percepcao de Colaboracao

Pergunta Sim | Nao

Foi possivel perceber que o cuidador e o paciente cooperam por meio da aplicagdo

P32 . . 6 -
Saude Amiga?

P33 | Foipossivel perceber que a aplicagdo Saude Amiga Coordena a medicacio do paciente? 6 -

P34 Foi possivel perceber que a aplicacdo Satide Amiga Comunica os envolvidos sobre 6 i
medicacdes e alteragGes realizadas por qualquer uma das partes?

O
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Reutilizacao

\/océ usaria a aplicacdo Saude Amiga
novamente?

6

% ldentifique-sa - Vioca utlizou a
aplicagio Soide Amiga na funcGo
0 de um cuidador ou de um pacients?
. -
Sim N

Cuidador
ao
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Recomendacao

\/océ recomendaria a aplica¢cdo Saude Amiga para
outra pessoa?

6

He

Identifique-se - Viocd utilizou a
aplicocio Sakde Amiga na fungbo
de um cuidodor ou de um paciente?

@ Paciente
Cuidador

0
Option 3
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CONCLUSOES
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Objetivos especificos

« Possibilitar o uso correto da medicacao pelo
usuario, por meio de um gerenciamento adequado
do controle de estogue desses medicamentos e de
notificacoes ao paciente quando chegar a hora de
realizar alguma medicacao

— A aplicacao armazena a quantidade de cada
medicamento cadastrado, alerta o usuario do
horario de medicacao e subtrai a quantidade de
comprimidos ingerida na mesma
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Objetivos especificos

« Elaborar e disponiblilizar interfaces que promovam

a Colaboracao, nas quais o cuidador pode ter
acesso as rotinas, medicamentos e resultados de

exames

— A aplicacao possibilita a interacao entre
paciente e cuidador, permitindo assim gue o
cuidador tenha acesso as rotinas do paciente.
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Objetivos especificos

« Analisar e avaliar se as interfaces disponibilizadas
sao de facil uso e promovem a Colaboracao, pelo
Metodo Relationship of M3C with User
Requirements and Usablility and Communicabilty
Assessment in groupware (RURUCAQ)

— Foram realizadas avaliac6es com usuarios
utilizando o método RURUCAg

— As Interfaces foram analisadas e avaliadas,

provando assim que os objetivos foram
atingidos
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Objetivo geral

Desenvolver uma aplicacao colaborativa
movel, para auxiliar transplantados e seus
familiares na gestao de medicamentos e
exames.
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Contribuicoes

« Académica

- Utilizacdo do méetodo RURUCAg para avaliacao da
aplicacao
- Identificar a aplicacao como Colaborativa relacionando

0s 3Cs do Modelo 3C de Colaboracao com os
requisitos da aplicacao

e Social

- Auxiliar pessoas na fase de transplante renal em suas
rotinas de medicamentos e exames, além de todos
gue facam uso de medicamentos diariamente
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Contribuicoes

 Tecnologica

- Desenvolvimento de uma aplicacao para dispositivos
moveis

- Implementada na linguagem Dart em conjunto com o
framework Flutter
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Dificuldades enfrentadas

* Primeiro contato com a linguagem Dart, o
framework Flutter e a plataforma Firebase

» Configuracao de alarme no dispositivo
Android

* Disparo de alarme com a tela do dispositivo
desligada
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Extensoes

Criar um alarme sonoro diferente do alarme de notificacao do
dispositivo

Separar 0s exames por especialidade medica, por exemplo:
cardiologista, nefrologista para usuarios com mais de uma rotina
de exames

Adaptar o controle de estoque para que o usuario informe o
numero minimo de medicamentos

Adaptar o controle de medicamentos para acrescentar foto do
comprimido, facilitando ainda mais a medicacao

Acrescentar mais informacoes ao perfil de usuario, exemplo
fotografia

Notificar usuarios por outras ferramentas com servicos de
mensagens curtas e WhatsApp
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Demonstracao
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