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Introdução

• O que é a ferramenta?

• Como surgiu a ideia?

• Qual sua importância?



Objetivos

• reduzir o tempo de análise despendido pela 
equipe de suporte;

• evitar a quantidade de acessos remotos 
efetuados pela equipe de suporte;

• centralizar a análise dos dados de 
integração, evitando acessos redundantes;

• reduzir o tempo de diagnóstico do erro de 
origem em uma determinada integração.



Fundamentação Teórica

• ERP Varejo

• Ambiente proprietário

• Bancos de dados



Trabalhos Correlatos

• Ensemble Application Integration Tool 
Technology (INTERSYSTEMS, 2017)

• Um Sistema Para Monitoramento de 
Redes IP Baseado em Políticas (Ribeiro, 
2003)

• Oracle Application Integration Architecture
(Oracle, 2011)



Requisitos
• permitir ao usuário selecionar tipos de integração na busca a ser realizada 

(Requisito Funcional - RF);

• permitir ao usuário realizar uma busca utilizando uma data de referência como 
opcional (RF);

• permitir ao usuário salvar em banco de dados os ambientes com dados de 
acesso às bases em que a busca será realizada (RF);

• permitir ao usuário o gerenciamento das informações referente aos ambientes 
pesquisados (RF);

• permitir a visualização de informações referente a busca realizada (RF);

• permitir ao usuário salvar as requisições XML retornadas da busca (RF);

• permitir efetuar buscas nos bancos de dados dos ambientes cadastrados (RF);

• efetuar testes de conexão de todos os bancos cadastrados do ambiente (RF);

• utilizar o Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD) H2 para persistir os 
dados dos ambientes a serem pesquisados (RNF);

• efetuar conexão aos SGBDs SQL Server, Oracle e PostgreSQL, que são 
utilizados pelo sistema ERP e pelo sistema de Varejo (RNF);



Especificação

Modelagem do banco de dados embarcado H2



Especificação

Diagrama de 
Classes



Especificação
Arquitetura ERP Varejo



Implementação



Implementação

• Construção da ferramenta
• Ideia principal
• Rotinas genéricas
• Enumeradores



Implementação
Exemplo de enumerador utilizado:

CUPOM_FISCAL 

CUPOM_FISCAL(5001, "CUPOM_FISCAL", "CUPOMFISCAL", 
"IDCOMPROVANTE", "COMPROVANTE", "COO", "No.do Cupom")

5001 – código de controle interno da ferramenta, utilizado para carregar os 
nomes dos tipos de integração no combo da tela de pesquisa;
CUPOM_FISCAL – identificador utilizado pelo ERP Varejo nas integrações;
CUPOMFISCAL, IDCOMPROVANTE, COMPROVANTE e COO: são nomes 
de campos e tabelas;
No.do Cupom: são utilizados na tela de pesquisa da ferramente, os campos 
se alternam de acordo com o tipo de integração, exemplo: no Pedido será 
No.doPedido.



Implementação



Operacionalidade da 
Implementação



Resultados e Discussões
• Melhorias no tempo despendido



Resultados e Discussões

• Correlatos

Ensemble Application Integration Tool Technology 
(INTERSYSTEMS, 2017)



Resultados e Discussões

• Correlatos

Um Sistema Para Monitoramento de Redes IP 
Baseado em Políticas (Ribeiro, 2003)



Resultados e Discussões

• Correlatos

Oracle Application Integration Architecture (Oracle, 
2011)



Conclusões e Sugestões

• Objetivos concluídos

• reduzir o tempo de análise despendido pela 
equipe de suporte;

• evitar a quantidade de acessos remotos 
efetuados pela equipe de suporte;

• centralizar a análise dos dados de 
integração, evitando acessos redundantes;

• reduzir o tempo de diagnóstico do erro de 
origem em uma determinada integração.



Conclusões e Sugestões

Dificuldades:

• Conectividade

• Adaptação de funcionalidades



Conclusões e Sugestões

• Expansões e melhorias



Obrigado.


