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Introducao

Aplicativos facilitando a vida dos usuarios como uma
alternativa para se conectar a internet

A FURB nao dispde de um aplicativo que facilite o acesso as
informacdes dos cursos

O controle de acesso/presenca nas oficinas oferecidas no
evento Interacao FURB é por meio de adesivos

A FURB esta com um projeto chamado FURB-Mobile
visando extrapolar os limites de salas e laboratorios.



Objetivos (1/2)

Objetivo geral:

O objetivo deste trabalho é desenvolver um aplicativo moével que
facilitara o acesso as informacdes dos cursos oferecidos pela
FURB e, ao mesmo tempo, que auxiliara na organizacao do
Interacao FURB.



Objetivos (2/2)

Objetivos especificos:

1.

disponibilizar para consulta as informacdes sobre os cursos oferecidos pela
FURB (apresentacao, valor da mensalidade, intercambio, diferenciais do
curso, projetos de iniciacao cientifica e extensao, atividades
extracurriculares, locais de trabalho e curiosidades)

. disponibilizar para consulta as informacdes sobre as oficinas do Interacao

FURB (resumo, horario e local)

. disponibilizar um mecanismo para que o usuario possa realizar o check-in

ao visitar uma oficina no evento Interacao FURB por meio de QR Code

. disponibilizar um mecanismo de notificacao para que o usuario seja

informado sobre a proximidade do evento.



Interacao FURB e site da FURB

* Interacao FURB é realizado anualmente desde 2007

* As informacdes do evento Interacao FURB nao sao
faceis de se encontrar no site da FURB

* Equipe do
Interacao FURB
visita escolas de
ensino médio de
Blumenau e
regiao




Experiéncia do Usuario
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React Native (1/2)

Aplicacdes moveis nativas para a plataforma iOS e
Android

“Aprenda uma vez, escreva em qualquer lugar”

Cada plataforma tem seu proprio visual, estrutura
e recursos unicos

O codigo executa uma instancia do JavaScriptCore
para renderizar componentes verdadeiramente
nativos



React Native (2/2)

e Utiliza o framework React com um compilador JSX
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Trabalhos correlatos (1/3)

Titulo: Furb mobile: uma aplicacao para visualizacao e
acompanhamento da matriz curricular (Barreto, 2016)

caracteristicas / trabalhos Barreto (2016)

plataforma

Android

10

utiliza Web Service

Y

auxilia participantes do
evento Interacdo FURB

Entrar sem login

= Grade Curricular

4° Semestre

informacdes sobre cursos
ofertados

informacgdes Uteis para
alunos da FURB

o
o
o

Desafios Sociais Contemporaneos
Horérios: QUINTA 14/15
SEGUNDA 12/13

Liguagens de Programacao
Horarios: TERCA 12/13
SEGUNDA 14/15

Formais
Horarios: SEXTA 12/13

Métodos Quantitativos

Protocolos de Comunicacio de Dados

Teoria dos Grafos




Trabalhos correlatos (2/3)
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Titulo: Furb-mobile: sistema movel multiplataforma para navegacao
em rotas internas (Rocha, 2015)

caracteristicas / trabalhos Rocha (2016)

plataforma

iOS e Android

utiliza Web Service

o

auxilia participantes do
evento Interacao FURB

informacgdes sobre cursos
ofertados

informacgdes Uteis para
alunos da FURB

o
X
o
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Trabalhos correlatos (3/3)

Titulo: lava — aplicacao web para disponibilizar recursos do ava

no dispositivo moével iphone (sampara, 2010)

caracteristicas / trabalhos Sampara (2010)

plataforma

i0S

il Carrier = 10:59 PM

12

utiliza Web Service

auxilia participantes do
evento Interacao FURB

informacdes sobre cursos
ofertados

0 de dados

| ” Texto Colaborativo 3

Férum 4

informacdes Uteis para
alunos da FURB

O &6 O




Arquitetura da solucao

Site FURE Site Interacao FURBE Aplicacdo maovel

@ @
N/

%

AP

—
S—

Armazenamento




Diagrama de casos de uso do servico
de importacao (back-end)

Site da FURB

UC01 - Coletar valor
mensalidade

Arquivos Excel do Interacio FURBE

UCO3 - Coletar
informagoes de local
das oficinas

UC04 - Coletar
informagoes das
inscrigoes

UCO5 - Coletar
informacgoes dos
ministrantes

Site do Interacdo Fuy

UC02- Coletar informagdes
das oficinas




Diagrama de casos de uso do aplicativo

CO7 - Visualizar informaces
N « das oficinas
C03 - Visualizar informacoes

C04 - Visualizar informacdes
de como ingressar

de apoio financeiro
UCO2 - Visualizar UCO5 - Visualizar
informacdes de cursos informacdes de mafricula
UCO1 - Visualizar \ /
Informagoes da FURE —
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C06 - Visualizar informacoes
do evento Interacio FURE

UCOS - Realizar login Usudrio _ _
LIC11 - Realizar login
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UCO9 - Visualizar v . - Y
participantes das oficinas i Ministrante Visitante '=

LC10 - Escanear QR Code para C12 - Visualizar QR Code para

realizar check-in dos visitantes realizar check-in

UC14 - Receber notificacdes




Ferramentas utilizadas

Aplicativo

JavaScript

React Native
JavaScript XML (JSX)
Visual Studio Code

Android Studio 2.3.3

Back-end

CH

ASP.NET Core
ASP.NET Web API
Visual Studio 2017
HtmlAgilityPack
ClosedXML

Newtonsoft.Json
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Back-end [servico de importacao]

* As importacdes nos sites rodam a cada 5 minutos

* Asimportacdes em arquivos Excel monitoram a pasta
C:\FurbMobile\Importar

Inscricoes.xlsx
watcherInscricoes = FileSystemWatcher();
watcherOficinas = FileSystemWatcher(); Oficinas.xlsx
watcherMinistrantes =
timerOficinas =
{ Ministrantes.x|sx

1L
I

timerMensalidades =

r
L
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Back-end [importacao de inscricoes
em arquivo Excel]

wh = XL (caminho))
planilha = rksheet(1))

linha = 2;

Informacdo Coluna
numeroInscricao = LerValorCelula(planilha, "A", linha); nurnerO(jalhscngao A
nome = LerValorCelula(planilha, "B", linha); nome do visitante

email = LerValorCelula(planilha, "C", linha); e-mail do visitante

oficina = LerValorCelula({planilha, "D", linha};

Ny . : . nome da oficina
cursa = LerValorCelula(planilha, » linha}; q 43 ofici
local = LerValorCelula(planilha, » linha}; home do curso da orncina

horario = LerValorCelula(planilha, "G", linha); local onde serd realizada a oficina

OMM|O|O|m

horario de inicio da oficina

. IsNullOrEmpty (numeroInscricac) &&
. IsNullOrEmp nome )
. IsNullOrEmp

. IsNullOrEmp

. IsNullOrEmp

. IsNullOrEmp

. IsNullOrEmpty(h

LerValorCelula(IXLWorksheet planilha, coluna, linha)

planilha.Cell{coluna + linha.ToString()).Value.ToString().Trim();




Back-end [importacao de oficinas no
site do Interacao FURB]

ar wc = new WebClient(};
~ pagina = wc.DownloadString("http:

var himlDocument = new HimlDocument(};
htmlDocument.LoadHtml(pagina);

- divProgramacao = hitmlDocument.GetElementbyId("programacac™};
List<0ObjetoProgramacaox();
* htmlMode in divProgramacac.ChildModes)

if (htmlNode.Attributes["class™] !'= null %& hitmlNode.Attributes["class"].Value.IndexOf{"cursa™}) != -1)

sar curso = htmlNode.ChildModes[1].InnerText;

data.Add(new ObjetoProgramacao()
1

Text = curso

s

ImportarDadosOficinasSiteIteracao(htmlNode.ChildNodes[3], cursao);
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Back-end [importacao de oficinas no
site do Interacao FURB]

WC = WebClient();

pagina = wc.DownloadString("

htmlDocument Html ment();
htmlDocument. LoadHtml(pagina);

divProgramacao = htmlDocument.GetElementbyId("programacao”

\_J Wl i —

INTERACAO FURB VISITA NAS ESCOLAS PROGRAMACAO INSCRICAO

PROGRAMACAO
» de 2017

Programacado sujeita a alteragdes até o inicio das inscricdes.

expandir todos | recolher todos

ADMINISTRAGAO o
ARQUITETURA E URBANISMO o
ARTES VISUAIS o
ATIVIDADE ESPECIAL o
ATIVINADE INTERACAD L
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Back-end [importacao de oficinas no
site do Interacao FURB]

htmlNode divProgramacao.ChildNodes)

{htmlNode.Attributes["class™] != && htmlNode.Attributes["class™].Value.IndexOf("cursc™)

curso = htmlNode.ChildNodes[1].InnerText;

data.Add(new ObjetoProgramacao()
I
1

Text = curso

a.- il ¥

ImportarDadosOficinasSitelteracao(htmlNode.ChildNodes[3], curso);

I ADMINISTRAGCAO

ARQUITETURA E URBANISMO
ARTES VISUAIS

ATIVIDADE ESPECIAL
ATIVIDADE INTERAGAO

BIOMEDICINA

e & & & & &|6

CIENCIA DA COMPUTAGAO
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Back-end [importacao de oficinas no
site do Interacao FURB]

10>() 5

( htmlNode divProgramacao.ChildNodes)

(htmlNode.Attributes["class™] ! && htmlNode.Attributes["class"].Value.IndexOf("curs

curso = htmlNode.ChildNodes[1].InnerText;

data.Add(new ObjetoProgramacao()
r
1

Text = curso

‘.).
J >

ImportarDadosOficinasSitelteracao(htmlNode.ChildNodes[3], curso);

CIENCIA

DA COMPUTAGAO

APRENDA A PROGRAMAR DE FORMA DIVERTIDA  18h38-85311h30 - 15h36-516ka0
4 oficina Aprenda a Programar de Forma Divertida tem o objetivo de ensinar alguns conceitos basicos de programac3o por

meio do FURBOT. O FURBOT & um robd que tem como objetivo cumprir missdes de acordo com o mapa ou o jogo
disponibilizado.

APRENDENDO A PROGRAMAR ROBOS  98h30-35-00h36 - 10R306-35-13h30 - 13h36-3514h30 - 15h30-3516R30 - 18R45-3510R45 - 20h30as

il

Mocts nfiring wned tord iona wic3n amnla Ao octads atiial Ao BobAticrs o cane dacafine Tambam cariin onracantadnc tAnicne




Operacionalidade do aplicativo

= FUREB - Universidade de Blumenau

Foma profissionals com conhecimento B furbhabile = 2min ~

furbbdobile

Faltam cinco dias para o evento |'1.-"'ral.'_.<";.'.l

métodos & sistemas com putacionais

Turno e duragso:

Bacharelado - Matuting ou Notumo (4 anos &
meia)

furb.bricienciadacomputacao

Apoio Financeiro

Matricula Interacio

* ¥
/




Operacionalidade do aplicativo
[visitante]

< Check-in 4 Programagao

Realize Check-in nas Oficinas que vocé
visitar apresentando este QRCode.
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Operacionalidade do aplicativo
ministrante]

Moda Ciencia Da Computagdo -

1|2

., e

FURB

Usuidni; ministrantei@email.com

O Figurino Em Game Of Thrones E Suas.. Aprendendo A Programar Robds -

o Check-in ACARAI EMANUEL OLSEN

ADEMIR MATHEUS DE JESUS
E Inscritas por Oficina

E Sair

ADILSON MARTINS

ALAN ROBERTO PELLENSE
ALDRISLAIMI VIEIRA
ALESSAMDRA BENMERT
ALEXAMDRE JUMGES
ALEXANDRE SCHMIDT
ALEXANDRE STAHMKE
ALEXEI FELIPE PAIM
ALEXIA DALAMARILA

ALINE BELLD PRESTES

AMANDA CAMILI
AMANDA CARDOZO

ARkiA DOATONT DA DIk
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Resultados

1 - Teste de usabilidade
e Realizado com 10 voluntarios, sendo 8 visitantes e 2 ministrantes

* Composto por:
o Questionario de perfil

o 10 questdes (visitante)

o 15 questdes (ministrante)

o Lista de tarefas

o 14 tarefas

o Questionario de avaliacao do aplicativo

2 - Teste de compatibilidade



Teste de usabilidade - visitante (1/3)
[Questionario de perfil]

Resultados: 8 visitantes
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Perguntas Respostas
Sexo 75% masculino
25% feminino
87,5% entre 18 e 25 anos
Idade
12,5% entre 26 e 35 anos
12,5% analista de qualidade
37,5% bolsista
Profissao 25% desenvolvedor

12,5% operador de micro
12,5% suporte

Quanto vocé deseja algo e precisa da aprovacao
dos seus responsaveis, vocé normalmente mostra
0 que vocé quer através do

50% celular
50% computador

Qual meio de comunicagao vocé normalmente
utiliza para buscar informacoes?

37,5% celular
62,5% computador




Teste de usabilidade - visitante (1/3)
[Questionario de perfil]

Resultados: 8 visitantes
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Perguntas

Respostas

Se a resposta de algumas das duas perguntas
anteriores for Celular, vocé prefere utilizar

40% navegador
60% aplicativo especifico

Vocé utiliza o celular todos os dias?

100% Sim

Vocé ja acessou o site da FURB?

87,5% Sim
12,5% Nao

Vocé teve dificuldade para encontrar informacoes
dos cursos no site da FURB?

50% Sim
37,5% Nao
12,5% Nunca acessei

No seu dia a dia, vocé prefere utilizar meios digitais
ou materiais (papeis impressos)?

25% materiais
75% digitais




Teste de usabilidade - visitante (2/3)

[Lista de tarefas]

Resultados: 8 visitantes
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Tarefas Respostas
Visualizar informacodes sobre a FURB 100% Sim
Visualizar o valor da mensalidade do curso “Engenharia Elétrica” 100% Sim
Visualizar informacdes de Ingresso 100% Sim
Visualizar informacodes sobre os tipos de apoios financeiros 100% Sim
Visualizar o processo de matricula 100% Sim
Visualizar a data em que sera realizado o evento Interacao FURB 100% Sim
Visualizar horario de uma oficina do evento Interacao FURB ig:ﬁ: i:g;
Realizar o login com um visitante cadastrado. Utilize o email 100% Sim
“visitante@email.com” para realizar o login como visitante

Visualizar as oficinas que o visitante & matriculado 100% Sim
Visualizar o QRCode do visitante para realizacao do checkin 100% Sim




Teste de usabilidade - visitante (2/3)

[Lista de tarefas]

Resultados: 8 visitantes
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Tarefas (Utilizando o aplicativo sem acesso a internet) Respostas

Visualizar o valor da mensalidade do curso “Engenharia Elétrica” 100% Sim

Visualizar as oficinas que o visitante é matriculado 100% Sim

Resultados: 8 visitantes

Tarefas (Realizadas no site da FURB) Respostas

Visualizar o valor da mensalidade do curso “Engenharia Elétrica” 100% Sim
87,5% Sim

Visualizar informacdes sobre os tipos de apoios financeiros

12,5% Nao




Teste de usabilidade - visitante (3/3)

[Questionario de avaliacao]

Resultados: 8 visitantes

Vocé recomendaria esse aplicativo para outra pessoa?

Perguntas Respostas
O aplicativo é visualmente agradavel e atraente? 100% Sim
A navegacao pelo aplicativo é facil? 100% Sim
Os icones sao intuitivos? 100% Sim
O aplicativo em algum momento deixou vocé sem acao? 100% Nao
E possivel utilizar o aplicativo sem o apoio de outra pessoa? | 100% Sim
Vocé utilizaria este aplicativo? i;;:jﬁ; E‘g:)
87,5% Sim

12,5% Nao

Foi mais facil encontrar o valor da mensalidade do curso no
aplicativo do que no site da FURB?

100% Sim

Foi mais facil encontrar informacdes sobre apoio financeiro
no aplicativo do que no site da FURB?

100% Sim
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Teste de usabilidade - ministrante (1/3)
[Questionario de perfil]

Resultados: 2 ministrantes
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Perguntas Respostas
Sexo 50% masculino
50% feminino
Idade 50% entre 26 e 35 anos
50% mais de 35 anos
Profissao 100% Professor

Quanto tempo vocé gasta para passar informacoes
referentes ao curso e mensalidade?

50% 10 a 15 minutos
50% 15 a 20 minutos

Vocé entrega algum material com informacoes a respeito do

100% Nao
curso?
Vocé acha interessante ter um aplicativo com estas 100% Sim
informacdes para aumentar o tempo util da oficina? °
Vocé gostaria que receber feedback das oficinas mediante :
8 q 100% Sim

avaliacao dos visitantes?




Teste de usabilidade - ministrante (1/3)
[Questionario de perfil]

Resultados: 2 ministrantes
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Perguntas Respostas
Vocé costuma verificar quantos participaram das suas X
¢ G particip 100% Sim
oficinas?
Vocé ja teve dificuldades em saber o que fazer com as listas N
J G 100% N3o

de presencas com as assinaturas dos visitantes?

Qual meio de comunicacao vocé normalmente utiliza para
buscar informacgdes?

50% celular
50% computador

Se a resposta da alternativa anterior for Celular, vocé prefere

100% aplicativos

utilizar especificos
Vocé utiliza o celular todos os dias? 100% Sim
50% Sim
n . 5
Vocé normalmente acessa o site da FURB® 50% N3o
Vocé ja teve dificuldade para encontrar informacdes dos 50% Sim
cursos no site da FURB? 50% Nao

No seu dia a dia, vocé prefere utilizar meios materiais
(papeis impressos) ou digitais?

100% digitais




Teste de usabilidade - ministrante (2/3)

[Lista de tarefas]

Resultados: 2 ministrantes
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Tarefas Respostas
Visualizar informacgdes sobre a FURB 100% Sim
Visualizar o valor da mensalidade do curso “Engenharia Elétrica” 100% Sim
Visualizar informacodes de Ingresso 100% Sim
Visualizar informacgdes sobre os tipos de apoios financeiros 100% Sim
Visualizar o processo de matricula 100% Sim
Visualizar a data em que sera realizado o evento Interacao FURB 100% Sim
Visualizar horario de uma oficina do evento Interacao FURB 100% Sim
Realizar o login com um ministrante de uma oficina. Utilize o e-mail
“ministrante@email.com” para realizar o login como ministrante e no 100% Sim
segundo campo que sera exibido informe “ministrante”

Registrar a presenca de um visitante escaneando um QRCode gg: Sngz)
Visualizar os participantes de suas oficinas 100% Sim




Teste de usabilidade - ministrante (2/3)

[Lista de tarefas]

Resultados: 2 ministrantes

Tarefas (Utilizando o aplicativo sem acesso a internet)

Respostas
Visualizar o valor da mensalidade do curso “Engenharia Elétrica” 100% Sim
Registrar a presenca de um visitante escaneando um QRCode 100% Sim
Resultados: 2 ministrantes
Tarefas (Realizadas no site da FURB) Respostas
Visualizar o valor da mensalidade do curso “Engenharia Elétrica” 100% Sim

Visualizar informacdes sobre os tipos de apoios financeiros

100% Sim
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Teste de usabilidade — ministrante (3/3)
[Questionario de avaliacao]

Resultados: 2 ministrantes

Perguntas Respostas
O aplicativo é visualmente agradavel e atraente? 100% Sim
A navegacao pelo aplicativo é facil? 100% Sim
, . e 50% Sim
Os icones sao intuitivos? 50% N3o
O aplicativo em algum momento deixou vocé sem ac¢ao? 100% Nao
E possivel utilizar o aplicativo sem o apoio de outra pessoa? | 100% Sim
Vocé utilizaria este aplicativo? 100% Sim
Foi mais facil encontrar o valor da mensalidade do curso no | 50% Sim
aplicativo do que no site da FURB? 50% Nao
E(())I :;zfai?:g ch(;)un(;crs(r) |;I2r(;2a§3:|53;obre apoio financeiro 100% Sim
Vocé acha que o uso do QRCode facilita o registro da 50% Sim
presencga? 50% Nao




Teste de compatibilidade

Quantidade Modelo do Versao | Tamanho datela | Resolucao
dispositivo do (polegadas)
Android

1 Samsung Galaxy J3 5.1.1 5 720 x 1280
2 Samsung Galaxy J5 6.0.1 5 720 x 1280
1 Alcatel Pixi 6.0 4 480 x 800
1 Galaxy Win Duos 4.1.2 4.7 480 x 800
1 Galaxy Note 2 7.1.2 5.5 720 x 1280
1 Xiaomi Mi 5 7.0 5.15 1080 x 1920
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ConclusoOes

O aplicativo movel atingiu o objetivo de facilitar o acesso as
informacodes dos cursos oferecidos pela FURB

O aplicativo funcionou em varios modelos de celulares
diferentes

O modo off-line presente no aplicativo é essencial para que
seja possivel acessar o aplicativo em locais sem internet e/ou
por pessoas que nao possuem plano de internet em seus
dispositivos moveis

Quase todas as pessoas que avaliaram o aplicativo
responderam que utilizariam o mesmo
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Extensoes

fazer com que no primeiro login seja enviado um link para o e-mail
informado no aplicativo, solicitando a criacao de uma senha para
acessos futuros

otimizar o acesso off-line para que o usuario possa ter acesso a todas as
informacdes do aplicativo mesmo sem ter acessado elas enquanto
estava online

disponibilizar o aplicativo na plataforma iOS

disponibilizar um mdédulo que permita ao ministrante visualizar quantos
visitantes realizaram check-in em sua oficina, permitindo saber quantos
estavam inscritos na oficina e quantos foram assistir sem se inscrever

criar uma aplicacao para edicao do conteudo do aplicativo que nao é
importado automaticamente

criar uma aplicacao para cadastrar as notificacoes que serao disparadas
para os usuarios do aplicativo



Demonstracao



Obrigado!



