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Introdução 

 

• O volume de dados armazenados atualmente é 

gigantesco e continua crescendo rapidamente 

pelo mundo todo (REZENDE, 2003, p. 307).  

 

• Devido a tamanha quantidade de dados, muita 

informação e conhecimento úteis podem estar 

sendo desperdiçados (REZENDE, 2003, p.307). 



Introdução 

• As estratégias para obtenção de ganho de 

competitividade entre as empresas devem ser 

baseadas em informações concretas, visando a 

minimização de erros para a tomada de 

decisões por parte dos gestores (DANTAS et al., 

2008, p. 1). 



Introdução 

• Existem ferramentas que auxiliam na coleta de 

dados para estratificação e classificação de 

informações, como a ferramenta Waikato 

Environment for Knowledge Analysis (Weka). 

 

• O termo Knowledge Discovery in Databases 

(KDD) foi formalizado em 1989 em referência ao 

conceito de identificar conhecimento a partir de 

base de dados (MACEDO; MATOS, 2010). 



Introdução 

• Este trabalho propõe o desenvolvimento de um 

protótipo de software de mineração, o qual, 

aplicando técnicas de KDD, utilize o algoritmo 

para geração de árvore de decisão da 

ferramenta de mineração de dados Weka. 

• A aplicação executará sobre um extrato de uma 

base de dados coletados de uma empresa de 

vendas de varejo. A expectativa é que a árvore 

de decisões obtida possa, de alguma forma, 

contribuir para a tomada de decisões na 

empresa. 



Objetivos 

O objetivo geral deste trabalho é desenvolver um 

protótipo de software que realize a mineração de 

dados em informações de vendas de varejo para 

geração de árvore de decisão. 



Objetivos 

Os objetivos específicos são: 

a) modelar na prática todas as etapas do 

processo de KDD; 

b) disponibilizar uma aplicação que permita a 

visualização da árvore de decisão produzida; 

c) validar o modelo produzido a partir de uma 

base de dados de exemplo. 

 



Fundamentação Teórica 

Ferramenta Weka: 

• Desenvolvida pela Universidade de Waikato, 

Nova Zelândia; 

• Linguagem Java; 

• Open Source; 

• Ferramenta de KDD; 

• 56 algoritmos de classificação; 

• Sistemas de aprendizagem. 



Fundamentação Teórica 

Arquivo ARFF - Attribute-Relation File Format: 



Fundamentação Teórica 

Algoritmo J48: 
• Baseado no C4.5; 

• Java; 

• Grande utilização por especialistas em mineração de 
dados; 

• Apresenta o melhor resultado na geração de árvore de 
decisão quando aplicado em dados de treinamento 
(LIBRELOTTO; MOZZAQUATRO, 2013). 

• Ganho de informação e relação de ganho padrão que 
divide a informação adquirida pela informação fornecida 
pelos resultados do teste (WU et al., 2007). 



Fundamentação Teórica 

Etapas do KDD: 



Trabalhos Correlatos 

• REDECA (Juste, 2013): 

– Aplicação de mineração de dados utilizando a 

ferramenta Weka. 

• MinerAll (Gerosa, 2011): 

– Aplicação de mineração de dados em arquivos de 

repositório de software livre. 

• Análise dos algoritmos de mineração J48 e 

Apriori (Librelotto e Mozzaquatro, 2013): 

– Aplicação de mineração de dados em arquivo ARFF 

e realizada a comparação entre os algoritmos. 

 



Trabalhos Correlatos 

REDECA (Juste, 2013): 

• Coleta de informações sobre atendimentos de 
crianças e adolescentes; 

• Objetivo é auxiliar no planejamento estratégico; 

• Utiliza o processo de KDD; 

• Utiliza o arquivo ARFF; 

• Utiliza o algoritmo J48; 

• Geração de árvore de decisão; 

• Tentativa de mineração diretamente na base de 
dados. 

 



Trabalhos Correlatos 

MinerAll (Gerosa, 2011): 

• Mineração de dados em arquivos de código 

fonte; 

• Objetivo identificar quais usuários são mais 

ativos e as dependências entre os artefatos; 

• Utiliza mineração em arquivos; 

• Geração de árvore de decisão; 

• Geração de gráficos para apresentação dos 

resultados. 

 



Trabalhos Correlatos 

Análise dos algoritmos de mineração J48 e Apriori 

(Librelotto e Mozzaquatro, 2013): 

• Coleta de dados e mineração sobre informações 

de perfis de indicadores de saúde (IMC, 

Pressão sistólica e diastólica, circunferência). 

 



Requisitos Funcionais 

• RF01: permitir ao usuário acessar a página de 

introdução do software; 

• RF02: permitir ao usuário gerar a árvore de 

decisão; 

• RF03: realizar a carga do arquivo com dados 

classificados para mineração; 

• RF04: realizar a aplicação do algoritmo de 

mineração de dados J48; 

• RF05: realizar a apresentação da árvore de 

decisão gerada pelo algoritmo. 



Requisitos Não Funcionais 

 

• RNF01: as telas devem ser implementadas na 

linguagem de programação JavaScript; 

• RNF02: o webservice deve ser implementado 

utilizando a linguagem de programação Java; 

• RNF03: utilizar o algoritmo J48 da biblioteca 

Weka. 



Especificação 

Diagrama de Caso de Uso: 

 



Especificação 

Diagrama de atividades: 

 



Especificação 

Diagrama de classes – Front-end: 



Especificação 

Diagrama de classes – Back-end: 



Especificação 

Diagrama de deployment: 



Implementação 

Coleta de dados de vendas de varejo: 



Implementação 

Coleta de dados metereológicos: 

• Os valores foram obtidos do Banco de Dados 

Metereológicos para Ensino e Pesquisa 

(BDMEP), que é populado com dados do 

Instituto Nacional de Metereologia (INMET); 

• Obtidos os valores de 2 meses, janeiro e 

fevereiro da cidade correspondente à cada 

Shopping do extrato da base de vendas de 

varejo. 



Implementação 

Coleta de dados metereológicos: 



Implementação 

Geração de dados para mineração: 



Implementação 

Geração da árvore de decisão pelo Weka: 



Implementação 

Classificação dos dados – Temperatura, Chuva e 

Fluxo: 

 



Implementação 

Classificação dos dados – Fluxo vitrine, Período e 

Atendimento: 

 



Implementação 

Classificação dos dados – Arquivo ARFF: 



Implementação 

Desenvolvimento do webservice: 

• Utilizado o estilo arquitetural Representational 

State Transfer (REST); 

• Utilizado o JavaScript Object Notation (JSON) 

para transferência dos dados; 

• Requisição Hypertext Transfer Protocol (HTTP); 

• Carregamento do arquivo ARFF; 

• Execução do algoritmo J48 da biblioteca da 

ferramenta Weka; 

 

 



Implementação 

Desenvolvimento do webservice: 

• Obtenção da árvore gerada pelo algoritmo; 

• Formatação dos dados para apresentação ao 

usuário; 

• Cálculo do percentual de assertividade dos nós 

responsáveis pela quantidade de atendimento; 

• Montagem dos dados da árvore e retornado 

para a requisição. 

 



Operacionalidade da 

Implementação 
• Aplicação – J48 - Tree: 



Operacionalidade da 

Implementação 
• Aplicação – Árvore de decisão: 



Resultados 

Análise da árvore de decisão: 

 

 

 

 

 

 

O software desenvolvido difere em duas 

características da ferramenta Weka e que permitem 

uma melhor compreensão e utilização do usuário.  



Resultados 

Comparação entre o software desenvolvido e seus 

correlatos: 

 

 

 

 

 



Conclusões 

• O objetivo de desenvolver um software para 

auxiliar neste processo permitindo um ganho 

estratégico para as empresas, foi atingido 

utilizando o algoritmo J48 disponibilizado pela 

ferramenta Weka e a geração da árvore de 

decisão; 

• É possível identificar os fatores que influenciam 

no número de vendas e a quantidade esperada 

para cada combinação de atributos; 



Conclusões 

• O trabalho não foi submetido a empresas de 
vendas de varejo para validação dos dados 
obtidos; 

• Para a obtençãode informações mais 
relevantes, seria necessário cruzar as 
informações extratificadas neste trabalho com 
os dados dos clientes que realizaram as 
compras. Desta forma será possível obter o 
perfil de cada cliente. Visando minimizar os 
gastos em armazenamento, transporte e 
compra; 



Conclusões 

• O processo de KDD é contínuo, os dados 

devem ser regularmente atualizados e 

aprimorados pelas etapas de pré-

processamento e transformação, para que seja 

possível obter informações mais assertivas. 



Sugestões 

• Realizar a validação dos resultados obtidos, em 

uma empresa real; 

• Permitir a seleção do arquivo que deve ser 

minerado; 

• Permitir a edição do arquivo para mineração: 

desenvolver uma tela na aplicação para que o 

usuário possa importar um arquivo xls com os 

dados de mineração, gerar um arquivo ARFF e 

permitir que ao usuário e edição do arquivo; 

• Execução de outros algoritmos para geração da 

árvore de decisão; 
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