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• Complexidade para a geração do plantão de enfermagem
- Leis trabalhistas
- Resolução COFEN

• A geração das escalas de trabalho é uma tarefa realizada manualmente 
em grande parte dos hospitais, consumindo muito tempo e dando a 
possibilidade de erros humanos (POLTOSI; GÓMEZ; 2007)

• Aumento da demanda por serviços de saúde

Motivações
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Objetivos

• Disponibilizar uma interface que permita configurar características e 
técnicas dos Algoritmos Genéticos empregados no trabalho proposto;

• Disponibilizar uma interface que permita informar o corpo de enfermagem 
e a grade de horários gerada;

• Permitir analisar quais técnicas e configurações do Algoritmo Genético 
obtiveram o resultado mais eficiente para o trabalho proposto.
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Esse trabalho visa desenvolver um sistema para a geração da escala de horários 
de um plantão de enfermagem:
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● Resolução COFEN Nº 0527/2016
- Sistema de classificação de pacientes (SCP)

Categoria SCP Quantidade de horas diárias necessárias

Cuidado mínimo 4 horas

Cuidado intermediário 6 horas

Cuidado de alta dependência 
ou semi intensivo

10 horas

Cuidado intensivo 18 horas
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● Resolução COFEN Nº 0527/2016
- Proporção de tipos de profissionais

Categoria SCP Proporção mínima

Cuidado mínimo e intermediário 33% são enfermeiros (mínimo de seis) e os 
demais auxiliares e/ ou técnicos de 
enfermagem

Cuidado de alta dependência 36% são enfermeiros e os demais técnicos 
e/ou auxiliares de enfermagem

Cuidado semi intensivo 42% são enfermeiros e os demais técnicos 
de enfermagem

Cuidado intensivo 52% são enfermeiros e os demais técnicos 
de enfermagem
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● QP - Quantitativo de Pessoal
● PCM - Qtd de pacientes em cuidado 

mínimo 
● PCI - Qtd de pacientes em cuidado 

intermediário
● PCAD - Qtd de pacientes em 

cuidado de alta dependência
● PCI - Qtd de pacientes em cuidado 

semi-intensivo

● PCIt - Qtd de pacientes em cuidado 
intensivo

● PF - Período de funcionamento
● DS - Dias da semana
● CHS - Carga de trabalho semanal
● IST - Índice de Segurança Técnica

● Resolução COFEN Nº 0527/2016
- Cálculo de pessoal de enfermagem
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● Resolução COFEN Nº 0527/2016

- Índice de Segurança Técnica
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● Escala de horários no formato 12x36

- Trabalha 12 horas e folga 36 horas

- Utilizada em plantões de enfermagem (COREN-GO, 2016)

- Súmula no 444 do Tribunal Superior do Trabalho (2012)
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● Utiliza conceitos provenientes do princípio de seleção natural proposta por 
Darwin em 1858;

● Aborda uma série ampla de problemas, em especial de otimização;

● Possue várias etapas até chegar a uma solução satisfatória ou ótima.

Características

Algoritmos Genéticos
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Estrutura
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Estrutura
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Etapas
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Trabalhos correlatos

● Algoritmo genético para geração de escala de horário médico (BEPPLER, 2009)

● Sistema gerador de grade de horário de professores usando algoritmos genéticos 
(CORREIA, 2013)

● Aplicando algoritmo genéticos ao problema de definição de escala de trabalho do 
corpo de enfermagem de um hospital universitário (CAMILO e STELLE, 2008)
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● Sistema gerador de grade de horário de professores usando 
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● Aplicando algoritmo genéticos ao problema de definição de escala de trabalho do 
corpo de enfermagem de um hospital universitário (CAMILO e STELLE, 2008)

18



Roteiro
• Introdução

• Motivações
• Objetivos

• Fundamentação teórica
• Plantão de enfermagem, Algoritmos Genéticos e Trabalhos 

correlatos
• Desenvolvimento do sistema

• Requisitos principais, Diagramas, Implementação e 
Operacionalidade do Sistema

• Resultados
• Conclusões

• Extensões
• Demonstração 19



Requisitos principais
RF - permitir o cadastro do corpo de enfermagem de um estabelecimento de saúde

RF - permitir o cadastro da preferência de turno de horário dos profissionais

RF - disponibilizar uma tela para a visualização das etapas do AG

RF- disponibilizar uma tela para a visualização da escala de horários dos 
profissionais 

RNF - permitir parametrizar aspectos do Algoritmo Genético 

RNF - utilizar a linguagem de programação Java para o processamento do 
Algoritmo Genético

RNF - desenvolver um sistema web utilizando a linguagem PHP e JavaScript para o 
cadastro e visualização de dados
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Diagrama de Caso de Uso
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Diagrama de Atividades
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Diagrama de Atividades
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Diagrama de Pacotes

24



Implementação

• Responsável pelos cadastros e interação com usuário: desenvolvimento 
de um sistema web utilizando a linguagem PHP e as tecnologias AJAX, 
JSON, jQuery (JS) e CSS

• Responsável pela processamento do AG: desenvolvimento de um sistema 
web utilizando a linguagem JAVA e as tecnologias JPA (Hibernate) e JAX-
RS (RestEasy)
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Implementação - AG
• Crossover
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Implementação - AG
• Crossover
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Implementação - AG
• Crossover
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Implementação - AG
• Cálculo de Fitness

– Quantidade profissionais
– Porcentagem mínima de enfermeiras(os)
– Todos os turnos preenchidos 
– Descanso de 36 horas a cada jornada de 12 horas (gene inconsistente)
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Implementação - AG
• Gene inconsistente
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Implementação - AG
• Mutação com a priorização do gene inconsistente
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Implementação - AG
• Mutação sem nenhum gene inconsistente
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Operacionalidade
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Operacionalidade
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Operacionalidade
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Resultados ?
• Identificação de genes inconsistentes
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Resultados
• Taxa de elitismo
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Resultados
• Taxa de elitismo
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Resultados
• Taxa de mutação
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Resultados
• Comparação com o plantão do Hospital Geral de Palmas Dr. Francisco Ayres

41



Resultados
• Comparação com o plantão do Hospital Geral de Palmas Dr. Francisco Ayres
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Resultados
• Trabalhos correlatos
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Conclusões

• Todos os objetivos do trabalho foram alcançados

• Todos os requisitos propostos foram atendidos

• Facilidade de analisar o comportamento do AG com 

diferentes parâmetros

• Possibilidade de ser utilizado em outras áreas com 

escala de plantão 12x36
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Extensões

• Calcular horas extras e de folga

• Aplicar o AG-TIME para outras áreas da enfermagem como unidades 

assistenciais ou a área de saúde mental

• Possibilitar o profissional cadastrar as preferências e ausências de 

horários

• Possibilitar o cadastro e alterações do plantão de forma manual

• Ficar de acordo com a nova versão da resolução do COFEN nº 543/2017
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Perguntas?
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