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INTRODUCAO

SUS;
80% da populacao utiliza o SUS;

Necessidade de sistemas de informacao voltados para a
saude;

Principais sistemas de informacao para saude:
SIA e CADSUS ;

Projeto Pronto;

Necessidades;




OBJETIVOS

Consiste em apresentar um portal web que permite realizar
o agendamento de consultas médicas e odontologicas.

Os obijetivos especificos do trabalho proposto sao:

1. integracao do portal web com o sistema Pronto para visualizacao e
agendamento de consultas médicas e odontologicas;

2. integracao do portal web com o sistema Pronto para visualizacao de
resultados de exames;

3. habilitacao do portal para dispositivos moveis com acesso via browser;

4. integracao do portal web com o sistema Pronto para visualizacao de dados
pessoais do paciente.
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FUNDAMENTACAO TEORICA

SISTEMA DE SAUDE PUBLICA BRASILEIRA

Constituicao Federal de 1988 e regulamentado pelas Leis Organicas da Saude
n.2 8.080/90 e n? 8.142/90;

 Direitos sobre o uso do sistema de saude;

e Melhorar o atendimento das necessidades de saude e ofertar servicos com
qualidade.

e O SUS possui cerca de 6,1 mil hospitais credenciados, 45 mil unidades de

atencao primaria e 30,3 mil Equipes de Saude da Familia (ESF).




FUNDAMENTACAO TEORICA

PROJETO PRONTO

e Oqueé?

e Necessidade do sistema.

e Paraquem?




FUNDAMENTACAO TEORICA

SISTEMAS DE INFORMACAO PARA SAUDE (SIS)

O que sao?
*Beneficios.

e Alguns dos principais SIS disponibilizados pelo
Ministério da Saude.

e Requisitos.




FUNDAMENTACAO TEORICA

SISTEMAS DE INFORMACAO PARA SAUDE (SIS)

(BARRAMENTO DA SAUDE
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TRABALHOS CORRELATOS

Avaldoc

Profissionais gue atendem o convénio 1A Odonto Qua Qui Sex Sab Dom Seg Ter

Especialidade: Dentista - Odontologia 06/11/13 OFf11f13 08/11/1i3 09f11f13 10/1if13 11f11f13 12/11/13

Susan 5. Shintaku 08:00 08:00 09:00 08:00 08:00
i 08:30 08:30 09:30 08:30 08:30
Dentista —. Gdontologia. . 10:00 09:00 10:00 09:00 09:00
i.dzni :‘:n:er'_c‘sszzrlr:'lla 1i:30 09:20 10:30 09:30 09:20
g 13:00 10:00 11:00 10:00 10:00
13:30 10:30 11:30 10:30 10:30
14:30 11:00 12:00 11:00 11:00
15:30 11:30 12:30 11:30 11:30
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°
J
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Rita Cassia Figueiredo Oki

14:00 14:00
CRO:107031 14:30 14:30
Dentista - Odontalogia 15:00 15:00
Av Eng Luiz Carlas Berrinj i5-30 15:30
Cidade Moncies, 530 Paulo 16:00 16:00
04571-010

16:30 16:30

17:00 17:00

17:30 17:30

Carregar mais resultados
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TRABALHOS CORRELATOS

1. Pick Your Doctor | 2. Pick Your Appointment | 3. See the Doctor!
. Participates In Wed Thu Fri Sat Sun KMon Tue g
Orthodontists Your Insurance 11-06-13 11-07-13 1-08-13 1-08-13 H-10-13 1-11-13 1-12-13 L)
: . 8:30 am
r[Z:r?;éiahrreta Hricko oos, 500 pm
Orthodontist LS
515 Madison Avenus
: 3 1015 am 8:00am 10:00 am  10:00 am
—E" Kaﬂ”“{f”_""““m Ko 1100am 845am 1045am 10:45am
popctne 1145am 930am 1215pm 11.30am
il 1230pm 1015am 100pm 1215 pm
L B 115pm  11:00am 145pm  1A45pm
2:00 pm 1145am 230 pm 230 pm
245pm  1230pm 315pm  315pm
330pm 115pm 400pm  400pm
more... more...
) 10:05am S15am 8:35 am
72'- f“"‘dmm S asaisine 10:20am  9:30am 850 am
Hbotonsel 10:35am  9:45am 9.05am
10:50 am  10:00 am 9:20 am
05 am 1:15am 9:35 am
MZ20am 1030 am 9:50 am
11:35am 1045 am 10:05 am
11:00 am 10:20 am
more... more...
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S
TRABALHOS CORRELATOS

Boaconsulta.com

Escolha o hordrio
Quinta Sexta Sabado Domingo Segunda Terga o
211113 2211113 2311113 241113 25M1113 26/11113

Q Zulaine Gongalves 09:00 09:00 0000
Rr-:ta;nl'uﬁca ; 09:40 09:40 09:40 Clique em um dos
Consultério Odontologico 10:20 10020 10:20 haréms aaladﬂ E
Rui Nepal ano, 588, 1:00 00 11-00 paraageﬂdarsua i

11:40 11:40 11:40 consylta,

Apenss consultas part|culare mals.. mais

? Mariangela 08:00 1330
g 08:30 1400
Consultdrio Odontolagico 09.00 430
Rua TE1- T38, Setor Busne, 0930 1500
o 10:00 530
Apenas consulias particulares mais mais
Fabio Micrute o - geitis
g 08:30 08:50 08:30
Fabio Micrute Odontologia 0910 0910 0910
Especiaizads 0950 0950 0950
Rus Or, Manoel Ribelrs de 10:30 103 10°30
Campas, 583, Centro, Sdo 1J Dieent 13
José dos Pinhais




DESENVOLVIMENTO E

ESPEFICIFICACAO DO SISTEMA

——

REQUISITOS FUNCIONAIS

Requisitos Funcione Caso de Us

RFO1: O sistema devequisitar a autenticacao de usua UCO01

RFO02: O sistema deyeermitir ao usuario visualizar suas informacoespais. UCO09

RFO03: O sistema deve permiéio usuario agendar uma consulta médic UCO02, UCO03,

odontoldgica. UCO05, UCO06,
UCQ7

RFO04: O sistema deymermitir ao paciente consultar seus exames reaks UCo4

RFO05: O sistema deyeermitir ao paciente selecionar médico ou dengiata consulti|UC05

RF06: O sistemdevepermitir ao paciente visualizar as datas dispoaigteimédicc |UCO05, UCO¢

ou dentista selecionado.

RFO7: O sistema deyeermitir gue o paciente selecione uma data e u@riogpare |UCO05, UCO6,

agendamento de uma consulta. UCOQ7

RFO08: O sistema deymermitir ao paciente visualizar data e hora de comsulta qu« [UCO08

ira ocorrer.




DESENVOLVIMENTO E
ESPEFICIFICACAO DO SISTEMA

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Requisitos N&o Funcionais

RNFO1: O sistema deve ser hospedado em um sewelmcomo cApache ou ollS

RNFO02: O sistema deve ser acessivebvavser.

RNFO03: O sistema deve utilizarframework Jquery.

RNFO04: O sistema deve utilizAgAX.

RNFO05: O sistema deve se ajustar aos varios tammat#dispositivos que acessam ao porta
browser.

RNFO06: O sistema deve realizar o agendamento egDatégundos apos a requisicao pelo usi
através do ports

RNFO7: O sistema deve ser desenvolvido pata

RNFO08: O sistema deve emitir mensagens de err@ @uicksso ao agendar uma cons

RNF09: O sistema devera acoplar WebService para a troca de dados que sera disponibilizado

?istema Pronto.
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DESENVOLVIMENTO E
ESPEFICIFICACAO DO SISTEMA

DIAGRAMA DE CASO DE USO

uc Portal Webhgen:lamentn/

Portal Web para agendamento de consultas médiss e odontologicas

UCDE - Visualizar data e
ora de consulta agendada,

711N\

X

Usudrio - Paciggte

RONTO

v

UCD4 - Consultar
resultados de L
eeeeee

LFCO1 - Logar no sistema




DESENVOLVIMENTO E
ESPEFICIFICACAO DO SISTEMA

DIAGRAMA DE ATIVIDADE

Diagrama de atividades agem:lamemn/

. Ususrio Portal

o

\ Pronto valida as
Portal exibe tela inicial Eee thoxs: da ususario
COam OS mMmenus para

navegagio

Usudrio é redirecicado Pronto retorna Medicos
para a pagina, para ou Denfistas ligados ao
L realizar o agendamento .] mesmo Posto de sadde do
paciénte

Portal exibe médicos e
dentista conforme retorno
do Pronto

Usuario informa suas
redenciais para logar
no sistema

Usuario seleciona o link
para o agendamento

Usuario seleciona
médico ou dentista
exibido no Portal

Pronto retorna grupos
_,—-l especificos do médico ou
dentista selecionado

"
o = Fortal exibe grupos
Usuario seleciona grupo especificos conforme
especifico no qual melhor retorno do Pronto
-

se encaixa

Pronto retorna agenda de
di ibilidade conforme
médico ou dentista & grupo
especifico selecionados

Portal exibe agenda de

disponibilidade o médico
ou denfista selecionado

Usuario seleciona uma
data disponivel para o
agendamento

Portal exibe uma mensagem
informando ao usudric que o

mesmo ji possui uma consulta
agendada

Usudrio j&
possui uma
consulta

qgendads?

Niao

Pronto retorna os
horarios disponiveis da
data selecionada

Usuario seleciona um
horario para o
agendamento

Portal exibe horarios
disponiveis da data
selecionada

Portal exibe confirmagio

de solicitagSo de
agendamento

Ususdrio opta por
confimar o
agendamento
ou cancelar

Cancalar

Portal exibe mensagem de
confirmagdo de
agendamento de consulta

Pronto salva as informagies
selecionadas pelo paciente

Confirmar
agendamento




DESENVOLVIMENTO E
ESPEFICIFICACAO DO SISTEMA

TECNICAS E FERRAMENTAS UTILIZADAS

* Linguagem de programacao PHP, Javascript;
e Para interface: HTML5, CSS3;
* Bibliotecas Jquery, Calendar;

* Netbeans IDE 7.3.1;

* Base de dados ORACLE.




OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela inicial de login

Agendador Consultas
Médicas e Odontoldgicas
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OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela de agendamento — selecionar prestador

|5
b
&8 Dados pessoais # Inico - Consulta |Q

B Corubka ‘| Consulta

[# Exames resultados

+ Unidade atual, AG SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ESF LOTHAR FRANZ - RUA HELMUTH SIEVERT 5/N, bairro ITOUPAVA NORTE. cep 89053610, Blumenau -5C
Telefone: (47)3323 8672

(| Q|

Al DENOR SANTIAGO CARDOSO — TECNICO EM SAUDE a1
! d BUCAL DA ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA

DAIANE BATIST] — AUXILIAR EM SAUDE BUCAL DA
ESTRATEGIA DE SAUDE DA FAMILIA

. H DANIELA DOS SANTOS BORGES - MEDICO DA ESTRATEGIA
DE SAUDE DA FAMILIA

LEONARDO VASSALLI RIGO — CIRURGIAD DENTISTA -
CLINICO GERAL emt
MARIANE ALVES STEFANES — MEDICO DA ESTRATEGIA DE
SAUDE DA EAMILIA Qua Qu Sk Sab

MARINES FINCO — ENFERMEIRO DA ESTRATEGIA DE SAUDE 1 2
DA FAMILIA v

ro 2013

(=]




OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela de agendamento — selecionar grupo especifico

48 Dados pessoais M Inice » Consulta

f Consulta “ Consulta

[ Exames resultados

" Unidade atual, A.G SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ESF LOTHAR FRANZ - RUA HELMUTH SIEVERT 5/M, bairro ITOUPAVA NORTE, cep 83053610, Blumenau - 5C
Telefone: (47)3323 8672

Medico
RENATO ESPANHOL DE BARROS — CIRURGIAQ DENTISTAD.. = i
G-rEpo e*:;pet_iﬂco - - - .
GRUPO ESF - CONSULTA ODONTOLOGICA - ATENCAO BAS|.. ~
a 1

GRUPQ ESF - CONSULTA ODONTOLOGICA - ATENCAO BASICA -

. CIRURGIAD DENTISTA / ELETIVO

I_
GRUPQ ESF - CONSULTA ODONTOLOGICA - ATENCAQD BASICA -
CIRURGIAQ DENTISTA / INTERCORRENCIA

. HoTarUs SEEnuau0s

Novembro 2013

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

4 5

// m i =
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OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela de agendamento — listagem da agenda do prestador selecionado

Médico

[
| REMATO ESPANHOL DE BARROS - ORURGIAD DENTISTAD., = |
Grupo especifico

[
| GRUPO ESF - CONSULTA ODONTOLOGICA - ATENCAOQ BASI.. - |

Pesqusar Hoanos @

. Horarios disponiveis para agendamento

. Horarios agendados
[ < | > W Hoe | ) 2
<> ) Foie Dezembro 2013

Dam Seg Ter Qua Qui Sex Sab
1

21



OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela de agendamento — listagem dos horarios de um dia selecionado




OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela de agendamento — confirmacao de agendamento de consulta




OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela de agendamento — mensagem de consulta agendada com sucesso.




OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Mensagem de notificacao de consulta agendada.

- Y

1 L -'--5|

ﬁ Dados pessoais #& Inioo » Consulm A Q
1 Notificacio

ﬂ Consulta )
onsulta apendada

‘| CDHSUEEB Cons apendada para
1222013133000

[ Exames resultados

Com o prestador
v Unidade atual, A.G SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ESF LOTHAR FRANZ - RUA HELMUTH SIEVERT S/, bairro TTOUPAVA N - RENATO ESPANHOL DE BARROS
Telefone: (47)3323 B672
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OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTACAO

Tela de resultados de exames.

ﬁ Dados pessoais # Inicio > Resukados exames |
| g Consula .
Resultados exames

[# Exames resultados

+ Unidade atual, A.G SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE ESF LOTHAR FRANZ - RUA HELMUTH SIEVERT S/N, Dairro ITOUPAVA NORTE, cep 83053610, Blumenau - 5T
Telefone: (47)3323 8672

Bu=scan

Descricio exame %+ [ Data postado exame 2 B Download Exame
Sangue - Laboratdric Santa Isabel 161072013 B Arquivo |PG

Sangue - Laboratério Santa |sabel 2T 2013 & Arguivo WORD
Urina - Laboratdrio Santa lsabel 2111172013 & Arguiva PDF

Exibindao 1 de 3 nototal de 3 exames

e




RESULTADO E DISCUSSOES

e Flexibilidade de acesso;

* Prevenc¢ao ao erro;

e Nao foi possivel consumir um web service do sistema
Pronto.




CONCLUSAO

O sistema alcancou os objetivos especificos uma vez que
permite ao usuario agendar uma consulta, visualizar os resultados
dos exames e seus dados pessoais.

Diante das dificuldades encontradas pelos pacientes na
tentativa de conseguir uma data para realizar uma consulta, foi
possivel realizar este processo de forma simplificada, fazendo uso da

internet, o que evita o gasto de tempo e dinheiro em relacao ao

deslocamento do paciente, evitando as grandes filas, bem como a

?spera de atendimento.




EXTENSOES

ePossibilitar agendar mais de um consulta;
e Finalizar a integracao com web service junto ao sistema Pronto;

e |dentificar funcionalidades novas a serem inseridas no portal que
possam agilizar a comunicao entre prestadores e pacientes.




DEMONSTRACAO DO
SISTEMA




