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Introducao
— Objetivos do trabalho

Fundamentacéo Teorica
— Asterisk, API Asterisk, SIP e IAX

Desenvolvimento
— Requisitos Principais, especificacao, resultado e extensao

Conclusao
— Extensodes



Introducao

e Centrais Telefonicas
— Software, Hardware

e VOIP
— Mobilidade

o Software Livre
— OpenSource, Asterisk

/A2

FURB



Objetivos do A

trabalho

 Configurar uma central telefonica VolP
— Software Asterisk

 Permitir adicao de novos usuarios
— Via interface web
— Usuarios SIP

* Monitorar ligacoes
— Ramal monitorado em tempo real



Fundamentacao teorica
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Asterisk

 PABX
— Software, licenca GPL

— Hardware

Voicemail, Conferéncia,
Cartao Pré-pago, Pager,
Diretoria, Tarifagac

APl de aplicagtes Asterisk |

e gerente de
(]

de aplicagbes

Asterisk

Nucleo de
comutagan
PABX

APl de traducdo de Codecs
APl 'de formato de arquive

Gsm, AlLaw, Uaw, G.723,
G729, ADPCM, MP3, Speex,
LPC10

API| de canals Asterisk

ADTRAN VOFR - ISDN - SIF
= F.323 Voice Modem,
Custom Hardware

GSM, WAV, G723af, MP3




APl do Asterisk

e Diretério include/asterisk

— app.h
— audiohook.h

 Processo chamadas
— ast_call
— ast_bridge_call
e Hook
— ast_audiohook_attach
— ast_audiohook_read frame
— ast_write
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SIP

e Session Initiation Protocol

 Protocolo VolP
— Similar HTTP
— Modo Proxy
— Modo Redirect

e Problemas

— Firewall
— NAT



IAX

 Inter Asterisk eXchange

 Protocolo VolP
— Nativo Asterisk
— Unico Datagrama

e Problemas
— Firewall
— Nat



Trabalhos
Correlatos

 Interfaces de configuracao
— AsteriskNOW
— VoiceOne

e app_chanspy
e app_dial

e app_monitor
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Fundamentacao teorica
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Requisitos principais'rus

 RF - realizar chamadas para usuarios SIP
 RF - receber chamadas SIP para usuarios SIP

 RF - disponibilizar uma interface web para
adicao de usuarios

 RF - implementar uma aplicacao dialplan que
monitore ligacao SIP e ligue para um monitor

 RNF - utilizar linguagem C e a API do Asterisk

para implementacdo de um modulo para a
dialplan




Casos de usoda /am
interface web y
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Interface web T
PHP
MySQL

Orientacao Objetos

Extensoes Asterisk
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Dialplan spydial  rux:

Idertifica
Ramzai=

Inizi=a
Variaveis

Inicia

thread A

Di=zca
Desting

Espera Destino
atender

Di=sca
Manitar

Finaliza canais [Atendida)

e variaveis

Espera Monitor
atender

[Erra]

[Erra]

Fim

[Ehamadas ok] [atendida)

Checa
chamadas em
andarmmento

(- Faz cdpia do
Audio




Utilizando sistema (-7,

e exten=>12,1,SpyDial(SIP/11&SIP/12);

) Menu - Mozilla Firefox

Editar

£ Menu - Mozilla Firefox

Arquivo Ezxibir

Histdrico  Favoritos

F arquivo Editar  Exjbir  Hiskdrico  Fawe
@ - c (e l:. |j htkp:if19 @ - c {nt I. |j
£ Mais visitados || Favoritos inteligentes P Guia |&] Mais visitados || Favaritos inteligentes
| Menu B [ M systems Infd | | Menu B Emsys
Adicionar Adicionar
Listar Listar
Eamal [TTsuano
Ramal 10 10 Editar A
tatr ar
Haome: Fas
Senha: 11 11 Editar Apagar
Adicionar 12 12 Editar Apagar




Resultados e discussao



Eficiencia
Ligacoes VolP
Diversas tecnologias

SIP

JAX
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Aplicacoes LA

desenvolvidas
e |Interface web
— Criar
— Remover
— Senha

e Dialplan
— spydial
— Monitoramento



Conclusao ¥

Muitos recursos
Logica de dialplans exige atencao

Codigo fonte

— Pouca documentacao
— Arquitetura modular
— OpenSource

VolIP, o futuro



Extensoes

e Seguranca
— Interface web
—VolIP

e Ramal
— Automatico



Apresentacao Pratica
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Obrigado!

“Ciéncia é conhecimento organizado.
Sabedoria € vida organizada."
(Immanuel Kant)



