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IntroduIntroduççãoão

�� A falta de automatizaA falta de automatizaçção dos processos de ão dos processos de 
agendamentoagendamento e gerenciamento de consultas e gerenciamento de consultas 
clclíínicas traz vnicas traz váários problemas, sendo necessrios problemas, sendo necessáário rio 
um sistema para propiciar aos profissionais e um sistema para propiciar aos profissionais e 
pacientes de uma clpacientes de uma clíínica, maior facilidade de nica, maior facilidade de 
acesso, controle e manipulaacesso, controle e manipulaçção de informaão de informaçções ões 
tangentes aos atendimentos.tangentes aos atendimentos.
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A1 Acho melhor vc colocar menos texto... coloque itens... e entao vc fala sobre eles... tem bastante texto em alguns slides...
Alexander; 22/6/2006



ObjetivosObjetivos
�� Disponibilizar funcionalidades de Disponibilizar funcionalidades de agendamentoagendamento de de 

consultas clconsultas clíínicas aos pacientes;nicas aos pacientes;

�� Disponibilizar funcionalidades de Disponibilizar funcionalidades de agendamentoagendamento e e 
gerenciamento de consultas clgerenciamento de consultas clíínicas aos nicas aos 
profissionais da saprofissionais da saúúde ou encarregados.de ou encarregados.



MotivaMotivaççãoão

�� CriaCriaçção de uma aplicaão de uma aplicaçção para automatizar o ão para automatizar o 
processo de processo de agendamentoagendamento, confirma, confirmaçção e ão e 
gerenciamento gerenciamento onon--lineline de consultas para uma de consultas para uma 
clclíínica de Fisioterapia, atravnica de Fisioterapia, atravéés de um portal s de um portal 
corporativo na Internet.corporativo na Internet.



Revisão bibliogrRevisão bibliográáficafica -- Portais da Portais da 
InternetInternet

�� Na Internet existem diversos portais voltados Na Internet existem diversos portais voltados àà
áárea da Fisioterapia, sendo que a maioria deles rea da Fisioterapia, sendo que a maioria deles 
enfatiza o contexto de atuaenfatiza o contexto de atuaçção dos portais ão dos portais 
ppúúblicos, ou portais WEB;blicos, ou portais WEB;

�� HHáá uma escassez de portais corporativos e de uma escassez de portais corporativos e de 
processamento cooperativo desenvolvidos para processamento cooperativo desenvolvidos para 
a a áárea da Fisioterapia.rea da Fisioterapia.
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A2 Tens que padronizar os titulos dos slides... a fonte e o tamanho... é bom que sejam sempre os mesmos... dentro do possivel eh claro...
Alexander; 22/6/2006



O portal O portal LiferayLiferay

�� O O LiferayLiferay éé um portal corporativo de cum portal corporativo de cóódigo digo 
aberto, desenvolvido na linguagem de aberto, desenvolvido na linguagem de 
programaprogramaçção Java; ão Java; 

�� Possui integraPossui integraçção com tecnologias escalão com tecnologias escalááveis veis 
como os como os EnterpriseEnterprise JavaBeansJavaBeans ((EJBsEJBs) e o ) e o 
servidor de aplicaservidor de aplicaçções livre ões livre JBossJBoss;;

�� A arquitetura do portal A arquitetura do portal LiferayLiferay foi construfoi construíída da 
tendo em vista a utilizatendo em vista a utilizaçção da API de ão da API de PortletsPortlets..



PortletsPortlets

�� PortletsPortlets são componentes WEB Java são componentes WEB Java 
responsresponsááveis pela geraveis pela geraçção dinâmica de um ão dinâmica de um 
fragmento de pfragmento de páágina em HTML. Para isso são gina em HTML. Para isso são 
concebidos utilizando as tecnologias de concebidos utilizando as tecnologias de ServletsServlets
ou ou JSPsJSPs..



Padrões de projeto de softwarePadrões de projeto de software

�� Padrão de projeto MVC: componentes de uma Padrão de projeto MVC: componentes de uma 
aplicaaplicaçção são classificados em componentes de ão são classificados em componentes de 
modelo (modelo (modelmodel), visualiza), visualizaçção (ão (viewview) e controle ) e controle 
((controlcontrol););

�� Padrão de projeto DAO: responsPadrão de projeto DAO: responsáável pelo vel pelo 
acesso a dados, encapsulando detalhes de um acesso a dados, encapsulando detalhes de um 
determinado BD, ou de outro mecanismo de determinado BD, ou de outro mecanismo de 
persistência, tornando o cpersistência, tornando o cóódigo mais organizado, digo mais organizado, 
reutilizreutilizáável e vel e desacopladodesacoplado da lda lóógica de neggica de negóócio.cio.



JavaServerJavaServer Faces (JSF)Faces (JSF)

�� Biblioteca de Biblioteca de tagstags e classese classes que facilita a interaque facilita a interaçção ão 
de usude usuáários com os elementos de formulrios com os elementos de formuláários rios 
HTML, provendo tambHTML, provendo tambéém um prm um práático tico 
mecanismo de navegamecanismo de navegaçção entre as pão entre as pááginas da ginas da 
aplicaaplicaçção;ão;

�� Provê a implementaProvê a implementaçção da arquitetura MVC;ão da arquitetura MVC;
�� ÉÉ especificada pela JSRespecificada pela JSR––127, trazendo 127, trazendo 

compatibilidade e independência de fornecedor compatibilidade e independência de fornecedor 
ààs aplicas aplicaçções que a utilizam.ões que a utilizam.



Mecanismos de persistência e Mecanismos de persistência e 
mapeamento objeto/relacionalmapeamento objeto/relacional

�� Mecanismos capazes de realizar operaMecanismos capazes de realizar operaçções de ões de 
criacriaçção, restauraão, restauraçção, atualizaão, atualizaçção e remoão e remoçção de ão de 
registros da base de dados que estão registros da base de dados que estão 
relacionados a qualquer POJO, gerando de relacionados a qualquer POJO, gerando de 
forma automforma automáática instrutica instruçções na SQL;ões na SQL;

�� ORM: persistência de um objeto Java para ORM: persistência de um objeto Java para 
tabelas de um banco de dados relacional.tabelas de um banco de dados relacional.



JPA e JPA e HibernateHibernate

�� JPA: padroniza o mapeamento objetoJPA: padroniza o mapeamento objeto--relacional relacional 
na plataforma Java, para desenvolvimento de na plataforma Java, para desenvolvimento de 
componentes da camada de persistência;componentes da camada de persistência;

�� HibernateHibernate: solu: soluçção Java para gerenciamento de ão Java para gerenciamento de 
dados persistentes, provendo uma camada entre dados persistentes, provendo uma camada entre 
o aplicativo e o banco de dados relacional, assim o aplicativo e o banco de dados relacional, assim 
como a automatizacomo a automatizaçção da compatibilidade entre ão da compatibilidade entre 
diferentes diferentes SGBDsSGBDs..



EJB 3.0EJB 3.0

�� Padrão para desenvolvimento e gerenciamento Padrão para desenvolvimento e gerenciamento 
do lado do servidor (do lado do servidor (serverserver--sideside), de componentes ), de componentes 
distribudistribuíídos em Java;dos em Java;

�� Utiliza a JPA para a camada de persistência com Utiliza a JPA para a camada de persistência com 
o BD;o BD;

�� ÉÉ posspossíível implementar de forma transparente e vel implementar de forma transparente e 
descomplicadadescomplicada o controle transacional e de o controle transacional e de 
conexões com o BD.conexões com o BD.



Trabalhos CorrelatosTrabalhos Correlatos
�� Empresa Empresa ReckonReckon Engenharia de Sistemas: Engenharia de Sistemas: 

serviserviçço de o de agendamentoagendamento de consultas por de consultas por 
reconhecimento de voz;reconhecimento de voz;

�� Desenvolvimento e AvaliaDesenvolvimento e Avaliaçção Tecnolão Tecnolóógica de gica de 
um Sistema de Prontuum Sistema de Prontuáário Eletrônico do rio Eletrônico do 
Paciente, Baseado nos Paradigmas da Paciente, Baseado nos Paradigmas da WorldWorld
WideWide WebWeb e da Engenharia de Software;e da Engenharia de Software;

�� Sistema de Sistema de AgendamentoAgendamento Universal para a Universal para a áárea rea 
da sada saúúde: garantir a heterogeneidade entre os de: garantir a heterogeneidade entre os 
tipos de tipos de agendamentoagendamento e a emergente necessidade e a emergente necessidade 
de integrade integraçção entre elas.ão entre elas.
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A3 nos trabalhos correlatos... recomendo colocar apenas em um slides e somente uma referencia aos trabalhos... e entao vc falaria brevemente 
sobre cada um deles...
Alexander; 22/6/2006



EspecificaEspecificaççãoão -- Levantamento de Levantamento de 
requisitosrequisitos

�� Os requisitos e regras do sistema são resultados Os requisitos e regras do sistema são resultados 
de um estudo realizado junto de um estudo realizado junto àà clclíínica de nica de 
Fisioterapia Nova Fisioterapia Nova FFíísiosio de de Blumenau/SC.Blumenau/SC.



Diagrama de Pacotes dos casos de usoDiagrama de Pacotes dos casos de uso



Casos de uso dos profissionais da Casos de uso dos profissionais da 
clclíínicanica



Casos de uso dos pacientesCasos de uso dos pacientes



Diagrama de classes de domDiagrama de classes de domíínionio



Pacotes do mPacotes do móódulo WEB do dulo WEB do 
diagrama de classes de projetodiagrama de classes de projeto



Diagrama de classes do pacote Diagrama de classes do pacote 
br.combr.com..sagccsagcc..portletsportlets



Diagrama de classes do pacote Diagrama de classes do pacote 
br.combr.com..sagccsagcc..controlcontrol



Diagrama de classes do pacote Diagrama de classes do pacote 
br.combr.com..sagccsagcc..validatorvalidator



Diagrama de classes do pacote Diagrama de classes do pacote 
br.combr.com..sagccsagcc..utilutil



Diagrama de classes do pacote Diagrama de classes do pacote 
br.combr.com..sagccsagcc..servletservlet



Pacotes do mPacotes do móódulo EJB do dulo EJB do 
diagrama de classes de projetodiagrama de classes de projeto



Diagrama de classes do pacote Diagrama de classes do pacote br.combr.com..sagccsagcc..daodao.interfaces.interfaces



Diagrama de classes do pacote Diagrama de classes do pacote br.combr.com..sagccsagcc..daodao..ejbejb



ImplementaImplementaçção ão -- Principais Principais 
ferramentas utilizadas na ferramentas utilizadas na 

especificaespecificaçção e implementaão e implementaççãoão
�� EnterpriseEnterprise ArchitectArchitect –– documentadocumentaçção da ão da 

especificaespecificaçção;ão;

�� Eclipse IDE e Eclipse IDE e MyEclipseMyEclipse EnterpriseEnterprise WorkbenchWorkbench
-- ambiente de desenvolvimento;ambiente de desenvolvimento;

�� J2EE (Java 2 J2EE (Java 2 PlatformPlatform EnterpriseEnterprise EditionEdition) ) ––
plataforma de desenvolvimento;plataforma de desenvolvimento;

�� MySQLMySQL –– BD do SAGCC e do Portal BD do SAGCC e do Portal LiferayLiferay;;

�� MySQLMySQL QueryQuery BrowserBrowser -- gerenciamento dos gerenciamento dos 
dados.dados.



Principais tecnologias utilizadas na Principais tecnologias utilizadas na 
especificaespecificaçção e implementaão e implementaççãoão

�� UML (UML (UnifiedUnified ModelingModeling LanguageLanguage));;

�� Ant Ant –– automaautomaççãoão de de tarefastarefas;;

�� EJB (Enterprise JavaBeans);EJB (Enterprise JavaBeans);

�� Hibernate;Hibernate;

�� JavaMailJavaMail;;

�� Java Naming and Directory Interface (JNDI);Java Naming and Directory Interface (JNDI);

�� JBossJBoss ServerServer;;

�� JPA (Java JPA (Java PersistencePersistence API)API);;

�� JSF (JSF (JavaServerJavaServer Faces)Faces);;

�� LiferayLiferay PortalPortal;;

�� TomcatTomcat..



OperacionalidadeOperacionalidade
IlustraIlustraçção do funcionamento do sistema do ponto de vista do ão do funcionamento do sistema do ponto de vista do 

usuusuááriorio

�� Para demonstrar a operacionalidade foi explicado o Para demonstrar a operacionalidade foi explicado o 
funcionamento do aplicativo, tanto no ponto de vista do funcionamento do aplicativo, tanto no ponto de vista do 
paciente quanto do profissional da clpaciente quanto do profissional da clíínica.nica.



Resultados e DiscussõesResultados e Discussões

�� Foi necessFoi necessáário estudar detalhes do funcionamento da rio estudar detalhes do funcionamento da 
API do portal API do portal LiferayLiferay;;

�� Dificuldade em fazer com que os padrões e tecnologias Dificuldade em fazer com que os padrões e tecnologias 
funcionassem em conjunto;funcionassem em conjunto;

�� ImplementaImplementaçção dos padrões MVC e DAO contribuiu ão dos padrões MVC e DAO contribuiu 
para garantir a utilizapara garantir a utilizaçção e a comunicaão e a comunicaçção efetiva entre ão efetiva entre 
as diferentes tecnologias;as diferentes tecnologias;

�� O desenvolvimento foi totalmente baseada no diagrama O desenvolvimento foi totalmente baseada no diagrama 
de classes definido previamente na fase de de classes definido previamente na fase de 
especificaespecificaçção.ão.



ConclusõesConclusões

�� Foi desenvolvida uma aplicaFoi desenvolvida uma aplicaçção para ão para 
automatizar o processo de automatizar o processo de agendamentoagendamento, , 
confirmaconfirmaçção e gerenciamento de consultas ão e gerenciamento de consultas 
clclíínicas onnicas on--line, atravline, atravéés de um portal s de um portal 
corporativo;corporativo;

�� O sistema foi concebido para utilizaO sistema foi concebido para utilizaçção tanto ão tanto 
pelos profissionais de uma clpelos profissionais de uma clíínica de fisioterapia, nica de fisioterapia, 
quanto para pacientes, conforme os requisitos quanto para pacientes, conforme os requisitos 
levantados;levantados;



ConclusõesConclusões

�� A JPA e o A JPA e o HibernateHibernate em conjunto com a tecnologia em conjunto com a tecnologia 
EJB 3.0 apresentaram caracterEJB 3.0 apresentaram caracteríísticas importantes que sticas importantes que 
contribucontribuííram enormemente para a produtividade do ram enormemente para a produtividade do 
desenvolvimento;desenvolvimento;

�� O O LiferayLiferay demonstrou ser um portal corporativo muito demonstrou ser um portal corporativo muito 
robusto e ao mesmo tempo flexrobusto e ao mesmo tempo flexíível, oferecendo todos vel, oferecendo todos 
os requisitos necessos requisitos necessáários para cobrir, por exemplo, a rios para cobrir, por exemplo, a 
implementaimplementaçção dos ão dos PortletsPortlets utilizando em conjunto a utilizando em conjunto a 
tecnologia JSF.tecnologia JSF.



Extensões Extensões --
Sugestões para trabalhos futuros Sugestões para trabalhos futuros 

�� Melhoria da interface com o usuMelhoria da interface com o usuááriorio;;

�� IncorporaIncorporaçção das visões das agendas por semana ão das visões das agendas por semana 
e mêse mês;;

�� ImplementaImplementaçção da forma de confirmaão da forma de confirmaçção por ão por 
SMSSMS;;

�� CriaCriaçção de novos mão de novos móódulos para o portaldulos para o portal..



Relevância PessoalRelevância Pessoal

�� Ter finalizado o desenvolvimento de um projeto Ter finalizado o desenvolvimento de um projeto 
que respeitou as etapas de anque respeitou as etapas de anáálise, especificalise, especificaçção ão 
e implementae implementaçção;ão;

�� Ter aprendido tecnologias Java como a JPA, Ter aprendido tecnologias Java como a JPA, 
EJB 3.0, EJB 3.0, PortletsPortlets e JSF, assim como o portal e JSF, assim como o portal 
LiferayLiferay;;

�� Aprofundado conhecimento na plataforma Aprofundado conhecimento na plataforma 
J2EE e nos padrões de projeto DAO e MVC.J2EE e nos padrões de projeto DAO e MVC.


