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ROTEIRO DE APRESENTAÇÃOROTEIRO DE APRESENTAÇÃO

�� IntroduIntroduçãçãoo e e objetivoobjetivo do do trabalhotrabalho
�� FundamentaFundamentaçãçãoo teteóóricarica
�� DesenvolvimentoDesenvolvimento do do trabalhotrabalho
�� EspecificaEspecificaçãçãoo
�� ImplementaImplementaçãçãoo
�� OperacionalidadeOperacionalidade dada implementaimplementaçãçãoo
�� ConsideraConsideraçõçõeses finaisfinais



INTRODUÇÃOINTRODUÇÃO

�� ImplantaImplantaçãção de softwareo de software
�� PMBOK  PMBOK  
�� ISO/IEC NBR 12207 ISO/IEC NBR 12207 –– Processos de Ciclo de Processos de Ciclo de 
Vida de SoftwareVida de Software

�� Estimativas e mediEstimativas e mediçãção de softwareo de software
�� MMéétricastricas



OBJETIVO DO TRABALHOOBJETIVO DO TRABALHO

�� Criar um método para estimar esforço em Criar um método para estimar esforço em 
projetos de implantação de software, além projetos de implantação de software, além 
de desenvolver um protótipo de software de desenvolver um protótipo de software 
que auxilie na elaboração desta que auxilie na elaboração desta 
estimativa, baseado em métrica de estimativa, baseado em métrica de 
engenharia de softwareengenharia de software



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

�� ImplantaImplantaçãção de softwareo de software

A implantação de software é um conjunto de A implantação de software é um conjunto de 
atividades préatividades pré--definidas, que tem por definidas, que tem por 
finalidade entregar ao cliente o software finalidade entregar ao cliente o software 
adquirido implantado dentro de um adquirido implantado dentro de um 
tempo determinado.tempo determinado.

PodePode ser ser gerenciadagerenciada comocomo um um projetoprojeto..



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

GerGerêência de projetosncia de projetos
�� garantir que o garantir que o 
produto do projeto produto do projeto 
será obtido conforme será obtido conforme 
o planejamento, no o planejamento, no 
que diz respeito a que diz respeito a 
escopo, prazo, custo escopo, prazo, custo 
e qualidade e qualidade 



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

Planejamento de tempoPlanejamento de tempo
�� definição da atividade;definição da atividade;
�� seqüenciamentoseqüenciamento de atividades;de atividades;
�� estimativa de recursos da atividade;estimativa de recursos da atividade;
�� estimativa de duração da atividade;estimativa de duração da atividade;
�� desenvolvimento do cronograma.desenvolvimento do cronograma.



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

�� A Norma ISO/IEC 12207 A Norma ISO/IEC 12207 -- Ciclo de vida de Ciclo de vida de 
SoftwareSoftware

�� Processos fundamentaisProcessos fundamentais
�� Processos de apoioProcessos de apoio
�� Processos organizacionaisProcessos organizacionais

�� Fornecimento Fornecimento éé um dos processos um dos processos 
fundamentais do ciclo de vidafundamentais do ciclo de vida



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

�� Fornecimento:Fornecimento:
�� IniciaçãoIniciação
�� Preparação da respostaPreparação da resposta
�� ContratoContrato
�� PlanejamentoPlanejamento
�� Execução e controleExecução e controle
�� Revisão e avaliaçãoRevisão e avaliação
�� Entrega e conclusãoEntrega e conclusão



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

�� Estimativas de esforEstimativas de esforççoo
�� NuncaNunca serseráá uma ciuma ciêência exata devido ao ncia exata devido ao 
nnúúmero de varimero de variááveis (humanas, tveis (humanas, téécnicas, cnicas, etcetc))

�� Ponto crPonto críítico do projetotico do projeto
�� DecomposiDecomposiçãção das atividadeso das atividades



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

Pontos de funPontos de funçãçãoo
�� Estima projetos de desenvolvimento de Estima projetos de desenvolvimento de 
software.software.

�� Estima o tamanho pela quantificaEstima o tamanho pela quantificaçãção das o das 
funcionalidades.funcionalidades.

�� Levantamento de requisitosLevantamento de requisitos



FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICAFUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

�� Pontos de funPontos de funçãçãoo



DESENVOLVIMENTO DO TRABALHODESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

EmpresaEmpresa
�� SeniorSenior Sistemas Ltda.Sistemas Ltda.
�� Produto SapiensProduto Sapiens



MÉTODO PARA ESTIMAR ESFORÇOMÉTODO PARA ESTIMAR ESFORÇO

PA = PANA * VFA

onde PANA é o número de pontos 
de atividade não ajustados e
VFA é o valor do fator de 
ajustamento.



DESENVOLVIMENTO DO TRABALHODESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

�� Processo de estimativaProcesso de estimativa
�� Desenvolver um modelo padronizado de EAPDesenvolver um modelo padronizado de EAP
�� Atribuir valor hora padrão a cada atividade da Atribuir valor hora padrão a cada atividade da 
EAPEAP

�� Levantamento de requisitos do projetoLevantamento de requisitos do projeto



ESPECIFICAÇÃOESPECIFICAÇÃO

�� Baseada na técnica Baseada na técnica UnifiedUnified ModelingModeling LanguageLanguage
(UML) contendo(UML) contendo::
-- DDiagrama de casos de usoiagrama de casos de uso
-- Diagrama de classesDiagrama de classes
-- Diagrama de atividadesDiagrama de atividades



REQUISITOSREQUISITOS
�� Manter o cadastro de clientes Manter o cadastro de clientes 
�� Manter o cadastro de EAP padrão Manter o cadastro de EAP padrão 
�� Manter o cadastro dos fatores de influência Manter o cadastro dos fatores de influência 
�� O acesso ao sistema será cliente/servidor O acesso ao sistema será cliente/servidor 
�� Gerar o QIC em arquivoGerar o QIC em arquivo
�� O QIC pode ser gravado em estágio parcial de O QIC pode ser gravado em estágio parcial de 
preenchimento preenchimento 

�� Podem ser gerados vários Podem ser gerados vários QICsQICs para o mesmo para o mesmo 
cliente cliente 

�� O DEP pode ser gerado apenas a partir de um O DEP pode ser gerado apenas a partir de um 
QIC QIC 



REQUISITOSREQUISITOS
�� O DEP pode ser gerado apenas para um QIC O DEP pode ser gerado apenas para um QIC 
concluído concluído 

�� O QIC deve estar associado sempre a um cliente O QIC deve estar associado sempre a um cliente 
�� Para gerar o DEP, o gestor deve selecionar a Para gerar o DEP, o gestor deve selecionar a 
EAP padrão EAP padrão 

�� Deve ter apenas um DEP para cada QICDeve ter apenas um DEP para cada QIC
�� Deve ser gerado um DEP sintético para enviar Deve ser gerado um DEP sintético para enviar 
ao clienteao cliente

�� Deve gerar um DEP analítico para enviar para o Deve gerar um DEP analítico para enviar para o 
gestor do projetogestor do projeto



DIAGRAMA DE CASOS DE USODIAGRAMA DE CASOS DE USO



DIAGRAMAS DE ATIVIDADESDIAGRAMAS DE ATIVIDADES



DIAGRAMAS DE ATIVIDADESDIAGRAMAS DE ATIVIDADES



DIAGRAMAS DE ATIVIDADESDIAGRAMAS DE ATIVIDADES



IMPLEMENTAÇÃOIMPLEMENTAÇÃO

�� Ferramenta de desenvolvimento Ferramenta de desenvolvimento DelphiDelphi 77
�� Linguagem de programaLinguagem de programaçãção o ObjectObject Pascal Pascal 
�� Banco de dados Microsoft SQL ServerBanco de dados Microsoft SQL Server
�� InteraInteraçãção com o banco de dados atravo com o banco de dados atravéés s 
de componentes do tipo de componentes do tipo ADOQueryADOQuery

�� conexconexãão nativa com o banco atravo nativa com o banco atravéés do s do 
componente componente ADOConnectionADOConnection



OPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTAÇÃOOPERACIONALIDADE DA IMPLEMENTAÇÃO



CONSIDERAÇÕES FINAISCONSIDERAÇÕES FINAIS

�� TemTem--se como resultado uma ferramenta de se como resultado uma ferramenta de apoio para apoio para 
que os responsáveis pelas estimativas dos projetos de que os responsáveis pelas estimativas dos projetos de 
implantações de software possam estimar esforços para implantações de software possam estimar esforços para 
novos projetos baseados em uma métrica desenvolvida novos projetos baseados em uma métrica desenvolvida 
especificamente para projetos de implantação de especificamente para projetos de implantação de 
software. Além disso, garante que os documentos de software. Além disso, garante que os documentos de 
projetos estejam consistentes e disponibiliza uma base projetos estejam consistentes e disponibiliza uma base 
de informações integradas às  áreas de vendas e de informações integradas às  áreas de vendas e 
implantação.implantação.



CONCLUSÕES E EXTENSÕESCONCLUSÕES E EXTENSÕES

�� PadronizaPadronizaçãção de processoo de processo
�� DiminuiDiminuiçãção do grau de incerteza na elaborao do grau de incerteza na elaboraçãção o 
de estimativasde estimativas

�� CriaCriaçãção de uma ferramenta baseada nos conceitos da o de uma ferramenta baseada nos conceitos da 
mméétrica que auxilie no acompanhamento do projeto de trica que auxilie no acompanhamento do projeto de 
implantaimplantaçãção e na calibragem do modelo padro e na calibragem do modelo padrããoo

�� Gerar pontos de controle e informaGerar pontos de controle e informaçõções gerenciaises gerenciais


