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1|2 Introdu ¢&o
FURB

v Verificacdo por parte do orientador deste trabalbhoecessidadede
armazenar o Conhecimento ou Capital Intelectual produzido no
Programa de PoOs-Graduacao (PPGAd) da Universidadgoial de
Blumenau (FURB);

v Solicitacdo de determinadosirtigos através da Revista de Negocios
(RN);

v" Possuir oConhecimentonéo € o suficiente para garantir sua adequada
gestao. ApoOs estruturado, o conhecimento deve sgulamente
divulgado para que possa realmente ser utilizado;

v A importancia dossistemas e da tecnologia da informacaoeste
processo, € que cada vez mais 0sS autores procunamgati suas
pesquisas através deeios eletronicos

v No PPGAd da FURB a principal forma dgpressédo do conhecimento
é atraves das Producoes Cientificas;

v" Devido ao elevado volume d&oducdes Cientificaddesenvolvidas no
PPGAd da FURB, verifica-se a necessidade de dfenementa
tecnologicapara melhor explorar o sé€iapital Intelectual.



1|/ Objetivos do Trabalho

FURB

v' Estudo e desenvolvimento de @istema de Informacao de Gestdo do
Capital Intelectual das Producdes Cientificas do RPAd da FURB
para permitir uma melhororganizacaq facilitar o acesso e
disponibilizar meios para alivulgacdo das producOes cientificas
desenvolvidas.

v’ disponibilizar um ambiente via Web onde @soducdes
cientificas do PPGAd da FURB possam sarmazenadas e
facilmente localizadas e acessadas

v disponibilizarinformacfesimportantes sobreventos cientificos
onde as producdes cientificas podem ser divulgadas;

vinformar com antecedéncialatas significativas de eventos
cientificos a comunidade cientifica.



«J/ Fundamentacao Tedrica
FURB Gestao do Conhecimento

v Gestdo do Conheciment@ descrita como um conjunto de processos
gue governam a criacao, disseminacao e utilizaga@comhecimento
para atingir os objetivos de uma organizaG&@mDlI, 2003).

Ciclo para o gerenciamento do conhecimento:
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Fonte: Sordi (2003, p. 113).

v' Os Sistemas de Informacdgodem desempenhar um papel valioso na
gestao do conhecimento, ajudando a organizacaoaat seu fluxo de

Informacao e capturar sua base de conhecim@mioDON; LAUDON,
2001).



«f]J/=. Fundamentagéo Tedrica
FURB Capital Intelectual

v’ Capital Intelectual é constituido dos individuos de uma organizacao e
de seus conhecimentos, competéncias, habilidagesri@ncias e rede
social(ROSSATTO, 2003).

v' O Capital Intelectual esta presente e é cada vez mais importante na
formacao do valor das organizacoes, tornando-sgaele no processo
deagregacao de valodas organizacoes em geral, inclusive nande
nao lucrativos (ANTUNES, 2000).

v’ Categorias do Capital Intelectual(BROOKING, ? apud ANTUNES, 200D)
v ativos de mercado;
v ativos humanos;
v ativos de propriedade intelectual;
v ativos de infra-estrutura.



«f]J/=. Fundamentagéo Tedrica
FURB Producao Cientifica

v' Producéo Cientifica é definida como toda atividade que resulta de
reflexao sistematica implicando em producao origimaedecendo a
metodos, técnicas, materiais e linguagem propria daéncia E cujos
resultados devem serdivulgados em veiculos de comunicacao
(MENEZES, 1993 apud WITTER, 1999).

v A universidade, por ser uma instituicdo com o objetivo fiemar
profissionais em diversas areas do conhecimento, pode ser coadade
como amaior produtora de conhecimento cientifico e tecnoljico do
Brasil (WITTER, 1999).

v' Os estudos sobrproducédo cientifica sao relevantes principalmente
porque fornecem um mapeamento das contribuicoeessielades e
deficits nas diversas areas do conhecimento, comioéian, possibilitam
redefinir politicas no ambito da graduacéao e pos-gradug@acTER,
1999).



/. Fundamentaao Tedrica

FURB Programa de Ros-Graduagao em
Administracao da FURB

v EXxiste uma relacao direta entre os cursopdegraduacao e producdes
cientificasem funcao dmbjetivo deste nivel de ensino queeeparar
individuos capazes depromover criticamente o conhecimento
disponivel ggerar novos conhecimentq®/ITTER, 1999).

v' Caracteristicas dePGAd da FURB (FURB, 2004)
v'recomendado pel@APES desde o ano de 2000;

v'seu principal objetivo €& desenvolver e disseminar
conhecimentosde gestao empresarial e estratégias competitivas
de organizacdoes que fortalecam a utilizacao deegrmoentos
Inovadores;

v' outro objetivo é aformacao de professoregara desenvolver
atividades de ensino, pesquisa e extensdo em gestao
empreendedora de organizacoes.



«f]J/=. Fundamentagéo Tedrica
FURB Trabalhos Correlatos

v Jean Ricardo Otto (2005) apresentou um trabalHeiRB denominado
“Sistema de Gestao de Conteudo e Capital Intelecttal

v’ Tatiane Crescéncio (2005) apresentou um trabalho K©HRBF
denominadd'Desenvolvimento de Sistema de Gestao da Revista de
Negocios (RN)"

v Sibyla Loureiro Goulart (2006) apresentou um trabaltm UFSC
denominado Um Modelo para Divulgar a Producédo Académica de

Programas de Pos-Graduacao Stricto Sensu”



/- Desenvolvimento do Trabalho
FURB

v’ Sistema Atual

v'Processo de disponibilizacdo de producdes ciemsifeceventos
cientificos individual e disperso.

v’ Sistema Proposto

v Ambiente web contendo:
v' mddulo usuario geral;
v moédulo usuério cadastrado;
v moédulo administrador.



«J/=. Desenvolvimento do Trabalho
FURB Requisitos Principais

v Modulo Usuario Geral

v'visualizar links;

v'realizar busca de producdes cientificas e evergo$ificos;
v'visualizar informacdes sobre eventos, contatosdaa;
v'realizar cadastro de usuario.



«J/=. Desenvolvimento do Trabalho
FURB Requisitos Principais

v Mdodulo Usuario Cadastrado

v'realizar login;

v alterar e excluir seus dados cadastrais;
v'enviar sugestdes sobre eventos cientificos;
v'receber e-mail sobre eventos cientificos;



«J/=. Desenvolvimento do Trabalho
FURB Requisitos Principais

v Modulo Administrador

v'realizar login;
v'cadastrar e visualizar usuarios e administradores:
v alterar e excluir seus dados cadastrais;

v'cadastrar, alterar, excluir e visualizar categaraa, sub-area e
classificacao de eventos cientificos;

v'cadastrar, alterar, excluir e visualizar eventottiieo;

v'cadastrar, alterar, excluir e visualizar categanstjtuicdo, area,
periodo, perguntas, respostas e interpretacao slgtagos de
producdes cientificas;

v'cadastrar, alterar, excluir e visualizar produgaatica.



1|2 Especificacdo

FURB

v Técnicas e Ferramentas
v  UML;
v" Enterprise Architect.

v'Diagramas
v diagrama de pacotes;
v diagrama de casos de uso;
v diagrama de atividades.



/A Especificacao

FURB Diagrama de Pacotes

FLCTOA - Usudrio Geral PCTOG - Admini strador

g + Administrador

(= + UCO3.01 - Realiza Login

(= + UCO2.02 - Cadastra Usuario

(= + UC02.03 - Vizualiza Usuarios Cadastrados

(= + UC03.04 . Cadastra Administrador

(= + UC032.05 - Visualiza Administraderes Cadastrados

(= + UCO3.05 - Altera e Exclui Dados Cadastrais

(= + UCO2.07 - Cadastra, Altera & Exelui Eventos Cientificos

(= + UC02.08 - Vizualiza Eventoz Cientificos

(= + UC0Z.09 - Cadastra Altera e Exelui Categoria de Eventos
(= + UCO3.10 - Visualiza Categorias de Eventos

froar 3.2 ¥3gama de cazos de wao) (=p + UCOZ.11 - Cadastra, Altera e Exclui Area de Eventos

(= + UCO3 12 - Visualiza Area de Eventos

(=p + UCOZ. 132 - Cadastra, Altera e Exclui Sub-Area de Eventos
FCTOZ - Usugrio Cadastardo (= + UC03.14 - Visualiza Sub-frea de Ewertos

(= + UC03.15 - Cadastra, Altera e Exclui Classificagﬁo de Ewentos
(S + UC02.16 - Visualiza Classificagde de Eventos

(= + UCO2.1T - Cadastra, Altera & Exclui Frodugies Cientificas
(= + UC02.18 - Visualiza Produgdes Cienfificas

(= + UC02.19 - Cadastra, Altera e Exclui Categorias de Produgies
(= + UC02.20 - Visualiza Categoria de Frodugies

(= + UC02.21 - Cadastra, Altera & Exclui Instituigdo de Produgies
(= + UCO2.22 - Visualiza Instituigo de Frodugies

Ffrom 3.2 Dfegena de casos de yao) (= + UCO3.23 - Cadastra, Altera e Exclui Area de Frodugies

(= + UC03.24 - Visualiza Area de Frodugtias

(= + UC02.25 - Cadastra, Altera & Exclui Pefiodo de Produgdes
(S + UCO2.26 - Vizualiza Periodo de Produgties

(S + UCD2.27 - Cadastra, Altera e Exelui Pergunta de Produgdes
(= + UC02.28 - Vizualiza Pergunta de Produgties

(= + UC02.29 - Cadastra, Altera & Exclui Resposta de Produgies
(= + UC02.30 - Vizualiza Resposta de Produgies

(= + UCO2.31 - Cadastra, Altera & Exelui Interpretagdo dos Resultados
(= + UCO2.32 - Visualiza Interpretagao dos Resultados

g + Usudrio Geral

= + UCO01.01 - Wisualiza Links

= + UC01.02 - Visualiza Periddicos

(= + UC01.03 - Busca Produgties Cienfificas

(=) + UCD1.04 - Busca Eventos Cientifizos

(= + UC01.05 - Visualiza Eventos Cientificos

(=) + UCO1.05 - Visualiza Eventos em Breve e com Data de Submissdo e Inscrigdo Abertas
(= + UC01.07 - Realiza Cadastro de Usuario

=) + UCO1.08 - Visualiza Contato

= + UCO01.03 - Visualiza Ajuda

g + Temporizador

g + Usuirio Cadastrado

(=) + UC02.01 - Realiza Lagin

(= + UCO2.0Z - Altera Dados Cadastrais
(= + UC02.03 - Exelui Dados Cadastrais
= + UCOZ2.04- Envia Sugestio

(=» + UCO2.05 - Envia Eventos

froar 3.2 Dfagrawa e casos de gzo)




/A Especificacao

FURB Diagrama de Casos de Uso

v M 6dulo Usuario Geral

UC01.02 - Yisualiza

UC01.03 - Busca Produgdes
Ciertificas

UC01.01 - visualiza Links .
Feriodicos

UC01.04 - Busca Eventos
Ciertificos
/ uCo1.05 - Wisualiza

Ewertos Ciertificos

Usuzrio Geral

CO1.06 - Yisualiza Eventos
em Ereve e com Data de
Submizs3c e Inscriga
Abertas

UCO1.07 - Realiza Cadastro

UE01.03 - Visualiza Ajuds UC04.08 - Visualiza Cortato

de Usudrio




/A Especificazao

FURB Diagrama de Casos de Uso

v" M dulo Usuario Cadastrado




1|/ A

FURB

v' M 6C

Especificazao

Diagrama de Casos de Uso

ulo Administrador

ucoz.2a -
Cadastra, Altera e
Exclui Resposta

de Produgdes

UCo3.28 -

“isualiza Pergunt=

de Produglies

UCaz.27 -

Exclui Pergurta
de Produgdes

Feriodo de
Produgies

UC03.25 -

Produgfes

ucoz.24 -
Wizuzliza Area de
Produgdes

ucoz.23 -

Cadastra, Altera =
Exclui Area de

Produgies

ucoz.2z -
Vizuzliza
Institui gdo de
Produgies

ucoz.z2q -
Cadastra, Altera e
Exclui Instituigdo
de Produgdes

Cadastra, Altera e

CO2 .26 - Visualiza

Cadastra, Altera e
Exclui Periodo de

uCcoz.20 -
Visualiza
Resposta de
Produgdes

C03.21 -
adastra, Altera e

UCo3.32 -

Exclui visualiza UCO3.01 - Realiza UCoz0z - ¢ UI_CDS.L?S s
Interpretagdo dos Legin Cadastra Usugrio | " oo= 22 Usuanias
Resultados Cadastrados

UCcoz.20-

Visualiza
Categoria de
Produgdes

ucoz.04 -
Cadastra
Ad rini strador

UCoz2.05 -
Visualiza
Adrinistradores
Cadastrados

CO3.06 - Altera e
Exclui Dados
Cadastrais

Ucoz.07 -
Cadastra, Altera e

Exclui Eventos
Cientificos

ucoz.0e -
Visualiza Eventos
Ciertifico=

ucoz.03 -
Cadastra Altera e

CO03.15 -

de Produgles

U033 - UCO3.18 - UCoz.A7 - UIETEL I3 - adastra, Altera &
Cadastra, Altera e wisualiza Cadastra, Altera e el Exclui
Exclui Categorias Produgdes Exclui Produgdes Classificagdo de Classificagdo de

Cientificas Ciertificas St Eventos

ucoz. 14 -
“isuzliza Sub-
Area de Eventos

Exclui Categoria
de Eventos

ucoz. 1o -

Wizualiza
Categorias de

Evertos

ucoz.11 -
Cadastra, Altera e
Exclui Are= de
Ewverntos

UCoz.12 -
“isualiza Area de
Ewvertos

UCo3.13 -
Cadastra, Altera e
Exelui Sub-frea
de Eventos




/A Especificacao

FURB Diagrama de Atividades

v Cadastro e visualizgdo de pergunta, resposta

sssssssss




1|2 Implementacéo
FURB

v’ Técnicas e Ferramentas
v PHP;
v PHP Editor;
v MySQL;
v MySQL Front.



«ff~  Operacionalidade

FURB M odulo Usuario Geral

rosoft Internet Explorer

Arquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

-9 - QA QEB DSOS

Endereco @ http: /fcampeche.inf. furb brsiic/tec2007 /prod_cientificafgv/geralfbusca.php

CALENDARIO DE EVENTOS

PESQUISA 08 EVENTOS Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacéo - Microsoft Internet Explorer
Eventos Arquiva  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas  Ajuda
Em Breve N
Buszca @'-"@ﬁ|@@®|%'éﬁ"
: i
"DnDES W' tome 2 conaresso Macional dos Estudantes de Compd Endereco I@ hitkp: ffcampeche.inf  Furb, b fsiicftcc2007 fprod _cientificafgv/geralimostra_busca, php
Rastrito [~ Palavra Chave: | |
Joseane Girtler ¥ cCategoria )
Contato CALENDARIO DE EVENTOS

Busoue todos os eventos de determinadom més Home Nome do Evento: 3350V Congresso IMacional dos Estudantes de Cotnputacio
Eventos

Erm Breve . - Ciéncias Contabeis
Busca Sub-Areas:

ATIVIDADES - Bistemnas de Informacio

Cadastra
Restrito Cidade: Chiaba
Joseane Girtler Estado / Pais: Mato Grosso / Brasi

Realizar busca de eventos |~ CTE— e—

O ENECOMP - Congresso Nacional dos Estudantes de Computagio, é o

C i e ntllfi COS Descrigio: maiot & mats tnpottante congresso estudantll da area de Computagio do

Brasil Orgamrado pela ENEC - Executiva Macional dos Estudantes de
Computagio, por estudantes e colaboradores locas, o

TURL: ittt enec. org bribinfnew ENEC OWE 2007
Data de Inicio: 06/08/2007

Mais Informagies:




a Projetos Pesquisa em Sistemas de Inforn

Editar

Microsoft Internet Explorer

Arquiva Exbir  Eavoritos  Farramentas  Ajuda

«-2- R A= BD-SE-B&

Endereso [{&] hitpsfcampeche. inf Furb br sicjtcc2007 fprod_ciertificagv/geral/cadastra.php

CALENDARIO DE EVENTOS

YISUALIZAR

Harme

|JDseane Girler
Eventos

Repita a senha: *
Sub-areas: *

Ciéncias Agrarias

Agronormia O
Florestamento e Reflorestamento I3
Engenharia Agricola O
Zootecnia O
Medicina Veterinaria v

Operacionalidade
M odulo Usuario Cadastrado

Em B - n n

BTSE:“Q E-mail: * ||oseane@|n1furb fr

Cadastro Login: * . - = =

Restrita DEIL mail - EM BREYE: XX¥ Congresso Nacional dos Estudantes de Computacdo - Microsoft Internet Explorer
Joseane Gortler Senha: * oo Arquivo  Editar  Exibir  Favoritos  Ferramentas — Ajuda

Contato

-2 -Q0d0EIE-SH-E8

Endereco I@ http: ffmail. google, comfmailf?autbh=D0AAAHOAAACTESRHUSAPNDgQOAFNDdgnAMGFHhEW KO _maZzNOP3RICHRMoQZ Al CSgkw_eMRR

GM%]“ !

by Google
Escrever e-mail

Caixa de entrada
Corm estrela 95

Receber e-mail sobre even
cientificos

Bate-papos -
E-rnails enviados
Bascunhos
Todos os e-mails

Sparm

[0S

Contatos

b @ Joseane Girtler

IProcure, inclua, convide

b harcadores

b Comvide um amigo

Procurar e-mail Pesquisar na Internet

verdestrigos - "Amor & o excesso que nos completa”- 7 horas atras

« Voltar para E-mails enviados |Mais agies... j

EM BREVE: XXV Congresso Nacional dos Estudantes de
Computacgao

) R 4 Responder | »
OLA JOSEANE GORTLER!

Yocé se inscreveu no Gerenciador de Eventos para
receber um informativo de eventos proximos na area de
Administragio:

Mome do Evento: ¥xY Congresso Macional dos Estudantes de Computagdo

Descrigdo: O ENECOMP - Congresso Nacional dos Estudantes de Computagéo, é o
maior e mais importante
congresso estudantil da drea de Computagdo do Brasil. Organizado pela ENEC - Executiva
Nacional dos Estudantes de Computagio,
por estudantes e colaboradores locais, o ENECOMP trata de assuntos de interesse dos
estudantes de Computagdo, como discussdes sobre a




«ff=.  Operacionalidade

FURB M odulo Administrador

Projetos Pesquisa em Sistemas de Informacdo - Microsoft Internet Explorer

Arquiva  Editar  Exibir  Eavoritos  Ferramentas  Ajuda

-+ ORAAEY B oD e
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/. Resultados e Discussio
FURB

v' Fase deestes 1° de Junho de 2007 a 12 de Junho de 2007;

v' O sistema desenvolvido apresentowse/el na solucdo do problema
gue este se propos a resolver;

v' Diferenciais apresentados:
v" usabilidade aos usuarios simplificada,
v unir disponibilizacdo d@roducdes cientificase disponibilizacdo de
iInformacodes sobreventos cientificoem um Unico ambiente.



'lr//-— Conclusao

FURB

v' A divulgacdo do conhecimentoé essencial para a sociedade
atualmente, afinal, vive-se em ursaciedade do conhecimenfmnde
possuir a informacao e o conhecimento € essendetisivo;

v Possibilitou-se carmazenamento organizadodo capital intelectual
produzido no PPGAd da FURB eaoessa este fosimplificado;

v As ferramentas utilizadas mostraram-selequadas

v A importancia datecnologianeste processo de divulgacéo encontra-se
principalmente nabrangénciade umpublico maior,

v’ Este trabalho ja esta sendtilizado em partesfacilitando o acess@as
Producdes Cientificas do PPGAd da FURB desponibilizando
Informacoes relevantes para auxiliar no processo de divulgat@o
producao cientifica em eventos cientificos e pecax]

v' Outros departamentos também ja estdo utilizandcstensa, como o
Departamento de Sistemas e Computacd@®SC) da FURB porem,
neste caso, com menor abrangéncia e intensidade.



1|/ Extensoes
FURB

v desenvolvimento denétodos estatisticosqgue permitam identificar
Informacdes gerenciais relevantes,

v’ capturar aspreferéncias do usuariotornando-as dispensaveis no
cadastro de usuarios;

v enviar informacdes sobre eventos cientificos para o celular do
usuarioatraves de SMS

v’ permitir aintegracao direta com sistemas de submissao de guis
para eventos cientificos ou periodicos.
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A sabedoriaé saber o que se deve fazer; a
virtude éfazé-lo.

David Starr Jordan

MUITO OBRAGADA!



