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Introducao

Tomada de Decisodes:

Informacé&o e a base para toda e qualquer tomada de decisao;

Sistema de Informacgao Operacionais;
Como extrair essa informacao?

Ferramentas para suporte a decisao

Business Intelligence;
Uso das técnicas de On-line Analytic Processing (OLAP) ou Cubo de

Decisoes.

USE CASE

Baptistetti Consultoria.



Objetivos

Desenvolver uma ferramenta de auxilio na gera
Cubos de Decisoes para exploracao de dados utilizan
conceitos de Data Mart em bancos de dados relacionais.

e proporcionar flexibilidade na criacao de consultas;
e permitir a criacao de consultas ad-hoc;

e tornar a ferramenta genérica.



Fundamentacao Teodrica

Data Warehouse

» otimizado para processamento de consulta;

o provem dados historicos;

» |Ogica e fisicamente transformados e sumarizados para a
rapida;

» gerencia o fluxo de informacoes;

Objetivo:
« tornar as informacdes corporativas acessiveis para o seu
entendimento, gerenciamento e utilizacéo.

Data Mart

* banco de dados especializado;
« dados é baseado em assuntos, por segmento ou area de atuacao.



Fundamentacao Teodrica

OLAP

Online Analytical Processing

 Permite analise dinamica e multidimensional dos dados:
e DimensOes : componentes dos negdcios da empresa;

e Medidas : dados numéricos.

» Permite interagir com a consulta;
« comparacoOes, visdes personalizadas, analises historicas;
* projecao de dados em varios cenarios;

» visualizar os dados de diferentes pontos de vista (slice and dice);
* navegar entre os niveis de agregacao (drill-up/drill-down).



Fundamentacao Teodrica

Arquitetura OLAP (origem de dados)

e MOLAP ( Multi-dimensional OLAP )
e ROLAP (Relational OLAP )

 Desktop OLAP.



Baptistetti Consultoria

» Segmento de Consultoria de Custos;

e Gestao de Custos e ERP (Enterprise Resource Planning)
* controle de processos;
e simuladores;
e calculo e andlise de custos;

» Gestao estrategica de resultados;
 Tempo de resposta aos clientes;
* Novas formas de apresentacéo da informacao para o cliente;

 Re-trabalho e desenvolvimento desnecessario.



Trabalhos Correlatos

Ferramentas:

e Oracle Discoverer;

e Microsoft Analysis Services.

FURB:

e MARTINS, desenvolveu uma ferramenta utilizando a tecnologia
OLAP voltada a administracao de materiais em inddstrias graficas;

e CORRADI, propos um sistema de informacao com analises pré-
definidas utilizando o cubo de decisao aplicado a comercializagao
de planos de previdéncia privada.



Sistema Desenvolvido

 Ferramenta genérica;

« Utilizacao da estrutura do banco de dados;

e Dicionario de Dados:;

« Geracao de instrucoes SQL para consulta utilizando modelo
relacional do banco de dados;

e Criacao dinamica de parametros;

e Criacéo dinamica do cubo de decisoes.



Requisitos

e Controle de acesso:;

« Manutencéo de um dicionario de dados;
« Manutencdo de um cadastro de usuarios;

« Criagcao, armazenamento e reutilizacédo de consultas;
« Geracao de codigo SQL simplificada;

 Passagem de parametros dinamica;
* Visualizacdo multidimensional de dados
» Filtros e agregacoes

* Impresséao e exportacao das informacoes
« Geracao de gréaficos



Especificacao e Modelagem

Especificacao

e Diagrama de Caso de Uso;

e Diagrama de Classes;

e Diagrama de Seqiiéncia;

e Modelo Entidade Relacionamento — MER;

e Dicionario de Dados.
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Diagrama de Classe
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Diagrama de Sequéncia (abrir consulta)
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Modelo Entidade Relacionamento (MER
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Implementacao

Definido as ferramentas e tecnologias
Estrutura voltada para o desenvolvimento Windows;
* Continuidade dos padrdes de desenvolvimento da empresa

* UML (modelagem)

» Enterprise Architect (diagramas)
 Delphi (ling. programacéo)

e Firebird

* HierCube



Operacionalidade (Front End Principal)

Arguivo  Oprdes 7

Conszultas Disponiveis: Descricdo da Consulta:

{(F12) Menu rapido: | 0003 Esta consulta mostra as informagdes
histdricas de Pedidos realizados por

- Custos clientes juntamente corm informagdes de
Demonsztrativo de Resultado do Exercicio (DRE] - 0004 quantidades, pregos de venda e custos de

- Estoque praducdo |

- Saidas do Almoxarifado - 0131
- Produgao

: Apontamentos de Produgdo por OF - 0129

o Entradas de Produgio por Centro de Custo - 0730

= Produtividade

. Andlize de Produtividade por Atividade - 0123

Analize de Pedidoz de Wenda - 0003
Andlize de Vendas - 0128

E E=patdir Tuda Retrair Tuda

Conectado a0 Banco de Dadas:

- e
@ Sair @ Abrir Conzulta Selecionada Ij Criar Maova Conzulta

A




Operacionalidade (dicionario de dados)

'C: Diciondrio de Dados =0

| — |
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| |custo por Centro de Custo & Col R_MALOR Valor Mimero Yalor #,##0.00
|| |Custos e Despesas Fixas R_PERCENT Percentual Mirmero Walor #,##£0.00
| _ FILIAL Filial Miamero Dimensdo L
| |DRE absorcdo R_LIMNHA Linha Texto Dimensdo
B Despesas Varidveis de Yenda R_DATA_IMI Drata Cata Dirnensdo
B Despesas Yaridveis de Venda : R R_DESCRICAD Descrigio Texto Dirnensdo 100

[-] Area : Estogque =l Wisivel : Mo
| |Documentos de Entrada : Itemn O |N|.'|rneru:u
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Cocurnentos de Saida @ Mota Tipgj——————————— a na Cubaog
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| | |Boletim Didrin de Produgdo : Iter Formato Eakdata g Nirmero
Boletim Didrio de Produgdo @ Mot ™ VK | @ Data o Yalor

4] | »
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Operacionalidade (assistente)

F= =]

u Assistente |:||E|E

Etapa 8:
Finalizando consulta de Cubo de Decisdes

Testar script @ dados da consulta:

Executar consulta de cubo de decisdo criada:

Sravar consulta criada pelo assistente:

Yisualizar script SQL gerado pelo assistente:

“Yoltar para as configuragdes da consulta:

Sair do assistente de criagdo de cubos de decisdes:




O pera cionalidade (passagem dinamica de parametros)

0 : Consulta Teste mostrando todos os objetos de par@dmetros.

—io Belecdo de ttens ;o
Lista de Valores Pré-Definida

s ParGmetros

[ 1PRO
[ ] Com

ABCDEF] E hcﬂg

[ maT

Feriodos com Selecdo de Data Inicial & Final:

El naodezoo7 R

Data Inicial: Data Final:
01/05/2007  w | (31/05/2007 |

Periodos fixos: data inicia e final do més selecionado:

T, i e ) .
Q Zair @ Executar @ Cancelar Mostrar-2agl




| Operacionalidade (criacso dinamica do cubo)

il'T"

Titulo da Conzulia 3 @ Analise de Pedidos de ¥enda |
| SubTitle: Pedidos X Clientes |

Iﬁj Visusizaso da Consula | ) Gidfcos

& Desc. Regido & Filial [& Tipo | &  Prazo de Venda | & Hr.Documento & Hr. Pedidos | & Cod. »
ae” | & ano | & Més |
X UF Eﬁﬂ Ano (- 2007 Totsl |~
a  connem | N C: 2 s g LT
% Descrigio doftem | [ Quantidade [~] Quartidade (] Quartidade (] Quantidade [—] Quartidade [—] Quantidade | []Quar [
| 5 Somsr | X Somar X Somar | ¥ Somar X Somar | X Somw | E &
|- 3033520 | MAIONESE ODERICH 8G - SACHE 2.000,00 2.000,00 2.
|~ 3035650 |CAFE HAITI 500G 2.000,00 2.000,00 2.
||~ 303698-0 | CAFE HAITI 2506 2.000,00 2.000,00 2.
|- 3036990 MAIONESE ODERICH 1KG - BAG 200000 2.000,00 2.
|~ 304109-0 | CAFE HAITI 500G - WACUO 4.000,00 4.000,00 4.
_ |- 304334-00 PEDRA SANTARIA BETTANIN S/ tooom 1.000,00 1,
[=SC (- 280150 |BALAS SASSE 506 2,000,00 2.000,00 2.
|- 28017-0 | PETWPE-12725 2.000,00 2.000,00 2,
[~ 280270 |PPRE- 2505 4.000,00 4.000,00 4.
= 302771-0 |ARROZ LIDER S/IMP VACUO 1KG 40,00 40,00
|- 304275.0 | MAJONESE LYON 285KG 1.400,00 1.400,00 1.
= SP |- 302712-0 |CAFE CORDEIRO 250G VACUO 40,00 40,00
= 3027280 | CAFE ATELIE DO CAFE 500G 60,00 60,00
|- 303894-0 |CAFE EXPRESSO SYSTEM TORE £.000,00 §.000,00 B
|- 304023-0 |CAFE TORRADO EM GRAOS SAN 2,00 2,00 L
3406200 1044000 5.060,00 7 600,00 4.040,00 £1.202,00 61 E
$:Ju) 2]

Whser g mpic - | (@Ewotar | {3 conaios + | B Aterar parimelros da consuta




Operacionalidade

@ | Consulta Desktop O

Titulo da Conzults; 3 : Analise de Pedidos de Yenda

SubTitulo: Pedidos X Clientes |

ﬁj Yisualizag3o da Consulta | % Graficos

[l Tino do Gréfico -

N _ FR 2360 %
L Do - - B | |
.4 1s0004 | SSainn | S B [l 49 % G0
. . : : (E 16,99 % MG
] - g (@18,
1‘_’ imensdo 14.000 HE 54 % P&
13,000 ] @ 2359 % PR
: H 2245 %RS
v Mostrar Legenda 420004 (H1542 % 30
(0987 % SF

Estiln: | Is#uta :l" 11.000 4
Eslo 89 [y;pisin -] 10,000
Testo:

v Wisualizar 30 -‘:-é =0
— 5 .
Rotagto: (4] | ]| £ e000d
- =
Testo Eivaid | talduto @ 700
I Logaritmico £.000
Tty [ =] | 5%
I~ Logaritmica 4,000

Legenda Dados: 3.000

2oy

) sai g I




Conclusao

 Foco no desenvolvimento de solucdes: ndo apenas a
problemas especificos;

 Ferramenta genérica;
« Adicao de funcionalidades;
« Utilizacao da ferramenta em diversos CASES;

 Aplicacao e desenvolvimento de colaboradores;



Extensoes

 Tornar compativel com outros bancos de dados;

 Aprimorar geracao de scripts de consulta;
 Desenvolver assistente para alteracoes de consultas;

 Desenvolver editor simplificado para desenvolvedores.
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