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O objetivo geral deste trabalho é desenvolver um SIG baseado 
em Data Mart para a criação de uma base de dados integrando 
informações provenientes de outro banco de dados que facilite 

a exploração de informações e auxilie na tomada de decisão.
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Os objetivos específicos do trabalho são:

• projetar e implantar o Data Mart para o SIG nas áreas 
administrativa, comercial e financeira;

• criar um módulo administrativo, onde  os administradores 
definem as permissões de acessos aos gerentes;

• criar um módulo gerencial,  onde cada gerente, a partir de suas 
permissões, possam montar relatórios que facilitem a tomada 
de decisão;
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� SISTEMAS DE INFORMAÇÃO

• recursos humanos: os usuários finais e os especialistas em SI;

• recursos de hardware: máquinas e mídia;

• recursos de software: programas e procedimentos;

• recursos de dados: bancos de dados e bases de conhecimento;

• recursos de rede: meios de comunicação e suporte de rede.
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� SISTEMAS DE INFORMAÇÃO GERENCIAL

• Fases do desenvolvimento e da implementação do SIG

• Fase da Conceituação do SIG

• Fase do levantamento e da análise do SIG

• Fase de estruturação do SIG

• Fase de implementação e avaliação do SIG
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FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

DATA WAREHOUSE

� Características do DW

• Orientado por assunto:
Se orientam de acordo com os assuntos que 

trazem maior número de informações por organização.

• Integrado:
Recebem dados de um grande número de fontes.



DATA WAREHOUSE

� Características do DW

• Não volátil:
A atualização é em massa e só acontece de 

tempos em tempos.

• Histórico:
O elemento tempo é fundamental.
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DATA WAREHOUSE

� Granularidade
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FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA

DATA WAREHOUSE

� DW Dimensional

• os processos e, portanto, a identidade das tabelas de fatos;
• a granularidade (nível de detalhe) de cada tabela de fatos;
• as dimensões de cada tabela de fatos;
• os fatos, incluindo fatos pré-calculados;
• os atributos da dimensão com descrições completas e terminologia 
apropriada;

• como rastrear dimensões de modificação lenta;
• os agregados, dimensões heterogêneas, minidimensões, modos de 
consulta e outras decisões de armazenamento físico;

• a amplitude de tempo do histórico do banco de dados;
• os intervalos em que os dados são extraídos e carregados no DW.
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DATA WAREHOUSE

� Data Mart



TRABALHOS CORRELATOS

• Costa (2002) apresentou um protótipo de Sistema de 
Informação e do Data Warehouse, Aplicado na contabilidade 
de uma empresa do ramo têxtil, baseado na metodologia 
Sistema de Informação Estratégico para o Gerenciamento 
Operacional (SIEGO).

• Guerra (2001), apresentou um protótipo se Sistema de 
Informação Estratégico para o Gerenciamento Operacional 
(SIEGO) numa indústria de confecção baseado em Data 
Warehouse.

• Strey (2002), apresentou um protótipo de um de Sistema de 
Informação onde, aplicando-se a metodologia de Sistema de 
Informação Estratégico para o Gerenciamento Operacional 
(SIEGO) e também utilizado a metodologia de Data 
Warehouse, disponibilizou informações de auxilio aos 
executivos de uma empresa da área eletromecânica de 
Blumenau a tomarem suas decisões.
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• Analise estruturada 
• Diagrama de Fluxo de dados
• Dicionário de Dados
• Ferramentas para especificar processos
• Modelo de Entidade e Relacionamento
• Power Designer
• DBDesigner
• Delphi
• SQL Server



DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

� Especificações / Técnicas e Ferramentas Utilizadas

DIAGRAMA DE FLUXO DE DADOS 



DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

� Especificações / Técnicas e Ferramentas Utilizadas

DICIONÁRIO DE DADOS

N50TCATEG_DESCRICAOLDescrição limpa

N50TCATEG_DESCRICAODescrição da Categoria

N20TCATEG_ABREVIACAOAbreviação da Categoria

N8DDATA_CARGAData da Carga de Dados

S4ICATEG_CODIGOCódigo da Categoria

S4IEMPRE_CODIGOCódigo da Empresa

KTTPCampoDescrição



DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

� Especificações / Técnicas e Ferramentas Utilizadas

MODELO DE ENTIDADE E RELACIONAMENTO



DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

� DESENVOLVIMENTO E IMPLEMENTAÇÃO DO SIG

• Conceituação
• Levantamento e analise
• Estruturação
• Implementação e avaliação



DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

� APLICAÇÃO DO DATA WAREHOUSE

• Identificar Processos
• Definir Granularidade
• Definir Dimensões
• Especificar Fatos
• Armazenar Dados
• Tabelas Dimensionais
• Duração do Banco de Dados
• Rastrear Atributos de Modificação Lenta
• Definir Intervalos dos Dados
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DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

� RESULTADOS E DISCUSSÃO

� CONCLUSÕES

� EXTENSÕES
• além das informações já disponibilizadas, disponibilizar ainda 

informações sobre outras áreas da empresa;

• verificar a performance do aplicativo em outros bancos de dados,
como por exemplo: Oracle e Interbase;

• utilizar o sistema em uma empresa com um número maior de 
dados;

• disponibilizar os dados e os cubos de decisão em Java.


