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Introducao

Este trabalho direciona-se ao desenvolvimento de um
aplicativo de um Sistema de/Informacoes Executivas
em uma cooperativa central de credito de Blumenau.
Baseado em Data Warehouse, centralizando e
Integrando as principais informacoes operacionais e
historicas, contidas em varias bases de dados
operacionais, e informacoes contabeis e financeiras,
provindas de software terceirizado e planilhas.
Atraves de técnicas de Cubo de Decisao, exibir
graficamente informacodes obtidas.




ODbjetivos

v Analise de produtos;

v/ /JApresentar a concentracao de/risco, concentracao de
captacao em relacdo'ao nivel de liquidez e PLE;

v Demonstrar planilha APR;

v Analise demonstrativos/de captacdo e demonstrativos
de aplicacoes;

v" Disponibilizar graficamente.




Sistemas-de Informacao

Os Sistemas de Informacao sao tipos especializados
de sistemas, utilizados de/forma cada vez mais
Intensa por executivos e demais pessoas
participantes de processos decisorios, no exercicio de
funcOes de planejamento, organizacao, direcao e
controle na gestao empresarial (DALFOVQO, 2000).




Tipos de Sistemas de Informacao

Destacam-se:

v" Sistemas de Informacdes Executivas (EIS);
v" Sistema de Informagoes Gerenciais (SIG);
v" Sistemas de Apoio a Decisao (SAD);

v" Sistema de Informacéo Estratégico para o
Gerenciamento Operacional (SIEGO).




ElS

O EIS é uma tecnologia gue visa integrar num uhico
sistema de informacao todas as informacoes
necessarias, para que o executivo possa verifica-las de
forma numeérica, textual,/grafica ou por imagens

(FURLAN, 1994).




Fases do Projeto da Metodologia
EIS

A metodologia EIS é dividida em trés\fases:

Fase | — Planejamento

v Organizacao do projeto;

v" Definicao de informacdes basicas e indicadores;

v Analise e consolidacao das informacoes;

v Desenvolvimento do protaotipo.




Fases do Projeto da Metodologia
EIS (Continuacao)

Fase Il — Projeto

v Modelagem da aplicacao;

v" Definicdo da arquitetura tecnoldgica.




Fases do Projeto da Metodologia
EIS (Continuacao)

Fase Ill — Implementacao

v Construcao da aplicacao;

v" Instalacao do sistema, treinamento e implementacao.




Data-Warehouse

O/Data Warehouse (DW) € um conjunto de bancos de
dados integrados e baseados em assuntos projetados.
Onde que cada unidade de dados esta relacionada a um
determinado momento, organizado de forma a suportar os
processos de tomada de deciséao. (INMOM, 1997).




Fases do Projeto da Metodologia
DW

v Escolha do Processo;

v Escolha do Nivel de Granularidade;

v Identificar as Dimensdes;

v Escolha dos Fatos;

v Dados Pré-calculados;

v Preenchendo as Tabelas de Dimensoes;
v Duracéo do Banco de Dados;

v Preparar as Dimensdes;

v" Decidindo a pergunta de Prioridades.




Prill Down

Refere-se a um tipo de analise em que o DW/ permite
gue um determinado exame de um'resultado conduz
a exploracao dos componentes da operacao
(INMOM, 1997).




Cubo de Decisao

O cubo/de.decisao\refere-se a um conjunto de componentes

de suporte a decisoes, que podenmyser utilizados para cruzar

tabelas de um Banco'de Dados,/gerando visoes atraves de
planilhas ou graficos (INMON, 1999).

Produtos

Varejo Direto Canal de Vendas

Especial | Call-Center
E-commerce




Cooperativas de Credito

As cooperativas de creditos;tém a finalidade’de
prestar assisténcia crediticia € outros servicos do tipo
bancario aos seus associados (GUIMARAES;
ARAUJO, 1999).

E uma cooperativa central de crédito € uma cooperativa
de segundo grau e seu quadro de associados é
formado exclusivamente por cooperativas singulares,
onde buscam promover o desenvolvimento e a
organizacao das cooperativas filiadas.




Tecnologias.e Ferramentas
Utilizadas

v Linguagem Unificada de Modelagem (UML);
v Diagrama de Casos de Uso;

v Diagrama de Classe;

v Diagrama de Atividades;

v Diagrama WAE;

v Ferramenta Rational Rose;

v Banco de Dados Progress e MySQL;

v" Ambiente de Desenvolvimento Progress;

v" Linguagem PHP.




Aplicacao da Metodologia EIS/DW

Fase | - Plangjamento

v Equipe de Trabalho;

v -Questionario;

v Andlise das Necessidades de Infarmacoes.

Fase Il — Projeto (Metodologia DW)

v" Modelagem do Banco de Dados;
v Nivel de Granularidade do DW;
v Definicao da Tabela de Fatos;

Fase Ill — Implementacao
v Especificacao do Sistema,;
v Realizacao do Pré-teste.




Requisitos-do Sistema

v O EIS esté dividido em trés modulos:
- Operacional,
+ Contabil;
- Financeiro;

v [Carga de dados ao DW em modo “batch”;

v Cadastramento de usuarios, cooperativas, tipos de
aplicacao, agéncias, indices e conta-contabil,

v Indicagao nivel de “perigo”;

v' Sistema disponivel através da Intranet.
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Diagrama-de Classes
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Diagrama-de Atividades
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Diagrama WAE
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Implementacao
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Bem Yindo

2 acesso a este portal @ restrito ao0s usuarios cadastrados, Caso
wocé ainda ndo possua o seu codigo de acesso, entre em contato
com o administrador da cooperativa.

Area Restrita

Cadigo: |

zenha: I

entrar |

Esqueci minha senha

Resolucdo Minimma 11024 x 768




Implementac;éio (Continuacéo)
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Relatorio Contabil

Relatorio APR - ATIVO PONDERADQ PELO RISCO
Cooperativa [\acRED ;i B, Voltar |
Cod.Contabil Momeclatura {Grupaos) Saldo Contabil “alor Ponderado
ATINVG PONDERADD PELD RISCO 0%
11100009 Caixa 454,25
TOTAL DO GRUPD 45425
ATIMO POMDERADD PELO RISCO 20%

11200002 Depositos Bancarios 787.54 157508
TOTAL DO GRUPO TET.E 157, 508

ATIVO PONDERADD PELD RISCO 0%

13110255 CDB - Certificado de Depdsito Bancario 125,78

13115009 Cotas / Fundos de Investimento 24,45
TOTAL DO GRURPOD 150.23

ATINVG PONDERADD PELOD RISCO 1009

16100004 Empréstimos e Titulos Descontados 7E.99 78,09

16900008 (=% Provisdes p/Operagdes de Credito 45,77 45,77
TOTAL DO GRUPO 124,76 124,76
TOTAL PONDERADD 1E16.78 Hbeehg
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Relatorio Financeiro

Demonstrativo de Aplicacao
Mes/ano Referéncia: 01/2005 B | Voltar

Tesouraria Cecrad i o Cutros Total
Data E Operacies de Crédito ;s |
Caixa Bancos C/C ROCAH Permants Ativos Gera

01/06/05 1000.00 3510.00 170000 3000.00 12750 2000,00 -5E010 18950
02/06/05 1235.00 4650.00 1000.00 2000.00 12000 2000.00 -E885 18000
03/06/05 5E46.00 Fa80.00 1980.00 2940.00 10900 2450.00 -11806 20890
06/06/05 6630.00 ¥890.00 150000 34Z0.00 9930 2980.00 -14630 179a0
07/06/05 2365.00 Q000,00 1900.00 2400,00 9100 2700,00 =111565 16300
08/06/05 3698.00 15600.00 1200.00 2500.00 1 25 2000.00 20298 17200
09,/06/05 6500.00 20000.00 1800.00 2000,00 9500 2500,00 -25750 16550
10/06/05 4660.00 15300.00 1300.00 270000 12500 1500,00 =20160 173800

Media 395425 10478.75 1585 2620 LIT4+5 251625 =14345.5 1795525

Relatorio Financeiro
Grafico de Demonstrativo de Captacdo

Total Geral
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Relatorio Financeiro
Demonstrativo para Analise Qualitativa
Mes/ano Refergncia: 06/2005

Concentragao de Risco  Concentragdo de Captacdo Analise PLE
Cooperativa Mivel de Liquidez  Nivel de Imobilizacao

Maiar 30 maiores Maior 30 maiores
dewvedor devedores aplicador aplicadores

CECREISACRED 1000.00 3510.00 1700.00 3000.00 8,77% 6655,58
COMNCREDI 1235.00 4650.00 1000.00 2000.00 6,59% 2081,86
CREDCREA 5546.00 FE880.00 1980.00 2940.00 2,029 13576,73
CREDIFIESC G6630.00 7890.00 1800.00 3420.00 < 25689,70

CREDITEXTIL 2365.00 000,00 1900.00 2400.00 : 93344, 10
YIACREDI 2693.00 15600.00 1200.00 2500.00 266137,49

Indice Yalor




Coneclusoes

O EIS apresentou com uma ferramenta para medir
constantemente, o desempenhe em alguns pontos,
definidos pelos executivos.

O DW ofereceu os fundamentos e'0s recursos
necessarios para um EIS eficiente, fornecendo dados
Integrados e historicos. Atraveés de técnicas de cubo de

decisao tornou possivel em tempo de execucao visualizar

as informacoes globais em diferentes niveis de

classificacao e com um melhor detalhadamento.




Limitacoes

v" Cubo de Decisao via web:;
v Pouca experiéncia em PHP;

v' PHP utilizando o banco de dados Progress.




Extensoes

v Aprimoramento da técnica cubo de decis&o via web.
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