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IntroduIntroduççãoão

� Mercado de software mais exigente em 
relação a qualidade

� O modelo mais utilizado nos dias de hoje 
é o CMMI

� A Gerência de Configuração de Software 
(GCS) é uma disciplina básica em vários 
modelos de qualidade
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Objetivo do TrabalhoObjetivo do Trabalho

Desenvolver uma ferramenta para 
auxiliar no processo de gerência de 
configuração de software baseado 
no modelo CMMI. 
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FundamentaFundamentaçção Teão Teóóricarica
Gerência de ConfiguraGerência de Configuraççãoão

“Mudanças nas funcionalidades, 
correções de defeitos e adaptações para 
diferentes hardwares e sistemas 
operacionais, geram diferentes versões do 
sistema, e estas podem estar sendo 
desenvolvidas ao mesmo tempo.”
(Sommerville, 2003)
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Elementos da GCSElementos da GCS

� Linhas Básicas (Baselines) é um marco de 
referência no desenvolvimento do 
software (PRESSMAN, 2002)

� Itens de Configuração são todos os 
artefatos produzidos ao longo do 
desenvolvimento do software, como 
código fonte, manual, executáveis, plano 
de testes, etc...
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Disciplinas da GCSDisciplinas da GCS

� Identificação da configuração do 
software

� Controle da Configuração
� Relato da Situação
� Auditoria da Configuração
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Controle da ConfiguraControle da Configuraççãoão
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Ferramentas EstudadasFerramentas Estudadas
Team CoherenceTeam Coherence
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TortoiseCVSTortoiseCVS
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WinCVSWinCVS
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Capability maturity model Capability maturity model 
integration (integration (CMMI)CMMI)

“É um framework que possui os 
elementos necessários para tornar 
um processo de desenvolvimento de 
software mais eficiente e controlado”
(BARTIÉ, 2002).
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ÁÁreas de Processoreas de Processo

� Conjunto de práticas relacionadas 
em uma determinada área

� Satisfazem um conjunto de objetivos 
considerados importantes para cada 
área
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RepresentaRepresentaççõesões
RepresentaRepresentaçção Continuaão Continua

� Os componentes principais são áreas 
de processo

� Incompleto, Executável, Controlado, 
Definido, Gerenciado 
quantitativamente, Otimizado
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RepresentaRepresentaçção por Estão por Estáágiosgios

� provem uma seqüência comprovada 
de melhorias, iniciando com práticas 
básicas e evoluindo através de um 
caminho pré-definido de níveis 
sucessivos

� 5 níveis – inicial, gerenciado, 
definido, quantitativamente 
gerenciado, otimizado
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Gerência de ConfiguraGerência de Configuraçção no CMMIão no CMMI

� Estabelecer e manter a integridade 
dos artefatos 

� Identificação da configuração 
� Controle da configuração
� relato do status 
� auditorias
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Trabalhos CorrelatosTrabalhos Correlatos

� Software de apoio ao processo de 
gerência da configuração segundo 
normas e modelos da qualidade
(Barbaresco, 2000)

� Qualidade nos processos do ciclo de 
vida do produto (ANDRADE, 2002)
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EspecificaEspecificaççãoão
Requisitos PrincipaisRequisitos Principais

� Registrar Itens de Configuração
� Registrar Pedidos de Modificação
� Registrar Avaliação e Decisão da 

Modificação
� Registrar Início e Término do 

Desenvolvimento
� Registrar Auditoria
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EspecificaEspecificaçção ão 
Diagrama de Casos de Uso PrimDiagrama de Casos de Uso Primááriorio

Registrar Auditoria

Registrar o Pedido de Modificação

Registrar a Avaliação da 
modificaçãoRegistrar Início Desenvolvimento

Registrar Término Desenvolvimento

Analista de 
Sistemas

Visualizar pedidos de modificação

Registrar Itens de Configuração

Registrar Decisão da modificação

Verificar Diferença entre versões 
de itens de configuração

Auditor

Visualizar Projetos

Gerente de 
Projeto
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EspecificaEspecificaççãoão
Diagrama de Classes (Controle)Diagrama de Classes (Controle)
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ControleGerenteProjeto

+ ctr_GerenteProjeto : GERENTEPROJETO

+ CadastrarGerenteProjeto ()

ControleCliente

+ ctr_Cliente : CLIENTE

+ CadastrarClientes ()

ControleAnalistaSistemas

+ ctr_AnalistaSistemas : ANALISTASISTEMAS

+ CadastrarAnalistadeSistemas ()

ControleAuditor

+ ctr_Auditor : AUDITOR

+ CadastrarAuditor () : AUDITOR

ControleTipoItemConf

+ ctr_TipoItemConf : TIPOITEMCONF

+
+

CadastrarTipodeItemConfiguracao ()
VisualizarTiposItemConfiguracao ()

ControleProjeto

+ ctr_Projeto : PROJETO

+
+

CadastrarProjeto ()
VisualizarProjetos ()

ControleItemConfiguracao

+ ctr_ItemConfiguracao : ITEMCONFIGURACAO

+
+
+
+
+
+

RegistrarItemdeConfiguracao ()
SaidaRepositorioItemConfiguracao ()
EntradaRepositorioItemConfiguracao ()
BloquearItemConfiguracao ()
DesbloquearItemConfiguracao ()
VisualizarItensdeConfiguracao ()

ControlePedidoModificacao

+
+
+
+

ctr_PedidoModificacao
ctr_AvaliacaoPedido
ctr_DecisaoPedido
ctr_Desenvolvimento

: PEDIDOMODIFICACAO
: AVALIACAOPEDIDO
: DECISAOPEDIDO
: DESENVOLVIMENTO

+
+
+
+
+
+

RegistrarPedidoModificacao ()
RegistrarAvaliacao ()
RegistrarDecisao ()
RegistrarInicioDesenvolvimento ()
RegistrarTerminoDesenvolvimento ()
VisualizarPedidosModificacao ()

ControleAuditoria

+ ctr_Auditoria : AUDITORIA

+
+

RegistrarAuditoria ()
VisualizarAuditoria ()

ControleVersaoConfiguracao

+ ctr_VersaoConfiguracao : VERSAOCONFIGURACAO

+ RegistrarVersaoConfiguracao ()
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ImplementaImplementaççãoão
TTéécnicas e Ferramentas Utilizadascnicas e Ferramentas Utilizadas

� Codificação no ambiente Delphi 7
� Banco de Dados MySQL
� Biblioteca ZeosLib para 

comunicação entre aplicação e BD
� ReportBuilder para gerar os 

relatórios
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ImplementaImplementaççãoão
Arquitetura UtilizadaArquitetura Utilizada

A ferramenta foi implementada com 
quadro camadas

� Persistência
� Entidade
� Controle
� Fronteira
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ImplementaImplementaççãoão
Armazenamento das versõesArmazenamento das versões

<HIST_VERSAO=1.1>
<HIST_VERSAO=1.0>

[VERSAO=1.0]
[AUTOR=Iam Sommerville]
[DATA=29/5/2005]
[DESCRICAO=Inserido no projeto]

[@BOF]
<TROCA> <L2> FURB
<DELE> <L4>
<ADD> <L6> Classe Cliente
[@EOF]

[VERSAO=1.1]
[AUTOR=Iam Sommerville]
[DATA=29/5/2005]
[DESCRICAO=Modificação para entrega do TCC]

[@BOF]
Trabalho de conclusão de curso
Centro de ciências exatas
BCC
Prof Everaldo
Diagrama de classes
[@EOF]
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ImplementaImplementaççãoão
Tela PrincipalTela Principal
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Tela de Registro de Item de Tela de Registro de Item de 
ConfiguraConfiguraççãoão
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Tela de Pedido de ModificaTela de Pedido de Modificaççãoão
Tela de AvaliaTela de Avaliaçção do Pedidoão do Pedido
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Tela de Registro de DecisãoTela de Registro de Decisão
Tela de Registro de AuditoriaTela de Registro de Auditoria
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RelatRelatóório de Itens de Configurario de Itens de Configuraççãoão
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RelatRelatóórios de Pedidos de Modificarios de Pedidos de Modificaççãoão
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Resultados e DiscussãoResultados e Discussão
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Resultados e DiscussãoResultados e Discussão
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ConclusãoConclusão

� Controle das modificações é
fundamental para garantir a 
qualidade

� O CMMI ajuda na implantação da 
gerência de configuração

� A ferramenta desenvolvida alcançou 
o objetivo proposto
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ExtensõesExtensões

� Transferência de arquivos utilizando 
protocolo TCP

� Armazenamento de  versões dos 
itens de configuração em arquivos 
binários


