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INTRODUCAO

o ato de redigir € algo que poucas pessoas dominam;

para a redacao de um texto de qualidade é preciso
conhecer as técnicas especificas;

os recursos de informatica estao gradativamente
sendo incorporados na educacao;

O usuario podera se preocupar em escrever € nao
COMO escrever;

exite diversas publicagdes disponiveis com o objetivo
de auxiliar na redacao de textos cientificos.



CARACTERIZACAO DO
PROBLEMA

E possivel aprender a escrever?
Ou,
escrever € um dom natural?



OBJETIVO

O objetivo do presente trabalho € desenvolver uma
ferramenta de apoio a escrita de textos cientificos,
expandindo o trabalho de Klotz (2002) através da
construcao de um meta-modelo conceitual de um
texto cientifico.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

expandir o trabalho de Klotz (2002), implementando as
seguintes formas de ordenacao nao contempladas no
mesmo: ordenacgao por contraste, ordenacao por causa €
conseqliéncia e, ordenacao por explicitacao do assunto a
ser escrito;

desenvolver um meta-modelo conceitual ampliando-o com
um novo sistema de geracao de textos cientificos (como
relatorios técnicos ou trabalhos de conclusao de curso)
baseado em um conjunto de regras de producao capaz de
atender as técnicas de redacao e respeitando as normas da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas;

aplicar técnicas de engenharia reversa no trabalho de Klotz
(2002), tendo em vista ajustar o modelo implementado
naquele trabalho aos requisitos do projeto atual.



A INFORMATICA NA
EDUCACAO

Com o crescente processo de transformacao, que ocorre a cada
instante na area da informatica, precisamos atualizar nossos
conhecimentos, para o desenvolvimento de novas técnicas de
aprendizagem. Uma dessas técnicas € o desenvolvimento de
softwares educativos. (SILVA, 2000, p. 6).

Segundo Mattos (1999), todos tém os mesmos instrumentos para
chegar ao conhecimento, mas nao os utilizam com a mesma
intensidade.

O novo desafio €, portanto, transformar o objetivo da educacao de
pesquisa e aprendizagem da informacao em construcao do
conhecimento. Na verdade, o estudante deixa de ser ensinado,
mas encontra condicoes para aprender, construindo o seu
conhecimento.



ESCRITA CIENTIFICA

Segundo Medeiros (1988, p. 243) dissertar € um processo verbal
que o emissor expoe ideias, discorre sobre determinado assunto,

argumenta.

A escrita cientifica abordada em forma de dissertacao:
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ESCRITA CIENTIFICA

Segundo a NBR 14724 os elementos textuais sao constituidos de
trés partes fundamentais: introducao, desenvolvimento e
conclusao.

introducao

|

desenvolvimento

|

conclusao
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TECNICAS DE ORDENACAO
DO DESENVOLVIMENTO

e ordenacao por tempo e espaco;

e ordenacao por enumeracao;

e ordenacao por contraste;

e ordenacao por causa-consequéncia;

e ordenacao por explicitacao.
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RELATORIO TECNICO

REF. BIBLIOGRAFIAS

CAPITULOS

¢

0,1

SEGOES

REDAGAO

INTRODUGAO

DESENVOLVIMENTO CONCLUSAO

ORDENAGAO DO TEXTO

JAN

TEMPO E ESPACO

ENUMERAGAO

CONTRASTE CAUSA-CONSEQUENCIA

EXPLICITACAO




SISTEMAS ESPECIALISTAS

sistema especialista € um programa de computador destinado a
solucionar problemas em um campo especifico do conhecimento,
que tem para isso uma base de conhecimento o especialista
humano;

0s primeiros trabalhos referentes ao estudo dos sistemas
especialista, datam o inicio da década de 60 e, surgiram da
pretensao de construir maquinas com grande poder de raciocinio e
solugao de problemas;

Fornecem conclusdes peritas para resolver problemas de uma area
especifica.



A MAQUINA DE
INFERENCIA

USUARIO

—[PROVAR, Perguntar, doengaj

BASE DE REGRAS
Regra 1
Regra 2
Regra 3
Regra 4
Regra 5
Regra 6

MOTOR DE INFERENCIA

BASE DE FATOS
Fato 1

Fato2

Fonte: Adaptado de Passos (1989, p. 68)




O MODELO DE KLOTZ

Tutor de Redacdo

Planeiamento da Redagao

| »

INICIO DO PLANEJAMENTO D& REDACAD

Fase Atual: Identificagdo do Assunto

Vocé ja tem um assunto definido para a sua redagfio?
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LIMITACOES NO MODELO
DE KLOTZ

das técnicas de ordenacao de texto conhecidas so foram
implementadas no prototipo as ordenagdoes por tempo e
espaco e a ordenagao por enumeracao;

prototipo nao trazia a funcao para salvar ou abrir arquivos;

o resultado final nao conduz o usuario a uma solucao
correta, este por sua vez, é conseqiiéncia do esforco do
usuario em estruturar, da melhor forma possivel, suas
respostas;

nao € efetuada nenhuma consisténcia semantica ou
sintatica sobre o resultado final, ficando a cargo do usuario
corrigir possiveis erros ortograficos e gramaticais, bem
como, a formatacao do texto;

somente aplicavel para redacao pura de texto.



DESENVOLVIMENTO DO
SISTEMA

O objetivo do sistema descrito € validar a idéia de que um
sistema tutor pode ser util no auxilio do desenvolvimento de
relatdrios técnicos.

Base de
ArmnazenasRecupera Raciocinio .
“ Ferfl de Ca * |Baseado em Petfil do
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Casos 4
- : , — Induz
Usa Sisterna . |Sistermna Espedalista »
* | Espedalista ; Reconfigurado .
i " Responde
lGera ; lGera
Aluno Aluno
Ezpecificacio ' Especificacdo
da Su:ulu';gg ; da Su:ulu';:gn
Contedch dh wabatho :

Fonte: Adaptado Klotz (2002, p. 27)



DESENVOLVIMENTO DO
SISTEMA

Segundo Rabuske (1995, p. 78), o desenvolvimento de um
sistema especialista foge um pouco, da forma de desenvolvimento
adotada em sistemas computacional tradicionais.

Assim sendo, o desenvolvimento do sistema se fez, através das
seguintes fases:

reengenharia do projeto de Klotz (2002);
analise de requisitos;

aquisicao de conhecimento;

projeto;

teste;

documentacao.



REENGENHARIA DO
PROJETO DE KLOTZ

A primeira atividade real de engenharia reversa comeca com a
tentativa de entender, e depois extrair, abstracoes procedimentais
representadas pelo codigo-fonte. (PRESSMAN, 2002, p. 792).
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A figura ilustra como foi definida a estrutura de classes para o
desenvolvimento do protétipo do sistema especialista de apoio a

escrita de redacoes descrita em Klotz (2002). E com base neste foi
iniciada a analise do presente projeto.



PRINCIPAIS REQUISITOS
DO SISTEMA

0 sistema ira fornecer para o usuario dicas, comentarios
e exemplos de como melhor prosseguir na resolucao das
perguntas feitas pelo sistema;

durante a interacao a qualquer momento, o usuario
podera ver a situagao do seu trabalho na janela de
status.

0 usuario podera criar uma nova estrutura de relatorio
técnico ou trabalhar em uma estrutura existente;

0 sistema fornece a possibilidade de geracao do relatorio
técnico com base na estrutura existente;

a qualquer momento o usuario podera navegar nos itens
da estrutura do projeto em questao e podera ver e
acompanhar o resultado na tela de estrutura.



ESPECIFICACAO

Keller (1991, p. 56) afirma que um diagrama de fluxo de dados
(DFD) € uma técnica de especificacao de analise estruturada €
amplamente utilizada para especificar os sistemas de
processamento de dados tradicionais e, € igualmente aplicavel
aos sistemas baseados em conhecimento.

Além da utilizacao do DFD o conhecimento adquirido foi
representado na forma de um grafo.
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REPRESENTACAO DO
CONHECIMENTO

Os tipos de nodos utilizados no grafo para representacao do
conhecimento:

e ND: Nodos de Decisao:

Ex. Iniciar diagramacao do Projeto?
e NI: Nodos de informacao:

Ex. Informe agora a primeira diferenca contrastante.
e DI: Nodos Dicas:

Ex. Observe as informacgoes inseridas até o momento.
e NF: Nodos Finais:

Ex. O processo de desenvolvimento desta parte do
projeto chegou ao seu final. Veja o resultado na
estrutura.



REPRESENTACAO DO

CONHECIMENTO

NI_02

ND_02 S
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Este Capitulo possui

NI_03
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primeiro capitulo. subcapitulos? primeiro subcapitulo.

ND_03
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MD_05
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&
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outro subcapitulo?

préximo capiulo, outro capitulo?

DI_04 DI _03 ND_04
Observeas informag des. Chserve as informagdes. | Desejainserir
Inserir Conchisao. InserirC onsileragdes. S . consideragdes?

DI_D2
Observe as infomagGes
até o momento.




DETALHAMENTO DA
IMPLEMENTACAO

e Ambiente de Desenvolvimento utilizado:
Borland Deplhi;

e Filosofia de inferéncia adotada: forward
chaining;

vé gerada uma estrutura de dados na
memoria de trabalho a partir das questoes
apresentadas ao usuario. Em funcao do
contexto da memoria de trabalho, o sistema
dispara novas regras relacionadas ao
contexto atual.



FUNCIONALIDADE DO
PROTOTIPO

" Piloto - Protétipo de um Sistema Especialista para Redacdo de Relatérios Técnicos Il o |
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OPERACIONALIDADE DO
PROTOTIPO

3/ Piloto - Protétipo de um Sistema Esperialista para Redacdo de Relatiérios Técnicos 2 =100 x|
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OPERACIONALIDADE DO
PROTOTIPO

2 =10] x|
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Fase Atual: Término da verificagdo
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B Introdugdo
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g 0 modelo de Kotz

& Desenvolvimento do sistema
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ImplementagEo
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% Conclusio

2 Referéneias Bibliograficas

Computadar e educagda [& tem uma relagdo ha muta tempo, pois softwares educacionais | vinham senda
desenvolvidos no inicio dos anos B0, mas infelizmente o uso destes ndo vem sendo realidade como deverian,
poiz par haver rasisténcia nos siztemas de ensing encontradas nos dias de haje. ou mesmo em vitude de
algumasz limitagtes apresentadas por estes proprios softwares aplicativos de ensino.

Segundo Mattaz [1999), todas tém o masmos instrumentos para chegar ao conhecimenta, mas ndo oz
utiizarm com a mesma intensidade. Normalmente, os processos educacionais baseiam-se, quase que
exclusivamente, ho desenvalvimenta da inteligéncia lingliiztica & ldgica-matematica, deivanda de lado as
outras formas de acesso ao conhecimenta.

lz20 & werdade, poiz durante a faze escolar o aluno recebe uma sénie de informagies, necessérias para seul
desenvolvimento cultural intelectual e profissional, mas muitas destas informagdes ficam somente na tearia, ou
2ja, tem-¢e 0 conhecimento sobre warios azsuntos, mas na pratica este conhecimento ndo & aplicado.
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OPERACIONALIDADE DO
PROTOTIPO

Fase Atual: Términe da verificagdo
E ztrtura | STATLS |

Computador e educacdo (& tém uma relacdo ha muito tempo, pois softwares educacionaiz & vinham sendo ;I
desenvolvidos no inicio doz anos B0, masz infelizmente o uso destes ndo vem sendo realidade como devenam,
poiz por haver rezisténcia noz ziztemnas de enzing encontradoz noz diaz de hoje. ou mezmo em virtude de
algumas limitagdes aprezentadas por estes propros softwares aplicativos de ensino.

Segundao Mattoz [1339), todos tem oz mezmos instrumentos: para chegar ao conhecimento, mas nao og
utlizamn com a mesma inkensidade. Mormalmente, os proceszos educacionais bazeiam-se, quaze que
ercluzivamente, no desenvolvimento da inteligéncia lingliiztica e lGgico-matematica, deiando de lado az
outras formas de aceszo ao conhecimento.

|zz0 & werdade, pois durante a faze ezcolar o aluno recebe uma séne de infarmacdes, necesszanas para zeu
desenvalvimento cultural intelectual e profiszsional, mas muitas destas informaces ficam somente na tearia, ou
zgja, tem-ze 0 conhecimento zobre varos assuntos, mas na pratica este conhecimento nao & aplicada.




OPERACIONALIDADE DO
PROTOTIPO

Resultado final do Relatorio Técnico | il
Protobipo de um ziztema especialista para redagdo de relatdnios ecnicoz =]
Introdugan

0 ato de redigir & algo que poucas pessoas dominam, principalmente se tratando de artigos, monografias,
teses, diszertacties, manuais em geral. Segqundo Gierng [1397) um testo & sem divida uma totalidade em que
tudo esta relacionade. Andrade [2000] afirma que redigic & uma habilidade t&o neceszéria quanto dificil,
principalmente para quem estuda ou desenvalve atividades académicas. E facil perceber que quem escreve
bem fala bem, mas para chegar no &xito da dtima ezcrita & necessano ter conhecimento & o aperfeigoado das
técricas de redagao,

Hoje & natural wer o estudante se preocupar com o conteddo de seus textos, com o que escrever e acaba
deixando de lado a eszcrita, ou zeja. como egcrever. ma boa escrnita sempre apresenta um bom rezultada,
maz a ezcrita ndo pode zer conziderada uma habilidade que todoz pozsuem e dominam e sim uma téchica que
neceszita de constante aperfeigoamento e esta & adquinda através da pratica da mesma. Pouco 22 wé nos
eztabelecimentoz de enzino zobre o incentivo a pratica da escrita e muitas vezesz o estudante & obrigado a —
escrever sem ter sido preparado.

& informatica na educacio

Computador e educacao (& tém uma relagio ha muito termpo, pois softwares educacionais j& vinharm sendo
dezenvalvidos no inicio dos anos B0, mas infelizrmente o ugo destes ndo wem sendo realidade como deweriam,
poiz por hawver resigténcia nog sistemas de ensino encontrados nog dias de hoje, ou mesmo em vitude de
algumaz limitagde: aprezentadas por estes proprios zoftwares aplicativos de ensino,

Segundo Mattos [1399], todos bém oz mesmos instrumentos para chegar ao conhecimento, mas nao oz
utilizam com & mesma intenzidade. Mormalmente, oz processos educacionaiz baseiam-se, quaze que
exclusivamente, no dezervolvimento da inteligénoia linguiztica e logico-matematica, deikando de lado az
outras farmas de acesso ao conhecimento.

lzz0 & werdade, poiz durante a faze ezcolar o aluno recebe uma géne de informagdes, necessanas para zeu
dezenvalvimento cultural intelectual e profiszional, maz muitaz destas informages ficam somente na tearia, ou
zeja, kem-ze o conhecimento sobre wanos azsuntos, mas na pratica este conhecimento ndo € aplicado.

Caractenizacdo do problema
[ Téchicas de redagdo ainda ndo foram aplicadas nesta secdo ]

Motivagdo
[ Téchicas de redagdo ainda ndo foram aplicadas nesta zegdo ]

Ezcrita cientifica J
w




LIMITACOES DO
PROTOTIPO

auséncia de um maddulo para auxilio de citagdes e referéncias
bibliograficas, capaz de formatar corretamente as mesmas, segundo
as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (objeto de
trabalho do académico Wilson Barth);

auséncia de verificacao sintatica e semantica, pois no resultado final
nao é efetuada nenhuma consisténcia. Fica sob responsabilidade do
usuario corrigir possiveis erros de concordancia e formatacao do
texto digitado;

nao possui um modulo para geragao de sumario e nao € possivel
manipular imagens;

construcao de um verificador ortografico e gramatical visando
minimizar possiveis erros apresentados;

o sistema nao possui um moddulo de aprendizado dinamico, pois a
base de conhecimento é declarada através de uma forma estatica.



CONCLUSAO

o trabalho descreveu a implementacao de um tutor de textos
cientificos que tem por objetivo a condugao do aluno no
processo de escrita de um texto baseado em um conjunto de
técnicas de redacao e nas normas da Associacao Brasileira de
Normas Técnicas;

0 objetivo especifico foi executado como forma de aprendizado
e ponto de partida e sua execucao pode ser constatada a partir
da prdpria implementacao do meta-modelo descrito neste
projeto, a qual parte do modelo original descrito em Klotz
(2002).

foi estendido com as seguintes formas de redacao: ordenacao
por contraste, ordenacao por causa e conseqléncia e,
ordenacao por explicitacao do assunto a ser escrito.



EXTENSOES

implementacao de um maddulo de raciocinio baseado em casos
com o objetivo de adaptar a maquina de inferéncia do sistema
através de sua base conhecimento, guiando assim o usuario
com um maior grau de certeza;

implementacao de um verificador ortografico e gramatical
visando minimizar possiveis erros apresentados no resultado
final;

implementacao de um modulo para geracao de sumarios e
insercao de imagens complementando texto;

conversao do sistema para um novo modelo totalmente
orientado a objetos;

Integracao com o modulo de referéncias bibliograficas
desenvolvido neste semestre pelo académico Wilson Barth.



DEMONSTRACAO DO
PILOTO




QUESTIONAMENTOS

Py




