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Introducao

Grande parte dos problemas de qualidade
encontrados em software pode ser atribuido a

(RYSER; GLINZ, 2003, p. 1-2):
Falta de planejamento dos tempos e custos;
Falta de documentacao;

O teste € a ultima etapa do processo de
desenvolvimento;

Os casos de teste nao sao gerados de forma
sistematica;
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Introducao
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Introducao

Utilizacao da UML:
Para modelar sistemas orientados a objetos;

Como modelo sistematico para o desenvolvimento
dos teste;

O diagrama de caso de uso tem sido estudado como
modelo para o teste funcional;

Propostas: Heumann (2004) e Binder (2000, p.
/22-731);
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Objetivos do Trabalho

Analise e aplicacao das metodologias de teste
baseadas em casos de uso da UML apresentadas por
Heumann (2004) e Binder (2000, p. 722-731);

Adaptacao de uma ferramenta CASE de cddigo
aberto para suportar extensoes aplicaveis a casos de
testes funcionais;

Incorporacao de padroes de documentacao de teste
de software da IEEE 829 na ferramenta de apoio a
execucao e documentacao do processo de teste
funcional que foi construida;
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Qualidade de Software

Qualidade de software: focaliza todas as etapas e
artefatos produzidos com o objetivo de garantir a
conformidade de processos e produtos, prevenindo e
eliminando defeitos (BARTIE, 2002, p. 16);

Verificacao e Validacao: assegura que o software
cumpra com suas especificacoes e atenda as
necessidades dos clientes (SOMMERVILLE, 2003, p.
358);

Validacao: estamos construindo o software certo?
Verificacao: estamos construindo certo o software?
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Teste de Software

Teste: um processo sistematico e planejado que tem

por finalidade a identificacao de erros (BARTIE,
2002, p. 22);

Teste € uma das técnicas de V&V,
Teste @ uma tarefa destrutiva...
Formas de teste:

Caixa preta: verifica se as funcionalidades do
software sao realizadas adequadamente;

Caixa branca: verifica a estrutura interna do
software, testando os caminhos logicos.
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Teste de Software

Estagios:
Unidade: testa-se a menor unidade de software. E
orientado a caixa branca;

Integracao: as unidades sao integradas. Também
é orientado a caixa branca;

Sistema: testa-se todo o sistema, levando em
consideracao componentes de software e
hardware;

Validacao ou aceitacao: € feito por intermeédio de

uma série de testes de caixa preta que
demonstram conformidade com os requisitos.
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Casos de Uso como Modelo
para o Teste

Diagramas de caso de uso descrevem requisitos
e representam a forma como o sistema sera
usado;

Mostram ao usuario o que esperar do software,
ao desenvolverdor o que codificar, ao
"documentador” o que documentar e ao testador
0 que testar (HEUMANN, 2004);

Podem ajudar na verificacao e validacao:
Verificando se o0 os requisitos foram implementados;
Testando e validando a implementacao dos requisitos.
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Casos de Uso como Modelo
para o Teste
Simplificam o processo de teste, incrementam a

eficiéncia e ajudam na certeza de se ter uma

cobertura completa dos testes (HEUMANN,
2004);

Propostas: Heumann (2004) e Binder (2000, p.
722-731);
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Teste baseado em Casos de
Uso (HEUMANN, 2004)

1) Para cada caso de uso, gerar uma lista de cenarios de
casos de uso:

Ler a descricao textual do caso de uso e identificar o fluxo
principal e os fluxos alternativos;

Inicio do caso de uso

Fluxo principal

Fluxo
alternativo 3

Fluxo alternativo 1

N

Fluxo
alternativo 4

Fluxo
\ alternativo 2

Fim do caso
de uso
Fim do caso de uso

Fim do caso de uso
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Teste baseado em Casos de
Uso (HEUMANN, 2004)

2) Para cada cenario identificar, ao menos, um caso de
teste e as condicoes que o farao ser executado:

Analisar os cenarios, revisar a descricao do caso de uso e criar o
caso de teste;

Elaborar uma tabela que represente valores de entrada e saida
pode ajudar na organizacao e montagem dos casos de teste;

3) Para cada caso de teste, identificar os dados que
serao utilizados no teste:

Identificar os dados e revisar cada caso para assegurar a
meticulosidade e identificar redundancias ou faltas.
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Teste de Caso de Uso
Estendido (BINDER, 2000)

1) Identificar as variaveis operacionais:

Variaveis que sao explicitamente parte da
interface que suporta o caso de uso tais como
entradas e saidas do sistema;

2) Identificar os dominios das variaveis
operacionais:

Definicao de quais sao os valores validos e
invalidos para cada variavel;

Fundamentacédo Teodrica
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Teste de Caso de Uso
Estendido (BINDER, 2000)

3) Desenvolver os relacionamentos operacionais:

Modelagem do relacionamento entre as variaveis operacionais
que determinam diferentes respostas do sistema.

Pode-se modelar os relacionamentos através de uma tabela de
decisao;

EX.:
Variante Variavels operacionais Resultados esperados
username pgenha
1|Vvalida |fulano xpto123 O sistema é aberto na tela principal
2|Invalida [fulano xyz321 Mensagem de username/senha invalido
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Teste de Caso de Uso
Estendido (BINDER, 2000)

4) Desenvolver casos de teste:

Escrever os casos de teste com base no
relacionamento entre as variaveis operacionais;

Os resultados esperados podem ser desenvolvidos
pela observacao dos valores de entrada.
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Teste de Caso de Uso
Estendido (BINDER, 2000)

Vantagens:

A utilizacao dos casos de uso esta consolidada
nos processos de analise e projeto, facilitando
0 desenvolvimento dos casos de teste;

Casos de uso refletem o ponto de vista do
usuario;
Provéem uma forma sistematica de

desenvolvimento das informacoes necessarias
para o projeto de teste;

Casos de uso ambiguos, inconsistentes ou
incompletos, sao logo apontados pelos testes.
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Teste de Caso de Uso
Estendido (BINDER, 2000)

Desvantagens:

Casos de uso nao sao usados para especificar, entre
outras, performance e tolerancias a falhas;

Esta metodologia nao esta preparada para suportar as
dependéncias entre casos de uso (construtores do tipo
extends e includes).
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IEEE 829 - Padrao para Documentacao do
Teste de Software

Tem por objetivo descrever os documentos

necessarios para apoiar a atividade de teste de
software;

Os documentos descritos neste padrao abrangem o
planejamento, especificacao e a geracao de
relatorios de testes;
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IEEE 829 - Padrao para Documentacao do
Teste de Software

E composto pelos documentos de:

Especificacao do plano de teste: prescreve o escopo, 0
plano de acao, os recursos e o cronograma das
atividades de teste;

Especificacao do projeto de teste: refina o que foi
definido no plano de teste e identifica as
caracteristicas que serao testadas;

Especificacao do caso de teste: detalha cada
caracteristica que sera testada;
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IEEE 829 - Padrao para Documentacao do
Teste de Software

E composto pelos documentos de (continuacao):

Especificacao do procedimento de teste: especifica os
Passos para execucao do caso de teste;

Relatorio de transicao de item de teste: identifica os
itens que estao sendo enviados para a equipe de
testes;

Log dos testes (diario de bordo): prové um historico
cronologico dos detalhes relevantes da execucao dos

testes;
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IEEE 829 - Padrao para Documentacao do
Teste de Software

E composto pelos documentos de (continuacao):

Relatdrio de incidente: documenta qualquer evento
que ocorreu durante o processo de teste e que requer
investigacao;

Relatorio com resumo dos testes: sumariza os
resultados dos testes projetados.
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A Ferramenta Case ArgoUNML

E uma ferramenta CASE (Open Source) para criacao de
diagramas da UML;

Gera codigo-fonte em Java;

Possibilita fazer a engenharia reversa a partir de codigo-
fonte em Java;

Utiliza diversos outros projetos de codigo-fonte aberto,
tais como GEF (Graph Editing Framework), log4j, SAX
Parser Factory e Novosoft UML Library;
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Requisitos Principais do Problema

Permitir a leitura dos casos de testes criados
na ferramenta CASE ArgoUML;

Permitir a manutencao dos cadastros
necessarios ao planejamento dos testes;

Permitir o registro de informacoes sobre a
execucao dos casos de testes criados e
armazenar o historico destas execucoes;
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Requisitos Principais do Problema

Emitir um relatorio com os erros encontrados na
execucao de um caso de teste;

Gerar graficos sobre a cobertura de testes realizados
e testes executados.
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Especificacao

Digrama de casos de uso (principais):

Fealizar leitura dos diagramas
Executar casos de teste
Criar caso e teste
Gerar relatdtio de erros encontrados

Criar projeto de teste

Analista de teste

%

Testador

Desenvolvimento do Trabalho
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Especificacao

Digrama de classes (TestCen):

ca3so_teste

projeto_teste

_id : String
0.7

,{‘::_-,_

_refinamento : String +

_aspectos : String

_dceite-rejeite : String

_lista_za=sos : Caollection

_id : String

_itens_testar: String

_ambiente : String
_procedimentos_especiais : String
_depencias : String

_dautar : String

_wersao ; String

_data ; Date
_lista_procedimentos_teste : Callaction
_lista_historico_execucaan : Callection

_use_caze : String

Desenvolvimento do Trabalho

7

histarico_execucao

_data_execucao : Date
_hoara_execucao : Time
_de=scrican : String
_lista_re=sultados : Collection
_testadar: String

x

procedimento_teste

le——— procedimentos @ String

_werificacoes ; String

Py

resultados

_rezsultado_obtido : String
_ewventos_anormais : String
_impacto : String

passou : boolean
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Especificacao

Digrama de classes (ArgoUML):

org.argouml.uml

diagram.use_case.ui UbLUseCazeliagram

diagram.use_case.ui.FigTestCase

uml.ui.TabTesC aze2

cat

actionActor
actionlszeCasze
actionTestC ase
actionfszociation
actionAggregation
actionComposition

actionUnifssociation

actionUnifAggregation

actionUniComposition

actionGeneralize
actionExtend
actioninclude

actionbependency

UseCaseliagramSerial : int

LOE @ woid

CAMPOS PROCEDIMENTO

FigTestCasel)
Zdcredte=> FigTestCaselgm_test: node_test: )
placeString :

CAMPOS WERIFICACAD

uml.ui.TabTesCaze1

_target

_tablemodel : uml.ui.Tablebodel TestC azed

_shouldBeEnabled : boolean
_table
titleLabel

Z<credte==> TabTestCazeal()
shouldBeEnableditarget: ) : boolean

<<credter> UhLUseCasaliagram()
Z<credtes= UhLUseCaseliagramim: )
<<credtes> UhLUseCaselDiagraminame: ,namespace: )
setlamespacelhandle: 1 : vaid
getUmlActions]) : Object]
getfezociationActions]) | Object]

getMewbiagramMamen]) :

Z<credte==> TabTesACazez()

resize Columnal) : vaid
setTargettarget: 7 : woid

getTargetl :

refresh) : void
shouldBeEnableditarget: ) : boolean
targetiddedie: 3 : void
targetRemowved(e: 7 : void
targetSet’e: 3 : vaid

Desenvolvimento do Trabalho
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Implementacao

Alteracoes no ArgoUML:
Criacao do esteredtipo <<Caso de Teste>>;

Validar CPF

=<aso e Teste==

Desenvolvimento do Trabalho
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Implementacao

Alteracoes no ArgoUML:
Criacao de duas guias para inserir informacoes para teste;

& Checklist t & Caso de Teste r A Caso de Teste - Procedi mernto |
| o ToDo tem A Fropertiez |/ A Documentation |/ A Stie |/ A Source |/ LEGTE T |/ A Tagged values |

{_2 Caszo de Teste Frocedi mertos Especiais:|Nio hi necessidade de
Surtar Juliano Bianchini procedimento especial.
Rewvi=sao

D=ta 10/05/2004

Ambiente Mecessarioldmbiente de teste preparado (teste
Alfal com dados basicos cadastrados
usuarios, livros, ete).
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Implementacao

Alteracoes no ArgoUML:
Criacao de duas guias para inserir informacoes para teste;

W Caso de Teste - Procedimento e x|
Caszo de Teste
Frocedimentos | Verificagdes |

Desenvolvimento do Trabalho



Implementacao

Implementacao da ferramenta TesCen:

¥ ‘Delphi 7 - TestCen = (=13

| File: Edit Search View Project Rune Component Database Tools  ModelMaker Window  Help ‘|I<N0ne> ;I | & 5"

J e S - =R S || & || Standard | Addtional | ORenort | Wind2 | Sustem | DataAccess | Data Contrals | dbExoress | Darasne Lt
7 TestCen - Documentacao e Execucdo de Testes Baseados em Cenarios § : 1 - 10O] x|

Projeto de Teste  Casos de Teste  Gréficos Relatdrios

Bleefgsimel | fs | Flggg g @

Informagiies do Projeto | Informactes do Caso de Teste | Casos de Teste - Procedimentos |

frinTestCen e . = = =
D e Identificador: | | ‘
| ImageList2 | -
Imagelist3 Aspectoz a serem testados:
ImageListd
Mainkdenu
oddbrirProp
w5 odimportds
S5 neNatalhe:

IfrmTestCen

Properties | Even
e

 AotiveCortrol |

Refinamentos [detalhes]:

memoRefinamentos: TMemo
Origing 4, 167; Size: 500 x 99
Tab Stop: True; Order: 2

 AlphaBlend
Crténos de Aceite e Rejeite:

#Anchors

| BodeSle |1
Borderwidth
Captian H

Al shawn
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Teécnicas e Ferramentas Utilizadas

Modelagem UML com a ferramenta CASE ArgoUML;

Para a customizacao da ferramenta ArgoUML foi
utilizada a IDE NetBeans juntamente com o pacote
de desenvolvimento Java™ 2 SDK Standard Edition

versao 1.4.2;
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Teécnicas e Ferramentas Utilizadas

A ferramenta TesCen foi escrita em Object Pascal
utilizando a IDE Delphi 7;

Utilizacao de técnicas de analise e projeto de
software orientado a objetos com UML (BEZZERA,
2002) e técnicas de teste funcional de software,
além de conceitos de arquitetura de software e XML.
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Operacionalidade da
Implementacao

Elaboracao de um conjunto de testes para um sistema
ficticio de controle de uma biblioteca;

Caso de uso enprestar lvro

Idendificador 11001
Ator primiario Lo
Ator secumd drio Biblintec arin

2 ahmo dewe estar cadastrado no sisterna de académicos e ter

Pré-cond ices urn cadastro & s nha na bbhoteca.
2 alimo inforena os Ivros a seremn emprestados. A
Fhoo Principal hiblintec dria insere 0 codizo de cada Inro e o sisterna regista

a data e hora do empréstirnn, o codizo do Inro e qual a data
de desolugao do mesmo.

D alimo tenta eraprestar wm Inro, poré exise m Inros
Fhrco Ahernativo 1 emprestados cuja data de entrega j4 venceun. O sisterna nio
deve perraitiy o erapréstimn.

Emprestar livro

Aluno

D almo tenta erprestar win Ivro, mas existern multas nAn
Fhooo Abernataro 2 pagas de atraso na entrega de Ivros. O sktema néo deve
perritir o ernprésting.

D alimo tenta eraprestar win Ivro, mas o nitnero mdxioo de
Fhoo Alermatio 3 eropréstirnns j4 exceden. O sisterna ndo deve permir o
ernpréstirag.

Para o floxo poncipal, o sisterna deverd ter registrado com
Poas-cond ic iies sucesan o empréstmo do lvro. Para os fhomwos altematteos o
sisterna dewerd erdtiy mensagens de ero efon alerta.
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Operacionalidade da
Implementacao

Caso de teste para o fluxo principal:

1) Analisando a descricao textual do caso de uso foi
encontrado o fluxo principal (e os fluxos alternativos);

2) Em seguida foram identificadas as variaveis
operacionais:

Cédigo do aluno Cédigo do livro Data e hora do empréstimo Data da devolugao
001 005 Data e hora do momento do Data do momento de
empréstimo empréstimo + 7 dias
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Operacionalidade da
Implementacao

Passos:

3) Desenvolvimento dos casos de teste, incluindo os
procedimentos para execucao. Estes foram desenvolvidos com
base nas descricoes dos casos de uso e nas variaveis
operacionais identificadas.

Procedimentos Verificagbes
Na tela de validagao do aluno, digitar como cédigo do O sistema devera ir para a tela de empréstimo de
aluno 001 e senha abc123 (ja previamente livros.
cadastrados).
Informar como cédigo do livro a ser emprestado 005. O sistema devera trazer as informacgodes do livro:
nome autor, descri¢cao, editora e n° da edicao.
Confirmar a empréstimo do livro para o aluno 001. O sistema devera mostrar uma mensagem de

confirmagao do empréstimo, seguido de uma lista de
livros emprestados pelo aluno, onde para o livro 005 a
data e hora do empréstimo deve ser a data e hora do
momento de empréstimo e a data de devolugao deve
ser a data do momento de empréstimo + 7 dias.
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Operacionalidade da
Implementacao

Especificacao dos testes no ArgoUML:

_\_\_‘_\_\_‘—\_
Fluxa Principal - Testar empréstimo de livros /_/— T
Eﬁ“‘hﬂ-—_______ Fluxo Alternativa 1 - Livros em atrazso /}

— -

Z<4Caso de Testas:>

2<4Caso dg Testes=>
Fluxa Alternative 2 - Multas pendentes

Z<4Caso de Testasx

T

Fluxo Alternative 3 - Cota de Im'ﬂj@

Aluno Z<Caso de Teste==

T

Emprestar livra
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Operacionalidade da
Implementacao

Importacao dos dados do ArgoUML para a ferramenta
TestCen:

Importar arquivo XMI do ArgoUML ied P

E xaminar: IE} exemplo j & EF B3~

exemplo_utilizacao, xmi

[l :I." e . e . .
e Mome do arguivo: Ie:-:emplu:u_utlllzacau.:-:ml vI Abrir
=l

Cancelar |
]

Arguivoz do lipo; I * i
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Operacionalidade da
Implementacao

Testes especificados na ferramenta TestCen:

}-“Test[en - Documentacdo e Execucdo de Testes Baseados em Cenarios d =10l x|
Projeto de Teste Casos de Teste Graficos  Relatdrios

|B'|| |@|| EI|| Elﬁair |

=~ E_il:ulioteu:a Informagdes: do Cazo de Teste I Caznz de Teste - Procedimentas
""" EI 3312 Identificador:
- cTon3 CTom
L. CTOD4 Autor: Revisdo: Data:
[Juliana Bianchini 10/05/2004

Cazo de Uso Azzociado:

IEmprestar livra

Itenz a serem testados:

Serd testado o empréstimo de livios [fluxo principal] do cazo de wso CLUO0T.

Ambiente:

Arnbiente de teste preparada [teste Alfa) com dados basicos cadastrados [usuérnios, livios, ete).

Procedimentos Especiais:

M&ao b necessidade de procedimento especial.

Dependéncias:

M&ao hé dependéncias,
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Operacionalidade da
Implementacao

Execucao de um caso de teste na ferramenta TestCen:

Execucdo do Caso - CTOO1

~«f Salvar | w Qancelarl

Infarmagites da Execucio I Informagiies do Caso de Teste  Casos de Teste - Execugio |

Frocedimentos |Verifica¢ﬁes |F'assou [S/M] |Hesultados Obtidos | Eventos Anormaiz| Impacta do Erra
1 Ma tela de validagio do aluno, digitar coréEl sistemna deverd ir para a tela de emplést%
2 Infarmar como cadigo da livio a ser empre.El zisterna deverd hazer as informacties dol
3 Canfirmar a empréstimo da livro para o all O zistema deverad mostrar uma mensagen

Desenvolvimento do Trabalho
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Resultados e Discussoes

A utilizacao das propostas de metodologias
proporcionaram uma criacao mais facil e agil dos
casos de teste;

A utilizacao das ferramentas facilitou e organizou
todo o processo de teste, contribuindo também para
a re-execucao dos testes nas iteracoes/manutencoes
posteriores;
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Resultados e Discussoes

A criacao dos casos de teste € facilitada a medida

que a especificacao dos casos de uso ¢ feita de
forma detalhada;

Dentre os documentos especificados pelo padrao
IEEE 829 apenas a especificacao do plano de teste e

o relatdrio de transicao de item de teste nao foram
implementados.
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Conclusoes e Extensoes

Verificacao e validacao dos requisitos de software
feitos de forma simples e organizada;

Desenvolvimento da ferramenta com base no padrao
IEEE 829;

Utilizacao das ferramentas facilitou e organizou o
processo de planejamento e execucao dos testes;
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Conclusoes e Extensoes

Este trabalho apenas supre parte do que a
atividade de teste deve contemplar, outros tipos
de teste devem ser aplicados;

Os testes ficaram restritos ao orientando e seu
orientador;
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Conclusoes e Extensoes

Como extensao, a implementacao de um mecanismo
de gravacao e reproducao de entradas de dados em
interfaces graficas com o usuario;

Outra extensao, seria incorporar um gerador de
massa de dados, que possibilite a geracao
automatica de dados de entrada, baseado em
critérios estabelecidos, de forma a garantir massa de
dados diferenciada para cada execucao.
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