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““Conhecimento Conhecimento éé PoderPoder””
Sir Francis Bacon (1561Sir Francis Bacon (1561--1226)1226)



ObjetivosObjetivos

�� Desenvolvimento de um sistema multimDesenvolvimento de um sistema multimíídia a ser dia a ser 
implementado em implementado em ttóótens tens localizados em locais de localizados em locais de 
grande circulagrande circulaçção de pessoas;ão de pessoas;

�� O projeto abrange a manufatura do software e uma O projeto abrange a manufatura do software e uma 
proposta de design e projeto do prproposta de design e projeto do próóprio totem.prio totem.

�� BuscaBusca--se com a implementase com a implementaçção deste projeto a ão deste projeto a 
democratizademocratizaçção do saber jurão do saber juríídico em dico em ááreas em que reas em que 
ele tenha aplicabilidade prele tenha aplicabilidade práática imediata.tica imediata.



MotivaMotivaççãoão

�� A motivaA motivaçção principal para o ão principal para o 
desenvolvimento do projeto foi a desenvolvimento do projeto foi a 
constataconstataçção empão empíírica de que a rica de que a 
democratizademocratizaçção da informaão da informaçção jurão juríídica pode dica pode 
ser muito mais facilmente alcanser muito mais facilmente alcanççada atravada atravéés s 
de de tottotééns ns multimmultimíídia do que pelo uso de dia do que pelo uso de 
websites websites especespecííficos pela populaficos pela populaçção que ão que 
precisa destas informaprecisa destas informaçções.ões.



Sistemas de InformaSistemas de Informaççãoão

“Um sistema de Informação é um subsistema de um sistema
Empresarial” - Sérgio Rodrigues Bio



Sistemas de InformaSistemas de Informaççãoão

�� Fazem a comunicaFazem a comunicaçção entre os resultados e ão entre os resultados e 
as novas decisões;as novas decisões;

�� São um insumo tão importante como o São um insumo tão importante como o 
Capital ou o Trabalho;Capital ou o Trabalho;

�� São caros, indispensSão caros, indispensááveis e seu uso veis e seu uso éé
irreversivelirreversivel..



Sistemas de InformaSistemas de Informaççãoão

ENTRADA PROCESSAMENTO SAÌDA



Componentes de um Sistema de Componentes de um Sistema de 
InformaInformaççãoão

�� Objetivos;Objetivos;
�� PrPrááticas de Trabalho;ticas de Trabalho;
�� InformaInformaçção;ão;
�� Pessoas;Pessoas;
�� Tecnologia de InformaTecnologia de Informaçção.ão.



Sistemas MultimSistemas Multimíídiadia

�� ““MultimMultimíídia dia éé a juna junçção de som, imagem e ão de som, imagem e 
texto sobre um assunto espectexto sobre um assunto especííficofico”” ––Tay Tay 
VaughanVaughan

�� MultimMultimíídia dia éé comunicacomunicaçção, mão, míídia, dia, 
exatamente com o mesmo sentido que o exatamente com o mesmo sentido que o 
termo termo éé usado para designar o rusado para designar o ráádio ou a dio ou a 
televisão.televisão.



Estruturas MultimEstruturas Multimíídiadia

�� Existem diversos tipos de estruturas Existem diversos tipos de estruturas 
multimmultimíídia, como as lineares, as compostas dia, como as lineares, as compostas 
e as e as hierarquicashierarquicas, segundo , segundo VaughanVaughan..

�� No projeto utilizouNo projeto utilizou--se a composta.se a composta.



Ciclos de Desenvolvimento Ciclos de Desenvolvimento 
MultimMultimíídiadia

�� UtilizouUtilizou--se no projeto o ciclo de se no projeto o ciclo de VaughanVaughan..
Planejamento da Idéia

Planejamento

Desenvolvimento

Teste

Distribuição



ErgonomiaErgonomia

�� A Ergonomia A Ergonomia éé uma ciência que busca uma ciência que busca 
adaptar a concepadaptar a concepçção dos ão dos 
instrumentos,minstrumentos,mááquinas e dispositivos, quinas e dispositivos, 
visando o mvisando o mááximo de conforto e eficiência ximo de conforto e eficiência 
para o homem.para o homem.

�� HHáá 2 tipos b2 tipos báásicos de Ergonomia, a sicos de Ergonomia, a 
Ergonomia de concepErgonomia de concepçção e a Ergonomia de ão e a Ergonomia de 
correcorreçção.ão.



ErgonomiaErgonomia

�� ÉÉ uma ciência uma ciência multidisciplina multidisciplina por por 
excelência (ex.Interface Grexcelência (ex.Interface Grááfica)fica)

�� O engenheiro ou designer que utiliza O engenheiro ou designer que utiliza 
critcritéérios ergonômicos projeta pensando no rios ergonômicos projeta pensando no 
usuusuáário, em seu conforto e sario, em seu conforto e saúúde;de;



PrototipaPrototipaççãoão

�� Objetivos :Objetivos :
�� Antecipar ao Antecipar ao usuario usuario o modelo final;o modelo final;
�� Aumentar a participaAumentar a participaçção do usuão do usuáário;rio;
�� Evitar correEvitar correçções no final do ciclo;ões no final do ciclo;
�� Diminuir as incertezas do usuDiminuir as incertezas do usuáário e do rio e do 

analista;analista;



Tipos de Tipos de PrototipaPrototipaççãoão

�� DescartDescartáável vel –– AbandonaAbandona--se o protse o protóótipotipo
�� Evolutiva Evolutiva –– No final, o protNo final, o protóótipo tornatipo torna--se o se o 

prpróóprio sistema.prio sistema.



CaracterCaracteríísticassticas

�� Grande ParticipaGrande Participaçção do Usuão do Usuáário;rio;
�� ÉÉ um modelo de aproximaum modelo de aproximaçção sucessiva atão sucessiva atéé

a solua soluçção final;ão final;
�� A ManutenA Manutençção ão éé um processo contum processo contíínuo;nuo;
�� O usuO usuáário conduz o desenvolvimento do rio conduz o desenvolvimento do 

sistema;sistema;



ProblemasProblemas

�� Não conseguir uma atuaNão conseguir uma atuaçção efetiva do ão efetiva do 
usuusuáário;rio;

�� Criar Criar espectativas espectativas irreais no usuirreais no usuáário;rio;
�� Trabalhar com usuTrabalhar com usuáários que não sabem rios que não sabem 

exatamente o que querem.exatamente o que querem.



BenefBenefíícioscios

�� Melhora a relaMelhora a relaçção entre Analista e Usuão entre Analista e Usuáário;rio;
�� O aprendizado do usuO aprendizado do usuáário com seu sistema rio com seu sistema éé

mais rmais ráápido;pido;
�� Na Na prototipaprototipaçção ão hháá a descoberta das a descoberta das 

necessidades futuras.necessidades futuras.



LinuxLinux



VantagensVantagens

�� AdaptaAdapta--se as suas necessidades;se as suas necessidades;
�� Custo da licenCusto da licençça a éé nulo;nulo;
�� Utiliza muitos aplicativos com custo zero Utiliza muitos aplicativos com custo zero 

tambtambéém;m;
�� SeguranSegurançça (a (LinuxLinux--MinixMinix--Unix)Unix)



DesvantagensDesvantagens

�� InstalaInstalaçção problemão problemáática para usutica para usuáários rios 
leigos;leigos;

�� Fraca oferta de software em algumas Fraca oferta de software em algumas ááreas;reas;
�� HHáá carência de assistência tcarência de assistência téécnica e pessoal cnica e pessoal 

especializado para trabalhar com ele.especializado para trabalhar com ele.



KylixKylix



KylixKylix

�� EE´́ derivado do derivado do DelphiDelphi;;
�� ÉÉ um ambiente de desenvolvimento visual;um ambiente de desenvolvimento visual;
�� ÉÉ baseado em componentes;baseado em componentes;
�� Não Não éé uma cuma cóópia fiel do pia fiel do delphidelphi..
�� A versão Open A versão Open Edition Edition éé gratuita, mas tem gratuita, mas tem 

restrirestriçções legais no contrato da licenões legais no contrato da licençça.a.



PowerpointPowerpoint

�� Editor de ApresentaEditor de Apresentaçções educativas e ões educativas e 
empresariais;empresariais;

�� EE´́subsub--utilizado;utilizado;
�� Suporta programaSuporta programaçção com a linguagem ão com a linguagem 

VBA;VBA;



O SistemaO Sistema



CustosCustos

�� Basicamente Basicamente autosustentautosustentáávelvel;;
�� Custos de Manufatura : Poder PCustos de Manufatura : Poder Púúblico,blico,ONGsONGs;;
�� Custos de ManutenCustos de Manutençção : Merchandising ão : Merchandising 

interno e externo;interno e externo;



Porquê utilizar gabinete de Porquê utilizar gabinete de 
madeira madeira ““estilo fliperamaestilo fliperama”” ??

�� Tecnofobia Tecnofobia dos usudos usuáários;rios;
�� Uso do Uso do joystick joystick ao invao invéés do teclado, que s do teclado, que éé

bem mais frbem mais fráágil, ou da tela gil, ou da tela TouchScreenTouchScreen, , 
bem mais cara;bem mais cara;

�� Por ser de madeira pode ser feito por Por ser de madeira pode ser feito por 
menores infratores ou presos, o que diminui menores infratores ou presos, o que diminui 
ainda mais o custo de manufatura.ainda mais o custo de manufatura.



NavegaNavegaççãoão

�� UtilizaUtiliza--se os se os hyperlinks hyperlinks como como consequencia consequencia 
direta do uso do direta do uso do joystick joystick e tambe tambéém porque m porque 
evita erros de entrada do usuevita erros de entrada do usuáário.rio.



ConclusõesConclusões

�� O desenvolvimento de um sistema O desenvolvimento de um sistema 
multimmultimíídia dia éé uma atividade multidisciplinar uma atividade multidisciplinar 
(designers gr(designers grááficos, ficos, linguistaslinguistas, , psicologospsicologos...)...)

�� ÉÉ necessnecessáária a participaria a participaçção do usuão do usuáário e a rio e a 
utilizautilizaçção de pesquisas de campo para ão de pesquisas de campo para 
escolher os temas e avaliar os resultados;escolher os temas e avaliar os resultados;

�� Neste tipo de projeto, o uso do Powerpoint Neste tipo de projeto, o uso do Powerpoint éé
altamente recomendado.altamente recomendado.



RecomendaRecomendaçções para Futuros ões para Futuros 
trabalhostrabalhos

�� Totens interligados via protocolo TCPTotens interligados via protocolo TCP--IP IP 
com atualizacom atualizaçção dinâmica;ão dinâmica;

�� Analisar a viabilidade tAnalisar a viabilidade téécnica e financeira cnica e financeira 
de se substituir o monitor SVGA no totem de se substituir o monitor SVGA no totem 
por aparelhos de TV;por aparelhos de TV;

�� UtilizaUtilizaçção dos totens , com sistemas ão dos totens , com sistemas 
educativos,para treinamento de opereducativos,para treinamento de operáários rios 
em em ááreas comuns das freas comuns das fáábricas.bricas.



““Todo Poder emana do povo, e Todo Poder emana do povo, e 
em seu nome serem seu nome seráá exercido.exercido.””

ConstituiConstituiçção federal de 1988 ão federal de 1988 
(Artigo primeiro)(Artigo primeiro)


