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compras por fornecedor, vendas por periodo,
vendas por produto e vendas por mao de obra.

Introducao
® SIG
® Objetivos do sistema
— Através da utilizacao do S/G disponibilizar
informacgoes sobre:
» a atualizacao de precos de custos e de vendas
através da nota fiscal de entrada
» Disponibilizar as descricoes dos servigos para
executar os servicos e consequentemente vendas
» A utilizacao de relatdrios sobre vendas por cliente,



basicos, a saber:
*Planejamento do SIG
eArquitetura do SIG

eAlocacao de recursos para
desenvolvimento

*Selecao da metodologia do
planejamento

Sistema Informacao Gerencial
®De acordo com Oliveira (1996)
o planejamento do SIG podem
ser respeitados quatro itens
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Tecnologia da Informacao

®Componentes
eHardware e seus dispositivos
periféricos
*Software e seus recursos
«Sistemas de telecomunicacoes
*Gestao de dados em
informacoes



e Empresa Comercial

® Segundo Iudicibus (2002), toda empresa
comercial basicamente entende-se por
COMErcio que € uma troca de mercadorias

nor dinheiro ou de mercadoria por outra,

N0ois inerente a natureza e as necessidades

numanas, que envolve:

— Informacao contabil

— Administracao da entidade

— Contador gerencial

— Gerenciamento da empresa

— Caracteristicas de uma empresa comercial




Tecnologias e Ferramentas

® Modelagem

— Analise Estruturada

e Diagrama de contexto
» Diagrama de Fluxo de Dados (DFD)
» Modelo de Entidades e Relacionamentos(MER)

— Ferramenta Case PowerDesigner

® Banco de Dados Interbase

® Ambiente de Programacao Delphi



— Preparacao para acompanhamento das idéias
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Desenvolvimento do Sistema
® Planejamento do grupo de trabalho
— Definicao dos processos
— Motivacao e instrugao ao grupo de trabalho
— Planejamento da implantacao das idéias
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Desenvolvimento do Sistema
® Montagem do banco de dados
— Desenvolvimento e avaliacao das idéias
de melhorias
— Selecao das idéias de potencial



— Definir a granularidade de cada tabela de fatos
para cada processo

— Definir as dimensoes de cada tabela de fatos
— Escolher a duracao do banco de dados

Desenvolvimento do Sistema
® Planejamento das idéias
— Planejamento da implantacao
— Implementacao e rastreamento das acoes de
melhorias
— Identificar os processos que pretende modelar
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Desenvolvimento do Sistema
® Aplicacao do Custo de Comercializacao
— Custos de Equipamentos e pecas
— Custos de Mao de obra
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E ificacao do Sist
® Diagrama de Contexto
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Conclusao
® Sistemas de Informacao
® Técnicas e Ferramentas Utilizadas



Ei Apresentacao Do Sistema



/
Dificuldades Encontradas
® Banco de dados Interbase
® A utilizacao da tecnologia Delphi



Sugestoes

® O desenvolvimento do Modulo de Escrita
Fiscal, Modulo de Relatorio Gerencial e o
Mddulo de Controle de Estoque

® Desenvolvimento desta aplicacao utilizando
tecnologias de WEB.



