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~ INTRODUGAO

~ Implementar um Sistema de Informacao
‘ para auxiliar o processo e tomada de

decisdes estratégicas na area de vendas
~ de uma empresa o setor atacadista de
meédio porte, atraves de consultas e
analises em graficos e relatorio,
‘~ utilizando a tecnologia de Jat2 Mart

<
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4‘ sistemas tfeinformacao
<

'~ De acordo com Laundon (1999), Sistema
< " de Informacao (S1] sao conjuntos de
‘ componentes inter-relacionados que

<" trabalham juntos para coletar, recuperar,
<~ processar, armazenar e distribuir

~ informacao.
p
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~ Tipos e Sl

§ o EXecutiva (EIS]
'y e

~ gizerencial (S1G)
~ sAutomacao de Escritorio [SAE}
~ sProcessamentode Transacoes/(SPT)
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45 sistemasideApoioahecisao
> Ny (SAD)

;‘ Q Facilit:llr :Ilcesso a modelos decisorios
<~ e aos dados

s Anoiar atividades de tomada de
decisoes (semi-estruturadas e nao

4~ estruturadas)

«E
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: N Fases deum SAD

<~ 5 Preparacao tlo ambiente

‘ 5 ldentificacao dos requisitos
< 7 oDesenvolvimento de um protétipo
4~ 5 Avaliacao deste primeiro sistema
4‘ 5 Implementacio de novas melhorias

X




N

: N DataWarehouse

<~ E composto, entre outras ferramentas,
e um bancode dados; para onde
< ¥ Somente as informacoes necessarias
‘ para atomaila de decisoessao
< & carregadas, vindas de bancos

operacionais.

‘~ Inmon (1997
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< o
‘ ~ Garacteristicas deum bW
.

4‘ Baseatdo em assiinios
Integraio
Nao-volatil
Variavel emrelacao ao tempo
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: ~ Gomponentes do DWW

W Granularidade
4 = 5 Modelo Dimensional
<~ o Tahela de Fatos

~ sTahelas deDimensoes
<4 ™ oCuhode Decisao
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~ jata mart

§ 0s Jata Martspodem ser definidos
~ como depositos de dados

esnecializados, cujo ohjetivo é ter todos
os tetalhes de um determinado assunto,
< ™ oudepartamento/divisao, enfim pode
atender as varias necessidades de
‘~ informacio no ambito departamental.

<
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Fases e Constricao de umbw

5 ldentificar qual o processo

5, Definir a granularidade

5, Definir as dimensoes

5 Determinar qual o fato do Jaf2 Mart
5 Analisar os atrihutos das dimensoes
5 Preencher as tahelas de dimensao
5 Definir a duracao do hanco de dados
5 Definir a freqiiéncia de extracao
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~ EMPRESA

\ - Mtacadista de Médio Porte
~ gliposde ¥enda
N rorroting ema
Pronta Entrega (Externa)l
Por Teleione
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~ Jecnologias Unlizanas

\ o Analise Estruturada
~ gbiagrama de Use Gase

~ SER_Win
1\ merlase60
<~ 5 Delphi 6.0
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: n Desenvoluimento- Fases SAD

<~ 5 Preparacao tlo ambiente

‘ 5 ldentificacao dos requisitos
< 7 oDesenvolvimento de um protétipo
4~ 5 Avaliacao deste primeiro sistema
4‘ 5 Implementacio de novas melhorias

X




N nesenvolvimento- Fases DWW

‘52 Identificacao do processo VENDA

%+ . eranularidade: Cidade, produto, dia, tipo de
venda e vendedor

- o~ - -
) y y y

<

< ¥ vendaevendedor
Fato do Zara Mart: FATO VENDA
< 70 Atributos das dimensdes

Preencher as tahelas de dimensao
Duracao do hanco de dados: 5 Anos
4‘ 5 Freqiiéncia de extracao: Semanal

<




Oimensao_Cidade
zq_cidade; INTEGER

od_cidade: INTEGER :

nm_cidade: CHARACTER(20) f Fato_‘&nda

=g_estado: CHARACTER(ZD) E =q_produta: INTEGER
: & =q_tempo: INTEGER

=q_wendedor: INTEGER g

sq_tipo_wenda: INTEGER

=q_cidade: INTEGER

qt_produta: INTEGER

W_unitaro: INTEGER
o W_custo: INTEGER

W_comissao: INTEGER

Oimensao_Tempo
=q_tempo: INTEGER

nr_dia: INTEGER
nr_mes: INTEGER
nr_dia_semana: INTEGER
nr_ano: INTEGER
id_#riado: INTEGER
nr_bimestre: INTEGER
nr_estacao: INTEGER

Oimensao_Produto
£q_produto: INTEGER

cd_produta; INTEGER
cd_bama: INTEGER

Oimensao _wendedor

nm_secao: INMTEGER

nm_grupa: IMTEGER
nm_produta: CHARACTERZD)

Oimenszao Tipo enda
=q_tipo_wenda; INTEGER

tp_wenda: CHARACTERZD)

=q_wendedor: INTEGER

cd_wendedor: INTEGER
nm_wendedor; CHARACTERZON




: ~ Gasos ne Uso

x =

Operadar Carmegar YWendas Balcdo
Carregar Wendas Pedido Carmegar Wendas Atacado

(Sare nle\ Zarar Cubo - OLAP

Serar Relatdrios - OLAP iSerar Graficos - OLAF



Apresentacaoio Sistema

+ Siztema de Apoio a Decizao

Utilitariog  Carga Dados  Graficos/Relatario

N

FURB

Sistema de Informacao para Auxilio a
Tomada de Decisao de Vendas em Empresa
Atacadista Utilizando Tecnhologia de
Data Warehouse

Académico: André Antonio Bellato
Orientador : Evaristo Baptista




Apresentacaoio Sistema

Modelo D i _ O]

Carregar D ados Yenda YWarejo Carregar Dadosz “enda Pronta Entrega Carregar D adoz Yenda Pedidao

Aguarde Carregando Wenda 1...




Apresentacaoio Sistema

+IF Siztema SAD Aplicado a Yenda no Atacado

F'ru:udutDII:HII:.ElLIM BOL CEREJAS

Opcoe
" Quantidades

= Walares

—Linha
+ Tipo de VYenda
" Cidade

" Wendedaor
= Ano

" Estag3o

) MEs

=10] x|

Coluna
i Tipo de Venda

i+ Cidade

= Wendedar
i Ano

i~ Estac3o
i Més

Gerar Cubo |
CIDADE

TIPO_YEMD, CACADOR FRAIBEURGO

LEEOM REGIS

MONTE CARLD

EMDA MO PEDIDO .58

3.58

8.7

YEMDA MO YARE]

.58

3.58

8.7




Apresentacaoio Sistema

+ Grafico de Yenda

Wenda Paor
™ Tipo de Yenda i Mes

Opcoe
= Quantidades

i~ Estacio - |
" Ano = Walores | Relatdrio |

TOBEChart

B 75 440 CHOCOLATES BELLATO
B 152 514 CLAUDIME] SCHY AMBACH
[ 63.694 CLENIO JOSE GARCIA

I 47 539 DANIEL PLONCOSK]

[ 4.732 GERALDC BELLATO

I 175 400 JOAC VICENTE VIEIRA,
B 12,545 LUIZ CARLOS GALY.AN

11 38 % I 15.175 VOLNE| SCHYAMBACH

I 105 595 WVaLLIAR Gl A




4‘ Apresentacaoio Sistema
o,

Print Preview
BEE W n | §& HS&| oo

Relatorio de Yenda
Far % endedar

Wendedor guantidade
CHOCOLATES BELLATO 75440
CLALDIMNE!l SCHY AMBACH 152614
CLEMIO JOSE GARCA 63694
DAMIEL PLOMCOSEK] 478349
GERALDD BELLATO 4732
JOAQVICEMNTE VIEIRA 175400
LULE CARLO S GALWARI 19546
WOLMEI SCHYAMBACH 18178

W ILLIA M GA L AT 105854945
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4‘ Conclusao

452 Forte diferencial competitivo

<~z_racilillallg para| visualizar as
N ossioiansn uma tomada ge decisa

< "0 0 cuho e decisao eficiente no processo
Wy decisorio permitintdo o executivo realizar
‘~ o detalhamento dos dados
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45 stigestoes Para Trahalhos
> ~ Futiros

<~ s Dala Marl para outras areas
~ sinclusao de dados de clientes

<~ atraves de um modelo multi-fato
< ® 9EXpansao paraum ZJala Welbihouse




