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Roteiro
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Introducao

= Abordagem Geral

m ODbjetivos do Sistema de Inforgan Gerencial
¢ demonstregdoes de faturamentos, movimentos
¢ relacao de valores ddttilos

¢ Visualizazao deinformacoes de acordo com
SIEGO

¢ utilizacao do DataNarehouse
¢+ Cubo de Decisao
¢+ Granularidade




Sistemas de Informacao

Fonte: adaptado de Alter (1992)




Sistemas de Informacao

m Sistema de Inforngao Estraggico para o
Gerenciamento Operacional

TEMPO

CUSTO QUALIDADE

Fonte: adaptado de Dalfovo (2001)




SIEGO

+ Prepargao do Projeto

+ Determin@ao e Avaligao das epes de
melhorias

+ Implementgao das léias




Data \War ehouse (DW)

m De acordo connmon(1997), um DWe um
conjunto de dados:

¢+ Baseado em assuntos

¢ Integrado

+ Nao vohtil

¢ Variavel em relgao ao tempo

m Granularidade
m Cubo de Decisao




A Empresa

@ Ramo de atividade
¢ Eletromecanica

m Estrutura da Empresa

m Setor Principal de ApliGgao do SIEGO
+ Financeiro Detfi)




Ferramentas e Tecnologias

= Andlise Orientada a Objetos

¢ Linguagem Unificada de Modelagem (UML)
+ Diagrama de caso de uso
+ Diagrama de classe
+» Diagrama de sdigncia

+» Ferramenta Case Rational Rose

= Banco de Dados
+ Coleta Dataflex
¢ Data Warehouse (Interbase)
= Ambiente de prograngao
+ Delphi




Desenvolvimento do Sistema

m Aplicacao da Metodologia SIEGO
m FASE |- Prepargao do Projeto

+ Planejamento do Grupo de Trabalho

¢ Definicao dos Processos

¢+ Motivacao e Instrgao do Grupo

+ Planejamento da Implemepém das leias

+ Prepargao para Acompanhamento daeas




Desenvolvimento do Sistema

m FASE Il - Determingao e Avaligao da A0es de
Melhorias

¢ Montagem do Banco de Dados

¢+ Desenvolvimento e Avalgaio da I&éas de
Melhorias

¢+ Seleao das léias em Potencial




Desenvolvimento do Sistema

m FASE Il — Implementgao das léias

+ Planejamento da Implargao

+ Implementgao e Rastreamento daso®s de
Melhorias




Desenvolvimento do Sistema

m Aplicacao doData Warehouse
Escolha do processo
Escolha daranularidade
ldentificar Dimensoes
Escolha dos Fatos

Preenchendo Tabelas
Escolha da amplitude temporal do banco
Prepargao das dimensoes para muges)
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+ Armazenando Dados @Calculados

.

L

.

¢ Definicao da fregéncia para carga de dados




Especificacao do Sistema

Diagrama de Casos de Uso
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Especificacao do Sistema

Diagrama de Classes do Sistema




Percentual Cobranga

. Carga Dados
~EdTotalCobrado : TEdit; X

) i Duplicatas Receber Interface BtnCarga : TButton;
EdTotalVencido : TEdit; Parametros i g

[EdPercCobranca : TEdit; D bePercCobr - TDBEI; [ZEdDupEnviadas : TEdit; [ZDbBancoDataflex : TDatabase; [ZDbFlex : TDatabase;
: TEdit; 7 : : o DFlex : TQuery;
| QUEEIElEL S IO JDbeCustoPgOnL : TDBEG, | RO ACUSIOEnvioOnline : TEdit; . BoryDFlex : TQuery:
Z0TotalVencido : TQuery: JDbeCustoPgMan : TDBEdit" [gBtnDupRec : TButton; procedure MnDupreceberClick() &DbSIG : TDatabase;

: ' & 3 3

o o o . dure MnDupPagarClick() #QrySig : TQuery;
BtnExecutar : TButton; . . erDupRec : TQuery; proce Q A
M Datalnicio : TMaskEdit; DbeCustoRcO% i = FQuery; procedure MnPercCobClick() cMeDatalnicio : TMaskEdit;
_papta i e IS L ZBtnSave : TButton; ;

im : it: ici : it; rocedure MnDupVencidasClick sMeDataFim : TMaskEdit;
gMeDataFim : TMaskEdit; @D SParametro : TDataSaur ce; mega:a::n.'mo_ TLMaiEEF:I.t' =zrocedu,e M nDugaVencerC"Ck(;) =
[ZiDbPercCobr : TDBEit; 5 ThPar ametro : TTable; eDataFim : TMaskEdit;

i rocedure BtnCargaClicki
[ZTbParametro : TTable; I®procedure MnCuboDecClick() o g 0
DsPercCobr : TDataSource; .procedure BtnSaveClick()

[®procedure BtnDupRecClick() [¥procedure MnDiarioClick() [¥procedure sig001;()
I®procedure MnMensalClick() [®procedure sig002;()
[®procedure BtnExecutarClick() [Iiprocedure M nA.nuaICI?ck() procedure Sf9003;()
.procedure TotalCobrado;() .procedure MnPizzaClick() .procedure 5!9004;()
Duplicatas Pagar [®procedure MnBarraClick() procedure sig005;()
~EdDupEnviadas : TEdit; procedure MnLinhaClick() .procedure sig007;()
~EdCustoEnvioOnline : TEdit; procedure Car giDadoleI?c k()
Iy Vencida : TQuery; ~EdCustoEnvioM anual.: TEdit; procedure MnParametoClic k()
[&QryPagto : TQuery; liECQdePgtoALto : TEd!t; Diario p—Toy—

) ’ EdeePgtoM an : TEdit; LVAnuaI : TListView;
erAbat 1 TQuery; MeDataInicio : TMaskEdit; ~DbGMovDiario : TDBGrid; MeDataInicio : TMaskEdit;
erlns_ere 1 TQuery; MeDataFim - TMaskEdit; sMeDatalnicio : T MaskE dt; MeDataFim : TMaskEdit;

g:ygglrtti;d'l(;?.u:g;er . [gBnDupPagar : TButon; IgM eDataF im : T MaskE dit; [ZBtnExecutar : TButton;
Me?/DataBase.: TMasiiEdit; erTotaI - TQuery; Btn?ecyta.lr_r: TButt(.Jn; <QryAnual : TQuery;
P@LVDupVencidas : TListView; BQryPgAuto : TQuery; (D?rs)llDi;?ir:)o'.TDQaLi:Q;ur & )
ZlQryPgMan : TQuery; : € procedure BtnExecutarClick()
£QrySig008 : TQuery; IZQryDiari adata : TDateT imeField; function RetornavalorMes()
erDiariovanr : TFloatField;

procedure TotalVencido;()

Duplicatas Vencidas

.procedure BtnDupVencidaClick()
.procedure atualizacao;()

.procedure BtnDupPagarClic k()
.procedure BtnExecutarClick()

Duplicatas a Vencer BtnGerar : TButton;

[gM eDataBase : T MaskE di; Tch_Llnh§ “TeEE
#BtnDup Vercer : TButton; Cubo Decisdo Serlesl : '.I'I.:a%tle-:‘Sa-:‘nelsr
gQryavencer : TQuery; [ZiDecisionGridl : TDecisionG rid; Mel:l)__at:ln{c:;o ) TMf’ﬂSkEdlt’

erPagto “TQuery; [ZDecisionPivotl : TDecisionPivot; IloryLintia: TQuery;
#QryAbat : TQuery; DCubel : R X

D Cubel : TDecisionCube; }

[Zary nsere :TQuery; .D80urce1 : TDecisionSource; .procgdure ERSEEREEY

Q ryGrid : TQuery; Cubo : TTable: .funcnon RetornaValorMes()

[ZQryPortador : TQuery; DecisionQuery1 : TDecisionQuery; Mensal

[&Lv DupVencer : T ListView; IZDtCubo : TDataSource; IBQryMensal : TQuery;

[FTCuboDUPLICATA : TintegerField; MeDataInici‘o ) TMas'kEdit' [gBtnGerar : TButton;

[®procedure BinD upvencerClic k() I TCuboDATA_VENCTO : TDateTimeField; MeDataFim - TMaskEdit: [&TchBarra: TChart;

[Siprocedure atualizacao;() [ZiTCuboVALOR_TOTAL : TFloatField; WenExecutar : TButton; [&series1 : TBarSeries;

I TCuboZONA : TintegerField; gLVMensal : TListview; [gQryBarra: TQuery;
Pizza & TCuboCOD_CLIENTE: TintegerField; @MeDatalnicio : TMaskEdit;

TchPizza : TChart; .procedure BtnExecutarClick() I

procedure BtnGerarClick()

. J Co F#function RetornaValorMes )
[@Series1 : TPieSeries; : 0 function RetornaValorMes()

MeDatalnicio : TMaskEdit;
@MeDataFim : TMaskEdit;
[gBtnExecutar : TButton;
I&QryPizza: TQuery;

e — Diagrama de Classes




Especificacao do Sistema

Diagramas de Sé@eéncia
Carga de dados




Apresentacao do Sistema

Tela Inicial do Sistema

Sislema de Informz
Sigl il
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Apresentacao do Sistema

Tela de Parametros

+I" Sistema de

Info  CargaDadoz  Parametroz Custo Qualidade Tempo  Techicaz  Graficos

sl Tela de Pardmetros I

Percentual de Cobranga Conziderado |deal Cugto para Pagamento de Duplicatas On Line
33 | 0,05

Custo para Pagamento de Duplicatas Manualmente Custo para Envio de Duplicatas a Receber On Line
I 0.5 1.5

Salvar




Apresentacao do Sistema

Cubo de Decisao

Info Carga Dadoz  Parametroz Custo Qualdade  Tempo Techicaz  Graficos

4 Cubo Decisao |

Total de Duplicatas (em reais) Visualizadas por: Codigo Cliente f Zona f Data Vencto

COD_CLIENTE @l DATA WENCTO

I =
|

ZOMA, &| COD_CLIEMTE jul. 2000 aga, 2000 zet, 2000
671 143034

173319 953,52
1443 66
Fh3E7 250,03

_

Fechar |




Apresentacao do Sistema

Faturamentos Més a Més

Info Carga Dados  Parametroz  Custo Qualidade  Tempo  Techicas  Graficos

#[F Grafico Barmra I
Movimento Feferente |2EIEI1 | Gerar I

Faturamentos kés & Més

198.230,57 JaN
241 422 54 FEV

A72.405 55 MAR
1.400.000 250.615,58 ABR
1.200.000 275,986 52 Mal
1 (5 (A 208677 59 JUN
25318342 JUL

§00.000 214,401 B AGO

00,000 M 556 B53,7 SET

400,000 4 B 1 247 191,82 OUT
| O 1.246.772,7 MOV
200.000 B 1 252 619 65 DEZ

Jap FEW MAR ABR M.Iﬂxl Jur JUL OUT mOw DEZ




Conclusao

m Conclusoes

* Sl

¢ SIEGO

+ Data Warehouse

¢+ Ferramentas eetnicas

¢ ODbjetivos Inicials




Conclusao

® Limitacoes

+ Conversgao entre bancos




Conclusao

m Sugestoes
¢ Aplicacao do SIEGO em outirea
¢ Utllizacao de outros bancos de dados

+ Tornar aplicgao disponvel via
Internet




