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Objetivo

# Desenvolver um sistema de suporte a
transacoes comerciais. Utiliza o conceito
da Web para a de um sistema de

informacao para executivos (EIS), com
base na filosofia Business to Business.
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Introducao

# No mercado atual a competitividade é
cada vez maior, e os executivos
necessitam fundamentalmente de

versatilidade na tomada de decisoes. E
necessario que estes tenham
informacoes precisas e em tempo habil.
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Sistemas de Informacao

# Um sistema de informacao pode ser
definido como um conjunto de
componentes inter-relacionados

trabalhando juntos para coletar,
recuperar, processar, armazenar e
distribuir informacao com a finalidade
de facilitar o planejamento, o controle,
a coordenacao, a analise e o processo
decisorio (Laudon, 1999).




Sistemas de informacao
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T TR OBJETVOS f-------- ,

ENTRADAS FROCES=S0 DE SAIDAS
TRANSFORMAGAD

CONTROLE E
AVALIACAD

RETROALIMENTAGAD

Componentes do sistema:

# Objetivos * Saidas

# Entradas * Controles e Avaliacoes
4 Transformacgo ¢ Retroalimentacao
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Categorias dos Sistemas de
Informacao

# Categorias dos Sistemas de Informacao:

> Nivel Operacional;

> Nivel de Conhecimento;
> Nivel Tatico ou Administrativo;

> Nivel Estrateégico.




Sistema de Informacao para
Executivos (EIS)
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# O EIS é uma ferramenta de consulta as
bases de dados das funcoes
empresariais para a apresentacao de

informacoes de forma simples e
amigavel, atendendo as necessidades
dos executivos da alta administracao
principalmente (Resende, 2000).
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Sistema de Informacao para
Executivos (EIS)

# Caracteristicas do EIS:
v'Destinam-se a atender as necessidades

informacionais dos executivos;

v'Faceis de usar, com telas de acesso
Intuitivo;

v"Possuem recursos graficos de alta
qualidade;




/R

Sistema de Informacao para
Executivos (EIS)

# Caracteristicas (continuacgao):

v'Proporcionam informagoes de forma
rapida;

v'Fazem uso intensivo de dados de
macroambiente empresarial;

v"Organizadas numa estrutura top-down.




Sistema de Informacao para
Executivos (EIS)

# Metodologia para o EIS:

Fase | - PLAHEJAMENTO

ldentificar necessidades
de Informacio & o estilo
&

decisdrio do executiva.

i

Fase Il - PROJETO

E=struturar e localizar &=
Informacdes.

l

Fase Il - lu'lF'LEMEI‘-ITAQﬁ.ﬂ

FASES

Construir e implementar o




A Internet
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# Juntando a conectividade e 0s recursos
oferecidos pela internet, representam uma
oportunidade sem precedentes para os
negocios (Cronin, 1995).

# Com as capacidades graficas e multimidia, o
baixo custo e a facilidade de uso fazem da
Web uma forma flexivel e barata para a
criacao de novos tipos de sistemas de
informacao. (Laudon, 1999).




A Internet
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# Vantagens
v" Facilidade de acesso as informacoes;

v Conectado em tempo real com as
partes interessadas;

v'Baixo custo no desenvolvimento.




Filosofia Business to Business
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# Comércio Eletronico:

v'E caracterizado comércio eletronico a
compra e a venda de produtos e
Servicos e se comunicar com
fornecedores e consumidores.

v"O comeércio eletronico esta dividido em
duas categorias: business to business e
business to consumer.




Filosofia Business to Business
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#® Business to business. implica na venda
de produtos e servicos entre empresas
e automacao de sistemas atraves da
integracao.

#® Business to consumer: envolve
interacao entre uma empresa e seus
consumidores. Seu foco € a venda de
produtos e servicos para o consumidor.




Filosofia Business to Business
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*® [E-procurement;

O termo e-procurement corresponde ao
processo de fazer cotacoes de produtos pela
Internet. As empresas que utilizam esses
sistemas selecionam fornecedores on-fine.
Cabe assim, a empresa, escolher os
fornecedores que oferecem os melhores
precos, prazos e condicoes de pagamento
(Vieira, 2000).
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Tecnologias Aplicadas no
Trabalho

#Linguagem de programacao PHP:

v" Linguagem de programacao
interpretada para o desenvolvimento

para a Web, podendo ser misturada ao
codigo HTML;
v"O script PHP roda no servidor, deixando

a parte do cliente mais leve e agilizando
0 processamento das paginas.
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Tecnologias Aplicadas no
Trabalho

#Banco de dados MySQL.:

v" Servidor de banco de dados de codigo
aberto;

v Assim como o PHP, é distribuido a
preco zero sobre a General Public
License;

v Acesso nativo pelo PHP.




Tecnologias Aplicadas no
Trabalho
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# Orientacao a objetos:

v" O principal objetivo da orientacao a
objetos € aumentar a produtividade do
desenvolvimento de software atraves
de uma maior expansibilidade e
reutilizacao do codigo, aléem da
facilidade de manutencao (Santos,
1999).




Tecnologias Aplicadas no
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Trabalho

& Am
v' Am

# Ferramenta Rational Rose:

v Ferramenta CASE que auxilia os
profissionais envolvidos na tarefa de
produzir software;

viente Visual Delphi:

iente de desenvolvimento de

aplicacoes baseadas no MS Windows.
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Especificacao

# Os componentes basicos do sistema
foram obtidos através de entrevistas
informais junto a empresarios da

industria;
# O sistema tem por objetivo prover a

parceria entre empresas cadastradas
através de um site na internet.
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Especificacao

v Objetivos: atingir a meta de empresas
cadastradas no site

v Fator critico de sucesso: atrair o maior

numero de empresas possiveis

v Necessidade de informacao para suportar o
fator critico de sucesso:
> Desempenho das vendas;
> Comparacao de vendas entre categorias;
> Lucratividade;
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Especificacao

#Casos de uso:

o O

Caompradores
Gerar Lucratividade

O Gerar Comparacao entre Catogorias

Fesponder Parceria

Gerar Infarmacgdes da Parceria

Fornecedares

/Ql\/jntatarljamera GerarDesempenhDda&

Geréncia




Especificacao

# Diagrama

de classes:

Taxa

EyicodTaxa
EpivalorTaxa
&ssDataPagto

Empresa

®Buscar Pagto Taxa()
®Buscar Taxal)

EpicodEmpresa
&»sRaracSocial
EpsMomeFantasia
NPl
&ssinscrEstadual
EpsativEmprasa
&psEnderaco
EssCidade
EpsEstado

EpsCEP

EssMomeContata
&psEmail
EpsNroTelefone
EpshroFax
&psLoqin
&»z5enha
EpsSituacan
EpsPreferencias

Parcetia

SEfetuar Loging )
%Buscar Cormprador )
®Buscar Formecedar] )

-]“1:

1

Categoria

EiCodCategoria
EysDescCategoria

%Buscar Categorial

EpicodParceria
Q}SCndEmpresaFornecedores
Epiguantidade

&sDescricdn

EpsUnidMedida
&ysFah_Marca

&ysPraz
EpsCondicoesGerais
EivalorCatada
EzResultadoParceria

SErwiar Intencao Farcerial)

YConcluir Parcerial)

®Recusar Parcerial)

YErmiar ContraPropostal)

YGerar Informacoes Parcerial)
®Buscar Parcerial)

%Buscar Valor Cotadol )

$Gerar Desermpenho das Vendas()
PGerar Comparacao entre Categarias()
YGerar Lucratividade( )

1

1“*

Cotacan
%iCDdCDtacan
EpivalorProduto
EsCondicoesPagto
EsDispanibilidade
EysCondicoesGerais

SErviar Cotacao()
$Recusar Cotacao(
@Selecionar Cotacant)
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Implementacao

# As informacoes obtidas nas fases
anteriores foram de suma importancia
para se construir todo o sistema.




Implementacao
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/3 TCC - Jordan Laus - Microzoft Internet Explorer

fygquivo  Editar  Emibir  Fawortos  Femamentas  Ajuda

-+ QA AESI B9 -E
Enderego i@ http://campeche.inf furb.br/phps/jordandnicial. php ll ol
=
UNIVERSIDADE REGIONAL DE BLUMERNALI
CENTRC DE CIENCIAS EXATAS E NATURAIS
CURSO DE CIENCIAS DA COMPUTACAC - BACHARELADO
UM SISTEMA DE INFORMACAQO DE SUPORTE A TRANSACOES
COMERCIAIS
Usuario: |
Senha: | Entrar |
Cadastre sua empresa
Vantagens:
Para o compradar, uma ferramenta onde vocé pode estabelecer parcerias com outras empresas, de forma
pratica e com reducéo de custos.
Para o fornecedor uma forma de estabelecer parcerias com potenciais compradores,
Cadastre-5e agoral
Académico: Jordan Laus —
Crientador. Ricardo Alencar de Azambuja, Msc. e

[&] Concluida [ | Intemet




Implementacao
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£ Comparacao entre Categorias - ||:||£|

Comparacao entre Categorias
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Conclusao
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# O sistema de suporte a transacoes
comerciais possibilita ao executivo uma forma
simples de fazer parceria, e uma grande
parte das empresas possuem computador
com acesso a internet;

# O EIS pode ser um diferencial competitivo;

# A orientacao a objetos melhora a
modelagem e a especificacao do sistema em
Sl.
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Obrigado pela atencao!

Jordan Laus
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Implementacao
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’3 Cadastro de Parcena entre Empresas - Microsoft Internet Explorer

Arquive  Editar Ewbir Favoritos  Femamentas  Ajuda
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Endereco i@ hitp:/feampeche. inf. furb. br/phpsfordandcadastro_parceria. php HiCodEmpreza=1

=
Cadastro de Intencéo de Parceria - Informe os dados a seguir:
Passo 1: Paraena.
Qtdade.: Descrigdo: Un. Medida: Fabricante / Marca: Condicies Gerais Transporte
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