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INTRODUCAO

Processo de Informatizacao nas empresas
Decisdes Estratégicas

EIS

Factoring

Entrevistas com empresarios

Motivacao




OBJETIVOS

Principal:

Desenvolvimento de um EIS aplicado a empresas
do setor de Factoring, com o objetivo de agilizar,o
processo de tomada de decisOes estratégicas.




OBJETIVOS

Secundario:

Disponibilizar informacdes do desempenho, segmento
economico dos cedentes, lucratividade e particppaca
mercado;

Disponibilizar estimativas de indicadores estratag),
aplicando o conceito de tecnologia EIS;

Disponibilizar um EIS, auxiliando o executivo nanada
de decisOes estrategicas, visando a reducéo dddaxa
desagio para aumentar a participacao no mercado.




Sistemas de Informacao

Informacao é a base para toda e qualguer tomada
de decisao estratégica.

Sao desenvolvidos para garantir a administracao
eficiente das empresas.

SAao estes sistemas que vao garantir que os dados
operacionais utilizados para manter a empresa
produzindo, serao traduzidos em informacoes, que
serao passadas a todos gue tiverem funcoes
executivas.




Sistemas de Informacoes
Executivas - EIS

E uma ferramenta de consulta as bases de
dados para a apresentacao de infermacoes
de forma simples e amigavel, ou seja,é uma

tecnologia que visa integrar todas as
iInformacoes necessarias, para que O
executivo possa visualizar de forma
numeérica, grafica ou por imagens visando a
tomada de decisOes estrategicas.




EIS - Caracteristicas

atender as necessidades informacionais dos
executivos

usados para acompanhamento e controle
possuem recursos graficos de alta qualidade
sao faceis de usar

filtram, resumem e acompanham dados




EIS - Beneficios

tomada de decisOes estratégicas

reducao no tempo de obtencao de
Informacoes

visualizacao de informacoes disponivels nas

bases de dados da empresa ou do ambiente
externo




EIS — Modelo Conceltual

Entrevista com Executivo e revisao de
documentacao

Missao da Empresa
Objetivos da Empresa
Fatores criticos de sucesso
Necessidades de Informacao
Problemas

Indicadores de Desempenho




EIS — Metodologia para
Definicao

Fases:

Planejamento
Projeto
Implementacao




Factoring

O que e Factoring?

Socliedades de Fomento Mercantil
destinadas a dar apoio as pequenas e média
empresas, através da prestacao de'servicos

administrativos e compra de seus creditos,
gerados pelas vendas a prazo




Factoring

Operacao deFactoring

O que nao e?

® Nao é um emprestimo de dinheiro
® Nao € Banco

® Nao troca cheque




Factoring

Operacao de Factoring:

O que é?
® uma operacao de fomento mercantil
e faz negociacao de Duplicatas

e transformam o faturamento a prazo em
vendas a vista, ou seja, adiantam recursos




Vantagens do Factoring

nao € gerar endividamento da empresa e
Sim uma antecipacao de receita

a empresa recebe a vista sua venda aprazo

atribuicoes administrativas financeiras , ou
seja, a Factoring cuida do C.A.P e C A.R




Desvantagens do Factoring

custo da operacao é¢actoring

guanto maior o risco da operacao maior seré
O custo




Passos para Negociacao

pessoa juridica;

operador de fomento mercantil faz visitas,
ficha cadastral com os dados do cedente;
diretor da Facftoring faz analise de credito;
aprovacao, contrato de fomento mercanti;
cedente encaminha documentacao;
operacao de Factoring,

operador faz analise do sacado ;

cedente encaminha duplicatas;

feita a liberacao de crédito em dinheiro.




Especificacao

Metodologia da Analise Estruturada

O sistema disponibiliza cadastro de
cedentes/sacados, bancos, taxas, segmento
duplicatas

Controle de Negociacao
Consultas: - Internas
- Indicadores Estrategicos




Diagrama de Contexto

Consulta Analise Cedente

A

Negociacao Consulta Negociadas Segmento
Sistema

Credito Factoring Consulta Percentual Inadimplencia

Cliente
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M.E.R

CADASTRO_DUPLICATA PARAMETROS

Nm_Duplicata Dt_mes
Dt_Emissao VI_Tarifa

Dt_Vencto VI_lof

CADASTRO_CLIENTE VI Duplicata VI_Cpmf

Cd_Cliente CLIENTE_DUPLICATA DT_Pgto VL_Desagio
Ds_Cgc_Cliente VL_Desagio

Nm_Cliente

Ds_End

Ds_Bairro NEGOCIACAO_DUPLICATA

Ds_Cep

Ds_Cidade

Ds_Uf NEGOCIACAO

Ds_Pais CD_NEG

Ds_Fone DT_NEG

Ds_Email VL_NEG
fl_sacado VL_PAGO

fl_cedente

Ds_Limite CADASTRO_BANCO

Md_Fatura Cd_Banco
Nm_Banco
Ds_End_Banco
Ds_Bairro_Banco
Ds_Cidade_Banco

CADASTRO_SEGMENTO Ds_Cep_Banco

Cd_Segmento Ds_Uf_Banco

SEGMENTO CLIENTE :
Ds_Segmento Cd_Agencia




Implementacao

Ferramenta Utilizada para Modelagem:
v'Power Designer

Linguagem:
v’ Ambiente de desenvolvimento Delphi




Tela Principal

_.*['"'Sistema de Informagoes Executivaz - FACTORING

Cadaztroz  Factonng Conzultasz  Sair

Analize Cedente

Relacdo Valores Operagies

Fercentual Inadimpléncia

Fercentual Liquidadas

Relagio Megociadas Segmento

Calendano

1040702




Tela de Negociacao

#FF Proceszso Megociagao

Cadigo Megociagio: |
Metalurgica Riosulenze Lida

[10./07 /02

Cliente :

Data :

[ o] t] | ][] e
Mid_DUPLICAT & DT_EMISSAD DT_VERCTO

1040502 10406402

1007402 10403402 25.000,00
123456 1007402 10403402 20.000.00 98.266.67
Fa9 1007402 1040802 20.000.00 21.033.33
1111 10/04402 100502 12.000.00 12.600.00
B E== 1005402 1040602 15.000.00 15.775.00
GEEE 20/06/02 2040702 E5.530.00 £3.134.50
FEITST 150602 150702 55.000,00 57.750.00

Deszagio: T arifa :

5.00 | 2.00
Walor Megociado :

CPMF | 370.503.78
0.40

|BESC 5.4




Tela de Consulta
Inadimpléncia

4["' Inadimpléncia 1O x| J"' Indicadores - Inadimpléncia

Indicadores - Inadimpléncia

Mé&fﬁ.nnf\-"alur a Fie-:el:-erl'\.-"alnr FPago |Salu:||:| |F"eru:entual Inaﬂ

0472002 1460000 1200000, 260000
052002 91.800,00| 1600000 E5.200,00 J
0&/ 2002 121.870,00 180,00 121.690,00

o7 /2002 125.000,00| 105.000,00, 20.000.00

S

De=agio

0472002 0572002 062002 072002

O = K Wk oD N O




Sugestoes

Contas a Pagar
Contabil
Malis Consultas de Relatorios Graficos




Limitacoes

Analise de Cadastros
Negociacoes de Duplicatas
Consultas de Relatoérios




Conclusoes

EIS

sao de extrema importancia para uma
empresa que deseja ser competitiva

auxiliam os executivos na tomada de
decisOes estrategicas

geracao automatica de graficos e calculos
de totals, nas consultas solicitadas




EIS - FACTORING

FIM DA APRESENTACAO




