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1-Introducao

Desenvolvimento tecnologico
Informatizacao Hospitalar

Geralmente, todos 0s pacientes sao tratados
COMO Se consumissem a mesma intensidade
de cuidados de enfermagem.

Utilizacao de Sistemas Especialistas



1.1-Objetivos

Levantamento bibliografico sobre Sistemas
de Informacao, Sistemas Especialistas,
Sistema de Classificacao de Pacientes.

Desenvolvimento do prototipo de uma shell

Desenvolvimento de um prototipo de
Sistema de Classificacao de Pacientes
Baseado em Sistemas Especialistas.

Automatizar a classificacao de pacientes
guanto a necessidade de cuidados.
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2.1-Tipos de SI

e Segundo Dalfovo (2000), os Sl podem ser
divididos em quatro categorias, de acordo com o
nivel em que atuam:

a) Sistemas de Informacao em nivel operacional,

b) Sistemas de Informacao em nivel de
conhecimento;

c) Sistemas de Informacao em nivel
administrativo;

d) Sistemas de Informacao em nivel estratégico;



2.1-Tipos de SI
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2.2- Sistema de Informacao

Hospitalar

De acordo com Nohama (1998) um Sistema
de Informacao Hospitalar corresponde a um
meio de interacao e difusao de informacoes do

paciente ou hospital.

e Transito do Paciente no Hospital
e Gerenciamento do Paciente

» Sistemas de Apoio a Decisao



3-Sistemas Especialistas

3.1 O que sao sistemas especialistas?
3.2 Caracteristicas:

a) manipulacao composta por fatos a respeito de
um assunto;

b) regras formais que descrevem as relacoes;

Cc) tecnicas de inferéncia para manipular
iInformacoes visando uma solucao;



3.2-Caracteristicas (cont.)

Nem todos o0s problemas devem ser resolvidos par deei
Sistemas Especialistas. Mendes (1997), enumeranakyu
condicoes gue devem ser analisadas para verificar a
adeguacao do uso da tecnologia:
 existéncia de peritos;

o existéncia de tarefas que necessitem de varieziedptas;
e existéncia de tarefa que requeira conhecimentietihes;

» existéncia de tarefas que apresentem diferen¢ees @
melhores e os piores;

e escassez de mao de obra especializada,




3.3-Componentes de um Sistema

Especialista
& Bhase_ de t Motor de
ORISR0 Inferéncia

Mecanismo de

Aprendizagem Quadro Negro

e Aquisicao de

Conhecimento
Sistema de Justificaca Sistema de

Consulta

Fonte: Heinzle (1995).




3.4-Formas de Representacao do
Conhecimento

redes semanticas;

guadros ou frames;

l0gicas das proposicoes e dos predicados;
regras de producao;



Regra 01

Se tem combustivel no tangque

E tem combustivel no carburador
ENTAO o motor recebe combustivel.

Regra 02

Se o0 motor recebe combustivel
E 0 motor vira

ENTAO o problema é nas velas.

Regra 03

Se 0 motor n&o vira

E as lampadas nao ascendem

ENTAO o problema é na bateria ou nos cabos

Regra 04
Se 0 motor n&o vira
E as lampadas ascendem ENTAO o problema é o motor de

nartida




3.5.2- Raciocinio e Encadeamento

A maquina de inferéncia possui basicamente
duas estratégias para a selecao das regras:

- encadeamento progressivo;
- encadeamento regressivo;



4-Sistema de Classificacao de
Pacientes

De acordo com De Groot apud Fugulin

(1994), o sistema de classificacao de pacientes
é um metodo para determinar, validar e
monitorar o cuidado individualizado do
paciente, objetivando o alcance dos padroes
de gualidade assistencial.



4.1-Problema com a nao Utilicao do

Sistema de Classificacao de Paciente:
Segundo Fugulim (1994), foram identificados alguns

Obices a consolidacao da prestacao de assisténcia
global ao paciente:

e pacientes de diferentes complexidades;

dificuldade para a manutencao de guantitativo e
gualitativo de recursos humanos;

situacao de desconforto para os pacientes e
familiares, convivendo com outros em estado geral
mais comprometido;

eatendimento direcionado a necessidades
psicobioldgicas




4.2-Regulamentacao da assisténcia
de enfermagem

A resolucao 189 do Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN), de 25 de marco de
1996 estabelece parametros minimos para o
dimensionamento do quadro de profissionais
de enfermagem nas instituicoes de saude.



4.3-Categorias de Pacientes

Segundo COFEN (1996) e Perroca (1996).
*Cuidados minimos;
ecuidados intermediarios;
ecuidados semi-intensivos;
ecuidados intensivos;

Ja para Fugulin (1994).
eautocuidado;

ecuidados intermediarios;
alta dependencia;
ecuidados semi-intensivos;
ecuidados intensivos;




4.4-Perfil do Paciente em Relacao
as Necessidades Assistencials

4.4.1 Estado mental e nivel de consciéncia
4.4.2 Oxigenacao

4.4.3 Sinais Vitais

4.4.4 Nutricao e Hidratacao

4.4.5 Motilidade

4.4.6 Locomocao

4.4.7 Cuidado Corporal

4.4.8 Eliminacoes



4.4-Perfil do Paciente em Relacao
as Necessidades Assistenciais
(cont.)

4.4.9 Terapéutica

4.4.10 Educacao a saude

4.4.11 Comportamento

4.4.12 Comunicacao

4.4.13 Integridade cutaneo Mucosa



5-Sistema Hospitalar de
Gerenciamento de Pacientes




5.1-Estrutura do Sistema Hospitalar
de Gerenciamento de Pacientes

Emfermagem

Paciente Gerencia
Enfermagem ¢ Cadstrada
Relatorio Clinico de’ Enfermagem
) Medico é Cadastrado
Paciente Real cadastro
Pacientes edico
1 Pacientes nados
Relatorio Clinico
Medicos Prescricdo medica Slstgma
Hospitalar
Relacdo de Dietas
Cadastro de Materiais SeVi.(?? de
Pedido de Medicaca _ Nutricdo e
Pedido de Materiais Cadastro de Medicacao Dietetica

Almoxerifado

Farmacia




Evolugdo de Enfermagem
— Enfermagem
Quarto CD_Evolucdo_Enferamgem b Enf -
CD Ouarto DS_Evolucao | ~D_Enlermeiro
- Data Evolucdo_Enfermagem Data
Leito NM_Enfermeiro
' Enderego
Prontuario-Evolucao :
Quartos_por | Unidade Slgade
Prontuario | Prescrigdo_Pront] CEP
Unidade de Internagéo CD_Prontuario ‘ Fone Residencial
i (5—1 Data_Internagéo o
Lm,dade 3 . . ¢ Prontuario_Medico Celular
NM_Unidade nidade_prontuario Data_Alta COREN
Motivo_Alta
Internac&o_por_Paciente " | Diag_Inicial
™= Diag_Final
Paciente — ™ n
CD Paciente : Evolucéo Clinica
CD_Evolucéo
fa— Data ( aia
NM_Paciente ;
] - - Medico - 4
DT_Nascimento -~ Anamenese Viedi
Sintomas Medico
Idade Data
Enderego Conduta NM Medi
Cidade Exames_Clinicos _Medico
Enderego ~ 1~
UF {1 N
Cidade s . Dietas
CEP ‘ UF
RG CD_Dieta
CPF Ccep NM_dieta
Fone_Residencial
Fone_Contato Fone_Comercial
NM_Pai u - [ ]
~ Celular — -
NM_Mae ) CRM Prescrigdo Medica
Naturalidade Especialidade l CD_Prescricéo
Cor Y 4 e e — Data
Estatado_civil Recomendacao
Convenio_Paciente
Sexo >é% Via_Dieta
Fone_Residencial Observacao
Fone_Responsavel Procedimento
NM_Responsavel Exames
Matricula_Convenio
Fone_Comercial PRESCRICAQ/ITENSAL PRESCRICAONTESFAR
NM_Conjugue i
Religiao
s Itens_Almoxerifado Itens_Prescri¢ao
Qtidade Dose
i 5 Convenios Tipo_Apresentacao
Profisséo_paciente Via
CD_convenio .
NM_convenio Horarios
s ITENSPRE. ALMCXARIFADO I
Profissdo Categg—ja_Convenios Almoxerifado ig
CD_Profissao CD_Material
NM_Profissdo , NM_Material ITENSFAR_TMACIA
Categorias NM_Fabricante |
CD_Categoria TP_Apresentacao Farmacia
NM_Categoria Especificacdo CD Remedio
DT_Fabricagéo NM Generico
DT_Validade Apresentacéo
Qtidade Tipo_Apresentacao

Dose_Unitaria
DT_Fabricagao
DT_Validade
NM_Laboratorio




6-Desenvolvimento do Prototipo

6.1 Especificacao

Gerencia de
Enfermagem

Pesquisa base

Relatorio dos pacientes classificados por nivel de cuidadac

Sistema Dados dos pacientes
Hospitalar de 7/1
Controle de ‘\

Sistema |

\silallsta

Pacientes




6.2-Requisitos Principals da
Ferramenta

Motor de Inferéncia

Gerenclador de Base de
uadro Neqgro :
Dados Q J Conhecimento

Mecanismo de
Aprendizagem e Aquisicao
de Conhecimento




6.3-Especificacao da Base de

Conhecimento

<regra> ::= SE <condicdo> ENTAO <clausula>

<condicao> ::=<clausula> | <clausula>

<clausula> :: <atributo> <predicado> <valor>

<atributo> ::= <cadelia>

<predicado> ::

<va

or>:=1

<Cad

<letra minuscula>::=a|b|c|d]......cmm-

ela> ;= {

= =|<>
2|13|4]|5
etra minuscula}

|vIx]|z



6.3.1-Atributos e Valores

Atributo: impressora nao imprime

Valores: {falta papel, falta cartucho de
Impressao, impressora desligada}

6.3.2-Clausulas e Predicados

Atributo : Orientado no tempo e espaco
Predicado =
Valor : {sim}

6.3.3-Regras



6.4-Métodos para Classificacao dos
Pacientes por Complexidade

Assistencial
Categorias Pontuacao
Cuidados minimos 13 a 16 pontos

Cuidados intermediarios 27 a 39 pontos
Cuidados semi-intensivos 40 a 52 pontos

Cuidados intensivos 53 a 65 pontos



6.5-Implementacao

6.5.1-Tecnicas e ferramentas utilizadas
6.5.2-Operacionalidade do prototipo

EASISDADD =] A |

Arquivo  Executar Sistema Ezpecializta  Sobre



6.5-Implementacao (cont.)

mlﬂanter Gerenciador de Dados _ (O] x|

BJFORIME O NOME DO AROQUIVO:

Abrir Srguivo |

INFORME © NOME DA TABELA

INFOERRE OF DADOSE A SEEEM PESOUISADOS MA TABELA

5 alvar

E seluir

bk

Sair




6.5-Implementacao (cont.)

E M anter Gerenciador de Dados

INEOEIIE O IORE D ARV

Easelados Abrir Arguivo ]

INEOEME O MOKE DA TABELA

itens prescricac

INEOERIE O DADOS A SEREM PESQUISADOS A TABELA

VO

EV

I

s

Th

SINIE,

SMNE

ringuer lactato

1socel

sore fstologice 1000 ml
soro ghcosado 1000 ml
soro ghoofisiologico 1000 ml
concentrado de hemaceas

plasma
botmba de nfiazdo

Salear

E sichuir

.

S air

= 10] ]

prescricac_medica
evol de enfermagern
evolucas _clinica

1tens prescricac




6.5-Implementacao (cont.)

& Sem Titulo - Sisdado

Lin: 1 C| : o




6.5-Implementacao (cont.)

¥ Execucao do Sistema Eszpecialista

Infortne o nome da base de conhecitnento

IE aseRegras Frocurar |

Infortme o nome da base de dados

]E aselDados Procurar |

t Emecutar S air |




6.5-Implementacao (cont.)

=Iof]|
Informe o nome da base de cothectmetito
]EaseREgra Fracurar I
Databasze Login Ed

Into =

[ratabase: local
B
' User Mame:  |scott

; | Password: ““““’1
K
‘ k. I Cancel




6.5-Implementacao

[1]
licido e orientado no tempo e espaco
calmo

2]

apatico

pouco colaborativo
[4]

calmo

hiperemia

3]

apatico




6.5-Implementacao (cont.)

e
Paciente 1 Cuidados mimmos. Eegras: 1, B :“

Paciente 2 Cudados mimmos. Eegras: 25, 26
Paciente 3 Cwdados mimmos. Eegras: 25
Paciente 4 cuidados minmos. Eegras: &, 16




6-Conclusao

A utilizacao do sistema especialista para a
classificacao de pacientes na forma de
ferramenta de apoio a distribuicao de recursos
assistenciais ao paciente.

O prototipo de shell desenvolvida trouxe mais
agilidade para a construcao de sistemas

especialistas para interacao com bancos de
dados.



6.1-Extensoes

 Incorporacao de funcoes e procedimentos
na base de conhecimento, para execucao de
diversas funcoes,

 melhoria da shell para gerar sistemas
especialistas para recuperar registros
Independente de sua origem.



