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|]II Objetivo

« Desenvolver um Sistema de Informacao
Executiva aplicado a criacéo, comercializacao e
distribuicao de derivados do Javali, com intuito
de auxiliar o executivo na tomada de decisoOes

estratégicas.



i

« Com o0 mercados altamente competitivos, e

Introducao

fundamental que os executivos tenham grande

versatilidade na tomada de suas decisod3ara

ISSO € necessario que 0s mesmos tenham em

maos _informacaoes precisas e atualizadas.




e “Sistemas de Informacao surgiram como uma forma de
manter o executivo pronto e, de antemao, muito bem
preparado, ganhando com Iisso uma ampla Vvisao

Sistemas de Informacao

Integrada de todas as areas de sua empresa.” Olivair
(1998).

Entrada Processamento

‘ Retroalimentacéao




|]II Sistemas de Informagao

« Categorias dos Sistemas de Informacao:
» em nivel Operacional,;
» em nivel de Conhecimento;
» em nivel Gerencial,

» em nivel Estratégico.



|]II Sistema de Informacao Executiva (EIS)

e “Os EIS sao sistemas computacionais
destinados a satisfazer as necessidades de
Informacao dos executivos, visando eliminar a
necessidade de intermediarios entre estes e a

tecnologia” Furlan (1994).



|]II Sistema de Informacao Executiva (EIS)

e Caracteristicas:

> destinam-se a satisfazer as necessidades
Informacionais dos executivos;

» possuem recursos graficos de alta qualidade;

» sao faceis de usar, com telas de acesso intuititvo:



|]II Sistema de Informacao Executiva (EIS)

« Caracteristicas(continuacao):
» proporcionar informacoes de forma rapida;

»>»fazem uso de dados do macroambiente
empresarial;

» organizados numa estruturatop-down.



|]II Sistema de Informacao Executiva (EIS)

e Aspectos Criticos para Implementacao:
» Simplicidade;
» orientacao por graficos;

» complementacao em vez de substituicao.



|]II Sistema de Informacao Executiva (EIS)

e Vantagens
» Melhora a produtividade da alta geréncia,
» Traz as informacoes de forma resumida,;
» Fornece suporte a resolucao de problemas.

 Desvantagens

» Informacg0Oes centralizadas nos executivos;

» Executivo perder interesse pelo EIS devido a ma
elaboracao



|]II Sistema de Informacao Executiva (EIS)

* Fases para desenvolvimento

Fase 1 - Planejamento

Identificar as necessidades de informacé
e o estilo decisorio do executivo

l

Fase 2 - Projeto

Estrutura , localizar as informacdes e
definir a arquitetura tecnologica

l

Fase 3 - Implementacéo

Construir e implementar o sistema




|]II Data Warehouse

 Permite Implementar sistemas de apoio a
decisao (diferente dos sistemas operacionais)

e E um processo (e ndo um conjunto de produtos
comerciais)

e Valoriza o0s sistemas existentes em vez de
substituilos



|]II Data Warehouse

* As aplicacoes que usam o DW fornecem:

»acesso relativamente rapido & informacao
empresa;

»vista logica Unica dos dados empresa,
Independente da localizacao;

» dados consistentes:



|]II Data Warehouse

e Os dados usados pelbata Warehouse devem
ser.

» orientados por assunto
» Integrados
» Nnao volateis

> Historico.



|]II Data Warehouse

 Granularidade:

Niveis de Granularidade

Baixa Alta

T
A B O

Meésidno  Produto  2id. Valar

Froduto Data  GQid. YWalor 09,93 Iy 120 1190,00
A1 1389338 10 100,00 0g9/38 B 1% 140,00

B1 14/993 15 140,00
Al 168591938 20 200,00

A1 1B/9/98 90 890,00 e N




|]II Tecnologias Aplicadas ao Trabalho

e Cubo de Decisaolpecision Cube)

> € a um conjunto de componentes de suporte a
decisbes, gque podem ser utilizados para cruzar
tabelas de um banco de dados, gerando visOes
através de planilhas ou graficos;

N e




|]II Tecnologias Aplicadas ao Trabalho

« OLAP (Online Analytical Processing):

» Ambiente voltado a exploracao de dados de uma
forma produtiva, sendo uma poderosa ferramenta

de apoio aos executivos.

» Pode-se percorrer diferentes rotas de navegacao e

niveis de detalhamento.



|]II Tecnologias Aplicadas ao Trabalho

e Caracteristicas de uma ferramenta OLAP

» Drill Across;

» Drill Down;

» Drill Up;

» Drill Throught;
» Slice And Dice.



III Tecnologias Aplicadas ao Trabalho

 Ferramenta Case PowerDesigner
* Delphi 5

e Paradox



|]II Especificacéo

 Fase 1 - Planejamento

» Missao da empresa:

»a missao da empresa e oferecer produtos derivados
do Javali de qualidade para os clientes;

» Objetivos da Empresa:
»Aumentar a participacao de mercado;
»Aumentar a produtividade sem perder qualidade;
»Minimizar custos, aumento os lucros;
»Divulgar os produtos



i

 Area Funcional: Vendas e Marketing

Especificacao

* ODbjetivos: atingir as metas de vendas previstas
o Fator critico de sucessovender tudo o que for produzido

* Necessidade de informacéao para suportar o fator drco
de sucesso:
» Participacao no mercado;
» Vendas por produto;
» Vendas por representante;
» Vendas por cliente;



|]II Especificacéo

 Fase 2 - Projeto

»Nesta fase foram definidos o0s atributos,
Identificadas as Interfaces, definidos
responsaveis e realizada a modelagem dos

dados.



Especificacao

« Modelagem dos Dados
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|]II Implementacéo

e Fase 3 -Implementacao
»As InformacOes obtidas nas fases anteriores
foram de suma Importancia para se obter

sucesso na implementacao do sistema.



I]

YWalor Tatal

s Helatono de Produtos Yendidos

- | | | MmMata | FProduto ‘

Implementacao

2001

1

I N o] oo |

Carre Costela Palteta Pernil

13

14 F$ 150.00 R$ 210.00

15 R$ 180,00

16 R$ 210,00

17 F$134.25 R$191.2

19 R$ 1586.00

20 F$1.754.40 R$1.507.20 R$ 2.408.
F$ 204390 R$ 546.00 F$1.851.45 R$ 2599
F$ 204390 R$ 546.00 F$1.851.45 R$ 2599
F$ 2.043.590 R$ 546.00 F$1.851.45 R$ 2.5949.

i




|]II Conclusao

 Um EIS pode se tornar um diferencial

competitivo.
e A tecnologia OLAP é uma otima ferramenta
para analise de dados.



