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INTRODUCAO

= Empresa onde foi realizado o estagio
« Benner Sistemas S/A

« Possui 135 funcionarios
= 10 Analistas
= 35 programadores

= Por que do estagio na empresa

= A empresa estava necessitando de um software
para o gerenciamento dos seus testes e um
padrao para o seu processo de Testes



i Objetivo

= Sistema para auxiliar o
gerenciamento de testes
funcionais de software




i Teste de software

= O que € Teste de Software?

= Na execucao do produto de software com o
objetivo de verificar a presenca de defeitos no
produto e aumentar a confianca de que o produto

esteja correto

= Por que realizar testes:

= € um elemento critico da garantia de qualidade de
software e representa a ultima revisao de
especificacao, projeto e codificacao




i Gerenciamento de testes

= Gerente de projeto: E o agente responsavel
pelos assuntos administrativos relativos ao
desenvolvimento do projeto.

= Gerente Técnico de Projeto: E o0 agente
responsavel pela conducao dos assuntos tecnicos
relativos ao desenvolvimento do projeto.

= Equipe de teste: E o grupo formado por
elementos responsaveis pela conducao dos testes
e pela garantia de qualidade do projeto.

= Analista
= Programador



i Tipos de teste

s [este Caixa-Preta ou Funcional
s Teste Caixa-Branca ou Estrutural



i Teste Funcional

= Também é conhecido como teste caixa
preta pelo fato de tratar o software como
uma caixa cujo conteudo € desconhecido e
da qual so e possivel visualizar o lado
externo, ou seja, os dados de entrada
fornecidos e as respostas produzidas como

saida.




i Tipos de Teste Funcional

s [ este de valor limite

s Generalizando a técnica de valor
limite
s Limites da analise de valor limite

s [ este de robustez

= Teste do pior caso

= Teste a partir dos resultados




i DESENVOLVIMENTO DO TRABALHO

= Principais Requisitos
= Criar um processo de testes e

incluir checklists para fazer as
verificacoes de erros;

= avaliar o impacto da utilizacao de
um processo formalizado na
empresa



i Especificacao

= Uml — ferramenta Rational Rose
Diagrama de Casos de uso

Gerar relatdrio de SMES



i Implementacao

= Técnicas e ferramentas utilizadas
=« Ambiente de desenvolvimento Delphi 5.0

= Ferramenta Benner Builder para a geracao da
estrutura

= Ferramenta Benner Runner para geragao da
interface



i Operacionalidade da implementacao

» Utilizado o teste do modulo Recrutamento e Selecao
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‘L de entrada

," SisCon - Sistema de Controle - Benner Sistemas 5.4. - Matriz [jor]

=10l x|
Mne=gZi=Y Q. Macro A = |4 4 F B+ = a S ¥

Supl:nrtel Desenvnlvimentnl Implantal;ﬁl:ul F'rl:uietl:usl Comercial Hualidade | Tal:uelasl &dm I
e —
[=- Sigtema
] Documento;
= Recursoz Humanos - - -
S IEnt. - Erwiar curriculos para candidatos j

= 02.43
= Releases
=0
= Médula/DI
= RS - Recrutamento
- Teste basico
= Todos testes

= Curriculos

=} Processos
=l 001-Envio para

= Checklizt

= 26711420
El-Entrada

Bl Saida

WisLializar

[ 5M5




Tela de cadastro de checklists
de saida

/n SisCon - Sistema de Controle - Benner Sistemas S.A. - Matriz [jor] 3 - |EI|5|
Mnes &7 €4, Macm A T M o4 F M oF = a X

Supu:urtel Deserwu:ulvimentnl Implantau;éu:ul F'ru:uietu:usl Comercial Hualidade | Tal:uelasl Adm I

-+ ) .
"I j‘ 4—| j" Wisualizar

a
scurzos Humanos Ql:u.:ument!:u: :
Versies |Sa|. - Enwviar curriculos para candidatos j
=1 02.43
=) Releases
=0
=) Médula/DIl

= RS - Recrutamento
& Teste basico
=) Tados testes
= Curriculos
= Processos
= 001-E nvio para candidatos
=) Checklist
=1 2641142001
= Entrada
. - Envio para canc
=l Saida

2 E nvio para cand

[# 5k5



Tela de cadastro de SMS’'s do
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Tela de exemplo de figura de
teste cadastrada no sistema

Outros textos: E-Candidatos: [Excluir]
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[Entrada:
Selecionar o candidato confoarme tela abaixo, de acordo com o

roteiro selecionado para testes. Apdas selegio

comandar a execucdo do bot3o [Excluir].
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|Processo:
Preencher os campos solicitados conforme tela abaixo e confirmar a execugdo do processo,

Eliminar /Excluir candidato

Data da reprovacio:
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i Conclusoes

= O objetivo do estagio foi alcancado visto que
0 prototipo atende as atividades de teste
funcional pretendida pela empresa.

= Este sistema serviu para mostrar como €
importante fazer uma boa carga de testes.

= Com a utilizacao de checkiists, ficou bem
mais facil a parte de testes, pois pode ser
feita uma breve descricao do que deve ser
testado.



Conclusoes
i Limitacoes do sistema

= A utilizacao de outras técnicas de teste
funcional que nao seja a de testar a
partir de resultados



