Um prototipo de software
assistente de atualizacao de
versao de software

@ Autor : Denis Cezar Metzner

€ Orientador : Ricardo Alencar de Azambuja

@ Empresa . Strategies Ltda

Denis CezarMetzner




Roteiro da
Apresentacao

@ Introducao
¢ Contextualizacao

@ Objetivos do Trabalho

® Fundamentacao teorica
e Conceitos basicos e ferramentas utilizadas

Denis CezarMetzner




Roteiro da
Apresentacao (2)

@ Desenvolvimento do trabalho
e Requisitos principais
e Especificacao

e Implementacao
e Resultados

@ Conclusao
e Extensoes

Denis CezarMetzner




Introducao

® Mercado Atual -2 Controle de Versao

® Fechamento e Atualizacao de Versao
e Software de Grande Porte
e Processo Manual
e Perda de Tempo
e Geracao de Custos
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Intfroducao (2)

@ Analise Estruturada

@ Oracle 8

@ SQL Plus 3.0

@ Uniface 7.0
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Objetivos do trabalho

@ Desenvolvimento de Prototipo

e Automatizar Fechamento de Versao
(executada na empresa)

e Automatizar Atualizacao de Versao
(executada no cliente)
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Fundamentacao teorica
Ferramentas Uftilizadas

@ Banco de Dados Relacional Oracle 8i

® Ferramenta de Manipulacao de Dados
SQL Plus 3.0

@ Ferramenta de Desenvolvimento
Uniface 7.0
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Desenvolvimento do trabalho
Requisitos

@ Desenvolvimento em Uniface 7.0

@ Automatizacao Fechamento de Versao

@ Automatizacao Atualizacao de Versao

@ Ganho de Tempo e Reducao de Custos
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Desenvolvimento do trabalho
Especificacao

@ Coleta de Informacoes

} Lista de Eventos

) Descricao do Objetivos

® Diagrama de Contexto

® Diagrama de Fluxo d

e Dados (D.F.D.)

@ Modelo Entidade Re

acionamento LOqgico

® Modelo Entidade Re

acionamento Fisico

® Utllizacao da Ferramenta Power Designer
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Desenvolvimento do trabalho
Implementacao - Modelo Dados

# Define Entity: SUPORTE

Enfity Marme | Dezcription
TBALTERACAO Alteracoes do Modelo
TEBANCODADOS Bancos de Dados
TBCAMPO Campos da Entidade

BCLIEHTE Clientes
TEDADOSCLIEHTE Dados dos Clientes
TBEHTIDADE Entidades do Modelo

Detailz of 'TECLIERTE'
Default Data Bocess DEMS Path
(* DEMS Path |[ORACLE (ORA)
Ohject Service Marme

=1
" Ohject Service | J

£

Mutmber of Qccunences Locking
Mlinitren " Opirnistic
hlaciturm i+ Caufious

" Mo Updates

Intetface [Template -] | Opfion

Pop-up heny [ Earder
Carmrerts

Fields... | Keys... |Elatiunships.| Triggers...| Cancel
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Desenvolvimento do trabalho
Implementacao - Editor Codigo

E Edit Triggers: Component

Struchire |Tr1'qqer‘s
= g G010 B Local Proc Modules
=] @ TELOCHL SUPORTE -Dretail:
= ETIMICIOR
mm SCR_FEDIMFORMACAC
= SCR_PT1
= SCR_PT10

Field Getz Focus
Fornat
<Help=

Leawe field
<hlen= J
-

askmess/muestion "Confirma fechamento das wersoes selecionadasz™
if (fstatus = 0) return(-1)

setocc "thwersao™, 1

while (fstatus == 0)

TR N N NV RN % %W % % W

Cancel
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Implementacao - Tela de Acesso

& Strategies Suporte EEE

Lonexdo

f-j Conexdo com Strategies Suporte

Usuiic  [ADMIN

ies Informatica, Desenvolimento

_iﬂ]niciar I m _| m g"g ; '_3,,] &; H & a m & 3 |J EItﬁns:-ﬁ:-::::h;li'iilc:r-_-:-;- Micros. .. 'mglr-aleji_es“'ﬁupmte- @&nagem-F‘ami ||%zwq-.5£:‘
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J§’ Sllalegies Suporte

Implementagao Tela Geral

Ugudrio A0 conectad

Reiciae| | AL 89S0 AGFIR S TR G [Psuateges:
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Implementacao - Informacoes Cliente

% Strategies Suporte [_[5]

Intormagbe: Dperages  Feramentas  Editar

nformacoes - Cliente

H +xX@Qf0 &
Cadigo do CR

Mame STRATEGIES LTDA
Banco de Dados JBHHCO DE DADOS QORACLE 81 d

Informacoes Gerais

AHDAR |5 anpar

CEP 89010300

CIDADE BLUMEHAU

ENDERECC ALAMEDA RIO BRAHCO
ESTADO SAHTA CATARINA
HUMERO 14

SALA 502

SUPORTE

Sistemas

|
M Iniciar | | 4] % % | ii; 3 % Fﬂ E 5"3 *Ic‘ i & la__z-fﬁtrategies Suporte
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Implementacao - Sistemas do Cliente

=T E3

¥ Stategies Suporte
Intormagde:  Dperages Feramentas  Editar

nformagoes - Sistemas no Chente

v 4+ XQ % 2a K
Sisterna ETRATEGIESSUPORTE B ‘Wersdo Sual [1.11.11
27052001

Llzyario do Banco de Dadoz  {STRATEGIES SUPORTE CLIENTE Li Data
Diretitio dual F:'STRATEGI'SUPORTE"

Diretitio de Backup F\'STRATEGI'SUPORTE'BACKUP

Diretdtio Mowa Wersdo FSTRATEGISUPORTEHOVA'

SUPORTE

|
Winiciar| | A 2 2 £ B A& P4 R 2R o2 lq’:{"lﬁlralegies Suporte
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Implementacao - Usuarios de Banco

¥ Stategies Suporte [ [=]

Intormagde:  Dperages Feramentas  Editar

E Us o de Banco =

H +xX@Q8 & 2& £

Cidigo Descn‘géo Mome Senha Motrie da Conexdo Tipo de Ut
[T [STRATEGIES SUPORTE CLIENTE [CLIENTE_SUPORTE [CLIENTE_SUPORTE [ORACLE [Dado=

004 |STRATEGIES SUPORTE EMPRESA |UHIFACE_SUPORTE |UHIFACE_SUPORTE JORACLE ]I.Iniface

i

[o03 | [STRATEGIES SUPORTE EMPRESA [DADOS_SUPORTE [DADOS_SUPORTE [orRACLE  [Dados ]
=l

=l

005 |STRATEGIES SUPORTE EMPRESA |OBJETO_SUPORTE |0B.IETO_SUPORTE JORACLE |0|JiEtD

|
i Iniciar || | 5] % @ ¢ i ﬁ £y ] “ i % J__:é i a lq’:{"lﬁlralegies Suporte EUNlFAEE Seven I 2 Jinfbancadados - Paint
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Implementacao - Usuarios de Banco

¥ Stategies Suporte [ [=]

Intormagde:  Dperages Feramentas  Editar

o

B +x@8 &

Siztera [STRATEGIES SUPORTE

‘ersan 0.00.00

Descrigo STRATEGIES SUPORTE EMPRESA Yersdo fechada |
Data da versdo [18/05/2001

Diretirio F\STRATEGI'SUPORTE!

Comando CUSYST205'BINIDF.EXE AHI=F'STRATEGI'SUPORTEASH'SUPORTE

Siztera STRATEGIES SUPORTE =]

‘ersan 1.41.11

Descrigo STRATEGIES IMDUSTRIAL CLIEWTE Yersdo fechada |
Data da versdo [18/05/2001

Diretitio FSTRATEGISUPORTE!
Camaidn CUISYS7205'BINIDF.EXE AHI=F:'STRATEGI'SUPORTEASH'SUPORTE p I : c e I | D
L]

E Detalhes da Yersao | _ (O] x|

v ? X

Usuario Objeto

Mome Senha Conexan

ETRATEGIES SUPORTE EMPRESA =| |0BJETO_SUPORTE | JoBJETO_SUPORTE | orRACLE

Usuario Uniface

Morne Senha Corexdn
[STRATEGIES SUPORTE EMPRESA =| DHIFACE_SUPORTE | IHIFACE_SUPORTE | loRACLE

Usuério de Dados
Morme Senha Conexdn

[STRATEGIES SUPORTE EMPRESA =] paDOS_SUPORTE | paDOS_SUPORTE | loracLE

|
i Iniciar || | 5] % @ ¢ i ﬁ £y ] “ i & J__:é i a lq’:{"lﬁlralegies Suporte EUNlFAEE Seven I P inf-versan - Paint
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Implementacao - Fechamento Versao

Siztema
M ISTRATEGIES SUPORTE STRATEGIES SUPORTE Versdo 2.22.22

+" Verificando espago disponivel no servidor
Efetuando exportagdao do usuario
Excluindo usuario

Criando repositario

Buscando mddulos e rotinas

Efetuando Clean Up de todos o= componentes

Analizando todos 05 modelos de dados

Efetuando compilagdo geral

Gerando arquivo de biblioteca de dado=s {(dol)

Gerando arquivo de assinaturas (urr)

Bu=scando estrutura dols) modelo de dado=

Efetuando copia dos componentes

v
v
v
v
v
v
v
e
X
X

Criando arquivo identificador

Processar
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Implementacao - Atualizacao Versao

E Atualizagdo de Yersao - Selecao de Sistemas
?& A

Sizterma Empreza Werzdo Mual — Wersdo Mova
V¥ STRATEGIES SUPORTE | INDUSTRIA TEXTIL BLUMEHAU LTDA. | [1.41.41]  (2.22.22] Detalhes |

STRATEGIES SUPORTE ESTA DISPOHIVEL PARA ATI.IA.LIEN;EI‘J.

= Processar
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Implementacao - Atualizacao Versao

1§ Strategies Suporte _ |

Informagdes  OperagBes  Fermamentas  Editar

B Atualizagio de Versdo - Cronograma Geral [_ O] x|

Atvalizando sistema STRATEGIES SUPORTE para INDUSTRIA TEXTIL BLUMENAU LTDA.

Efetuando c6pia de seguranga da verséo atual Progresséo Total
Efetuando exportac¢do dos dados

Efetuando cépia dos novos componentes

Analisando estrutura do modelo de dados

Alterando estrutura do modelo de dados

Alterando arquivo de parametros (asn)

Importando médulos e rotinas

|Analisando estrutura do modela de dados. . j 14 I

iﬂlnicial :\_{j .@ I'f:ﬂ Z% ﬁ _\]Strat...| _\JEIiente| EUNIF...| &Dracl...| &Dracl...| ﬁProm...| @Strat...| q@jsu_" Micro... Eﬂimag... J_'ag@\ﬁ :lg;ﬂ@ 11:14
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=12] x|

Iplementagéo - Atualizacao Versa

=10l x|
Atuahizando sistema STRATEGIES SUPORTE para INDUSTRIA TEXTIL BLUMENAU LTDA.

Efetuando copia de seguranga da versio atnal Progresséo Total
Efetuando exportagédo dos dados

Efetunando copia dos novos componentes

Analisando estrutura do modelo de dados

Alterando estrutura do modelo de dados

Alterando arquivo de parametros (asn)

Importando médulos e rotinas CE———— 1)

90

Strategies Suporte

\i]) Atualizagdo sistema STRATESIES SUPORTE para INDUSTRIA, TEXTIL BLUMENAL LTDA,. efetuada com éxita.

|
R Iniciar ||| 7] & =3 {2 &3 || ishat. | _-,|Eliente| EUNIF...| ﬁF‘rom...| q_«}Strat...| dsu. | [EMico. | Eimag...
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Desenvolvimento do trabalho
Resultados
@ Reducao no gasto de empo

e Fechamento :'2 horas =2 45'minutos
e Atualizacao : 4 horas - 30 minutos

@ Reducao de etapas
e Fechamento : 14 etapas - 11 etapas
e Atualizacao : 10 etapas > 5 etapas
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Conclusoes

@ Periodo-de adaptacao ao ambiente do cliente.
e Alteracoes e ajustes.
@ Pontos Positivos.
e Objetivos principais foram atingidos.
e Grande necessidade da empresa.
e Nova ferramenta de auxilio ao Depto Suporte.
@ Pontos Negativos (limitacoes).
e Chamadas de Sistema operacional.
e Executavels que nao pertencem a aplicacao.
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Conclusoes
Extensoes

“Departamento de Suporte disponivel 24 horas”

e Controle de copia de seguranca.

e Monitoracao do banco de dados (servidor).

e Ferramenta de auxilio para manipulacao de dados.
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Lista de

Eventos

@ Empresa é cadastrada,;

@ Sistemas da empresa sao cadastrados;
suarios do prototipo sao cadastrados;
suarios do banco de dados sao cadastrados;

-
- U

(el \J

[Pl \_J

[Pl 2

Especificacao

suario Strategies cac
suario Strategies cac

suario Strategies cac

astra modulos:
astra rotinas:;
astra tipo de alteracao;
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Lista de Eventos (2)

@ Usuario Strategies cadastra banco de dados;
@ Usuario Strategies cadastra sistema,

@ Usuario Strategies cadastraimodelos do
sistema;

@ Usuario Strategies cadastra versao;

@ Usuario Strategies efetua fechamento de
vVersao;

@ Usuario Cliente efetua atualizacao de versao;
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Diagramade Contexto

Empresa Strategies
Sistemas da Empresa Strategies|

Empresa Cliente

Usuario Strategies :
Sistemas da Empresa Cliente

Usuario Banco Dados Strategies|

Usuario Strategies Strategies Suporte

ersao|

Usuario Cliente|

Usuario Cliente

s -

Usuario Banco Dados Cliente

Atualizacao Versao
Fechamento Verséao
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Diagrama de Fluxo,de Dados

Entidade Usuario Banco : 3
Usuario
Strategies o
/

/ Fechamento Versao 1.13

Fechamento

Versao Modelo Fechamento,

Entidade Modelo : 2

. Sistema Fechamento
Entidade Sistema Empresa : 2 Versdo Fechamento
: ~ Entidade Sistema : 5
Entidade Verséo : 3
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Diagrama de Fluxo de Dados

Usuario _ . lizacs Entidade Sistema : 6
Cliente Atualizacao Versao Sistema Atualizacao,

% 1.15

Atualizacéo
Versao

Sistema Cliente Atualizacdo ipo Alteracéo Atualizacéo,

. . . Usuario Banco Atualizacdo
Entidade Sistema Cliente : 2 Entidade Tipo Alteracéo : 2
Entidade Usuario Banco : 4

\V/elie:11 Denis CezarMetzner Especificacé




TBSISTEMA
a

Sistema

OTBSISTEMAEMPRESA2
RTBUSUARIOBANGOTBSISTEMAEMPRESA? o T BSISTEMATBMODELO)
[ J

® ® TBMODELO TBCAMPO

Descrigdo do Modelo Nome do Campo
Ordem do Campo
Tipo do Campo
Tamanho do Campo
Nr Casas Decimais

TBBANCODADOS TBUSUARIOBANCO Obrigatorio?

Coédigo do Banco de Dados Cabdigo do Usuério Campo Chave
Nome do Banco de Dados Descrigdo do Usuario TBVERSAO T BSISTEMATBYERSAC Tipo de Chave
Nome do Usuério Cédigo da Versao
L4 Senha do Usuério Descrigdo da Verséo

Npme da Congxéo D_ata ,d_e FechameNnto TBENTIDADE
Tipo de Usuéario Diretério da Versédo Nome da Entidade
[ ] Linha de Comando

Verséo Fechada? RTBVERSAOTBENTIDADE

o TBSISTEMAEMPRESA

RTBUSUARIOBANCOTBSISTEMAEMPRESA3J)

TBCLIENTE RTBUSUARIOBANCOTBSISTEMACLIENTE]
Cddigo NPJ RTBENTIDADETBALTERACAO]

Nome do CNPJ 'S
A TBRELACIONAMENTO

Nome da Entidade Filha

RTBCLIENTETBSISTEMACLIENTE TBSISTEMACLIENTE RTBVERSAGTBSISTEMACLIENTE TBALTERACAO Eg::g gg Ezﬁ(;ic())r:iim;;?cionamento

Data de Atualizagdo Sequencial da Alteracao ‘ !
Diretério do Sistema Nome do Campo Tipo de Relacionamento

Diret(:)rio do Backup Nr Ordem do Campo
° Diretério da Vers&o Nova Tipo de Campo

A TBMODULO Tamanho do Campo
Cédigo do Médulo Nr Casas Decimais
TBDADOSCLIENTE Descrigdo do Médulo Obrigatrio?
Nome da Coluna & Campo Chave
Contelido da Coluna ° Tipo de Chave
A Nome da Entidade Filha

° Nome do Relacionamento

.‘ TBUSUARIOMODULO Nome dos Campos do Relac
TBROTINA Tipo de Relacionamento
TBUSUARIO Codigo da Rotina

Nome de Acesso Descrigéo da Rotina \ 4
Nome do Usuario ®
Senha de Acesso RTBTIPOALTERACAOTBALTERACAQ|

Tipo de Acesso
TBUSUARIOROTINA TBTIPOALTERACAO

Tem acesso ? { o . =
_ > RTBROTINATBUSUARIOROTINA Cddigo do tipo de alteracédo
5 e - =
RTBUSUARIOTBUSUARIOROTINA ' Descrigdo do tipo de alteragcéo

RTBUSUARIOTBUSUARIOMODULOQO
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ICDUSUARIOBANCO = CDUSUARIOOBJETO

[CDUSUARIOBANCO = CDUSUARIODADOS]

ICDUSUARIOBANCO = CDUSUARIOUNIFACI

TBBANCODADOS
CDBANCO VARCHAR2(3
DSBANCO VARCHAR2(30)

CDUSUARIOBANCO
DSUSUARIOBANCO
DSNOME
DSSENHA
NMCONEXAO
DSTIPO

VARCHAR2(3)
VARCHAR2(30)
VARCHAR2(20)
VARCHAR2(20)
VARCHAR2(10)

VARCHAR2(1)

CDCNPJ VARCHAR2(14
DSCNPJ VARCHARZ2(50)
CDBANCO VARCHARZ2(3)

[CDUSUARIOBANCO = CDUSUARIOBANCO

CDCNPJ

TBUSUARIOBANCO

TBSISTEMACLIENTE

TBMODELO

CDSISTEMA VARCHAR2(3
DSMODELO VARCHAR2(50

CDSISTEMA VARCHAR2(3
CDVERSAO VARCHAR(S
DSENTIDADE VARCHAR2(50
DSCAMPO VARCHAR2(20
DSORDEM NUMBER(4)
DSTIPO VARCHAR2(10)
DSTAMANHO NUMBER(5)
DSDECIMAL NUMBER(2)
DSOBRIGATORIO VARCHAR2(1)
DSCHAVE VARCHAR2(1)
DSTIPOCHAVE VARCHAR2(1)

CDSISTEMA VARCHAR2(3
CDVERSAO VARCHAR(S
CDUSUARIOOBJETO VARCHAR(3
CDUSUARIOUNIFACE VARCHAR(3
CDUSUARIODADOS VARCHAR(3

[CDSISTEMA = CDSISTEMA

TBSISTEMA
VARCHAR2(3)
VARCHAR2(3

[CDSISTEMA = CDSISTEMA

DSSISTEMA

ICDSISTEMA = CDSISTEMA
[CDVERSAO = CDVERSAQ]

[DSENTIDADE = DSENTIDADE]

CDSISTEMA VARCHAR2(3
CDVERSAO VARCHAR(S
DSVERSAO VARCHAR(30)
DTVERSAO DATE
DSDIRETORIO VARCHAR2(100)
DSCOMANDO VARCHAR2(200)
DSFECHADA VARCHAR2(1)

ICDSISTEMA = CDSISTEMA

CDSISTEMA VARCHAR2(3
CDVERSAQO VARCHAR(S
DSENTIDADE VARCHAR2(50

ICDSISTEMA = CDSISTEMA
ICDVERSAO = CDVERSAQ)

ICDSISTEMA = CDSISTEMA
[CDVERSAO = CDVERSAQ]
[CDSISTEMA = CDSISTEMA
[CDVERSAO = CDVERSAQ)

VARCHAR2(14;

CDSISTEMA
CDUSUARIOBANCO
CDVERSAO
DTATUALIZACAO
DSDIRETORIOATUAL
DSDIRETORIOBACKUP
DSDIRETORIOVERSAO

VARCHAR2(3)
VARCHAR2(3)
VARCHAR(5)
DATE
VARCHAR2(100)
VARCHAR2(100)
VARCHAR2(100)

[CDCNPJ = CDCNPJ| [CDCNPJ = CDCNPJ

CDSISTEMA VARCHAR2(3)
VARCHAR(5)
VARCHAR2(50)
VARCHAR2(3)
NUMBER2(4)
VARCHAR2(20)
NUMBER(3)
VARCHAR2(10)
NUMBER(5)
NUMBER(2)
VARCHAR2(1)
VARCHAR2(1)
VARCHAR2(1)
VARCHAR2(50)
VARCHAR2(100)
VARCHAR2(100)
VARCHAR2(3)

CDCNPJ VARCHAR2(14'
DSCOLUNA VARCHAR2(20
DSCONTEUDO VARCHAR2(50

TBMODULO
c VARCHAR(3)
VARCHAR(30;

[CDMODULO = CDMODULO)
DSMODULO

DSOBRIGATORIO
DSCHAVE
DSTIPOCHAVE
DSENTIDADEFILHA
DSNOMERELAC
DSCAMPORELAC
DSTIPORELAC

VARCHAR2(10
VARCHAR2(3)

VARCHAR2(1)

CDUSUARIO
CDMODULO
DSACESSO

CDROTINA VARCHAR2(8)
DSROTINA Varchar2(50)
CDMODULO VARCHAR(3)

[CDUSUARIO = CDUSUARIO]

CDUSUARIO VARCHAR2(10
DSUSUARIO VARCHARZ2(50)
DSSENHA VARCHAR2(10)
DSACESSO CHAR

ICDTIPO = CDTIPO|

TBTIPOALTERACAO
CDTIPO VARCHAR2(3)
DSTIPO VARCHAR2(100)

[CDUSUARIO = CDUSUARIO

TBUSUARIOROTINA

CDUSUARIO VARCHAR2(10

CDROTINA VARCHAR2(8)
DSACESSO VARCHAR2(1)

[CDROTINA = CDROTINA

TBALTERACAO

Denis CezarMetzner

ICDSISTEMA = CDSISTEMA
[CDVERSAO = CDVERSAQ]
DSENTIDADE = DSENTIDADEPAI|

CDSISTEMA VARCHAR2(3
CDVERSAO VARCHAR(5
DSENTIDADEPAI VARCHAR2(50
DSENTIDADEFILHA VARCHAR2(50
DSNOME VARCHAR2(100
DSCAMPO VARCHAR2(100)
DSTIPO VARCHAR2(3)
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usuario = "%%conexao|%%nome|%%senha"
open "%%usuario”, "$UDO"
if ($status < 0)
message "Erro abrindo usuariosdniface de %%dssistem
return(-1)
endif
clear/e "tbmodelo”
cdsistema.tbmodelo = cdsistema.tbversao
retrieve/e "tbmodelo”
if ($status <,0)
message/error "Os Modelos de %%dssistema.tbsistema
cadastrades."
return(-1)
endif
setocc "tbmodelo", 1
while ($status >= 0)
retrieve/e "tbentidade"
setocc "tbentidade”, -1
erase/e "tbentidade"
if ($status < 0)
message/error "Erro excluindo ocorrencias entidade
return(-1)
endif
setocc “tbmodelo”, $curocc(tbmodelo) + 1
endwhile

a.tbsistema."

nao estao

TBENTIDADE"

Denis CezarMetzner

Voltar




